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Prefacio I
Joao Carlos Leite'

O convite para prefaciar tdo importante obra cooperativista
muito me honra e alegra, em especial pela citacdo do livro “A Cida-
de Morria Devagar” como inspirac@o para esta literatura, ao pas-
so que me traz responsabilidades, por isso, o dever de reconhecer
e parabenizar, em nome do movimento cooperativista financeiro
do Brasil pela nobre iniciativa de narrar a histéria do Sicoob Cred
Executivo, aliando técnica e poesia a0 mesmo tempo.

Um exemplo a ser seguido por todas as cooperativas financeiras
se empoderando de suas histdrias, pois assim teriamos um vasto
material de estudo e pesquisa nacional. Através de tantas narrati-
vas de transformacio, poderemos ter a consolida¢io do mais forte
instrumento de politica para o desenvolvimento econdmico e so-
cial - o Cooperativismo, como muito bem disserta nosso autor Pe-
tronio Alberto da Fonseca, em Jornada Cooperativa.

Diz o adagio popular: “mudam-se os atores, mas o enredo con-
tinua o mesmo”. Como esta obra retrata, ndo importa o nivel edu-
cacional, social ou mesmo financeiro de qualquer comunidade, ha-
vendo uma necessidade premente e a vontade coletiva de mudar o
status quo, o cooperativismo financeiro encarrega-se de encontrar
terreno fértil para prosperar.

Esta capacidade de adaptacdo dos valores e principios coopera-
tivistas aos diversos ecossistemas o torna imbativel em contextos
desafiadores de desenvolvimento territorial, pois, quando se une
proposito com liderancga, a capacidade de transformacio social é
mais forte do que qualquer outro modelo vigente.

"Jodo Carlos Leite - conhecido como Jodozinho, é engenheiro agronomo, produtor rural,
palestrante, escritor, fundador e presidente do Sicoob Saromcredi - Sio Roque de Minas-
MG.



O autor conseguiu com maestria contar a historia de sua coope-
rativa financeira, a medida que questdes técnicas operacionais cru-
ciais foram surgindo no dia a dia, agregando com sutileza poética e
destreza uma ressignificacdo dos Principios Cooperativistas, con-
cebendo-os ao que denominou de “Cooperprincipios”.

Nesse sentido, tomo a liberdade de colocar de lado a modéstia
para afirmar que o autor, com o conhecimento literario que lhe é
peculiar, conseguiu traduzir e simplificar em uma verdadeira obra
prima, tais principios adotados mundo afora, o que certamente or-
gulha todos nds, cooperativistas brasileiros.

Por aqui me atenho com demais comentarios para afirmar aos
apreciadores que aproveitem bastante esta doce leitura, pois, com
certeza, sairdo com grandes inspiracdes para viver mais intensa-
mente o mundo cooperativista de crédito — este que congrega filo-
sofia de vida e instrumentos de transformacio econdémica e social,
a partir da disposi¢do do ser humano em cooperar.

Jodo Carlos Leite



E |j’ . II
Enio Meinen®

“La historia es émula del tiempo, depédsito de las
acciones, testigo de lo pasado, ejemplo y aviso de lo
presente, advertencia de lo por venir” (A histéria é
formula do tempo, repositério dos fatos, testemunha do
passado, exemplo do presente, adverténcia do futuro).

(Miguel de Cervantes, em Dom Quixote)

Nesta publicac@o os leitores sdo brindados com duas décadas de
narrativas sobre a trajetdria virtuosa de um empreendimento coo-
perativo que, servindo de referéncia, orgulha e incentiva a todos os
atores que militam na causa mutualista, particularmente em nos-
sa querida Bahia.

Lider da Cooperativa até os dias atuais, o narrador/historiador,
Petronio Alberto da Fonseca, que aqui também se revela um nota-
vel escritor, é testemunha e protagonista de grande parte dos fatos
- e “casos” - retratados neste registro, o que da aos leitores a certe-
za da procedéncia e da completude do depoimento. Petronio, sou-
be ser generoso e justo, reconhece em suas notas todos aqueles que
deram suas contribui¢des para que a histdria pudesse ser contada
com os adjetivos que a qualificam.

Aqui, além de muitas outras licdes, temos a reprodu¢io dos me-
lhores exemplos de mobilizacdo de pessoas e recursos para cons-
truir um projeto empresarial arrojado e de longa maturacao; de

*Enio Meinen - jurista, palestrante, escritor e diretor de coordenagio sistémica e
relacionamento institucional do Sicoob e conselheiro do Instituto Capitalismo Consciente
Brasil (ICCB).



resiliéncia para suportar inimeras situacdes de adversidade; de
gestdao meritoria, que soube adaptar-se as muitas evolugdes na li-
nha de tempo, e de engajamento incondicional de liderancgas, diri-
gentes e colaboradores, cuja dedicacio ja permite ao Sicoob Cred
Executivo servir e conectar uma substancial coletividade de servi-
dores baianos e entre eles semear justica financeira.

Esse conjunto de atributos, por sinal, eleva o nome do coopera-
tivismo baiano e, por extensao, dignifica o sistema financeiro coo-
perativo brasileiro. Em sintese, o livro nos oferece a oportunidade
impar de conhecer, em detalhes, uma jornada singular e exitosa no
mundo cooperativista, descrita em estilo livre, leve, solto... e poé-
tico. Enfim, estamos diante de um texto delicioso, revelador e pro-
fundamente inspirador.

Portanto, ndo desperdicemos este presente.

Boa leitura!

Enio Meinen



A inspiracdo e motivacdo para a producio deste livro, foi a par-
tir da leitura de um outro, que conta a histéria do Sicoob Sarom-
credi (Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo de Sio Roque
de Minas Ltda.), na Serra da Canastra-MG, intitulado “A Cidade
Morria Devagar: O Romance de uma Cooperativa”, obra que se
confunde com a vida de um dos autores e principal protagonista, o
amigo e grande lider cooperativista mineiro Jodo Leite, conhecido
popularmente como “Jodozinho”. Uma obra emblematica do Coo-
perativismo Financeiro brasileiro!

A proposta desta Jornada Cooperativa, é narrar a trajetoria or-
ganizacional do Sicoob Cred Executivo, Cooperativa Financeira
associada ao Sistema de Cooperativas do Brasil (Sicoob), empre-
endimento coletivo protagonizado por servidores publicos do es-
tado da Bahia, durante os seus primeiros 20 anos, de 1999 a 2019.
Inicialmente, apenas na companhia de inimeros colegas coopera-
dos, servidores da Secretaria da Fazenda do Estado da Bahia (Se-
faz-BA), e ao longo do tempo, agregando ao projeto, outras cate-
gorias de servidores do Executivo Estadual, Ministério Publico e
Poder Judiciario, descobrimos juntos, o enorme potencial empre-
endedor coletivo existente e as inimeras possibilidades a serem ex-
ploradas.

Tendo registrado na memoria e em arquivos fisicos e eletroni-
cos, um consideravel acervo dos atos e fatos ocorridos e seus des-
dobramentos ao longo do tempo, acredito humildemente, que te-
nho a obrigac¢do pessoal e institucional, de contar essa historia de
sucesso, com a maxima fidelidade possivel e obedecendo religiosa-
mente a cronologia dos acontecimentos. Como sou um escritor de
primeira viagem, peco aos leitores desculpas pelo amadorismo do
iniciante na arte de escrever. Por isso, resolvi escrevé-lo na forma
de histéria romanceada, com algumas pitadas poéticas, imagens



de viagens no tempo, seja em “dguas costeiras e/ou além-mar”, en-
tre outras facetas. Uma mistura pouco convencional, eclética, que
objetiva a quebra da monotonia e propoe despertar outros senti-
mentos em quem lé. Uma aventura literaria arriscada, que desnuda
e revela a personalidade de quem a narra.

Como o conhecimento e o reconhecimento do Cooperativis-
mo, ainda € incipiente na sociedade brasileira, nem hd uma preo-
cupag¢io nem perspectiva do poder estatal de inserir, mesmo que
de maneira transversal, o tema no ensino formal, cabe aos homens
e mulheres cooperativistas brasileiros, escreverem as histérias de
suas cooperativas. Serdo contribuicdes vitais para o desenvolvi-
mento e a sustentabilidade de um modelo socioeconémico, com
propdsito, valores e principios, que proporcionam uma sociedade
mais justa, solidéria e inclusiva!

O Autor
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A importancia da memoria
para as organizacoes

A memoéria das organizacdes, tanto publicas quanto privadas,
é de fundamental importancia para o entendimento do desenvol-
vimento destas no tempo, em seus respectivos ambientes e nos di-
versos contextos histéricos. No caso especifico das entidades coo-
perativas, devido a natureza e dindmica destas, dos seus valores,
principios e respectivos objetos sociais, ganham contornos ain-
da mais relevantes, face o impacto socioeconémico decorrente
da atuac@o destes arranjos produtivos coletivos, nas comunidades
onde estio inseridas. Os fatores desencadeadores deste processo,
quais os atores e 0 que os motivaram a empreender coletivamente,
assim como a compreensao da evolucdo dos seus processos inter-
nos e externos, sua visibilidade, viabilidade, credibilidade e reco-
nhecimento ao longo da existéncia organizacional, sdo objetos de
estudo, andlise e constru¢do participativa rumo ao futuro.

Alguns conceitos sobre memdria organizacional ou corporativa:

Segundo a Wikipédia - Memoria Organizacional®:

E todo o dado, informacdo e conhecimento criado durante a
existéncia de uma organizacdo. Inclui os processos organizacio-
nais, artefatos utilizados, responsabilidades e tecnologias empre-
gadas, visando registrar de forma acessivel o acervo de conheci-
mento da organizacio.

Memoéria  Organizacional.  Disponivel em:  https://pt.wikipedia.org/wiki/
Mem%C3%B3ria_Organizacional#:~:text=Mem%C3%B3ria%200rganizacional%20
(tamb%C3%A9m%20conhecida%20por,a%20exist%C3%AAncia%20de%20uma%20
organiza%C3%A7%C3%A30. Acesso em: 18, jun. 2020.
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Segundo o Instituto Brasileiro de Coaching - A memoria orga-
nizacional*:

Corresponde ao armazenamento e compartilhamento das in-
formacoes de uma organizagio, reunindo todos os processos ja re-
alizados e que podem ser tteis em futuras operagdes. Esses arqui-
vos sdo alimentados pelos colaboradores e gestores da empresa, e
vao desde bancos de dados até opinides e experiéncias com aspec-
tos técnicos e sociais.

Embora a decisio de documentar a memoria da nossa coope-
rativa ter sido posterior a 2005, por questao de transparéncia e se-
guranca juridica dos nossos atos assembleares, este livro busca
resgatar os acontecimentos desde antes da fundacido em 08 de ou-
tubro de 1999. Todas as nossas assembleias passaram a ser fotogra-
fadas, filmadas e gravadas a partir de 2006. Ao longo do tempo,
dado a dinamica organizacional e o ritmo de evolucao dos nossos
processos internos e do Sistema de Cooperativas de Crédito (Sis-
tema Sicoob), tanto a nivel regional como da Confederacao, Ban-
co Cooperativo do Brasil S/A (Bancoob) e suas empresas satélites,
a necessidade de registrar de forma sistematica e consolidar todos
os atos e fatos ocorridos foram essenciais para a construcio e pu-
blicacdo deste livro, que é apenas uma sintese, um breve relato dos
acontecimentos, parte de um todo, nossa memoria.

O livro e sua narrativa, ndo pretende ensinar nem propor for-
mas ou modelos de cooperativas financeiras e de gestao destas, mas
apenas contar os fatos na ordem cronoldgica que ocorreram, as es-
tratégias utilizadas e os caminhos escolhidos nos diversos contex-
tos que se apresentaram. Nossa singularidade define nossa identi-
dade, nossa cultura e diversidade, o que somos e como e o porqué,
optamos em empreender coletivamente, tornando-nos protago-
nistas da nossa propria histéria, desconstruindo uma ideia genera-

*O conceito de memdria organizacional e seu papel na gestio do conhecimento.
Disponivel em:  https://www.ibccoaching.com.br/portal/o-conceito-de-memoria-
organizacional-e-seu-papel-na-gestao-do-conhecimento/. Acesso em: 18, jun. 2020.
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lizada que servidor publico, é indolente e incompetente.

Dou énfase a0 modelo socioeconémico na Introducao II, para
os leitores leigos na area, entenderem que existe alternativa ao Ca-
pitalismo, o Cooperativismo como o conhecemos. Seus valores e
principios, confirmam esta afirmacdo, e que entre os diversos ra-
mos deste, destaca-se o Cooperativismo Financeiro e as inimeras
experiéncias exitosas, entre estas, a objeto deste livro.

22



Introdu¢doIr ... -~~~
Breve historico
do nascimento do modelo

O modelo socioecondmico predominante no mundo, privilegia
o individualismo, o ter acima do ser, a obtenc¢io do lucro excessi-
vo em detrimento do preco justo, a riqueza de poucos em vez da
sua distribui¢do mais equitativa entre todos, e a extra¢io irracio-
nal e inconsequente das riquezas naturais em sacrificio da susten-
tabilidade socioambiental do nosso planeta. A manuten¢io desse
modelo nfo interessa mais a sociedade, porque traz como conse-
quéncias, mais concentra¢io de riqueza, mais pobreza, mais desi-
gualdades, mais violéncia, mais corrup¢ao e devastacdo ambiental,
culminando na exaustdo do capitalismo como nés o conhecemos.

Com base nas premissas acima, naturalmente algumas questoes se
apresentam e nos inquietam:

1. Existe(m) alternativa(s) ao modelo Capitalista predominan-
te vigente?

2. Se existe(m), qual ou quais seus fundamentos ou principios?
3. Tem aplicabilidade pratica e em escala?

4. Existem comprovacdes ou experiéncias abrangentes que
atestem a eficiéncia e a eficacia do modelo?

Para todas estas perguntas, as respostas sdo afirmativas, e con-
vido aos leitores a viajarem conosco a um mundo mais justo, mais
inclusivo, cooperativo, compartilhado, préospero, solidario e feliz.
Mas, antes de responder as questdes propostas, entraremos no tu-
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nel do tempo, pois, uma viagem ao passado, mais precisamente a
metade século XIX, se faz necessaria, onde nossos passageiros irdo
conhecer e vivenciar uma experiéncia tGnica. Era uma época em
que o velho mundo, liderado pela toda poderosa Inglaterra, vivia a
plenitude da Revolucao Industrial®, inicio da produ¢do manufatu-
rada, destinada ao Velho como ao Novo Mundo. Tudo maravilhoso
até ai, producdo em massa, a riqueza circulava, mais exportagdes e
mais divisas, mais impostos, mais investimentos, mais “empregos”
e mais “renda”. Qualquer semelhanca é mera coincidéncia, pare-
ce até plano de governo proposto por economistas de tltima hora.

Como toda boa histéria, ha dois lados! O lado bom da nossa jor-
nada, todos nds ja sabemos de cor e salteado. O novo modelo pro-
posto pelos donos do capital e dos meios de produgdo, a chama-
da burguesia do velho mundo, prevaleceu e se espalhou pelo velho
continente, atravessou oceanos e aportou suas naus No NOvVo mun-
do, prometendo desenvolvimento e riqueza. Era os primérdios do
Capitalismo e da Globalizacao.

Mas, e o lado mau, aquele espectro sombrio que se apoderou
dos corpos, das almas e da dignidade dos seres humanos de todos
os géneros e faixas etarias, que trabalhavam até a exaustdo atras
das maquinas no chao das fabricas, cujo objetivo principal era per-
petuar e disseminar o modelo original, dado a fartura de mao de
obra nos grandes centros urbanos, fruto do movimento migratério
campo/cidades, para o deleite de poucos, burgueses/capitalistas.

Tal modelo, denominado de Capitalismo®, ainda é dominante
até os dias atuais, cujos efeitos sao observados com mais brutalida-

SRevolugio Industrial foi um conjunto de mudangas que aconteceram na Europa nos
séculos XVIII e XIX. A principal particularidade dessa revolucio foi a substitui¢do do
trabalho artesanal pelo assalariado e com o uso das maquinas. Disponivel em: https://
www.sohistoria.com.br/resumos/revolucaoindustrial.php. Acesso em: 06, jul. 2020.

Capitalismo é um sistema econdmico baseado na propriedade privada dos meios de
produgdo e sua operagdo com fins lucrativos. As caracteristicas centrais deste sistema
incluem, além da propriedade privada, a acumulagdo de capital, o trabalho assalariado, a
troca voluntaria, um sistema de precos e mercados competitivos. Disponivel em: https://
pt.wikipedia.org/wiki/Capitalismo. Acesso em: 07, jul. 2020.
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de na maioria dos paises em desenvolvimento, plataformas de in-
dustrias filiais transnacionais, como China e India, s6 para citar os
que juntos, detém quase 1/3 da popula¢do mundial.

Neste contexto, algumas indagacoes e reflexdes podem ser feitas:

[

. O que de fato aconteceu naquela época?

2. Quais as condicoes de trabalho dos operarios, qual era a car-
ga horaria e remuneracao pelo trabalho realizado?

3. Havia leis trabalhistas, previdenciarias e politicas adequadas
a seguranca do trabalhador?

4. Como vivia o operario e sua familia?

A “realidade historica”, contada na maioria dos livros didati-
cos, omite situacdes relevantes que comprometem sobremaneira a
veracidade dos fatos e acontecimentos e de seus desdobramentos.
Narraremos a partir deste momento, a real situa¢io do chamado
proletariado (homens, mulheres e criangas) que trabalhavam num
regime de semiescraviddo, nas tecelagens daquela época, e a rea-
c¢ao de alguns deles frente a aquela triste realidade.

Para uma melhor contextualizacdo da situacdo, devemos nos
transportar para o bairro de Rochdale, na cidade de Manchester,
Inglaterra, mais precisamente ao ano de 1844, ber¢co do movimen-
to embrionario contrario ao modelo capitalista nascente, o Coo-
perativismo. Uma revolu¢do socioecondmica pacifica, que de for-
ma lenta e silenciosa, vem ao longo de mais de 175 anos em todos
os continentes, propor um modelo de producio de bens e servigos,
gestao e distribui¢do da riqueza, mais justo, solidario e inclusivo.

Antes de mergulharmos nesse novo, nem tanto assim, para-
digma socioecon6mico, vamos vivenciar as condicoes de trabalho
e vida das familias nesse aglomerado urbano. A Manchester des-
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se periodo era uma cidade predominantemente industrial, voltada
para a producdo de tecidos para diversas aplicacoes.

As tecelagens, como eram chamadas, revolucionou a forma de
beneficiamento do algoddo, matéria prima produzida nas fazen-
das do interior, migrando de um modelo artesanal, caro e de bai-
xa produtividade, para a producio em escala, tida como de “bai-
X0 custo”, e com utiliza¢@o intensiva de maquinario e mao de obra.
Familias inteiras, homens com suas mulheres e filhos, submetiam-
-se a jornadas de trabalho exaustivas, em condi¢des sub-humanas,
em troca de um saldrio miseravel, que quase nao dava para a manu-
tencao basica de suas necessidades.

Num tempo sem acesso a direitos fundamentais, sejam hu-
manos ou trabalhistas, nem a uma remuneracao digna, as pesso-
as estavam sujeitas as frequentes e graves doencas, e a acidentes
de trabalho que as incapacitavam ou as levavam ao 6bito. Como
enfrentar e vencer aquele circulo vicioso sem a necessdria inter-
vencao estatal, plenamente conivente e convenientemente submis-
sa ao capital financeiro. O quadro que se apresentava, tinha todos
os ingredientes de uma nova forma de escravidao, maquiada e con-
cebida pelas classes dominantes, que subjugavam e manipulavam
a classe trabalhadora, desorganizada e 6rfa de qualquer espécie de
representacao politica ou institucional, embora ja existissem em-
brides de sindicatos.

Curiosamente, para surpresa e descontentamento de seus pa-
res, um dos industriais da época, Robert Owen’ , com grande sen-
so de justica e humanidade, contrariando o senso comum domi-
nante, observou e comprovou que a baixa produtividade industrial
era consequéncia direta das condicoes e carga de trabalho impos-
tas, agravadas pelos salarios aviltantes e trabalho infantil, que im-
possibilitava a oxigenacdo e capacitacdo da massa trabalhadora,

Robert Owen (Newtown, 14 de maio de 1771 — Newtown, 17 de novembro de 1858)
foi um reformista social galés, considerado um dos fundadores do socialismo, do
cooperativismo e um dos mais importantes socialistas utépicos. Disponivel em: Fonte:
https://pt.wikipedia.org/wiki/Robert_Owen. Acesso em: 06, jul. 2020.
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comprometendo a sustentabilidade e perenidade das industrias e
por consequéncia, do modelo econémico concebido.

O choque de gestao proposto no seu parque industrial com base
nas novas premissas, obtiveram ganhos de produtividade e alcan-
caram resultados significativamente melhores, desconstruindo e
desafiando o modelo original, com implica¢des positivas nos re-
sultados econdmicos e financeiros da empresa. Entretanto, o novo
paradigma ndo conquistou a adesdo da comunidade de industriais
tradicionalistas, que naturalmente, enxergavam um perigo embu-
tido nestas ideias inovadoras, e mantiveram seus modelos predo-
minantemente arcaicos, comprometendo sobremaneira os avan-
cos necessarios dos direitos humanos e trabalhistas, assim como
da protecdo da infincia e da adolescéncia. Posteriormente, como
consequéncia direta da manutencao dessa situacdo, vieram as gre-
ves, e com elas, as demissdes de seus lideres, decorrentes da insa-
tisfagdo reinante no seio da classe operaria mais esclarecida e co-
nhecedora das ideias concebidas e postas em pratica por Owen, e
pelas teses conhecidas dos socialistas utépicos.

Crises e rupturas sao catalisadoras de mudancas estruturais na
sociedade, sem elas ndo haveriam os saltos evolutivos que observa-
mos ao longo da existéncia da humanidade. Com o Cooperativis-
mo n3o foi diferente, nasceu a partir de ideias consideradas revo-
luciondrias para o periodo, num ambiente de forte tensio social e
num contexto historico inico, que mudou de forma lenta, gradual
e definitiva, as relacGes entre o capital e o trabalho, a partir de um
empreendimento de propriedade coletiva, baseado em principios
doutrinarios humanisticos, tendo a cooperacio entre os individu-
0s, a peca basilar do novo modelo.

O Cooperativismo*® de vanguarda, como o conhecemos hoje,
com seus diversos ramos, germinou e prosperou em solo britanico,
a partir do bairro de Rochdale em Manchester, com a Sociedade

80 que ¢é Cooperativismo. Disponivel em: https://www.ocb.org.br/o-que-e-
cooperativismo. Acesso em: 20, jul. 2020.

27



dos Probos Pioneiros de Rochdale’, cooperativa de consumo, ba-
seada em valores e principios universais, que se espalhou primeiro
pela Europa e depois floresceu nos demais continentes, a ponto de
hoje contabilizarmos mais de 1,2 bilhdo de cooperados ao redor do
mundo, segundo dados mais recentes da Alianca Cooperativa In-
ternacional (ACI)", 6rgdo maximo de representacdo do Coopera-
tivismo mundial.

*Cooperativismo - Mais que um modelo de negécios, o coope-
rativismo ¢é uma filosofia de vida que busca transformar o mundo
em um lugar mais justo, feliz, equilibrado e com melhores oportu-
nidades para todos. Um caminho que mostra que é possivel unir
desenvolvimento econdmico e desenvolvimento social, produtivi-
dade e sustentabilidade, o individual e o coletivo.

No caso especifico do ramo crédito, o modelo nasceu na Alema-
nha, com duas vertentes; a primeira, predominantemente urbana,
fundada por Franz-Hermann Schulze Delitzsch, em 1852. Atendia
as necessidades financeiras de comerciantes, artesdos e proprieta-
rios de lojas; A segunda, de crédito rural em 1864, cujo criador foi
Frederich Wilhelm Raiffeisen (funcionario publico) voltada para
as pequenas e pobres comunidades rurais. Ambos os modelos flo-
resceram e se desenvolveram, constituindo grandes sistemas. O se-
gundo maior banco da Alemanha em volume de Ativos, é o Banco
Central Cooperativo Alemio (DZ Bank), com sede em Frankfurt.

Apos esse breve resumo, podemos agora ndo s6 responder as
quatro questdes formuladas inicialmente, mas explicar e funda-
mentar as respostas:

?Sociedade Equitativa dos Pioneiros de Rochdale fundada em 1844, foi uma cooperativa
de consumo, formando a base para o moderno movimento cooperativo, sendo também
uma das primeiras a pagar um dividendo. Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/
Sociedade_dos_Pioneiros_de_Rochdale. Acesso em: 06, jul. 2020.

'°Alianga Cooperativa Internacional (ACI) é um organismo mundial que tem como
fungéo bésica preservar e defender os principios cooperativistas. Disponivel em: https://
cooperativismodecredito.coop.br/cooperativismo/historia-do-cooperativismo/aci-
alianca-cooperativa-internacional/. Acesso em: 06, jul.2020.
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1. Existe alternativa ao modelo predominante vigente?

Sim, o sistema cooperativista mundial, movimento socioeco-
nOmico baseado na cooperac¢io e em valores e principios dou-
trinarios, que regem as Cooperativas ao redor do mundo.

2. Se existe, qual ou quais seus fundamentos ou principios?

Os principios doutrinarios universais que regem o Coope-
rativismo mundial, sio basicamente os mesmos desde os
“Probos Pioneiros de Rochdale”, com algumas atualizacoes
pertinentes, promovidas pela ACI no devido tempo, em de-
corréncia da necessidade de adequacdes aos diversos contex-
tos historicos, ocorridos no processo evolutivo do Coopera-
tivismo Mundial, e estdo a seguir enumerados:

Livre Adesdo;

. Gestao Democratica;

Autonomia e Independéncia;

Participacdo Econdmica;

Educacao, Formacio e Informacao;

O‘\U]:PQJI\.)!—‘

Intercooperacao;

N

Interesse pela Comunidade.

Na busca de evitar uma interpretacio convencional dos princi-
pios acima enumerados, e 20 mesmo tempo, proporcionar ao leitor
uma pausa para uma analise e reflexdo critica destes pilares doutri-
narios, de maneira menos formal e destituida de tecnicismo aca-
démico, propomos uma forma mais livre e leve de compreensio.
Encontramos na poética, o que buscavamos! Explicar de forma fi-
dedigna, mas ao mesmo tempo ladica, nossos tesouros basilares.
Os poemas que se seguem, da lavra do autor, os traduzem desde as
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suas origens, até uma interpretacdo mais contemporanea, a partir
do conjunto deles, e depois, de forma individualizada:

"“Cooperprincipios”

Sob sete principios basilares,
ergue-se o cooperativismo mundial,

construgdo silenciosa de natureza sem igual.

Denominaram ut6picos seus precursores,

hoje celebram-se seus realizadores.

Contribuicdo vital dos nossos ancestrais,

conquistam mentes e coracoes dos mestres atuais!

Pelos pioneiros concebidos,
em momento histérico da humanidade.
Tempos dificeis os fortalecem,

seguem firmes rumo a eternidade!
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“Livre Adesao”

Sob o manto da livre ades3o,

Cooperativas abrem-se ao nobre cidadio.

Garante cidadania aos empreendedores sociais

e promove justica entre os iguais.

Sem discrimina¢do de qualquer natureza,
direito humano fundamental,

celebrado internacionalmente com certeza.
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“Gestao Democratica”

Pilar do cooperativismo de vanguarda,

atitude estratégica para o sucesso da jornada.

Diversidade de ideias, sem dominio hegemonico,

convergéncia de decisdes para o consenso harmonico.

Inteligéncia colaborativa, promotora de inovacao,
agrega valor pro associado

e credibilidade pra cooperativa!



‘Autonomia e Independéncia”

Arvore frondosa, nutrida por terra fértil e bondosa.
Raizes fortes, ndo subestimam as estacdes e 0s ventos,

resistem bravamente aos desafios dos tempos.

Ameacas e tentacoes sutis pairam no ar,

sucumbir a elas, nem pensar.

De madeira de lei € originada,

verga mas nao quebra, vida que segue na toada!
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"Participacao Econdmica”

Ser dono é acreditar na sociedade,
assumir riscos e investir na empreitada.

Cooperar e crescer juntos durante toda caminhada.

Ousar sem negligenciar, seguir regras sem pestanejar.
Propor metas e desafios,

motivar e valorizar o time, sem ferir brios.

Retorno econdmico sempre havera,
direto e indiretamente,
periodos menos, outros mais,

fruto da governanca eficiente!



“Educacao, Formacao
e Informacao”

Fonte de sabedoria e conhecimento,
livros e experiéncias acumuladas dos que ensinam,

e aprendem a todo momento.

Informar e compartilhar sem perda de tempo,

disseminando saberes, cultura e entretenimento.

Formar cidadaos plenos, vital pra sociedade.

Protagonistas do futuro da humanidade!
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‘Intercooperacao”

Atitude altiva entre cooperativas.
Mutualidade auspiciosa,

maturidade generosa!

Semear ideias e conhecimento,

pra o reciproco desenvolvimento.

Simbiose entre organizacdes,

consolidacdo de aspiragoes.

Ter um s6 pensamento,
perseguir o mesmo proposito,

sem fraquejar nem por um momento.

Unidos somos factiveis.

Intercooperando, imbativeis!



“Interesse pela Comunidade”

Semente vigorosa,
dadiva cooperativa fertilizada

em sociedade generosa.

Preocupacio salutar por quem nos faz prosperar,
suprir anseios latentes,

de comunidades carentes.

Lacos sociais e afetivos surgem,
vinculos verdadeiros que nos unem.
Reconhecimento e fidelidade,

efeitos colaterais da credibilidade.

Educacao empreendedora, op¢ao inteligente!
Eleva o ensino aprendizagem,

auma riqueza sem precedentes.

Investimento seguro,

em quem tocard nosso pais no futuro.
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3.

Tem aplicabilidade pratica e em escala?

Sim, nos dias atuais, mais de 1,2 bilhdo de pessoas no mundo
sdo cooperadas e em torno de 4 bilhdes de pessoas, distribu-
idas em todos os continentes sio impactadas, direta e indire-
tamente pelas atividades econémicas e sociais das cooperati-
vas, segundo a ACI.

Existem comprovagdes ou experiéncias abrangentes que ates-
tem a eficiéncia e a eficicia do modelo?

Sim, poderiamos enumerar os incontaveis cases abrangen-
tes de sucesso e experiéncias exitosas ao redor do mundo,
mas seriam por demais entediantes para o leitor. Entretan-
to, vamos citar apenas algumas experiéncias cooperativistas
nacionais e internacionais exitosas, predominantemente do
ramo financeiro, para ilustrar:

Raiffeisen Bank — Alemanha'';
DZ Bank - Alemanha'?;
Credit Agricole - Franca?;
RaboBank - Holanda';

Sistema Dejardins - Canada's;

"Raiffeisen Bank - Alemanha. Disponivel em: www.rbinternacional.com. Acesso em:
01. jun. 2020.

2DZ Bank - Alemanha (2° maior banco da Alemanha). Disponivel em: www.dzbank.
com. Acesso em: 01. jun. 2020.

BCredit Agricole - Franga (10° > Banco do Mundo em Ativos - 2020). Disponivel em:
www.credit-agricole.com. Acesso em: 01. jun. 2020.

“RaboBank - Holanda (2° > Banco em Ativos dos paises baixos); Disponivel em: www.
rabobank.com.br. Acesso em: 01. jun. 2020.

*Sistema Dejardins - Canad4. Disponivel em: www.desjardinsbank.com. Acesso em:
01. jun. 2020.
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e CUNA (Credit Union National Association) - USA'S;
e Navy Federal Credit Union"’;

¢ Corporacio Cooperativa Mondragon; Espanha'®;

e Sistema Sicoob'’;

¢ Sistema Sicredi; Bansicred?’;

e Sistema Unicred - Brasil*;

¢ Sistema Ailos - Brasil?2.

I8CUNA (Credit Union National Association) United States of America - USA.
Disponivel em: www.cuna.org. Acesso em: 01. jun. 2020.

""Navy Federal Credit Union (Cooperativa Financeira dos integrantes das Forcas
Armadas e suas familias, United States of America - USA). Disponivel em: www.
navyfederal.org. Acesso em: 01. jun. 2020.

"8Corporagio Cooperativa Mondragon; Espanha. Disponivel em: www.mondragon-
corporation.com. Acesso em: 01. jun. 2020.

Sistema Sicoob; Bancoob (6° maior Banco Privado Brasileiro em Patriménio Liquido
e 8° em Ativos — Valor Econémico - 2018) - Brasil. Disponivel em: www.sicoob.com.br
Acesso em: 01, jun. 2020.

2%Gistema Sicredi; Bansicred (10° maior Banco Privado Brasileiro em Ativos — Valor
Econoémico - 2018) - Brasil. Disponivel em: www.sicredi.com.br. Acesso em: 01, jun.
2020.

*!Sistema Unicred - Brasil. Disponivel em: www.unicred.com.br. Acesso em: 01, jun.
2020. Acesso em: 01, jun. 2020.

*2Sistema Ailos - Brasil. Disponivel em: www.ailos.coop.br. Acesso em: 01, jun. 2020.
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Capitulor ..n..._-. . =
Ponto de partida
e Estagios iniciais: 1999 a 2002

Muito se ouve falar nas diversas midias sobre empreendedoris-
mo, como uma alternativa por necessidade ou de oportunidade,
para geracdo de trabalho e renda. No entanto, a palavra em voga,
reporta-se frequentemente ao modelo tradicional, no qual, uma ou
poucas pessoas desenvolvem uma ideia/produto/servico inédito,
ou melhoram/aperfeicoam algo ja existente e lancam no mercado.
Para tanto, operacionalizam a ideia inicialmente, particularmen-
te no Brasil, informalmente ou através de um Microempreendedor
Individual (MEI), micro ou pequena empresa, empresa Jinior ou
Startup, via de regra, com fins lucrativos.

Entretanto, existe um outro modelo de empreendedorismo,
mais complexo, menos conhecido, pouco evidenciado e explorado,
sem fins lucrativos, que denomina-se Empreendedorismo Coleti-
vo/Associativo/Cooperativo, pois nasce no seio de uma comuni-
dade ou associacdo de pessoas, quem tem necessidades e objeti-
vos comuns, que buscam viabilizar seu empreendimento, através
de uma organizacao societaria autogerida, que nao se confunde ju-
ridicamente com empresa, pelo marco regulatério que a define,
pelo instrumento social que a cria, pela sua natureza, singularida-
de e objetivo social.

Embora existam milhares de organizacdes com caracteristi-
cas semelhantes, emergidas tanto do universo privado quanto do
publico, algumas se destacam pela sua dinamica, atuacao, e pro-
fissionalismo na gestdo. Na Bahia, temos uma representante des-
se seleto grupo de entidades, denominada Associa¢ao dos Funcio-
narios Fiscais do Estado da Bahia (Asfeb), fundada h4a mais de 40
anos. Tendo como finalidade inicial, o desenvolvimento de a¢des
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sociais e recreativas, expandiu seu objetivo social para um dos ra-
mos mais regulados do mercado, os de planos de satide de autoges-
ta0, ao criar a Asfeb Saude.

Passo gigantesco, mas necessario e vital, numa clara demons-
tracio de capacidade adaptativa ao ambiente hostil da época, e que
vem habilmente trilhando sua trajetéria na busca de promover a
sadde individual e coletiva da sua base associativa, assim como dar
assisténcia preventiva e curativa ao seu publico-alvo, via extensa
rede credenciada de profissionais de satde, clinicas, laboratérios
e hospitais.

Num dado momento desta longa jornada, apés completar 20
anos, o corpo diretivo da Asfeb constatou uma crescente deman-
da de seus associados por crédito bancario, operacdes viabilizadas
com a intermediac¢do da associa¢io junto as instituicdes financei-
ras tradicionais. Embora a atividade no estivesse contemplada na
atividade fim da entidade, a exerceu como agente intermediario a
contento por algum tempo (sem nenhum tipo de remuneracio),
até perceber que o volume de operagdes crescia exponencialmen-
te, impactando de forma significativa no objetivo social original.

Diante do novo desafio, garimpou-se as possibilidades existen-
tes no mercado, e num Congresso da Federacao das Associagdes
de Funcionarios Fiscais Estaduais (Febrafite), em 1998, onde esta-
vam presentes dois dirigentes da Asfeb, quando um dos palestran-
tes, Sr. Raimundo Mariano do Vale, na época, presidente do Banco
Cooperativo do Brasil (Bancoob), pertencente ao Sistema de Coo-
perativas de Crédito do Brasil (Sistema Sicoob), semeou de forma
definitiva, o Cooperativismo Financeiro no ventre fértil daquela
que gerou em 08 de outubro de 1999, a Cooperativa de Economia e
Crédito Mutuo dos Funcionérios - Cooperfisco da Sefaz-BA.

Como todo inicio de vida, seja de um individuo ou de uma or-
ganizacdo, as dificuldades sao muitas, mas dada a complexidade do
tipo societario, do marco regulatério, das exigéncias e severidade
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normativa do Conselho Monetario Nacional (CMN)? e do Ban-
co Central do Brasil (Bacen) do ambiente altamente desafiador, da
precariedade de recursos disponiveis e frente a um mercado domi-
nado por grandes institui¢cdes bancarias, parecia uma missao im-
possivel, quase suicida.

Inicialmente, poucos acreditaram naquela empreitada, mas
contrariando o senso comum, 76 (setenta e seis) pioneiros dentre
eles o autor, protagonizaram a cria¢do da entidade acima mencio-
nada, com capital inicial subscrito de R$ 70.000,00 (setenta mil re-
ais). Apds quase 18 meses de espera, finalmente em marco de 2001,
nossa cooperativa recebeu autoriza¢do do Bacen e foi instalada a
primeira sede do Sicoob Cooperfisco, em um conjunto de salas de
propriedade da Asfeb, na Av. Paulo VI, Pituba, Salvador-BA, que
gentilmente as cedeu por um moédico aluguel. A partir deste mo-
mento, uma nova realidade se imp0s, viabilizar a opera¢cdo com
pouquissimos associados, recursos financeiros limitados e ainda
contar com o voluntariado dos gestores.

As dificuldades e rateio das perdas financeiras iniciais em 2001,
sinalizavam a tendéncia natural de morte precoce da Cooperfisco,
apesar do imenso potencial conhecido e ainda inexplorado. Entre-
tanto, desdnimo e inércia ndo constavam no dicionario daqueles
que deram vida ao projeto, e nem de longe cogitava-se fazer par-
te das estatisticas dos empreendimentos naufragados antes de co-
mecar a navegar. Ao contrario, as dificuldades eram justamente o
combustivel para gerar a energia, confianca, cooperacio e moti-
vacdo necessarias para uma virada de mesa, que ocorreu a partir
do segundo semestre de 2002. Fase decisiva, que ocorreu apods a
migracdo da sede para um pequeno espago no subsolo do prédio
da Sefaz no Centro Administrativo da Bahia (CAB), onde funcio-
nava uma cantina, com apoio e aval dos dirigentes daquele 6rgao,

230 Conselho Monetario Nacional (CMN) - é um conselho, criado pela Lei n° 4.595, de
31 de dezembro de 1964 como poder deliberativo maximo do sistema financeiro do Brasil,
sendo responsavel por expedir normas e diretrizes gerais para seu bom funcionamento;
Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Conselho_Monetario_Nacional. Acesso
em: 07, jul. 2020.
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assim como da autorizag¢do da consigna¢io em folha da integrali-
zagdo continua de capital social e das parcelas dos empréstimos re-
alizados com os associados.

A contribui¢do do Sicoob Central Bahia, cooperativa de se-
gundo grau a qual estavamos sistemicamente filiados, foi também
decisiva nesta fase, pois viabilizou uma operagio de repasse que
financiou as primeiras operacoes de crédito consignadas e conse-
quentemente, geracio de receitas para viabilizar a operacionalida-
de e sustentabilidade inicial do empreendimento.

O ano de 2002, ainda foi um ano de contabilizacdo de perdas e
consequentemente distribuicdo destas, mas o potencial e as pers-
pectivas eram imensos. A nova equipe de dirigentes recém-eleita,
altamente motivada e comprometida com o sucesso da organiza-
¢do, tinha os meios e 0 ambiente necessario para reverter a situa-
¢20 no curto prazo.
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Capitulorr ... > 0
Ponto de Equilibrio
e inflexao positiva: 2003 a 2005

Foi quase magico, se nio fosse pura realidade, ja no ano de
2003, segundo ano de atividade operacional do Sicoob Cooperfis-
co, atingimos o ponto de equilibrio logo no primeiro semestre, e
fechamos o exercicio contabilizando sobras de R$ 52.584.73 (cin-
quenta e dois mil, quinhentos e oitenta quatro reais e setenta e trés
centavos), vencendo assim o desanimo e o descrédito que paira-
vam sobre a organizacdo. A virada positiva, em parte se deu a uma
grande campanha de capitalizacio iniciada naquele mesmo ano,
onde a cada integralizacao de R$ 50 (cinquenta reais), o cooperado
recebia um cupom para concorrer a varios prémios, tendo como
cereja do bolo, um Ford Ka (0 Km). Foi um grande sucesso para
a época! Os objetivos propostos foram alcancados - aumentamos
nossa visibilidade; incrementamos o quadro associativo e alavan-
camos consideravelmente nosso Capital Social. Mas foi a primeira
e ultima campanha desta natureza durante nossa jornada!

Afinal, existem mil maneiras de atingirmos um volume maior
de cooperados e de capital, sem adotarmos praticas pouco reco-
mendadas para o nosso modelo de negdcio. A partir deste ponto de
inflexao, a curva ascendente dos grandes nimeros demonstrou a
viabilidade do projeto nos anos subsequentes, consolidando o mo-
delo e fortalecendo a credibilidade institucional. Mas a caminha-
da nio foi facil, exigiu muito trabalho, competéncia, compromisso,
persisténcia e resiliéncia de todos os envolvidos, dirigentes, cola-
boradores e cooperados.

A fim de resgatar momentos unicos desta trajetdria inicial,
colhemos alguns depoimentos de pessoas (cooperados e coope-
radas) que foram protagonistas da criacdo e dos primeiros pas-
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sos da cooperativa e que permanecem ativos até hoje:

Completamos 20 anos de fundacdo da nossa cooperativa de cré-
dito. H4 muito o que se comemorar. Inicialmente foram muitas as
dificuldades enfrentadas. Naquela época, o Banco Central estabe-
lecia exigéncias desafiadoras, mas contavamos com o forte envolvi-
mento e dedicacao de abnegados colegas associados ou dedicados
a administracio da Asfeb, para se obter a necessaria autorizaciao
para abertura da Cooperfisco. Assim, com apoio daquela institui-
¢do aconteceram as primeiras reunides dos cooperados envolvidos
na etapa inicial do projeto. Contando com a dedica¢io e conducio
responsavel daqueles que desde o inicio estiveram a frente da sua
administracdo, a cooperativa se consolidou e conquistou a credibi-
lidade necessaria para alavancar o seu crescimento, especialmen-
te depois que lhe foi permitido acolher outras importantes cate-
gorias de servidores publicos. Hoje, sob a denominacao de Sicoob
Cred Executivo, temos uma Cooperativa Financeira s6lida, confi-
avel, pronta e capaz de crescer muito mais. Sinto-me honrado por
fazer parte desta histdria de sucesso e firme na crenca da forca co-
letiva e capacidade de realizacdo da sociedade organizada.

Luiz Gonzaga Alves de Souza (Aud. Fiscal da Sefaz-BA; Presi-
dente da Asfeb em 1999; Sécio-fundador e primeiro Vice-presi-
dente do Sicoob Cooperfisco)

Assumimos a presidéncia (modelo de gestdo, entdo vigente), em
2002, compondo uma diretoria que se colocava como disposta a
mudar a realidade da cooperativa. Até entdo os nossos resultados
exibiam prejuizos, pois ainda ndo tinhamos construido a estrutura
operacional para possibilitar os empréstimos consignados.

A diretoria foi eleita em mar¢o do ano de 2002 e s6 foi homologa-
da pelo Banco Central em 13 de agosto de 2002, entretanto, des-
de a assembleia, ja estdvamos em campo e come¢amos a trabalhar
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em conjunto com a diretoria anterior. Em 2 de abril de 2002, esti-
vemos no gabinete do secretario Albérico Mascarenhas, onde, a
partir do seu apoio, conquistamos o VD de consignacdo, que pos-
sibilitava o desconto dos empréstimos em folha de pagamento. Em
junho do mesmo ano celebrava-se a primeira operacdo de emprés-
timo da Cooperfisco. Como resultado dos nossos esfor¢os ja pude-
mos celebrar na nossa primeira assembleia anual (marco de 2003)
ainda ndo a superacdo, mas a reducio significativa do déficit, que
fizemos cair de R$ 53.000,00 (cinquenta e trés mil reais) para R$
32.000,00 (trinta e dois mil reais), naquela fase.

Entio, gostaria de partilhar e relembrar, neste momento, uma fala,
da qual me utilizava para partilharmos entre todos os diretores,
conselheiros e funciondrios (em nossas reunides de trabalho, ao
longo dos trés anos - 2002, 2003 e 2004): - “Que fizemos, gracas a
Deus e a0 esforco de todos, um trabalho de 3 (trés) ‘Rs’ (‘Reduzi-
mos’, ‘Revertemos’ e ‘Repetimos’)”. Ou seja, no primeiro ano “Re-
duzimos” o déficit; no segundo ano “Revertemos” para um resul-
tado superavitario (pois apresentamos um lucro de R$ 53.000,00)
e no terceiro ano, através da manuten¢do de uma performan-
ce positiva nds “Repetimos” o sucesso do segundo ano, inclusive
com crescimento de 115%, se eliminados os efeitos dos custos de
uma campanha publicitaria para aumento de capital, naquela épo-
ca, (com prémio de um Ford Ka), ou, ainda assim, crescimento de
96%, mesmo considerando os custos da campanha de capitaliza-
¢ao.

Temos, atualmente, uma cooperativa solida, madura, com for-
te crescimento do seu capital préprio, crescimento continuado do
seu Patrimonio Liquido (PL) e com recorréncia no registro de So-
bras nas suas Demonstracoes Contabeis e na distribuicao aos seus
associados. A nossa cooperativa, Sicoob Cooperfisco, hoje, Sicoob
Cred Executivo vem - e assim sempre o foi - sendo toda edificada
com recursos préprios (do capital e dos depdsitos a vista e a prazo
dos associados), ou seja, dependendo muito pouco de repasses do
Sicoob Central, e do Bancoob, e sem necessitar de organismos fi-
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nanceiros externos. Isso nos leva a condi¢cdo de independéncia e
nos leva a projetar o nosso caminho com suporte e sustentagdo no
nosso proprio potencial financeiro.

Carlos Alberto Pereira Lima - CAPL (Aud. Fiscal do Estado da
Bahia; Sécio-fundador e 2° Presidente do Sicoob Cooperfisco)

Como sécio-fundador tive o privilégio de acompanhar e participar
da histéria da Cooperfisco (nome original) e posso dar aqui um de-
poimento de como nossa cooperativa evoluiu nesse periodo. Ini-
ciamos as nossas atividades numa sala emprestada pela Asfeb, na
Avenida Paulo VT e atualmente jia somos umas das quatro maiores
da Sicoob Central-BA. O Sistema Financeiro Nacional é um am-
biente de forte concorréncia entre os seus participantes, para aten-
der a esse ambiente tdo competitivo a nossa institui¢do financeira
sempre esteve a frente de seu tempo.

Em 2012 tivemos de profissionalizar a nossa gestao, nesse instante
tive a oportunidade de participar da primeira Diretoria Executiva,
segregada do Conselho de Administracdo, naquela oportunida-
de implantamos a Governanca Cooperativa, fizemos uma incor-
poracdo e passamos adotar o Planejamento Estratégico nas nossas
acdes, pois através dele conhecemos o nosso ambiente interno e
externo, identificando oportunidades e ameacas, buscando tomar
decisdes com maior seguranca, aliada a praticas de boa gestdo com
foco no crescimento com responsabilidade.

Hoje somos o Sicoob Cred Executivo, a maior cooperativa de ser-
vidores publicos do estado da Bahia, com seis pontos de atendi-
mento, onde ofertamos um grande leque de produtos e servicos de
qualidade com custos menores dos que sao praticados pela concor-
réncia e o melhor disso tudo é que somos nés os donos do negdcio
e isso sim, faz uma enorme diferenca, porque nesses ultimos anos
temos distribuidos, as sobras apuradas anualmente, entre nés asso-
ciados. Para os préximos anos, a nossa cooperativa tem como no-
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vos desafios apresentar estratégias para atrair, alcancar e promover
a fidelizacdo dos novos associados, aliada a manutencéo da solidez
da nossa institui¢io financeira.

Osvaldo Celino Ribeiro (Agente de Tributos Estaduais do Esta-
do da Bahia; Sécio-fundador, Ex-diretor e atual Vice-presidente
do Sicoob Cred Executivo)

Sou sécia-fundadora do Sicoob Cooperfisco e num dado momento
da histdria da organizacao, fui convidada por um colega para com-
por o conselho da cooperativa, e me comprometi a dar o melhor de
mim. A satisfacdo de ver o desempenho dos colegas na administra-
¢do, me proporcionaram muitas alegrias, ao ver o crescimento da
nossa entidade.

Hoje temos o Sicoob Cred Executivo, que nos proporciona todos
os produtos e servicos financeiros a precos justos, recebemos juros
ao capital, e ainda participamos das sobras liquidas. Coisas boas
que nenhum banco oferece!

Zenilda Batista (Auditora Fiscal do Estado da Bahia - aposenta-
da; Sécia-fundadora e Ex-conselheira de Administracio)

Acho importante registrar que nossa Cooperativa nasceu de um
bate papo e discussdes na Sede Social da Asfeb, localizado no Jar-
dim das Margaridas, a partir de um grupo de interessados em
conseguir melhores condi¢des financeiras do que as dos bancos
existentes na época. Sinto-me orgulhoso de ter sido um desses par-
ticipantes, destes bate-papos e discussoes, de ter sido um dos fun-
dadores desta Instituicio Cooperativista, nascida com o objetivo
de solucionar principalmente a questao do crédito junto as Insti-
tuicdes financeiras existentes, que cobravam altas taxas de juros
nos empréstimos e também tendo como visdo, ser a “Instituicio
Financeira” mais importante dos funcionarios da Sefaz, que gera-
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ria solugdes favoraveis por meio do cooperativismo para os funcio-
narios da Sefaz.

Como um dos fundadores, participei do Conselho Fiscal, fui Vi-
ce-presidente por duas gestdes, trabalhei muito ativamente nas
gestoes de Carlos Alberto P. Lima (CAPL) e Petronio Alberto da
Fonseca, no aperfeicoamento da Legislacdo, da Gestdo, nas as-
sociacdes dos colegas fazendarios, e que antes de tudo, sabiamos
que a viabilidade operacional da cooperativa passava pelo aumen-
to do Patrimonio Liquido. Lembro-me que no inicio da Cooperfis-
co, uma das primeiras coisas que fiz, foi fechar seis cadernetas de
poupancga que tinha na Caixa Econdmica Federal (CEF) e aplicar
na Instituicdo. Nessa época, nem se sonhava em “Fundo Garanti-
dor”, coisa de amador e falta de conhecimento do sistema financei-
ro. Passamos e passei por dois anos de prejuizo e perda de capital,
mas nio retrocedi, sempre acreditei que com muito trabalho re-
verteriamos aquele quadro.

Hoje como participante do Conselho de Administracdo (Conad),
6rgao que administra a Instituicdo, vejo quanto evoluimos em ter-
mos de gestdo, tecnologia, produtos, participacdo no sistema Si-
coob Bahia, sendo considerada uma das mais importantes e como
de menor risco do sistema regional. Portanto, digo, que todo esfor-
co daqueles 76 (setenta e seis) Colegas Fundadores, deram frutos,
se expandiu para outros colegas do Executivo, Legislativo e Judici-
ario. Quicd nosso sonho nio transforme também esta Instituicao,
no Porto Seguro para gerar solucdes financeiras adequadas para
todos os servidores dos trés poderes.

Jorge Claudemiro (Aud. Fiscal do Estado da Bahia - S6cio-fun-
dador; Ex-Vice-presidente e membro do Conselho de Adminis-
tracdo)

Sicoob Crédito Executivo, audacioso projeto que comecou no ano
de 1999, por meia duzia de colegas que acreditaram e acreditam
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que tudo € possivel, e que, ao longo dos anos, tornou-se uma ins-
tituic@o forte, solida e tem alcancado resultados surpreendentes.
Fico contente porque participei desta alavancada e venho colabo-
rando pela solidificacdo e crescimento desta instituicdo, que tanto
nos orgulha como funcionario publico. Parabenizo a todos os diri-
gentes e colaboradores, que a cada dia se dedicam modernizando e
aperfeicoamento com responsabilidade, dedica¢io e compromisso
para um bom atendimento aos seus associados. Que o Sicoob con-
tinue fazendo a diferenca!

Antonio Carlos Lins Gomes (Agente de Tributos do Estado da
Bahia; Sécio-fundador e atual Coordenador do Conselho Fiscal)

A palavra cooperativa nio era desconhecida por mim, uma vez
que, quando crianca, meu pai me levava para fazer compras na co-
operativa de consumo dos funcionarios do Banco do Brasil. Quan-
do fui convidado a entrar na cooperativa de crédito fui levado por
meu interesse em financas e pela boa rentabilidade das aplicacoes
oferecida na época.

L)

Com o passar do tempo fui me inteirando que o “modus operandi
da cooperativa era o oposto dos bancos tradicionais onde o geren-
te costuma “empurrar “produtos e servicos que resultem em maior
rentabilidade para o banco e nio para o cliente.

Ao participar da gestdo da Cooperativa, como membro do Conse-
lho Fiscal, depois como diretor-geral e atualmente no Conselho de
Administragdo, sou testemunha do empenho e do compromisso
dos colaboradores e dirigentes com a instituicdo uma vez que ja as-
similaram e praticam os principios fundamentais do cooperativis-
mo. O crescimento consistente e o sucesso da cooperativa ao longo
desses anos confirmam isso.

Afonso Cunha de Carvalho (Auditor Fiscal da Sefaz-BA; Ex-con-
selheiro Fiscal; Ex-Diretor-geral e atual membro do Conselho
de Administra¢io)
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Minha Experiéncia Pessoal com a Cooperativa Cred Executivo

Para falarmos sobre a nossa cooperativa, denominada Sicoob Cred
Executivo, é necessario que vocé mantenha relacionamento com
ela, essencialmente quando o assunto € financeiro. "Diz o dita-
do popular, para conhecer uma pessoa é necessario vocé conviver
com ela”.

Vale lembrar que me associei a cooperativa, quando a mesma na
época precisava de autorizacdo do Banco Central, cujo objetivo
consistia em verificar se a criacio da mesma atendia os requisitos
exigidos pelo Banco Central para seu funcionamento, e para isso
se fez necessario contrair despesas para custear documentos diver-
sos necessarios, as quais foram rateadas com os colegas que acre-
ditavam que daria certo. Nos primeiros dois anos, os resultados
obtidos foram em prejuizos, o que exigia por partes daqueles que
acreditavam no projeto, novo rateio para cobrir as perdas (preju-
iz0s).

Ap6s toda documentacio formalizada, investimos no convenci-
mento de outros colegas que era importante a existéncia dela e a
partir dai os 4nimos foram se fortalecendo e crescendo e hoje po-
demos ver e demonstrar que os associados de primeira investidura
estavam no caminho certo.

Agora, estamos colhendo os frutos que sio; Remuneracao sobre
o Capital Social, participacdo nas sobras, empréstimos com ta-
xas menores que outros bancos e outros beneficios que nenhuma
outra instituicdo do sistema financeiro oferece.

Vendo eu que, em todas as operagdes que realizava na Cooperativa
me davam retorno positivo, ndo mais tive dividas que o caminho
era a portabilidade total.

Naio posso deixar de registrar, embora nao entrando em detalhes
que sao de carater estritamente pessoal, solucionei com a ajuda da
cooperativa, minhas dificuldades financeiras, ou melhor dizendo,
meu aperto, que ja rolava por alguns anos. Dai em diante, passei a
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pensar como um dos donos da institui¢io, e procurei fazer o me-
lhor por ela e fui saindo de outros bancos, liquidando minhas divi-
das e hoje a minha preocupacéo exacerbada acabou.

Quero ressaltar ainda, que o livro de educacio financeira do autor
George Wander de Albuquerque, “Histérias de Como Aprendi a
Lidar com Dinheiro”, publicado com o apoio da nossa Coopera-
tiva, teve uma influéncia muito grande na minha vida financeira.
Por que? Porque o contetdo dele, conta na pratica o que ele viveu
e outras pessoas que foram citadas no mesmo, me entusiasmaram.
Porque era o que eu estava vivendo e necessitava de um exemplo
pratico para seguir e sair daquela situag¢ao. Parabéns Wander pelo
livro!

Por fim, o dinheiro que ia precisando para resolver a minha situ-
acdo naquela época; quem foi que me ajudou? A nossa Coopera-
tiva - Cred Executivo. E assim termino meu pequeno relato com
um final feliz.

José Nascimento dos Anjos (Auditor Fiscal da Sefaz-BA; So6-
cio-fundador e cooperado Pleno (grau maximo de Fidelidade
Cooperativa)

Minha relacdo de carinho e bons negdcios com a Cred Executi-
vo comecou no ano de 2006. Foi neste ano que entrei pela primei-
ra vez em uma agéncia da cooperativa. O objetivo era conhecer
um pouco sobre o “banco” que alguns colegas falavam tdo bem.
Adentrei a agéncia e fui diretamente em busca da pessoa responsa-
vel pelos niimeros da cooperativa. Como sou formado em ciéncias
contabeis, queria respostas técnicas, queria ver nimeros. Fiquei
bastante impressionado com os dados sobre o patriménio liquido
da organizacdo, quantidade de associados, resultados financeiros,
volume da carteira de crédito e produtos existentes. Porém, o que
realmente me incentivou a fazer parte deste projeto foi conhecer a
filosofia do cooperativismo que busca transformar a sociedade em
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um lugar mais justo e mais prospero por meio do desenvolvimento
sustentavel do local onde vivemos.

Outro objetivo do cooperativismo de crédito é promover a educa-
¢do financeira como estratégia de crescimento do individuo e da
sociedade que este estd inserido. O Sicoob Cred Executivo cumpre
muito bem este objetivo, seja disseminando a educacdo financeira
por meio de cursos e palestras ou pelo incentivo a produgao litera-
ria. No ano de 2016, tive a honra de receber o patrocinio da nossa
cooperativa para lancar o meu livro: Histérias de como aprendi a
lidar com dinheiro.

Sinto muito orgulho em fazer parte de uma organizacao que é com-
prometida com o crescimento dos seus associados e com o desen-
volvimento de atividade econdmica no estado da Bahia. O projeto
Cred Executivo é exitoso porque é feito por pessoas que se preo-
cupam com pessoas, porque somos todos donos do negécio e por-
que as oportunidades sdo iguais para todos. Vida longa ao coope-
rativismo.

George Wander Albuquerque Rodrigues (Gestor Publico lotado
na Sefaz-BA; Ex-conselheiro Fiscal e de Administracido do Si-
coob Cred Executivo e Autor do livro “HISTORIAS DE COMO
APRENDI A LIDAR COM DINHEIRO")

Fico radiante ao saber do livro que contara a histéria da nossa coo-
perativa. Os fazendarios iniciaram este sonho com muita dificulda-
de sob a lideranca de alguns colegas, com espirito empreendedor e
visdo de cooperativismo com melhoria coletiva futura.

Hoje desfrutamos de uma cooperativa solida que nos atende em di-
versas areas do campo financeiro, com produtos diversos inclusi-
ve os existentes no mercado bancario, voltados para necessidade
do cooperado, com condicdes especiais e com toda sobra reverti-
da para o proprio cooperado conforme decisio de assembleia anu-
al. Este sonho que hoje é realidade e segue firme crescendo e aten-
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dendo cada dia melhor aos participantes, renova nosso entusiasmo
na certeza que valeu a pena.

Antonio Humberto (Aud. Fiscal do Estado da Bahia; S6cio-fun-
dador e Ex-conselheiro de Administragao)

Na década de 90 um grupo de servidores fiscais da Bahia, em mo-
mentos de lazer no clube da nossa querida Asfeb, refletiu sobre a ne-
cessidade de termos um braco financeiro onde pudéssemos buscar
transagoes seguras e que nos afastasse das taxas deletérias pratica-
das pelo mercado financeiro tradicional. Nasceu assim a Cooper-
fisco, que nesses 20 anos de comprometimento, profissionalismo e
seriedade de todas as suas gestoes, cresceu forte e abracou todos os
colegas do Executivo baiano. PARABENS CRED EXECUTIVO,
orgulho do cooperativismo de crédito na Bahia.

Luis Henrique Guimaries Brandao — Agente de Tributos do Es-
tado da Bahia; Sécio-fundador, Ex-conselheiro Fiscal e Delega-
do Titular do Ponto de Atendimento-PA (Sefaz-CAB)

Ingressei no Sicoob Cooperfisco em abril de 2001, com muito or-
gulho sou a funcionaria “number one”, como sou chamada, afetu-
osamente, pelo atual presidente e autor deste livro! Pessoa da qual
sou grata pelo reconhecimento e respeito para com o meu profis-
sionalismo nestes 19 anos. Acompanhei passo a passo, dia apds dia,
a construc¢io do sucesso e prestigio que a Cooperativa possui, atu-
almente Sicoob Cred Executivo.

Comecei como “a faz de tudo”, uma vez que eu era a inica funcio-
naria. Apods oito meses, passei a Gerente Administrativa e, atual-
mente, logrei o cargo de Gerente de Negdcios. Tenho a honra de
fazer parte da trajetoria de uma Instituicdo que reconhece, respei-
ta e constroi valores junto a seus colaboradores. Sempre propor-
cionando o espago e os instrumentos necessarios para o sucesso de
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seus funcionarios.

Sinto-me privilegiada de participar de um projeto que comegou
pequeno e cresceu tanto, alcangando resultados tdo expressivos na
Bahia e no Brasil, com ética, eficiéncia e tamanha exceléncia.

Agradeco a todos que fizeram parte de minha histéria junto ao
Cred Executivo, desde seus primordios, recheada de desafios e
conquistas, sempre apoiada pelos seus Dirigentes, colegas e asso-
ciados, cujos os quais guardo muita gratiddo. Com muita honra,
gratidio e felicidade por fazer parte desse time e desta historia e no
desejo por novos éxitos!

Roseliz Agatdao Ferreira da Silva - Apelido: “Number One”;
(Primeira colaboradora do Sicoob Cooperfisco e atual gerente
de Negocios; PA Tancredo Neves do Sicoob Cred Executivo)

"O Sicoob Cred Executivo é um exemplo vivo de coragem para
empreender, perseverancga no alcance de resultados e acreditar na
unido das forgas para realizar metas pré-estabelecidas”.

José Augusto dos Santos (Auditor Fiscal da Sefaz-BA - Aposen-
tado e Conselheiro de Administracdo do Sicoob Cred Executivo)

Para efeito ilustrativo, num periodo de apenas trés anos, 2003 a
2005, registrou-se um incremento nominal consideravel nos nos-
sos grandes nimeros, tudo conforme Grafico I: Ativo Total (AT)
de 319%, Operacdes de Crédito (OPC) de 202%, Depositos Totais
(DT) de 466% e Patrimonio Liquido (PL) de 154%. Quanto aos
nossos Indicadores de rentabilidade, nosso desempenho também
nao deixou a desejar, com uma excelente performance, embora a
comparabilidade da rentabilidade liquida com os periodos subse-
quentes esteja prejudicada, face ao pagamento de juros ao capital
apenas a partir de 2005, conforme Grifico II.
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Grifico I - Evolucdo dos Grandes Numeros Sicoob Cooperfisco
(Atual Cred Executivo) - 2003 a 2005

Evolugcdo dos Grandes Numeros - 2003 a 2005

AT (RS) OPC (RS) sm====DT (RS) PL (RS)
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Legenda dos Indicadores: AT - Ativo Total; OPC - Operacdes de Crédito; DT - De-
positos Totais; PL - Patrimonio Liquido. Fonte dos dados (em mil reais): Balangos
Patrimoniais (BPs) do periodo considerado do Sicoob Cooperfisco (Atual Cred Exe-
cutivo).

Grafico II - Indicadores de Rentabilidade Sicoob Cooperfisco
(Atual Cred Executivo) - 2003 a 2005

» Médias dos Indicadores em % - 2003 a 2005
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Legenda dos Indicadores: RO - Resultado Operacional; AT - Ativo Total; ROA -
Rentabilidade sobre AT RO/AT (em %); PL - Patrimonio Liquido; ROE - Rentabi-
lidade sobre PL (RO/PL) (em %); JC - Juros pagos ao Capital* (A partir de 2005);
IPCA - Indice de Precos ao Consumidor Ampliado - Indice oficial de inflagio do Bra-
sil - IBGE (em %); Juros Reais = ROE - JC/IPCA (em %); Selic - Taxa de juros oficial
do governo brasileiro, estabelecida periodicamente pelo Copom, érgio do Conselho
Monetario Nacional - CMN (em %); Rentab. % Selic - Rentabilidade em % da Selic
antes e depois dos Juros ao Capital. Fonte dos dados: Demonstra¢des Contibeis Au-
ditadas (BPs e DSPs) da Cooperativa.

O crescimento do periodo foi tdo acelerado, que os resultados
positivos colhidos em 2004 e 2005, permitiram-nos ousar em co-
mecar a remunerar o capital dos associados com juros anuais, e a
pensar numa embrionaria abertura estatutaria, assim como abrir
mais um ponto de atendimento. Das trés estratégias definidas em
Atas do Conad da época, duas foram viabilizadas, a primeira e a
terceira. A segunda, infelizmente nao pode ser implantada por in-
deferimento do Bacen em parecer dado a consulta prévia sobre a
questao.

Digno de registro, e que num dado momento deste periodo, en-
tre 2004 e 2005, face a uma consideravel evoluc¢do do custo do se-
guro prestamista, que cobre a opera¢do em caso de 6bito do toma-
dor, nossa operacio perdeu competitividade frente a concorréncia.
O que fazer? E como fazer? Para tentar remediar a situacao e vol-
tarmos ao jogo em condic¢oes adequadas, fomos dgeis e usamos da
criatividade. Criamos através de Resolucido do Conad, o que cha-
mamos na época do Fundo Garantidor de Operacoes de Crédi-
to (FGOC), um sucedaneo ao Seguro Prestamista, com um custo
compativel ao da concorréncia. Mas como nem tudo que parece
ser é, buscamos aprofundar a questio e solicitamos um estudo atu-
arial e constatou-se que aquele fundo, da forma que foi criado era
insustentavel, e caso féssemos implementa-lo observando todos
aspectos técnicos recomendados pelo Atuario, o custo seria mui-
to maior para o tomador do que o prestamista convencional. Li¢do
aprendida, nunca mais esquecida!

Pouco tempo depois, entre idas e vindas e muita negociagio, a
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Seguradora reviu sua planilha de custos e retomamos o prestamis-
ta a um preco compativel com o risco das nossas operagdes, predo-
minantemente consignadas. A partir desta nova realidade, retoma-
mos nossa competitividade e nossa nau retomou ao curso normal.
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Capitulornrr ...
Rumo a profissionalizacao:
2006 a 2011

Consolidado o projeto, restava-nos avancar na direcao de uma
maior profissionalizac¢do da gestdo do nosso empreendimento coo-
perativo. A organizacao estava crescendo rapidamente, parte pelo
crescimento sistémico, parte pelo crescimento organico intrinse-
co, fatores que embora positivos, poderiam comprometer a nossa
capacidade operacional e consequentemente nosso maior ativo, a
credibilidade construida com tanto sacrificio.

Um choque de gestao era necessario, e deveria contemplar to-
das as areas, processos e pessoas, manter todas as conquistas e ino-
var/avancar na melhoria continua das condi¢des de trabalho da
equipe. Desde o recrutamento/selecdo, a capacitacido e educacao
continuada dos colaboradores, implantacdo de Plano de Cargos e
Salarios (PCS), remuneracio variavel pelo cuamprimento de metas
e concessio de beneficios indiretos. Fomentar a capacitacao dos
dirigentes e conselheiros, via investimentos em treinamentos, cur-
sos e intercambios interestaduais e internacionais, medidas inadi-
aveis.

Na época, os trés principais executivos da Cooperfisco, o Presi-
dente, o Vice-presidente e o Diretor Administrativo, concluiram o
primeiro MBA em Gestio de Cooperativas da Bahia, fruto da par-
ceria OCEB/Sescoop e Universidade Catdlica do Salvador (UC-
SAL), demonstrando nosso compromisso com a profissionalizacio
da gestdo. Outras medidas foram: adotar e implantar a nova mar-
ca e identidade visual sistémica, reformar as instalacdes fisicas, ad-
quirir mobilidrio e equipamentos e ainda reformar o recém-inau-
gurado ponto de atendimento ja adequado as novas exigéncias do
Sicoob, no prédio da Universidade Corporativa do Servidor (UCS)
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unidade Sefaz, na Dat/Metro da Barros Reis, foto abaixo:

Foto I - PA 02 - UCS Barros Reis: Inauguracio das instalacdes
(antes da adequacao a nova identidade visual do Sicoob)

P —

Legenda: Da esquerda para a direita, Jorge Claudemiro, Vice-presidente e Petronio
Alberto da Fonseca, Presidente. Fonte: Acervo da Cooperativa.

Um novo site na web também era imprescindivel, com design
mais moderno, convidativo e interativo, assim como um e-mail
marketing para comunicacdo direta com nosso publico-alvo. Mui-
ta coisa para fazer e pouca gente e recursos disponiveis, tarefa her-
ctlea, mas possivel. Superamos e conseguimos viabilizar tudo o
que planejamos no curto prazo. Foi uma vitdria incrivel, e a pes-
quisa feita a época, revelou que os cooperados estavam muito sa-
tisfeitos com os avangos. Nossa equipe também soube reconhecer
o esforco empreendido e respondeu a altura, com muita garra e
comprometimento no cumprimento das estratégias e metas esta-
belecidas.

Neste mesmo periodo, o Conselho de Administra¢do (Conad),
do Sicoob Cooperfisco, através da Resolug¢ao 02/2006, de 01 de
marco de 2006, implantou a remunerac¢io ao Capital. Com auto-
rizacdo da Assembleia Geral Ordinaria (AGO), do mesmo ano, o
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Conad delegou a Diretoria Executiva (Direx), a operacionalizacao
do pagamento dos juros remuneratdrios ao Capital Social, no limi-
te legal estabelecido na Lei n° 5764/71 (12% a.a) e a credita-los in-
tegralmente na conta capital de cada associado, com base no saldo
médio de 2005 da respectiva conta. Uma pratica inovadora em ter-
mos regionais, por inexistir no Sistema Sicoob Bahia, embora pre-
vista legalmente. Medida ousada e polémica para a época, mas que
se comprovou acertada com o tempo, pois estimulou ainda mais a
capitalizacdo continua e fortaleceu a credibilidade da organizacao.

Outra atitude inovadora foi o nosso protagonismo entre as coir-
mas do Sicoob na Bahia, com a implantac¢do do cambio, compra e
venda de moedas estrangeiras, em espécie e via cartdo de débito
pré-pago, através de uma parceria com uma franquia da Fitta (atu-
al Western Union), Distribuidoras de Titulos e Valores Mobilidrios
(DTVM), autorizada a operar no mercado de cambio pelo Bacen.
Na pratica, intermedidvamos a opera¢io entre operadora e nosso
associado, via contrato especifico, pois ndo podiamos atuar dire-
tamente. O objetivo era disponibilizar mais um servico demanda-
do por um segmento de cooperados, a um custo compativel com o
praticado na praga. S6 obtivemos éxito na empreitada, por viabili-
zar a operagao com uma comissao simbolica ja embutida no preco,
que nos garantia competitividade com a concorréncia e ainda agre-
gava seguranca e comodidade ao nosso publico-alvo, pois o adqui-
rente escolhia o local da entrega do produto, dois diferenciais com-
petitivos da época.

Digno também de registro, em 2008, obtivemos uma grande vi-
toria institucional, a celebrac@o e publicacdo no Diario Oficial do
Estado (DOE), de 22 de outubro de 2008, dos dois contratos de
Cessido de Uso de Bens Imdveis, relativos aos Pontos de Atendi-
mento (PAs) instalados nos prédios da sede da Sefaz e da Univer-
sidade Corporativa do Servidor (UCS) na Barros Reis, por cinco
anos. Prova inequivoca da credibilidade adquirida ao longo de seis
anos ininterruptos de relacionamento proficuo com os servidores
e dirigentes daquela Secretaria de Estado. Neste mesmo ano, cor-
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roborando com o que discorremos acima, uma segunda pesquisa
quantitativa de satisfacdo confirmou o que ja desconfidvamos: O
grau de satisfacdo dos associados foi de 42% como muito satisfei-
tos, 42% satisfeitos, 14% relativamente satisfeitos e 2% nada satis-
feitos, traduzindo um grau de satisfacdo de 84%, resultado que re-
novou nossas energias na busca da exceléncia.

Outro marco do periodo, na Assembleia Geral Extraordina-
ria (AGE), de 2008, avancamos no reforco da nossa Reserva Le-
gal, com a aprovacio do aumento percentual de 10% para 20% em
2008 e de 30% a partir de 2009, decisdo estratégica que nos deu
mais tranquilidade e que evidenciou o elevado grau de confianca
dos cooperados na administracdo da cooperativa. Duas outras me-
didas, ndo menos importantes, foram decisivas na época: A pri-
meira, firmar conta convénio com o Banco do Brasil (BB), para
possibilitar consignar débito em conta saldrio, parcelas de opera-
¢des de crédito nao consignavel em folha. A segunda, implantar o
rating, metodologia de classificacdo das operac¢des e dos tomado-
res de acordo com o risco apurado e determinar o provisionamen-
to adequado, evitando-se assim uma falsa apurac¢io de resultado.

Tal medida impactou fortemente na apuracdo das Sobras da-
quele exercicio, efeito esperado e absorvido com tranquilida-
de pela base associativa, como consequéncia da transparéncia na
apresentacao dos dados e informacdes prestadas na AGO de 20009.

Em 25 de novembro de 2009, nossa Cooperativa Financeira
tendo contabilizado mais de 11 milhdes de Ativos, realizamos uma
grande festa conjunta com a Asfeb, para comemorar os 10 anos de
fundacio da Cooperfisco e os 30 anos da nossa entidade miae, num
inesquecivel jantar dancante com a participacdo de mais de 800
convidados das duas entidades, realizado no hotel Othon em Ondi-
na. Um video Institucional produzido a época, traduziu a criacio
e o desenvolvimento organizacional da nossa Organizacao, assim
como evidenciou os melhores momentos do evento.
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A seguir, registros fotograficos da celebracdo, fotos II a IV. Fonte:
Acervo da Asfeb.

Foto II - Comemoracio dos 10 anos de fundacdo da Cooperfisco
e 0s 30 anos da nossa entidade mae

coob Cooperfisco, entrega do troféu em homenagem a Milton Poggio, 1° Presidente
da Cooperfisco 2¢ da esquerda para a direita; depois Jorge Claudemiro, Vice-presi-
dente a época; Antonio Palma, 1° Diretor Financeiro e Cleudes Cerqueira, Presiden-
te da Asfeb. Fonte: Acervo da Asfeb.

Foto III - Comemoracio dos 10 anos de fundacido da Cooperfis-
co e 0s 30 anos da nossa entidade mie

1L
Legenda: Orquestra do Maestro Fred Dantas (Palco principal). Fonte: Acervo da
Asfeb.
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Foto IV - Coletiva dos homenageados da Asfeb

30 anos de muito trabalho,
muitas alegrias e conquistas.

Legenda: Da esquerda para a direita, Ex-presidentes e Vice-presidentes da Asfeb:
Edmar S. Bezerra; Manoel Tibtrcio; Luis Henrique G. Brandio, Helcénio Almei-
da, Elizabethe Conceicdo e Luiz Gonzaga. Em seguida, os Presidentes da Asfeb e do
Sicoob Cooperfisco na época, Cleudes Cerqueira e Petronio A. da Fonseca. Fonte:
Acervo da Asfeb.

Seguindo nossa jornada, o sistema financeiro brasileiro é alta-
mente concentrado, dominado por cinco grandes bancos, sendo
dois controlados pelo governo federal e 3 privados, que juntos, de-
tém mais de 85% do Sistema Financeiro Nacional (SFN), segun-
do dados do Bacen. Portanto, com esse poder de fogo e com essa
hegemonia, ditam as regras do jogo e jogam pesado, sem medir
as consequéncias para as institui¢des financeiras menos capitaliza-
das, entre estas as cooperativas e seus associados.

Em 2010, o Sicoob Cooperfisco (nome de batismo do Sicoob
Cred Executivo) sentiu na pele e nas entranhas, a publica¢io do fa-
migerado Decreto n° 12.225, de 30 de junho de 2010 do Execu-
tivo Estadual. Flagrantemente inconstitucional, concedia despu-
doradamente a exclusividade ao maior banco publico brasileiro,
nas operacOes consignadas com prazo superior a 24 meses. Con-
trariando a Constituicio, a livre concorréncia e o direito do consu-
midor, com efeitos e consequéncias previsiveis e danosas a todos,
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o novo marco regulatério da Consignacao Estadual, causaria a es-
tagnacdo, sendo a morte precoce da nossa entidade, cujas opera-
¢Oes eram predominantemente acima de 24 meses.

Mais uma vez, o “Darwinismo Cooperativo”, que traz para a
nossa esfera de atuacdo, a contribuicdo do grande naturalista in-
glés Charles Darwin**, na festejada e incontestada obra, “A Ori-
gem das Espécies”, onde afirma e comprova, que s6 os mais aptos
sobrevivem:

“As espécies que sobreviveram ao tempo e as agruras da evolu-
¢d0, nao foram as mais fortes e nem as mais inteligentes, e sim
aquelas que se adaptaram.”

Charles Darwin

No dmbito das organizacdes, principalmente as com fins lucra-
tivos, onde o ambiente/mercado, quase sempre um oceano de in-
certezas, onde os grandes predadores, que embora bem alimen-
tados e blindados pelas estruturas que os abrigam, mostram-se
insaciaveis na conquista por mais espaco/territorio, avancam im-
piedosamente sobre suas presas, as pequenas e médias empresas/
cooperativas, pelo simples prazer de aniquila-las.

Nesse ou em qualquer ecossistema, algumas organizagdes pos-
suem caracteristicas intrinsecas que as tornam mais adaptaveis e
resilientes diante de circunstancias desfavoraveis, entre estas, es-
tava o Sicoob Cooperfisco. Diante da situacdo ameacgadora ndo se
apequenou, fugiu ou teve o chamado medo paralisante, ao contra-
rio, pré-ativamente, com prudéncia e virilidade, contra-atacou,
usou primeiro o didlogo e a diplomacia, que se mostraram indcuas
diante dos interesses subjacentes. Depois, ap6s uma refletida e ou-
sada decisdo uninime do Conad, impetrar Mandado de Seguranca

2*Charles Darwin (1809-1882), naturalista inglés, desenvolveu uma teoria evolutiva que
¢ a base da moderna teoria sintética: a teoria da sele¢do natural. Disponivel em: https://
www.sobiologia.com.br/conteudos/Seresvivos/Ciencias/bioselecaonatural2.php.
Acesso em: 06, jul. 2020.
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contra o Ato do Governador do Estado da Bahia, no TJ-BA.

Paralelamente, o Conad acatando a sugestdo inovadora de um
de seus membros, implantou um modelo de operacgio de crédito de
48 meses, desmembrado em dois contratos de 24 meses, com to-
tal respeito as condicoes inicialmente pactuadas. Sendo o primei-
ro normal e o segundo iniciando logo apds a liquida¢do do primei-
ro, mas plenamente vinculados. Tal medida, embora tecnicamente
polémica, era legalmente possivel e contornava com maestria os
efeitos praticos nocivos do marco legal vigente e afastava o risco
imediato e de curto prazo de descontinuidade operacional.

Em fidelidade plena ao conhecido adagio popular, “A justica tar-
da, mas nao falha”, que nesse caso especifico, nao tardou, o TJ-BA
acatou num breve espaco temporal, ambas demandas, movidas
por nos e por outras entidades financeiras diretamente impacta-
das, restaurando a seguranca juridica e a normalidade operacional.
Uma prova inequivoca da forca inabalavel da razio, da legalidade
e da justica, e principalmente da energia vigorosa do cooperativis-
mo. Abaixo, foto dos membros do Conad e da Direx a época dos
acontecimentos:

Foto V - Reunido conjunta: Conselho de Administracio e Dire-
toria do Sicoob Cooperfisco

Legenda: Membros do Conad e da Direx a época dos acontecimentos. Fonte: Acer-
vo da Cooperativa.
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Passada a tempestade, a partir de 2011 nos concentramos no
futuro e como chegar 14 com mais tranquilidade e menos susceti-
veis as intempéries. Ap6s muitas discussoes e reflexdes no ambito
do Conselho de Administra¢io, decidimos propor em Assembleia
Geral alteracdes estatutarias significativas, que pavimentariam
nossa perenidade. Dentre estas, as mais importantes foram, a aber-
tura estatutdria para os servidores de todo Executivo Estadual e a
implementacio gradativa da nova Governanga, traduzida na pro-
gressiva segregacdo dos orgios estatutarios, Conad e Direx, ten-
déncia exitosa defendida pelo Banco Central do Brasil (Bacen) e
Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC)* e pelo
Sicoob Confedera¢io. Embora tivéssemos na pratica uma boa go-
vernanca, nosso modelo estava exaurido e separar o estratégico do
operacional era um avanco necessario e factivel, na dire¢ao da pro-
fissionaliza¢io plena do nosso empreendimento.

Finalizamos a 22 etapa da nossa jornada, lapso temporal de 2006
a 2011, com muitos ajustes e adequagdes as normatizacgdes, tanto
do Orgio Regulador quanto do Sistema Sicoob, fora as turbulén-
cias do mercado acima relatadas, fatos que impactaram de manei-
ra significativa nas nossas operacoes e indicadores, principalmente
nos exercicios de 2008 a 2011. Mesmo assim, nossos grandes nu-
meros evoluiram significativamente. Quanto a nossa rentabilida-
de, decresceu em relagdo ao periodo anterior, face a um maior pro-
visionamento justificavel da carteira e ao ambiente concorrencial.
Vide Graficos III e IV, adiante apresentados:

**Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC) - Fundado em 27 de
novembro de 1995, é uma entidade sem fins lucrativos de atuacdo nacional e internacional,
que tem como meta a busca pela exceléncia em Governanga nas mais diversas formas de
organizagdo. Disponivel em: https://www.investidor.gov.br/menu/Menu_Academico/
Comite_educacao/Participantes/IBGC/IBGC.html. Acesso em: 07, jul. 2020.
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Grafico III - Evolucdo dos Grandes Numeros Sicoob Cooperfis-
co (Atual Cred Executivo) - 2006 a 2011

Evolugdo Grandes Numeros - 2006 a 2011

AT (RS) OPC (RS) emm==DT (RS) PL (RS)
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4.000.000
3.000.000
2.000.000
1.000.000

Legenda dos Indicadores: AT - Ativo Total; OPC - Operag¢des de Crédito; DT - De-
positos Totais; PL - Patrim6nio Liquido. Fonte dos dados (em milhdes de reais):
BPs (Balangos Patrimoniais) 2006 a 2011 Auditados - Sicoob Cooperfisco (nome an-
terior da Cred Executivo).

Grifico IV - Média dos Indicadores de Rentabilidade - 2006 a
2011

Médias de Rentabilidade: 2006 a 2011

152%

5,0%
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Legenda dos Indicadores: RO - Resultado Operacional; AT - Ativo Total; ROA -
Rentabilidade sobre AT (RO/AT)(em %); PL - Patrimé6nio Liquido; ROE - Renta-
bilidade sobre PL - RO/PL (em %); JC - Juros pagos ao Capital; ROE - JC - Renta-
bilidade ap6s o pagamento de juros ao Capital (em %); IPCA - Indice de Precos ao
Consumidor Ampliado - Indicador oficial de inflagdo do Brasil - IBGE (em %); Ju-
ros Reais = (ROE - JC) - IPCA (em %); Selic - Taxa de juros oficial do governo bra-
sileiro, estabelecida periodicamente pelo Conselho Monetédrio Nacional - CMN (em
%); Rentab. % Selic - Rentabilidade em % da Selic antes e depois dos Juros ao Capi-
tal (em %). Fonte dos dados: Demonstra¢des Contabeis Auditadas (BPs e DSPs) da
Cooperativa.
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Capitulolv. ...
Rumo a nova Governanca:
2012 a 2016

Entendiamos que a nova governancga era muito mais que uma
recomendacdo regulatéria, mas uma necessidade imperiosa dos
novos tempos, sem a qual nossa Cooperativa estagnaria no tem-
po ou pereceria. Nosso intento foi levado a cabo na AGE de 2012,
apos fazermos um trabalho de convencimento corpo a corpo, jun-
to a nossos associados multiplicadores e formadores de opinido,
plano tatico adotado com elevado grau de sucesso, quando se trata
de quebrar resisténcias e promover convergéncias de ideias e pen-
samentos. Houve algumas posi¢des questionadoras, mas nada que
comprometesse a forca dos argumentos e a credibilidade conquis-
tada ap6s longos anos de sucesso ininterrupto da nossa Cooperati-
va. O futuro nos esperava ansiosamente, e nds navegamos em sua
direc@o, tinhamos no nosso staff pessoas qualificadas, e nas mios,
as ferramentas que facilitariam alcancarmos um novo patamar
evolutivo da nossa existéncia.

“Nao ha como permanecer navegando em aguas abrigadas,
se os tesouros nos aguardam em mares inexplorados.”

O Autor

Apoés anos navegando em 4dguas costeiras, os velejadores mais
experientes saem da zona de conforto e sentem-se preparados para
enfrentar o desconhecido. Nem tanto, porque com um planeja-
mento adequado, cartas nauticas atualizadas, as tecnologias em-
barcadas disponiveis e a cooperacio entre seus pares mais tarimba-
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dos, mitigam os riscos existentes e aumentam consideravelmente
as chances de sucesso. Numa analogia clara ao nosso empreendi-
mento, a situa¢io hipotética descrita acima esta em plena sinto-
nia com o que realizamos a partir de 2012, ap64s a aprovacao das
alteracoes estatutarias pretendidas, entre estas, um novo nome, Si-
coob Cred Executivo, mais compativel com a ampliacdo associa-
tiva proposta.

Implantamos a governanga ainda de maneira parcial, numa for-
ma hibrida transitéria, mas necessdria, face aos altos custos decor-
rentes de uma implantacdo plena. Para tanto, aproveitamos a pra-
ta da casa, ou melhor dizendo, garimpando o ouro da cooperativa,
com um impacto adequado a nossa estrutura e realidade orcamen-
taria. O Conad entdo nomeou um Diretor Operacional, com dedi-
cacdo exclusiva, remanescente do nosso quadro de colaboradores,
com honordrios iniciais 20% superiores a maior remunerac¢ao per-
cebida no recente Plano de Cargos e Salarios (PCS) implantado, e
dois diretores com dedicagao parcial, um Diretor-geral e um Dire-
tor de Relacionamento: O primeiro, um experiente ex-conselhei-
ro fiscal e o segundo, membro e vice-presidente do Conad, ambos
com honorarios limitados a 50% do diretor com dedicagio plena.

Os primeiros passos foram dados, diretoria executiva e estatu-
to homologados pelo Bacen, agora precisavamos colocar em prati-
ca o que planejamos estrategicamente, prospectar novas parcerias
e associa¢Oes nas outras secretarias de estado, proposi¢coes que pa-
reciam ficeis na teoria, mas que na pratica, revelaram-se desafia-
doras dada a desconfianca e o desconhecimento do nosso modelo
de negécio, e da baixa acessibilidade as estruturas organizacionais
publicas, altamente politizadas, hierarquizadas e centralizadas.

O primeiro ano desse novo periodo foi a0 mesmo tempo, grati-
ficante e desafiador, pela revelacio de situacdes nunca vivenciadas
que amadureceram tanto a gestao estratégica como a executiva, e
nos impulsionaram a um patamar organizacional diferenciado. Em
2013, retomamos um projeto estratégico concebido em 2010, mas
que por razdes independentes da nossa vontade, permaneceu hi-

/1



bernado, o da unido com o Sicoob Coompeb, Cooperativa de Cré-
dito dos Membros e funcionarios do Ministério Ptblico (MP-BA),
Tribunal de Justica (TJ-BA, Defensoria Publica (DPE-BA) e Poli-
cia Civil (PC-BA). Algumas reunides prévias, comissoes bilaterais,
uma auditoria e trés assembleias, tudo em atendimento as forma-
lidades prescritas nos normativos especificos, a alianga estratégica
foi concluida no final do primeiro trimestre do mesmo ano.

Com a unido, ampliamos nosso Capital Social, aumentamos
numericamente e diversificamos a base de associativa, incremen-
tamos a carteira de crédito e incorporamos mais dois novos pontos
de atendimento e os seus respectivos colaboradores, quatro deles
ainda compondo nossos quadros. Um PA ja operacional no prédio
do MP-BA em Nazaré, e outro instalado na nova sede do MP-BA
no Centro Administrativo da Bahia, na época precisando de ade-
quacgdes nas instalacdes e autorizacdo para funcionar.

Com a finalidade de resgatar e enriquecer mais esta etapa da
nossa Jornada Cooperativa, incluindo a histéria do Sicoob Coom-
peb, seguem depoimentos de integrantes do MP-BA, que contri-
buiram decisivamente para sua cria¢do e desenvolvimento, a inte-
gracdo das duas coirmis e que continuam atuando para o sucesso
do projeto conjunto:

Eis um breve relato da histéria da nossa Cooperativa

Na campanha da elei¢do para a presidéncia da Associa¢do do Mi-
nistério Piblico do Estado da Bahia (Ampeb), em 1999, a chapa
que eu liderei apresentou, na plataforma eleitoral, a proposta de
criacdo de uma Cooperativa de Crédito, nos moldes da implantada
no dmbito do Ministério Publico do Estado do Para.

Sendo o nosso grupo vitorioso, dois diretores, Nivaldo Aquino e
Waldemir Ledo, deslocaram-se até Belém-PA, com o intuito de
conhecer o funcionamento da Cooperativa paraense, tendo retor-
nado entusiasmados com a perspectiva que iria proporcionar aos
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associados financiamentos de imoveis e veiculos, bem como em-
préstimos pessoais, com juros subsidiados. O primeiro passo con-
sistiu em trazer uma diretora da Cooperativa do Par4, a fim de ex-
por os resultados positivos da implementacdo, quando, na palestra,
um publico pequeno pode conhecer as vantagens do cooperativis-
mo.

Na sequéncia, em outra data, no auditério do Departamento de
Policia Técnica, deliberou-se pela constituicdo da Cooperativa de
Crédito dos Membros do Ministério Publico do Estado da Bahia
(Compeb), elegendo-se seus dirigentes. A época, o Banco Central,
muito rigoroso, exigiu uma série de requisitos: numero de filiados;
capital social minimo; sede; e inimeros documentos.

Lembro que houve dificuldade em convencer os colegas a aderi-
rem a Cooperativa, o que me levou ao casamento do Promotor de
Justica Marcos Coelho, em Vitéria da Conquista, objetivando co-
lher as tltimas assinaturas dos futuros cooperativados, inclusive a
do préprio noivo, que assinou a lista em plena festa. Com a autori-
zagdo provisoria do Banco Central, a Compeb funcionou na anti-
ga sede da Ampeb, no Jardim Baiano, tendo ali sido instalado um
caixa, operado por Aloisio, que cuidava das transacdoes. Como a
Ampeb possuia vigilante, a seguranca estava garantida, mas, ain-
da assim, com o aumento da violéncia, existia uma imensa preocu-
pacao.

Desde o comeco das atividades, alguns associados se dedica-
ram a Cooperativa, dentre outros, Ceres Oliveira (sua incanséa-
vel e competente Presidente), Wanda Caldas, Leny Abud, além
de Hermenegildo Queiroz, recentemente falecido, que, em 2002,
na condic@o de Procurador-geral de Justica Adjunto, na gestao do
Procurador-geral de Justica Achiles Siquara (grande incentiva-
dor), lutou pela transferéncia da sede para o prédio do Ministério
Publico (MP-BA), no bairro de Nazaré, reinaugurado apos o in-
céndio, local que propiciou melhores condicoes de trabalho e aten-
dimento, com ampliacdao do quadro de empregados.
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O meu mandato, na Ampeb, findou em 2003, ap6s a reelei¢do; ao
longo do quadriénio, a entidade classista divulgou, através de seu
malote postal, as iniciativas da Cooperativa, que também passou
a participar dos Congressos Estaduais do MP-BA, apoio que teve
prosseguimento nas administracoes de Juarez Chastinet, Norma
Angélica, Janio Braga, Alexandre Cruz, Janina Schuenck e Adria-
no Assis.

A Cooperativa cresceu lentamente e o Banco Central, finalmen-
te, concedeu a autorizac¢do definitiva, porém, a sua expansao era
imprescindivel, razao pela qual, mediante altera¢des estatutarias,
permitiu-se o ingresso de Juizes, Defensores Publicos e servidores
do Ministério Publico, do Poder Judiciario e da Defensoria Publi-
ca. O Banco Central aumentou as exigéncias e a Compeb, entio,
uniu-se a dos Fazendarios.

Ja no exercicio do cargo de Procurador-geral de Justica, de 2006 a
2010, iniciei a construc¢do da sede atual do Ministério Publico do
Estado da Bahia, no CAB, havendo o projeto assegurado espaco
condizente para a atuacao da nossa Cooperativa, que, atualmente,
caminha a passos largos, tendo elevado, consideravelmente, o ni-
mero de cooperativados e preservado os s6cios pioneiros, demons-
trando confianca e respeito.

Permaneco vinculado a Coompeb, hoje Sicoob Cred Executivo,
com a certeza de que o esfor¢o de muitos, semente do cooperati-
vismo, fez nascer uma importante institui¢io financeira, em prol
do bem comum.

Lidivaldo Britto Reaiche (S6cio-fundador do Sicoob Coompeb;
Ex-presidente da Ampeb; Ex-Procurador-geral de Justica do
MP-BA e atual Desembargador do TJ-BA)

Nos idos de 2001, ja aposentada pelo Ministério Publico do Esta-
do da Bahia (MP-BA), fui convidada pelo entdo presidente da nos-
sa associacdo de classe, o colega Lidivaldo Britto, a aderir a uma
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cooperativa de crédito mutuo que estava a ser criada no ambito da
Instituicdo. Meses apo6s, qual ndo foi minha surpresa quando, na
Assembleia de Fundacio, fui eleita a primeira presidente da CO-
OPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS IN-
TEGRANTES DO MINISTERIO PUBLICO NO ESTADO DA
BAHIA (SICOOB COOMPEB).

Nesse passo, as preocupagdes eram imensas ante as responsabili-
dades assumidas e o inusitado trabalho em uma drea de atividade
que desconhecia. No entanto, todo esse receio desapareceu quan-
do participei de curso especifico na COOPERATIVA CENTRAL
SICOOB-BA com os seus excelentes e experientes profissionais,
dos quais destaco: Cergio Tecchio, presidente, e Alexandre Cer-
queira, vice-presidente. Ali, recebi ndo s6 ensinamentos técnicos
como a fundamentac@o teérica do cooperativismo, tema fascinan-
te e imprescindivel a compreensdo dos seus alicerces. Foi paixao
imediata. Entdo, no dia 05 de dezembro de 2001, em uma sala ce-
dida pela Associacdo do Ministério Publico da Bahia (Ampeb), a
Coompeb entrou em opera¢do com um quadro de 40 (quarenta)
cooperados. Iniciamos imediatamente o trabalho de divulgacao
dos beneficios e vantagens do Cooperativismo de Crédito, priori-
zando, destarte, a conscientizac¢do acerca do movimento coopera-
tivista, sua esséncia.

Com a crescente adesio dos membros e funcionarios do MP-BA,
resolvemos ampliar a base de cooperados com a integracao das ca-
tegorias da Magistratura, Defensores Publicos e Policia Civil, deci-
sOes aprovadas em assembleias e pelo Sicoob Central. A razio so-
cial da Coompeb foi, entdo, alterada para: COOPERATIVA DE
ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS INTEGRANTES DO
MINISTERIO PUBLICO, PODER JUDICIARIO, DEFENSO-
RIA PUBLICA E POLICIA CIVIL NO ESTADO DA BAHIA.

Por fim, em 2013 resolvemos nos unir a coirmi Sicoob Cred Exe-
cutivo, hoje uma das maiores cooperativas do Sicoob da Bahia.
Foram seis anos dirigindo uma instituicao financeira cooperativa
com todas as responsabilidades decorrentes, mas, também, com
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muito aprendizado, experiéncia ampliada para todos os aspectos
da vida, muita solidariedade, apoio e amizade. Se eu faria tudo de
novo? SIM.

Ceres Miriam Moura de Oliveira (Promotora Publica - Aposen-
tada, do MP-BA e Ex-presidente da Coompeb)

Recordacdes da Administracido do Sicoob Coompeb

No ano de 2003 associei-me ao Sicoob Coompeb, entdo denomi-
nada “Cooperativa de Economia e Crédito Muatuo dos Integran-
tes do Ministério Publico e Poder Judiciario no Estado da Bahia”.
Em 2005, fui eleito pela Assembleia Geral Ordinaria para compor
o Conselho Fiscal e fiz o curso para conselheiro fiscal e o de Res-
ponsabilidade Administrativa, Civil e Penal dos Conselheiros Fis-
cais. Exerci os seguintes cargos: conselheiro fiscal (2005/2006); di-
retor administrativo (2006/2009) e, finalmente, diretor presidente
(2010/2013).

Quando comecei a participar do Conselho de Administra¢do, em
2006, uma das importantes decisdes do 6rgao colegiado consistiu
em alterar a composicdo e a periodicidade das reunides do Comi-
té de Crédito, para, pelo menos, duas vezes por semana, a fim de
examinar os processos de propostas de empréstimo, consoante 0s
novos critérios fixados, uma vez que o prazo maximo para paga-
mento fora estendido para 24 meses. Além disso, realizaram-se
reunides com a Associacido dos Servidores do Ministério Publico
do Estado da Bahia (Assemp) e a Associa¢do do Ministério Publi-
co do Estado da Bahia (Ampeb), buscando a ampliacdo do quadro
de associados do Sicoob Coompeb e a participagdo da Cooperativa
nos eventos promovidos por ambas as Associagdes.

Para a ampliaciao do quadro social e a divulgacao dos produtos ofe-
recidos pela Sicoob Coompeb foram agendadas reunides com ou-
tras associagoes e sindicatos ligados ao Poder Judiciario e ao Mi-
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nistério Publico, tais como Associacdo dos Magistrados da Bahia
(Amab), Sindicato dos Servidores do Poder Judiciario (Sinpojud),
Sindicato dos Servidores do Tribunal de Justica (Sintaj) e o Sin-
dicato dos Trabalhadores do Poder Judicidrio Federal na Bahia
(Sindjufe-BA). Em 2007, a busca pela ampliacao do quadro de coo-
perados resultou na integracdo dos membros da Defensoria Publi-
ca do Estado da Bahia a base social da Cooperativa, que passou a
denominar-se Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos In-
tegrantes do Ministério Publico, Poder Judiciario e Defensoria Pu-
blica no Estado da Bahia (Sicoob Coompeb).

Lembrei-me que no exercicio de 2009 houve uma primeira apro-
ximagdo entre a Sicoob Coompeb e o Sicoob Credifisco visando
a tentativa de fusdo/incorporacgao entre as Cooperativas, iniciati-
va que, infelizmente, acabou frustrada. No ano seguinte, ocorreu
a aprovacao pelo Banco Central do ingresso dos delegados de Po-
licia e dos servidores da Policia Civil na base social da Cooperati-
va, que passou a denominar-se Cooperativa de Economia e Crédi-
to Mutuo dos Integrantes do Ministério Publico, Poder Judiciario,
Defensoria Publica e Policia Civil no Estado da Bahia - Sicoob
Coompeb.

Durante o exercicio de 2011, havia a expectativa de que o aumento
da carteira de crédito, combinado com a reducdo das despesas ad-
ministrativas, pudesse proporcionar sobras a disposi¢ao da Assem-
bleia Geral superiores aos valores obtidos no exercicio anterior. No
entanto, em lugar de diminuirem, as despesas administrativas au-
mentaram de maneira significativa, gerando, inclusive, forte défi-
cit no més de dezembro, que provocou a queda do total a ser dis-
tribuido, o qual, felizmente, embora inferior ao apurado em 2010,
superou o obtido em 2009.

Nos exercicios de 2011 e 2012, em que pesem os esfor¢os dos diri-
gentes e colaboradores da Cooperativa no sentido de que fossem
apresentados melhores resultados, as sérias dificuldades enfrenta-
das pelo Sicoob Coompeb para o cumprimento da maioria das me-
tas estabelecidas nos planos aprovados pela Sicoob Central Bahia,
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embora tivéssemos cumprido (e até superado) algumas delas, ou-
tras tornaram-se praticamente insuperaveis. No entanto, o Siste-
ma considerava “baixo a médio prazo” o risco de sua descontinui-
dade operacional.

A despeito da avaliacdo do Sistema, diante dos impasses eviden-
ciados a cada reunido mensal, no 2° Semestre de 2012 o Conselho
de Administragdo do Sicoob Coompeb decidiu consultar o Sicoob
Central Bahia sobre a viabilidade da sua incorporacdo a outra Co-
operativa do Sistema. O resultado dessa consulta indicou a possi-
bilidade de que o Sicoob Coompeb fosse incorporado pelo Sicoob
Cred Executivo, em face da identidade do perfil dos associados de
ambas as cooperativas, constituido basicamente por servidores pu-
blicos.

Apds uma série de reunides, realizadas a partir de agosto, em que
ficou demonstrada as amplas vantagens da incorporacao, estabe-
leceu-se um cronograma com todas as fases necessarias, passando
pela aprovacido das Assembleias Gerais de ambas as Cooperativas
e culminando com a Assembleia Conjunta do Sicoob Cred Execu-
tivo e do Sicoob Coompeb, com a presenca de integrantes da Di-
retoria e do Presidente do Sicoob Central Bahia, ocorrida na ma-
nha do dia 1° de marco de 2013, na Rua Cristiano Buys, Av. Barros
Reis, selando em definitivo a incorporacdo construida, cujo acerto
0s anos posteriores se encarregaram de comprovar!

Luiz Eugénio Fonseca Miranda (Promotor Publico de Justica
(MP-BA); Ex-presidente do Sicoob Coompeb e atual Conselhei-
ro de Administracio do Sicoob Cred Executivo)

Me vem a cabeca, nesse momento, as palavras da personagem
Francisco D'Anconia, da célebre novela "A Revolta de Atlas", da es-
critora, filésofa e dramaturga norte-americana, Ayn Rand: dinhei-
ro nao compra inteligéncia para o estipido, nem admiragio para o
covarde, nem respeito para o incompetente. S chegamos até aqui
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porque tracamos nossas metas, com coragem e inteligéncia, para
alcancarmos os nossos objetivos, mantendo a proa sempre distante
dos rochedos. E foi com estimulo, na época, de Lidivaldo Reaiche
Raimundo Britto, entio presidente da Ampeb, e somado ja a mi-
nha participacdo na vida associativa dos integrantes da carreira do
Ministério Publico do Estado da Bahia, que me encantei pela pro-
posta de criacdo da nossa Coompeb, da qual fomos conselheiros. E
claro que nio foi dificil encontrar esse encanto.

Hoje, entao integrante do Conselho de Administra¢ao do Sicoob
Cred Executivo, percebo o quao acertada foi aquela decisao toma-
da ha sete anos, pois vejo, ndo s6 porque conhecedor do trabalho
desempenhado por todos os colegas fazendarios que construiram a
histéria da entidade, mas por ter tido, hoje, a oportunidade de en-
tender melhor como ela é gerida nas suas entranhas financeiras, e
concluir que, de fato, ela se profissionalizou imensamente.

Em 2013, diante da afinidade com outros ramos do servi¢o ptblico
estadual, ja contando com a participacdo dos membros do Poder
Judiciario, da Policia Civil e Defensoria Publica, tivemos a felici-
dade de participar, como Conselheiro, dos preparativos para a in-
tegracdo com a Cooperfisco, criada pela Asfeb, Cooperativa muito
mais consolidada, cujo desejo de expansdo coincidiu com a nos-
sa sede de fortalecimento. Naquele momento, coube-nos conven-
cer os demais integrantes da Coompeb da imperativa necessidade
de incorporaco por aquela que se tornou, hoje, um dos exemplos
mais promissores de entidade cooperativa do Estado, tudo no en-
tendimento de que o fortalecimento do cooperativismo também
implica na unido de entidades congéneres para o enfrentamento do
sistema financeiro oficial, sob pena de colocar-se em risco a pro-
pria sobrevivéncia do corporativismo, a0 menos na nossa area de
atuacgao.

Por termos como matéria prima o dinheiro, vejo claro que, diverso
da afirmacéo que diz ser o dinheiro a origem de todo o mal, afirmo
categoricamente que homens valorosos e bem intencionados como
esses que fazem da nossa Cooperativa, lidam com ativos financei-
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ros dos seus associados em proveito coletivo, pois sabem, ainda nas
palavras de Ayn Rand, que “o dinheiro ndo compra felicidade para
o homem que nio sabe o que quer, nao lhe dd um cédigo de valo-
res, se ele ndo tem conhecimento a respeito de valores, e ndo lhe
dé um objetivo se ele ndo escolhe uma meta”. Enfim, cultivamos os
valores do cooperativismo e estamos felizes com a nossa histdria.

Paulo Marcelo de Santana Costa (Procurador de Justica do
MP-BA; Ex-conselheiro da Compeb e Conselheiro de Adminis-
tracdo do Sicoob Cred Executivo)

Dando prosseguimento a nossa narrativa, na construcio da
unido estratégica entre Cooperativas Financeiras, culminancia do
Principio da Intercooperacio, comumente por Incorporacdo, o
desafio da integracdo operacional e infinitamente menor que o da
integracao cultural, processo decorrente da unido/fusao das cul-
turas organizacionais, inexistindo manual ou receita capaz de ga-
rantir o sucesso pleno da empreitada. No presente caso, embora as
duas organizacdes fossem originarias de associacdes de servidores
publicos exitosas, Asfeb e Ampeb, uma similaridade histérica favo-
ravel e aparentemente facilitadora do processo, existiam fatores e
aspectos culturais internos, que dificultaram a permeabilidade in-
terorganizacional.

Foi e ainda é uma construcio diaria, delicada, baseada no res-
peito mutuo, na empatia e confianca reciprocas entre dirigentes,
cooperados, equipes de colaboradores, e estes entre si, sem pres-
sa nem ansiedade, que impactou nosso resultado naquele ano, mas
que culminou numa integracao atual plena e proficua, respaldada
na curva ascendente registrada nos grandes nimeros apos o enla-
ce definitivo.

Para melhor ilustrar o que foi descrito acima, encontramos al-
guns exemplos/definicGes de organizacdes e estudiosos sobre o
tema: O que é Cultura Organizacional?
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Segundo a Endeavor - Cultura organizacional®’: é um siste-
ma de valores compartilhados pelos seus membros, em todos os
niveis, que diferencia uma organizac¢io das demais. Quanto mais
vocé entender a cultura da sua empresa, maior a chance de sobre-
vivéncia no mercado.

Segundo a Sbcoaching - Cultura organizacional®: é um con-
junto complexo de valores, crencas e pressupostos que definem o
modo como a empresa conduz seus negocios, compartilhado entre
todos os seus membros.

Segundo Edgar Schein - Cultura organizacional: “E o con-
junto compartilhado de Valores, Crencas, Pressupostos e Artefa-
tos que influenciam o comportamento e o processo de decisdo nas
organizacdes”.

Segundo Geert Hofstede - Cultura organizacional®®: é um sis-
tema social representado por seus Valores, Ritos, Simbolos e He-
réis que moldam e determinam o comportamento de uma organi-
zacdo ou comunidade”.

Segundo Stephen Robbins - Cultura organizacional: “E um
sistema de valores compartilhados pelos membros de uma deter-
minada organizacao e que a diferem de uma outra”.

26Cultura Organizacional: o que é, e como fortalecer. Disponivel em: https://endeavor.
org.br/pessoas/cultura-organizacional-o-que-e-como-se-forma-e-meios-de-fortalecer/.
Acesso em: 07, jul. 2020.

270 que é a Cultura Organizacional? [Guia Completo]. Disponivel em: https://www.
sbcoaching.com.br/blog/cultura-organizacional/. Acesso em: 07, jul. 2020.

*8Cultura Organizacional. [versio original, em inglés no site Hofstede Insights].
Disponivel em: https://www.hofstede-insights.com/models/organisational-culture/.
Acesso em: 31, jul. 2020.
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Ap0s festejarmos as realizacoes dos exercicios de 2012 a 2014,
iniciamos 2015, ap6s uma Auditoria direta do Bacen, necessitando
fazer ajustes extraordinarios nas provisoes, por recomendag¢io do
6rgio regulador, que impactaram de forma significativa nos nossos
resultados e rentabilidade até 2016, sem, entretanto, causar danos
anossa credibilidade.

Na incansavel busca pela maior aderéncia dos associados ao
nosso projeto, propomos e aprovamos no Conad, no ultimo tri-
mestre de 2016, uma resolu¢do que criou o Programa/Projeto de
Fidelizacao Premiada. A resolugio estabeleceu a forma e os para-
metros que mensuravam a pontuagio e o respectivo grau de fideli-
dade cooperativa, tendo a portabilidade salarial, a maior pondera-
¢do entre todos os produtos considerados. Cumpre-nos esclarecer
a importancia dada a esse produto, e os desdobramentos positivos
decorrentes do programa:

1. Incremento dos depositos a vista (captacdo a custo marginal)
e aumento da centralizacdo financeira remunerada;

2. Incremento nos depdsitos a prazo com geracio de fonte de fi-
nanciamento para operacgoes de crédito;

3. Incremento da adesdo aos pagamentos com débitos em con-
ta dos convénios;

4. Incremento nos pagamentos através de boletos;

5. Maior utilizacao do app Sicoob para realizacido das transa-
coes.

A partir do inicio do programa, houveram ajustes ao longo do
tempo, mas a portabilidade salarial continua sendo peca funda-
mental na reducio gradativa dos custos de captagio, custos opera-
cionais, e na elevacdo das receitas de servicos, pelas razdes supra
elencadas. No final do préximo capitulo, demonstraremos a evolu-
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¢do do numero de cooperados aderentes e em volume de recursos,
decorrentes do programa.

Como os saveiros de vela de igar, que resistem bravamente aos
ventos, singrando as 4guas da nossa Baia de Todos os Santos, ou
nos veleiros transoceinicos que cruzam mares distantes, muitas
vezes hostis, “precisamos ajustar as velas quando os ventos mu-
dam”, ensinam os velhos marinheiros.

Com a finalidade de ilustrar e enriquecer com dados para ana-
lises e observacdes, inserimos a seguir, os Graficos V e VI, onde
pode-se visualizar e identificar a performance operacional do Si-
coob Cred Executivo, a partir dos grandes numeros, e a média dos
indicadores qualitativos, como rentabilidade sobre Ativos Totais,
Patrimonio Liquido, e sobre a Selic, impactadas em graus diver-
sos, pela implantacdo gradativa da nova Governanca, Unido com
a Coompeb e elevacdo do provisionamento (2015 e 2016), ja rela-
tados:

Grafico V - Evolucio dos Grandes Niumeros do Sicoob Cred Exe-
cutivo (2012 a 2016)

Evolugad dos Grandes Numeros - 2012 a 2016

AT (RS) e====0C (RS) DT (RS) PL (RS)

61.000.000
56.000.000
51.000.000
46.000.000
41.000.000
36.000.000
31.000.000
26.000.000
21.000.000
16.000.000
11.000.000

6.000.000

1.000.000

Legenda dos Indicadores: AT - Ativo Total; OPC - Operacdes de Crédito; DT - De-
positos Totais; PL - Patrimo6nio Liquido. Fonte dos dados (em milhdes de reais):
BPs (Balangos Patrimoniais) auditados 2012 a 2016 - Sicoob Cred Executivo.
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Grifico VI - Média dos Indicadores de Rentabilidade do Sicoob
Cred Executivo (2012 a 2016)

Médias de Rentabilidade - 2012 a 2016

7,1%

Legenda dos Indicadores: AT - Ativo Total; RO - Resultado Operacional; ROA -
Rentabilidade sobre AT (RO/AT); ROE - Rentabilidade sobre PL (RO/PL); IPCA -
Indice de Precos a0 Consumidor Ampliado (Indicador oficial de inflagdo do Brasil -
IBGE); Juros Reais - Resultado da ROE menos os Juros ao Capital, menos o IPCA
(Inflagdo); Selic - Taxa de juros oficial do governo brasileiro, estabelecida periodica-
mente pelo Conselho Monetario Nacional (CMN); Rentab. % Selic - Rentabilidade
em % da Selic antes e depois dos Juros ao Capital. Fonte dos dados: Demonstracdes
Contébeis Auditadas (BPs e DSPs) da Cooperativa.
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Capitulov =
Rumo a Maturidade
Organizacional: 2017 a 2019

Passada a temporada de ventos de proa, retomamos nosso rumo
estratégico! Uma nova trajetoria de crescimento, ao encaminhar e
aprovar uma proposta do Conad na nossa AGE de 2017, cujo obje-
tivo foi a reestruturacio da composicio futura do nosso Patrimo-
nio, fruto de muita reflexdo no Semindario de Patrimo6nio Liquido
promovido e realizado pelo Sicoob Confederacdo naquele mesmo
ano. Um evento de grande magnitude, que apresentou o panora-
ma mundial da composicio da rubrica nos balancos das Coopera-
tivas Financeiras nos paises mais desenvolvidos. As liderancas pre-
sentes, foram também provocadas a encarar uma nova realidade,
a tendéncia natural do aumento da volatilidade do Capital Social
a medida que este se acumula de forma concentrada em um grupo
especifico de cooperados.

Outra reflexao digna de nota, foi evidenciar a pressao existente
por parte do Conselho Federal de Contabilidade (CFC) para inter-
preta-lo como Passivo Exigivel, o que representa um risco incalcu-
lavel a nossa atividade, dada a composicio e estrutura patrimonial
existente no segmento. Tais abordagens e preocupagdes, compar-
tilhadas com os nossos conselheiros, logo ap6s o retorno do encon-
tro, nos conduziram a discutir o assunto a exaustao no nosso prin-
cipal 6rgdo estratégico, que culminou numa proposta de reforma
estatutdria, que estabelecia um progressivo aumento na destina-
¢io das sobras para nossa conta de reservas, elevando paulatina-
mente a partir da préxima AGO, para 40% até atingir 70% em qua-
tro anos.

Ao longo da nossa jornada, embora tenhamos tido muitas con-
quistas e alcancado nimeros interessantes, sentiamos que ainda
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havia muito por fazer. Precisdvamos fazer uma imerséo intraorga-
nizacional, identificar nossas fragilidades e preencher lacunas que
sabiamos que existiam, mas que estavam submersas e nossa visao
pouco profunda era incapaz de alcangar. Era necessario subme-
termo-nos a uma analise diagnodstica mais acurada e assertiva, e
adotar medidas preventivas e corretivas adequadas, sem as quais
correrfamos o risco de sermos surpreendidos, primeiro: - pela sin-
drome do sucesso efémero - e depois pela fatal degeneracdo orga-
nizacional progressiva.

A adogdo ao Programa de Desenvolvimento da Gestdo Coope-
rativa (PDGC), desenvolvido pela parceria Organizaciao das Co-
operativas do Brasil (OCB)/Servico Nacional de Aprendizagem
do Cooperativismo (Sescoop)/Fundaciao Nacional da Qualidade
(FNQ), foi mais um marco histérico fundamental nesta nova fase.
A partir desta nova ferramenta, realizamos com o apoio do Sicoob
Central Bahia, nosso Planejamento Estratégico 2017-2019, um rea-
linhamento das nossas metas, com as metas sistémicas. Faz-se ne-
cessario nesse ponto, uma abordagem diferenciada, a exemplo da
forma ladica que interpretamos os principios, criamos um poema
dedicado a0 PDGC, que o define e explica de forma mais leve, sem
deixar de evidenciar e ratificar a extrema importancia da sua im-
plementac@o e os impactos positivos decorrentes nas organiza¢des
cooperativas brasileiras:
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"PDGC™

Pela parceria OCB/FNQ concebido, mostra a direcao.
Exceléncia cooperativa, caminho sem volta,

seguir em frente, nossa missao!

Anamnese organizacional,
diagnostica deficiéncias precocemente,

sem equivalente igual.

Terapias adequadas,
implantadas por uma governanca diligente,
restabelece o equilibrio funcional do paciente.

Decisdo estratégica, preventiva, eficiente.

Incrementa os indicadores de gestao da sociedade,

compromisso vital com a sustentabilidade!

No mesmo ano entramos numa nova era, ap6os um frutifero in-
tercimbio com as coirmis, Sicoob Cecremef - RJ e Sicoob Cre-
diEmbrapa -DF, nio vacilamos, seguindo uma tendéncia que veio
para ficar, criamos nosso PA digital, viabilizando mais um canal
remoto de atendimento via WhatsApp, que adicionalmente conta-
biliza a demanda neste canal e realiza uma pesquisa instantinea
pos-atendimento. Adicionalmente, este PA também atendera via

*Homenagem ao Programa de Desenvolvimento da Gestdo Cooperativa (PDGC)
desenvolvido pelo Sescoop em parceria com a FNQ.
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telefone e e-mail, complementando um pacote interessante e di-
versificado na busca da plena satisfacdo da base associativa.

Propomos e implementamos estratégias e campanhas agressi-
vas, aproveitando a0 maximo o cenario favoravel, com vento de
popa e mar de almirante, equipe motivada e engajada, imprimi-
mos entdo velocidade competitiva. Chegamos em primeiro lugar
na jornada anual do Sicoob Bahia, resultados e rentabilidade re-
cordes, performance operacional digna de registro. Pagamos e ce-
lebramos o 14¢ salario, reflexo do desempenho obtido no Plano de
Bonificacdo Anual (PBA), programa de remuneracio adicional
por cumprimento de metas comerciais e de indicadores organiza-
cionais, desenvolvido pelo Sicoob Central Bahia. Neste ano obti-
vemos a pontua¢do méaxima entre as cooperativas participantes,
100 em 120 possiveis, conquista merecida do time, principais pro-
tagonistas do feito historico, momento tnico, indescritivel. Abai-
x0, foto dos colaboradores da Unidade Administrativa, Gerentes
de Eixo e Diretores de Relacionamento e Operacional no evento
de reconhecimento:

Foto VI - Evento de reconhecimento PBA (2018/2017)

]

»

-

Legenda: Colaboradores da Unidade Administrativa, Gerentes de Eixo e Diretores
de Relacionamento e Operacional no evento de reconhecimento. Fonte: Acervo da
Cooperativa.
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Enfim, chegamos ao cume da montanha? E agora? A primeira
resposta é ndo, mas o sentimento é que chegamos bem préximos.
A resposta a segunda questdo, passa por uma terceira e dltima in-
dagacdo - Como manter-se préximo ao topo até atingi-lo?

Estavamos todos embriagados pelo sucesso operacional, mas
em decorréncia do diagnéstico obtido no PDGC, a partir de pro-
fundos questionamentos, honestamente respondidos, identifica-
mos deficiéncias e desequilibrios organizacionais que comprome-
teriam nossos resultados e equilibrio harmoénico no médio prazo,
e que naturalmente impactariam desfavoravelmente no desempe-
nho futuro. Urgia a necessidade de enfrentar nossas fragilidades,
fruto do crescimento acelerado, mas pouco estruturado. Precisa-
vamos rever nosso modelo e estruturar adequadamente nossa reta-
guarda assim como nossa linha de frente, fortalecer os pilares que
nos dao sustentabilidade.

Na area de TI, um dos maiores gargalos das singulares, face a
dependéncia da Federacao e Confederacio e limitacdes intrinse-
cas do modelo implantado. Iniciamos terceirizando os servigos,
mais a pratica e os custos ascendentes, sinalizaram uma mudanca
de visdo e direc@o. O fornecedor terceirizado, tornou-se colabora-
dor permanente, medida acertada e proficua, que hoje nos da segu-
ranca, estabilidade e velocidade no atendimento das demandas ha
um custo-beneficio favoravel.

Na area de Comunicacdo e Marketing, nao hesitamos em tri-
lhar um novo caminho, optar por uma estrutura propria em vez
da terceirizacio, tendo colhido precocemente os primeiros frutos,
gracas a uma oportunidade que demos a uma profissional da area,
que tem se mostrado proativa e criativa, sem falar no comprometi-
mento e competéncia demonstrados.

A area de Gestdo de Pessoas, simplesmente nao existia, depen-
diamos do Sicoob Central Bahia para tudo, o que mostrou-se in-
compativel com o nosso ritmo. E assim fizemos, contratamos uma
profissional de mercado, com a competéncia, perfil e a garra ne-
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cessaria para propor, desenhar e implementar, um modelo de se-
lecdo, recrutamento, avalia¢do de desempenho e desenvolvimento
de carreira que nos conduzam a exceléncia na area.

Encerramos o ano de 2017, com nosso Balanco Patrimonial re-
gistrando mais de 70 milhdes de reais em Ativos Totais, um in-
cremento nominal de 23% em relacdo a 2016, enquanto nosso
Demonstrativo de Sobras/Perdas apresentou um resultado opera-
cional de mais de 2.8 milhdes de reais, um incremento de 120%,
quando comparado com o ano anterior. No quesito rentabilida-
de, tanto sobre Ativos (ROA) quanto sobre o Patrimoénio Liquido
(ROE), indicadores qualitativos de performance, entregamos aos
associados respectivamente, 4% e 20%. Tal desempenho permitiu
remunerar o capital dos nossos associados, com mais de 1 milhao
de reais de juros, uma base de 100% da taxa Selic Média Anual, va-
lor maximo permitido pela Lei Complementar (LC 130/2009). Os
valores individualizados foram creditados integralmente nas res-
pectivas contas correntes, um diferencial adotado pela nossa Coo-
perativa a partir de 2006, pratica que embora questionada na épo-
ca por muitas liderancas do Sistema Financeiro Cooperativista, se
revelou fundamental na construgio histdrica da nossa atratividade
e credibilidade, ativos intangiveis que pavimentaram nosso suces-
so ao longo do tempo. Se pudéssemos expressar em uma s6 palavra
o que aconteceu em 2017 com o Sicoob Cred Executivo, dirfamos
simplesmente: Sensacional!

Desde o inicio da implantacido da nova Governanga em 2012,
havia uma grande preocupacio dos nossos cooperados, assim
como do Conad, quanto a remuneracao adequada e justa dos com-
ponentes da Diretoria Executiva e dos membros dos Conselhos.
Como inexistia e ainda inexiste, uma politica sistémica no Sicoob,
tanto nacional como regional, que estabeleca parametros remune-
ratorios adequados ao porte e estrutura das singulares, fica a crité-
rio de cada Cooperativa estabelecé-los.

Apbs pesquisas internas e externas, dentro e fora do Sistema
Financeiro Cooperativo (SFC), ndo identificamos uma politica re-
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muneratéria que atendesse ao nosso objetivo. Na verdade, como a
definicio do Valor Global para pagamentos de honorarios, gratifi-
cagoes, bonificacoes e beneficios da Direx e das cédulas de presen-
¢a dos Conselhos é uma atribui¢iao da AGO, precisivamos de uma
Resolucdo que estabelecesse uma politica especifica que regula-
mentasse a constru¢do de uma proposta a ser encaminhada, que
fosse clara, objetiva e transparente, de maneira que ndo desse mar-
gem a duvidas e questionamentos. Conseguimos em abril de 2018,
propor e aprovar no Conad, a Resoluc¢ao 065/2018, um modelo re-
muneratério dindmico, que tem nos ajudado a edificar e aprovar
anualmente com tranquilidade, a proposta de Valor Global, den-
tro de referéncias e limites, entendidos como adequados ao nosso
processo evolutivo.

A nossa performance de 2018, acreditem, superou a de 2017, e
refletiu o melhor ano dos tltimos 16 anos, tanto no aspecto ope-
racional quanto nos nossos indicadores qualitativos. Colhemos os
frutos do planejamento, dos investimentos e das a¢des que colo-
camos em pratica ao longo do periodo. Perseguimos nossas metas
comerciais e organizacionais, mantendo o equilibrio econémico-
-financeiro e or¢amentdrio, promovemos avangos na governanga e
das nossas estruturas, tanto fisicas quanto de pessoal.

Atingimos em 2018, mais de 96 milhoes de reais de Ativos To-
tais, mais de R$ 79 milhoes de Operacoes de Crédito, R$ 63 mi-
lhoes em depositos e mais de R$ 17 milhdes em PL, valores que su-
plantaram nossas metas do ano. Nosso resultado bruto alcancou
mais de R$ 3.9 milhdes, correspondendo a mais de 49% de incre-
mento nominal em relacdo a 2017 e 5,4% acima da meta projetada
para o ano. Adicionalmente, atingimos 111 pontos dos 120 pos-
siveis do PBA, a maior pontuacio de 2018 entre as cooperativas
do Sistema Sicoob Central Bahia, o que possibilitou remunerar
nossa equipe com mais 1,5 salarios adicionais. A seguir, fotos de
acoes de reconhecimento e pagamento do bonus de desempenho
2018, em fevereiro de 2019:
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Foto VII - Equipe PA 04 - MP-BA (CAB)

= I |
, A I| <A =

Legenda: Evento de reconhecimento por desempenho da equipe. Fonte: Acervo da
Cooperativa.

Foto VIII - Equipe da Unidade Administrativa

Cooperativa.

Outro dado digno de nota, é que nossa Cooperativa ultrapassou
logo no inicio de 2019, a barreira dos R$ 100 milhoes de ativos, um
numero carregado de significado, pois foi previsto em 2011 para
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ser alcangado apenas no final de 2020, portanto, o atingimos com
quase dois de antecedéncia.

No campo social, duas iniciativas inovadoras comecaram a ga-
nhar forma, marca registrada da nossa organizacao, fruto de mui-
ta Intercooperacio infra e extra sistémica e do PDGC. Uma delas,
através do Sicoob Central Bahia, aprovamos a adesdo ao Instituto
Sicoob, agora nacionalizado, entidade criada e desenvolvida a par-
tir de iniciativa do Sicoob Metropolitano de Maringa - PR, depois
regionalizada pelo Sicoob Central Unicoob - PR, amplamente co-
nhecida e reconhecida, pela expertise e acervo de realiza¢des ao
longo da sua frutifera existéncia. Organizagao cujo objetivo, é o in-
vestimento social nas comunidades onde o Sicoob atua e no seu
entorno, fundamentando-se no cumprimento do 7° Principio Co-
operativista.

Antecipando-se a implantacao sistémica regional do Instituto,
modelamos projetos e agdes voltadas para o cumprimento do ci-
tado pilar doutrinario, o primeiro deles, um projeto piloto deno-
minado “Coopersementes”, iniciado em fevereiro de 2019 com a
assinatura do Convénio de Cooperacao Técnica com a Escola Mu-
nicipal Arlete Magalhdes (Edam), no Bairro de Castelo Branco,
Salvador-BA, em 06 de fevereiro de 2019.

Estabelecida a parceria com a Edam, implantamos a operacio-
nalizacdo das etapas de sensibilizacdo e capacitacio dos professo-
res em Educacio Empreendedora, Cooperativista e Financeira,
metodologia aplicada pela consultora e educadora, Darlenia de Al-
meida Guimaries, contratada especificamente para a replicacdo
deste modelo educacional. O projeto original foi desenvolvido e
aperfeicoado a partir do Instituto Ellos de Educacio, em parceria
com nossa coirma da Serra da Canastra, Minas Gerais, Sicoob Sa-
romcredi, Sebrae e Bacen.

Posteriormente, replicado também pelo Sicoob Credialto, na
mesma regido, assim como pelo Sicoob Credichapada - Chapada
Gaudcha-MG. Dificil mensurar o tamanho do impacto social causa-
do nas comunidades elegidas, pelos desdobramentos decorrentes
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do incrivel incremento nos indicadores educacionais, com refle-
xos altamente positivos na imagem e no reconhecimento sistémico
nestas regides. A seguir, fotos IX e X (Acervo da Cooperativa), de
fevereiro de 2019, fase de capacitagio do projeto:

Foto IX - Evento de capacitacio do Coopersementes

Legenda: Diretora e Professores da Edam, instrutores, equipe do Sicoob Instituto e
Sicoob Cred Executivo. Fonte: Acervo da Cooperativa.

Foto X - Oficina de capacitacao na Edam

’, . — - 4
Legenda: Oficina de capacitacdo na Edam com a consultora Darlenia de Almeida
Guimaries (Sebrae/Sicoob Credialto). Fonte: Acervo da Cooperativa.
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Dado a necessidade de resgatar a histdria, a trajetoria e o impac-
to social nas regides e comunidades onde essas organizacdes que
nos inspiraram atuam, sua importancia sistémica, e das perspec-
tivas futuras, mais uma vez recorremos ao recurso da constru¢iao
poética para definir e celebrar a importancia dos projetos:

“Canastra””

Na Serra da Canastra, Parque Nacional de Minas Gerais,
berco histoérico do Velho Chico, e outros rios mais,

conheci cooperativistas sem iguais!

Da natureza exuberante,
brotam cachoeiras em abundancia,

Casca D’anta, a mais conhecida, entre tantas.

Beleza deslumbrante, que emociona e arrepia!
Fontes milagrosas que irrigam seus vales,

saciam fome e sede do povo e do gado de cria!

Tem queijo canastra, famosa riqueza regional,
festival de sabores da cultura local.

Receita tinica, original, feito de leite cru, heranca ancestral!

Café fino, também tem, fruto daquela terra abengoada!

Singular bebida, de “terroir” Canastra!

3°Homenagem a Canastra e ao Sicoob Saromcredi e Credialto.
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Educacio empreendedora, iniciativa mais preciosa,
investimento social permanente.
Originada de principio cooperativista consagrado,
constrodi cidadania e oportunidades,

pra quem vai tocar nosso pais 14 na frente!

“Instituto Sicoob™

Coopersemente nipo-brasileira,
floresceu nos jardins da bela Maringa.

Ventos solidarios, polinizaram todo o Parana.

Norte do Brasil, fronteira agricola nascente,
cooperativistas desnudam, o desejo latente.

Cultivam seus solos, com a inspiradora semente.

Na cidade maravilhosa, jardim frondoso cresceu.
Centro velho do Rio, a flor da cidadania,

encontrou um lugar so seu.

Acorda Sicoob, desperta o “Gigante” da hibernacao.
E tempo de semear educacio cooperativista,

em todas as comunidades desta grande nagao!

3 Em homenagem a Luis Agita, Presidente do Sicoob Metropolitano - Maringi-PR, e
sua criagao, o Instituto Sicoob.
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A outra iniciativa, de cunho mais filantrépico, mas com um
viés diferenciado do usualmente praticado, representado por um
Convénio de Cooperac¢do Técnica, firmado também 2019 entre
o Sicoob Cred Executivo e a Associacdo Bahiana de Equoterapia
(ABAE), entidade que a 25 anos promove a reeducagio/reabilita-
¢do de criancas carentes com deficiéncias psicomotoras, através da
equita¢io a passo, com a assisténcia de uma equipe multidiscipli-
nar, atuando interdisciplinarmente, composta por equitadores, fi-
sioterapeutas, psicologos, educadores fisicos entre outros profis-
sionais correlatos.

Tal parceria, visou dar um choque de gestdo na entidade, com
a finalidade de ampliar sua visibilidade, com a criacdo de um site
institucional na web, onde estardo hospedadas fotos, videos, do-
cumentos e noticias sobre a entidade e suas a¢des, e a construcio
de um software de gestdo, ferramenta indispensavel para melho-
rar o gerenciamento administrativo e operacional, pela automacao
e otimizacio dos processos internos. Em suma, profissionalizar a
atividade meio, e melhorar a atratividade da organizacdo na bus-
ca de novos parceiros institucionais, promovendo um incremento
consideravel do impacto social no seu campo de atuacgo. A seguir,
fotos de agoes na ABAE:

Foto XI- Dia C - Distribuicido de brinquedos no Natal antecipado

r] » 5 e . —

Legenda: Dia C - De Cooperar na ABAE. Fonte: Acervo da Cooperativa.
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Foto XII - Reunido inicial para desenvolvimento do website e
Programa de Gestao

Legenda: Primeira reuniio para alinhamento e desenvolvimento do website e Pro-
grama de Gestdo. Fonte: Acervo da Cooperativa.

A historia da ABAE confunde-se com a de um nobre guerrei-
ro diferente, para muitos, deficiente, chamado Yuri. Narrada em
dois livros de autoria de sua mae, Maria Cristina, Caminhada I e
I1, idealizadora e fundadora da organizacio, e que a preside até os
dias atuais. Tal saga ndo poderia deixar de estar presente nestas
memorias, afinal, a cooperacio e a solidariedade estao no DNA do
Cooperativismo, e 0 nosso protagonista assim como milhares de
outros e suas familias, convivem diariamente com os obstiaculos
e dificuldades decorrentes das suas limita¢oes psicomotoras, num
esforco herculeo didrio na busca da reabilitacdo e da cidadania. O
poema que se segue, mais um da nossa lavra, busca retratar em
poucas linhas esta caminhada vitoriosa e inspirar outros Yuris, de
hoje e os de amanha, aos pais destes a ndo fraquejarem, persistindo
na coragem e determinacdo, exemplo maior dessa familia que tor-
nou o que parecia impossivel, factivel:
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“Cavalgar é preciso,
viver € um designio!l””

Nasceu diferente, para muitos, deficiente.
Encontrou no cavalo solidério, forte, inteligente,

a extensao do seu corpo e da sua mente!

Decidido, cresceu cavalgando a passo, sempre a sonhar.
Consciente, evoluiu seu intelecto e seu caminhar.

Cada passada uma vitéria, um dia chego la!

Adolescente, ousou trotar, desejo latente.
Perseverar sempre, jamais desanimar.

Sonho realizado na ABAE, seu segundo lar.

Vida adulta, graduac@o e trabalho, adquiriu cidadania.

Frutos da determinacgdo e do cavalgar, sua maior alegria!

*Homenagem a Yuri, a sua Mae Maria Cristina e familia, a ABAE e sua equipe, aos
apoiadores do projeto, Esquadrao da Policia Montada do Estado da Bahia e ao 19° BC
do Exército Brasileiro.
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O resultado do conjunto das estratégias adotadas, tém demons-
trado a importancia e a contribuicdo do PDGC para nosso desen-
volvimento organizacional, que aprovado pelo Conad do Sicoob
Cred Executivo, e adotado por toda equipe de dirigentes e colabo-
radores da cooperativa, busca alcancar a exceléncia e a sustentabi-
lidade do negdcio cooperativo, culminando nos resultados eviden-
ciados nos relatdrios de 2018 e 2019.

Somos uma entidade com ritmo préprio, formada por uma
equipe diversa, multigénero, multidisciplinar, criativa, compe-
tente, comprometida e motivada, singularidades que nos permi-
te ousar com responsabilidade. Nossa base associativa esta cada
vez mais plural e fidelizada aos nossos produtos e servigos, somos
adeptos de inovagdes que aumentem a produtividade individual e
coletiva, frutos da intercooperagao com nossas coirmas. Nascemos
e construimos nosso projeto, baseados no poder do empreendedo-
rismo coletivo, nas financas de proximidade e principalmente da
confianca mutua, mae da cooperacao e do Cooperativismo.

Pertencemos a uma geracdo de Cooperativas Financeiras, in-
conformadas e inquietas, questionamos e testamos periodicamen-
te os paradigmas e processos existentes, vivemos em funcao de
propor e implantar produtos/processos inovadores, que facilitem e
aperfeicoem a execugcio eficiente/eficaz, sem negligenciar os con-
troles, com foco em agregar valor para o associado.

Em marco de 2019, realizamos nossas AGO/AGE, onde propu-
semos e aprovamos uma reforma estatutdria onde destacamos dois
pontos relevantes; a inclusio da possibilidade associativa de ser-
vidores militares e a representacdo por delegados. A primeira, vi-
sou obtermos uma amplia¢do consideravel da nossa escala associa-
tiva de forma desconcentrada, dado a amplitude e pulverizacio de
renda deste publico-alvo. O aumento exponencial do nosso capital
social, com a disponibiliza¢io e democratizacdo do acesso a nossa
cesta de produtos/servicos financeiros para um publico carente de
conhecimento dos diferenciais competitivos do Cooperativismo
Financeiro, em compara¢io com sistema convencional, serdo efei-
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tos agregadores. A segunda, ndo menos importante, busca a reor-
ganizacdo do quadro social, privilegiando a representatividade dos
diversos segmentos de cooperados, a0 mesmo tempo em que iden-
tifica e desenvolve novas liderancas, em convergéncia com a politi-
ca sucessoria do Sicoob, e seu respectivo plano.

Outro fato relevante que ocorreu neste mesmo ano, foi a inau-
guracdo do nosso 6° (sexto) Ponto de Atendimento (PA), em 19 de
julho de 2019. Primeira agéncia externa, fora de prédios publicos,
do Sicoob Cred Executivo. Situada no Shopping Paralela, localiza-
do na maior e mais importante artéria de trafego de Salvador, capi-
tal do estado da Bahia, a Av. Paralela, via bem proxima ao Centro
Administrativo do Estado da Bahia (CAB), onde est4 concentrada
a maioria dos servidores publicos estaduais.

Digno de registro, a nova unidade de atendimento inova sob
dois aspectos: E a primeira do Sistema Sicoob-BA, instalada em
um importante Shopping Center na principal capital nordestina,
Salvador, o que possibilita uma grande visibilidade a nossa marca
e um potencial incremento nos negécios, pelo significativo fluxo
didrio de consumidores. O segundo aspecto do empreendimento,
foi ter sido um investimento concebido e viabilizado como agén-
cia conceito, que rompe com os padrdes convencionados ao pro-
por e incorporar uma nova abordagem arquitetonica, que vai além
do aspecto estético. A estagao integrada de Coworking com Wi-fi,
e café expresso, de uso livre e gratuito, oferecem e proporcionam
aos cooperados, o que denominamos de Sicoob Experiéncia, opor-
tunidade Unica de convivéncia e compartilhamento, num ambien-
te confortavel, agradavel e convidativo. Fotos da inauguracao em
19 de julho de 2019, a seguir:
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Foto XIII - Diretoria e equipe na fachada do PA - Shopping Pa-
ralela

lela

=~

Legenda: Inauguracdo do PA no Shopping Paralela. Fonte: Acervo da Cooperativa.

Sendo fiel a cronologia dos fatos, voltamos ao Projeto ABAE,
onde em 08 de agosto de 2019 no Auditério do Esquadrao da Po-
licia Montada da PM-BA, foi realizado o evento de entrega oficial
dos dois primeiros compromissos assumidos pelo Sicoob Cred
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Executivo com a associac¢do. A construcio e publica¢do do websi-
te e o programa/sofiware de gestdo operacional, que visam respec-
tivamente, dar maior visibilidade institucional ao projeto e auto-
matizar os processos operacionais internos, facilitando a gestiao do
empreendimento.

Foi um momento Unico, emocionante, mais um marco da tra-
jetoria da entidade, onde estiveram presentes os desenvolvedores
das ferramentas, dirigentes, colaboradores, voluntarios e familia-
res dos pacientes, além de diversos representantes de apoiadores
institucionais e individuais. Todos os presentes tiveram a opor-
tunidade de prestar seu depoimento, reafirmando a importancia
do papel da entidade para as pessoas com deficiéncias e suas fa-
milias, assim como a relevincia da contribui¢do do Sicoob Cred
Executivo, para que a sociedade civil organizada, tome conheci-
mento da existéncia da ABAE e que essa possa demonstrar sua for-
¢a e comprometimento com a causa, conquistando mais respeito
e credibilidade. Fotos do evento e depoimentos de Maria Cristi-
na, Presidente da ABAE, e de Yuri Guimaraes, seu filho e princi-
pal protagonista:

Foto XV - Evento de entrega oficial dos dois primeiros compro-
missos assumidos pelo Sicoob Cred Executivo com a associacio

‘ [ = .
Legenda: Equipes da ABAE; Sicoob Cred Executivo; Desenvolvedores do site e Pro-

grama de Gestao doados; Comandante do Esquadrio de Policia Montada da PM-BA.
Fonte: Acervo da Cooperativa.
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Foto XVI - Vista parcial do Auditério com o Brasiao da Policia
Montada na parede ao fundo

| £ z LW
Legenda: Evento de entrega do website e Programa de Gestdo. Fonte: Acervo da Co-
operativa.

O Ser diferente fazendo a Diferenca!

A Associacido Bahiana de Equoterapia é uma instituicao sem fins
lucrativos, que desenvolve suas atividades, com a utiliza¢io do ca-
valo como instrumento imprescindivel no cendrio a servico da ha-
bilitacdo, reabilitacio e promocio social, com acompanhamen-
to de uma equipe interdisciplinar. A implantacdo deste servico na
Bahia foi motivada pelo primogénito Yuri, que ao nascer, apresen-
tou Andxia Neonatal, deixando sequelas motoras. Nesta incansavel
luta pela sua habilitacdo, a ABAE contou com parceiros: Governo
do estado da Bahia (Policia Militar/Esquadrao de Policia Montada
de Salvador), Prefeitura (Secretaria de Promocao Social e Comba-
te a Pobreza - Sempre) e o Exército Brasileiro (19° Batalhio de Ca-
cadores), que foram determinantes para que a ABAE fizesse a di-
ferenca na vida das criancas e adolescentes carentes, acometidos
com diversos tipos de deficiéncia.
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Merece destaque nesta trajetoria institucional de 25 anos de exis-
téncia, a manifestacdo de apoio e solidariedade do Sicoob Cred
Executivo, que traduz o seu compromisso de responsabilidade so-
cial, alinhado com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel,
fazendo a diferenca na Vida das pessoas com deficiéncia.

Maria Cristina Guimaraes Brito
Fundadora e Presidente ABAE

Superacio define a minha histdria!

Vejo o quanto a nossa luta é contagiante... Eu na condi¢io de pro-
tagonista de um projeto desenvolvido por minha mae, entendi que
ela, ndo queria, simplesmente, melhorar a minha condi¢do motora,
mas, também, promover meios que pudessem ajudar outros “Yu-
ris” e suas familias através da equoterapia, que teve a Associacdo
Nacional de Equoterapia (ANDE-BRASIL) sua referéncia. Quan-
do publicou seus livros: “Minha Caminhada e Minha Caminhada
IT - Equoterapia... Cavalgar é preciso!” que relata minha saga na
reabilitacdo, tive a certeza do seu compartilhamento com pessoas
que passam por situacdes semelhantes 2 minha. A ABAE foi con-
templada com agdes sociais do Sicoob Cred Executivo — O Dia de
Cooperar. A equipe foi contagiada pela minha histéria que fez sur-
gir a Associacdo Bahiana de Equoterapia (ABAE). Sensivel a nos-
sa causa, o Sicoob através dos avangos tecnologicos, informatizou
a entidade e possibilitou que ganhasse asas, e suas a¢des fossem co-
nhecidas pelo mundo...

Obrigado Sicoob, por permitir que a histéria da ABAE, seja acom-
panhada e inspiradora para outras instituicdes e segmentos do po-
der publico e privado, e que tenhamos mais apoiadores para contri-
buir com as a¢bes sociais voltadas para as pessoas com deficiéncia e
suas familias carentes.
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“Pessoas especiais sdo aquelas que fazem
uma crianca especial sorrir”.

(Fraga, Brito 2007)

Yuri Guimaraes Brito
Precursor da Equoterapia na Bahia

Outro evento significativo do ano, fruto do Projeto Cooper-
sementes, foi a 1* Feira Empreender para a Vida, culminéincia da
Educacao Empreendedora da Canastra, que ocorreu em 29 e 30
de agosto de 2019, nos trés turnos dos dois dias, na Escola Muni-
cipal Dona Arlete Magalhdes (Edam). Integracio perfeita entre os
diversos times de empreendedores, professores e alunos! Todos
demonstraram que se forem sensibilizados, capacitados e esti-
mulados a criar, inovar e transformar suas realidades e das co-
munidades onde vivem, tudo é possivel. A seguir, registros foto-
graficos do evento: Fotos XVII, XVIII, XIX e XX.

Foto XVII - 12 Feira Empreender para a Vida

Legenda: Evento do Projeto Coopersementes. Fonte: Acervo da Cooperativa.
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Foto XVIII - 12 Feira Empreender para a Vida

B 22t S s

Legenda: Evento do Projeto Coopersementes. Fonte: Acervo da Cooperativa.
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Foto XX - 12 Feira Empreender para a Vida

q:ﬁ “ | Js PR - -‘ -
Legenda: Evento do Projeto Coopersementes. Fonte: Acervo da Cooperativa.

Seguem depoimentos de duas das principais protagonistas do
Projeto Coopersementes - Cristina da Mata (Diretora da Escola
Municipal Dona Arlete Magalhdes - Edam a época), e Darlenia A.
Guimaraes (Consultora/Instrutora do projeto) sobre o Cooperse-
mentes:

“A Cred Executivo apresentou a Escola Municipal Dona Arle-
te Magalhdes um novo conceito de Empreendedorismo, susten-
tado principalmente pelas praticas do Cooperativismo e Consu-
mo consciente. A comunidade escolar composta por quase 1.700
(mil e setecentas) pessoas, entre estudantes e profissionais apren-
deu muito com as acdes desenvolvidas nessa parceria e apoio da
Cred Executivo. Enquanto Gestora da escola, pude acompanhar
as acOes e aceitacdo da comunidade com as atividades realizadas.
Nosso sentimento é de profundo agradecimento pela parceria es-
tabelecida, e principalmente pelos aprendizados construidos. A
Educac@o Agradece!”
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Cristina da Mata (Pedagoga; Especialista em Estudos Interdis-
ciplinares para Educacao Basica; Gestora Escolar e Diretora da
Edam na época dos fatos)

Depoimento para Sicoob Cred Executivo Coopersementes

As Cooperativas Financeiras, por pautar sua atua¢do em princi-
pios proprios, se posicionam de forma diferente e efetiva no mer-
cado, ndo se preocupa em copiar concorrentes, mas levar desen-
volvimento aos associados e promover transformacio social para
as comunidades onde estdo inseridas.

O 7¢ Principio do Cooperativismo é o “Interesse pela Comuni-
dade” e neste contexto o Sicoob Cred Executivo, imbuido de um
espirito pioneiro e visionario, avanca com a¢des educacionais jun-
to as comunidades e se apresenta como celeiro oportuno a produ-
¢do de novas culturas e desenvolvimento de jovens, pensando no
futuro.

Ao criar e implementar o Programa Coopersementes, o Sicoob
Cred Executivo tem consciéncia que ndo se trata de uma agio de
Marketing, mas, de um movimento com potencial de transformar
futuras geragdes e impactar positivamente pessoas e Comunida-
des.

A experiéncia de sucesso em parceria com a comunidade da esco-
la Edam, trouxe resultados que validaram a obten¢do dos objeti-
vos propostos para o Programa; disseminar a Cultura Coopera-
tiva, Empreendedora e Financeira, proporcionando a educandos,
educadores e institui¢des envolvidas, a oportunidade de acesso a
conteudos, metodologias e experiéncias que inspirem acdes volta-
das ao empoderamento dos jovens para conducao pessoal e profis-
sional de suas vidas.

Darlenia Almeida Guimaries (Educadora, Palestrante e Con-
sultora do Sebrae)
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Com mais um poema de nossa autoria, traduzimos todo o senti-
mento que emergiu dessa vivéncia, desde sua inspiragio inicial até
arealizacdo da feira de culminéncia:

"Coopersementes”™

Iniciativa social germinada na Canastra, solo mineiro,

semente cooperativista do povo brasileiro.

O sétimo principio é seu DNA, sua identidade.

Compromisso inadidvel com a comunidade.

Néctar de otimismo e esperanca,
nutre educadores e alunos de escolas carentes,

como o sorriso de uma crianca.

Semeadas em Salvador,
terra abengoada por todos os Santos,
e por Deus nosso Senhor,
brotaram vigorosas no ventre da mae gentil,
promovendo educacdo inovadora

na primeira capital do Brasil!

*3Homenagem ao Projeto Coopersementes e a0s seus protagonistas.
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Colheita de saberes e oportunidades,
inspira novas geracoes na concretiza¢ao de sonhos

e transformacao de realidades!

Dando continuidade a nossa narrativa, em 5 de outubro de
2019, celebramos os 20 anos do Sicoob Cred Executivo! Uma fes-
ta grandiosa no Memorial Maria Eleonor, mais conhecido como
Pupileira, em Salvador-BA. Organizada e executada pela Saphyra
Eventos, foi adequadamente planejada com 1 (um) ano de antece-
déncia, a partir de uma comissiao mista, constituida por membros
do Conad, diretores e colaboradores da entidade. As decisdes to-
madas, sempre colegiadas e na medida do possivel consensuadas,
contribuiram para o enorme sucesso do evento, que contou como
a presenca de mais de 800 (oitocentas) pessoas, entre associados,
convidados, autoridades publicas e dirigentes das Instituicoes par-
ceiras homenageadas.

Coroagao de uma jornada nica, momento marcante da nos-
sa bela histéria, parte da memoéria da cooperativa. Foi também um
resgate dos fatos, uma retrospectiva das contribuicdes de duas dé-
cadas, narrados brilhantemente pelo Mestre de Cerimonia, Jeffer-
son Beltrao, grande jornalista, comunicador e palestrante, tam-
bém associado da cooperativa, num texto objetivo que contemplou
agradecimentos coletivos as pessoas e organizacdes, que foram e
continuam a serem decisivas na construcao do nosso projeto. O
maior ativo de uma Organizacao ¢ sua credibilidade institucional,
e a edificacdo desta, depende em grande parte da credibilidade de
seus dirigentes, colaboradores e das organizagdes e pessoas, com
quem esta se relaciona. A seguir, fotos do evento:

111



Foto XXI - Visdo geral do evento

Legenda: Celebragio dos 20 anos do Sicoob Cred Executivo. Fonte: Acervo da Co-
operativa.

Foto XXII - Homenagem as institui¢des parceiras

Legenda: 1° da direita para a esquerda, Vice-presidente — Asfeb, José Marcelino; 2°
Presidente - Sicoob Central-BA, Ivo Brito; 3° ao microfone, Presidente - Oceb/Ses-
coop, Cergio Tecchio. 1° da esquerda para a direita, Mestre de Cerimdnia, Jefferson
Beltrio, 2° Presidente do Sicoob Cred Executivo, Petronio Alberto da Fonseca. Fon-
te: Acervo da Cooperativa.
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XXIII - Homenagem as institui¢des parceiras

Legenda: Da esquerda para a direita, ao microfone, Exmo. Sr. Secretdrio da Fazen-
da, Dr. Manoel Vitério, Promotor de Justica e Presidente (Ampeb-BA), Presidente
da Ampeb, Adriano Assis. Ao centro, Vice-presidente - Sicoob Cred Executivo, Os-
valdo Ribeiro. Fonte: Acervo da Cooperativa.

Foto XXIV - Homenagem ao MP-BA

Legenda: Ao microfone, a Ex.2 Procuradora-geral de Justica, Dra. Ediene Lousado.
Ao seu lado, Diretor de Relacionamento do Sicoob Cred Executivo, Alexandre Pata-
ro. Fonte: Acervo da Cooperativa.
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Foto XXV - Homenagem as coirmas da Serra da Canastra (MG)

Legenda: Ao microfone, a representante do Sicoob Saromcredi, Sra. Darlenia Al-
meida, 1° da esquerda para a direita, o Presidente do Sicoob Credialto, Nelson S. de
Melo, ao centro, o Diretor Adm. da nossa Cooperativa, Anderson Sales Borges. Fon-
te: Acervo da Cooperativa.

Celebrar é importante, mas continuar a jornada e manter o rit-
mo, vital para a perenidade do projeto. Dentro dessa perspectiva,
e aproveitando a sinalizacdo do Bacen na busca da democratiza-
¢do do acesso aos servigos financeiros via agenda Bacen+, e a im-
portancia do cooperativismo financeiro como um dos principais
protagonistas desse processo, as cooperativas do Sistema Sicoob
Bahia, incluindo a nossa, contrataram coletivamente a Fundacao
Dom Cabral - FDC**, uma das melhores escolas de negdcios do
mundo, para coordenar e acompanhar a construc¢ao do nosso Pla-
nejamento Estratégico - PE (2020/2030). Concretizamos 0 nosso
em dezembro, ap6s a realizacdo de trés mdodulos de 16 (dezesseis)
horas cada, com a participacdo de membros do Conad, Cofis, Di-
rex, gerentes e demais colaboradores, cujo registro fotografico dos
participantes ilustra nossa proxima pagina.

**Fundac¢do Dom Cabral - FDC - A 10* melhor escola de negdcios do mundo de acordo
com o ranking de educagéio executiva do jornal Financial Times. Disponivel em: https://
www.fdc.org.br/sobreafdc. Acesso em 08, jul. 2020.
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Etapa III - Planejamento Estratégico do Sicoob Cred Executivo
(Ciclo 2020-2030)

Foto XXVI - 1° Encontro

p ) - - N

Legenda: Membros do Conad, Cofis, Direx, gerentes e demais colaboradores. Fon-
te: Acervo da Cooperativa.

Foto XXVII - 2° Encontro

NEJAMENTO
ESTRATEGICO

Cleln 2020203
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4

Legenda: Membros do Conad, Cofis, Direx, gerentes e demais colaboradores. Fon-
te: Acervo da Cooperativa.
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Alguns projetos da nossa cooperativa ja estavam esbocados an-
tes mesmo do PE, mais o evento os ratificou como indispenséveis a
nossa proposta de expansio de longo prazo. Outros ganharam for-
ma e foram homologados pelo Conad, que determinou a Direx, es-
tabelecer um cronograma de implantacdo.

Em novembro de 2019, convocamos e realizamos um AGE es-
pecifica, para deliberar sobre a proposta de Regulamento das Elei-
¢Oes para Delegados e seus Anexos, tltima tarefa a cumprir antes
de darmos inicio ao processo eleitoral. Apés aprovagdo da minuta
e seus anexos, demos sequéncia ao projeto, primeiro, com a nome-
acdo pelo Conad da Comissao Eleitoral, em seguida, ap6s reunido
especifica com diretores e colaboradores envolvidos, definimos as
acoOes a serem realizada para a organizacgio e operacionalizac¢do do
evento. Até aquele momento, tudo ocorreu como imaginavamos,
sem obstaculos ou contratempos.

Embora a Lei Geral do Cooperativismo Brasileiro (Lei n°
5764/71), preveja a representacdo por delegados a partir de con-
dicbes elencadas, ndo a impde. Portanto, a ado¢do do modelo é
facultativa e inexiste uma regulamentacdo especifica sobre a ma-
téria. Entendemos que tal lacuna, dificulta a implanta¢do de uma
representacdo mais qualificada, segmentada e diversificada da
base associativa, assim como dificulta a oxigena¢ao dos Conselhos
e aracionalizacio dos custos assembleares. Na busca de preencher
este hiato legislativo, buscamos junto as nossas coirmas do Sicoob
Bahia que tem representa¢io por Delegados, referéncias do mode-
lo. Com isso definimos internamente que parte destes delegados,
a partir de critérios objetivos a serem propostos pelo Conad e in-
corporados ao nosso Plano Sucessorio, como: anilise de perfil; ca-
pacitacio e certificacdo; comprometimento entre outros, poderao
oxigenar a Governanca Cooperativa, via renovacao dos Conselhos
de Administracio e Fiscal.

Dando prosseguimento ao novo estagio evolutivo, constitui-
mos no Conad, a Comissao Eleitoral especifica e posteriormente
publicamos o Edital das Elei¢oes para Delegados, dando por ini-
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ciado formalmente o processo eleitoral com a abertura das inscri-
¢oes dos candidatos por ponto de atendimento, e definindo a data
de 05 de dezembro de 2019 para a realizacdo da mesma. Nosso pro-
cesso eleitoral foi realizado integralmente via internet, através de
uma plataforma terceirizada, utilizando cédigo especifico de aces-
so ao ambiente de votacio, enviado via e-mail e SMS, ap6s solici-
tacdo individualizada. A proposta foi aprovada pelo Conad e viabi-
lizada através de uma solu¢do customizada, produzida e fornecida
sob demanda por uma empresa local de tecnologia. Mais uma so-
lu¢do racional adequada para os custosos eventos eleitorais presen-
ciais.

Como foi nossa primeira experiéncia em elei¢des desta natu-
reza, acreditamos que todo o processo superou nossas expectati-
vas, desde a ades@o dos candidatos até a participacao dos eleitores,
em razdo da mesma ser facultativa. Concluimos esta parte do pro-
jeto, com a cerimonia de certificacdo e posse dos eleitos, no dia 06
de fevereiro de 2020, no auditério do Hotel Intercity Salvador, foto
abaixo:

Foto XXVIII - Evento de posse dos Delegados (Mandato 01/2020
-01/2024)

SOMOS
FEITOS DE
VALORES

Legenda: Cerimoénia de certificagio e posse dos Delegados. Fonte: Acervo da Coo-
perativa.
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Mais que ano incrivel foi 2019, final do dltimo capitulo desta
fase da nossa intensa jornada. Dias inesqueciveis, especiais, mar-
caram nossas vidas! Momentos que ficaram registrados nas men-
tes e coracdes das pessoas, dirigentes, colaboradores, associados
e comunidades agraciadas com a¢des afirmativas do Sicoob Cred
Executivo, frutos dos Projetos Sociais desenvolvidos e/ou replica-
dos pela nossa organiza¢do. Cumprir os sete principios cooperati-
vistas, dever de toda organizac¢do cooperativa, mas acima de tudo,
um compromisso com a sociedade. Mas vivenciar um em especial,
o da preocupac¢io com a comunidade, é uma experiéncia indes-
critivel, incomparavel, emocionante, s6 quem experimenta tem a
capacidade de externar os sentimentos de gratidao, amor ao proxi-
mo e plenitude humana.

Segundo Enio Meinen®® - Virtudes e Oportunidades: “As or-
ganizacOes de natureza cooperativa, sdo as Gnicas iniciativas so-
cioeconOmicas alicercadas em doutrina de aplicacdo universal,
cujas diretrizes, de fundo ético e moral, convergem para a edifica-
¢a0 de um mundo mais inclusivo e equitativo”.

3SJurista, escritor, palestrante e Diretor Operacional do Bancoob - Banco Cooperativo
do Brasil (Banco do Sistema Sicoob).
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Capitulovr ..~~~
O triénio 201/-2019

O triénio 2017-2019, dltimo capitulo desta Jornada Coopera-
tiva, foi um periodo virtuoso para o Sicoob Cred Executivo. Nos-
sos projetos e acOes ratificam esta afirmativa. Reafirmarmos nosso
compromisso sistémico em cumprir nossa missdo, com fidelidade
aos principios cooperativistas, base da sustentabilidade organiza-
cional. Atuamos pré-ativamente em todas as dimensdes propos-
tas pelo PDGC, na busca da exceléncia. Perseguimos nossas metas
de forma estratégica, disciplinada e consistente, mas reconhece-
mos que precisamos avang¢ar quantitativa e qualitativamente nos-
sos processos, uma ambicao evolutiva natural da exceléncia na ges-
tao. Fechamos esse ciclo, com incremento significativo nos nossos
grandes nimeros e indicadores, fruto do trabalho coletivo compe-
tente, comprometido e integrado da Governanga com a equipe de
colaboradores. Os Graficos VII e VIII, demonstram claramente o
que foi dito:

Grafico VII - Evolucido dos Grandes Numeros (2017 a 2019)

Grandes Numeros - 2017 a 2019
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Legenda dos Indicadores: AT - Ativo Total; OPC - Operacdes de Crédito; DT- De-
positos Totais; PL - Patrimé6nio Liquido. Fonte dos dados (em milhdes de reais):
BPs (Balangos Patrimoniais) Auditados - 2017 a 2019.

Grafico VIII - Médias de Rentabilidades (2017 a 2019)

Médias de Rentabilidades - 2017 a 2019

¥ Médias: (2017/2019)
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Legenda dos Indicadores: AT - Ativo Total; RO - Resultado Operacional; ROA % -
Rentabilidade sobre AT (RO/AT); ROE % - Rentabilidade sobre PL (RO/PL); IPCA
% - Indice de Precos a0 Consumidor Ampliado (Indicador de inflagio do Brasil -
IBGE); Juros Reais % a.a - = ROE - (Juros ao Capital + IPCA); Selic % - Taxa de ju-
ros oficial do governo brasileiro, estabelecida periodicamente pelo Copom - Orgio
do Conselho Monetario Nacional; Rentab. % Selic - Rentabilidade em % da Selic an-
tes e depois dos Juros ao Capital. Fonte dos dados: Demonstracdes Contabeis Audi-
tadas (BPs e DSPs) da Cooperativa.

Antes de concluirmos nossa Jornada Cooperativa, gostaria de
apresentar um resumo grafico com 3 (trés) séries historicas, Grafi-
co IX, partindo do exercicio de 2006 até 2019, periodo de consoli-
dacio, inicio da profissionalizacdo, implantac¢io e consolidagdo da
nova governanga no Sicoob Cred Executivo, com a apresentacao
dos indicadores de rentabilidade por periodo, e pontuar e explicar
as atipicidades ocorridas nos exercicios em que a Rentabilidade
Liquida (ap6s pagamento dos juros ao Capital), foram inferiores
a Selic anual. Para os mais afeitos aos niimeros, esse grafico e o que
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deu origem a ele, uma planilha em Excel contendo todos os dados
dos nossos Balancos Patrimoniais (BPs) e respectivas Demonstra-
¢oes de Sobras/Perdas (DSPs) dos periodos considerados, sio uma
interessante fonte de estudo, pesquisa e analises:

Grafico IX - Comparacido das Médias de Rentabilidades - Séries
Histoéricas (2006 a 2019)

= Médias: (2006/2011) Médias: (2012/2016) Médias: (2017/2019)

223%
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Legenda dos Indicadores: AT - Ativo Total; RO - Resultado Operacional; ROA % -
Rentabilidade sobre AT (RO/AT); ROE % - Rentabilidade sobre PL (RO/PL); RO-
E-JC - Rentabilidade apés Juros ao Capital; IPCA % - Indice de Precos ao Consumi-
dor Ampliado (Indicador de inflacdo do Brasil - IBGE); Juros Reais % a.a - = ROE
— (Juros ao Capital + IPCA); Selic % - Taxa de juros oficial do governo brasileiro, es-
tabelecida periodicamente pelo Copom - Orgio do Conselho Monetirio Nacional;
Rentabilidade em % da Selic (Antes e depois do Juros ao Capital). Fonte dos dados:
Demonstra¢des Contabeis Auditadas (BPs e DSPs) da Cooperativa.

Com base nas séries histéricas apresentadas, podemos fazer
algumas inferéncias superficiais que explicam o comportamento
dos indicadores de rentabilidade no tempo e nos diversos contex-
tos de mercado de forma explicita, decorrentes de indicadores ex-
ternos que impactaram na nossa atividade, como IPCA e Taxa Se-
lic. Quanto maior o IPCA e maior a Selic, menor a rentabilidade. O
inverso também é verdadeiro, quanto menor o IPCA e a Taxa Se-
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lic, maior a rentabilidade, tanto em relacido ao PL quanto em % da
Selic, o que refor¢a nossa tese que em periodos de baixa inflacdo e
taxas de juros reduzida, nosso desempenho operacional melhora.

Cumpre-nos esclarecer, que a rentabilidade média apurada em
% da Selic (ap6s pagamento dos juros ao capital) apurada na sé-
rie correspondente ao periodo de 2006-2011, além dos fatores ex-
ternos assinalamos, foram impactadas de forma significativas nos
exercicios de 2008 a 2009, pela implantacao do Rating sistémico
e a consequente elevacao do provisionamento. Nos anos de 2010 e
2011, sofremos o impacto diretamente na operacao, fruto de um
decreto estadual que reduziu de 48 (quarenta e oito) para 24 (vinte
e quatro) meses o crédito consignado.

No periodo de 2012 a 2016, com médias de rentabilidades mais
baixas dos trés periodos considerados, observa-se além dos indices
mais altos do IPCA e Selic, em patamares semelhantes ao periodo
anterior, especificamente em 2013, segundo ano da implantacao
da nossa Governanca e da unido com o Sicoob Compeb, promo-
vemos um aumento da estrutura fisica e de pessoal, e consequente-
mente, das despesas administrativas, entre outros custos indiretos.
Finalmente, em 2015 e 2016, tivemos que suportar uma nova carga
de provisionamento prudencial excepcional. Pasmem, - em opera-
¢oOes consignadas adimplentes - decorrente de uma recomenda-
¢io da auditoria direta do Bacen.

Na ultima série, periodo de 2017-2019, observamos uma con-
juncio positiva de fatores externos e internos, que alavancaram
nossa performance operacional e consequentemente nossa renta-
bilidade liquida. As externalidades, facilmente detectadas no gra-
fico acima, médias de IPCA e Selic bem abaixo de suas séries his-
téricas, refletindo em juros reais remuneratérios mais elevados.
Pelo lado interno, implantacdo da Governancga plena a partir de
2017, com todos os seus desdobramentos positivos, como a eleva-
¢do substancial das operagdes de crédito consignado, decorrente
de campanhas com taxas agressivas e usando intensivamente a fer-
ramenta de portabilidade de crédito.
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Outro importante programa implantado no final de 2016 inicio
de 2017, foi o da “Fidelidade Cooperativa”, tendo a portabilidade
salarial como a principal porta de entrada no projeto. Ao longo de
3 (trés) anos, 2017 2 2019, podemos observar um crescimento cons-
tante tanto em quantidade de cooperados quanto em volume de re-
cursos alocados. Iniciamos o projeto com 157 (cento e cinquenta
e sete) cooperados e fechamos em dezembro de 2019 com 518, um
incremento nominal de 230%, e em volume um incremento nomi-
nal de 192%. O Grafico X, demonstra apenas para efeito ilustrati-
vo, a varia¢do do volume no periodo:

Grafico X - Evolucio da Portabilidade Salarial em Volume de Re-
cursos (2017 a 2019)

Portabilidade Salarial - 01/2017 a 12/2019
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Fonte dos dados (em mil R$): Sistema de Informadtica do Sicoob (Sisbr) - Relatérios
mensais de Transferéncias Salariais recebidas: 01/2017 a 12/2019.
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Capitulovir
Consideracdes finais
e Perspectivas futuras

Encerramos nossa Jornada de 20 anos, cientes que demos o
nosso melhor, e que estamos mais preparados para enfrentar as in-
certezas e intempéries de um mercado altamente regulado, con-
centrado e injusto. Temos razdes e argumentos que sustentam a
certeza que nossos cooperados e a sociedade merecem muito mais
do que é disponibilizado em termos de produtos e servigos finan-
ceiros, tanto em quantidade, quanto em qualidade e a precos jus-
tos. Nosso desenvolvimento organizacional é fruto de uma combi-
nacio de fatores, que sustenta a premissa que o todo é maior que a
soma de suas partes!

Sabemos também, que o Sistema Financeiro Cooperativo
(SFC), parte integrante do Sistema Financeiro Nacional (SFN),
com seus sistemas organizados, entre estes o Sistema Sicoob, tem
papel fundamental na inclusdo, educacio e justica financeira da so-
ciedade e no desenvolvimento socioeconémico das comunidades
onde suas singulares estdo atuando. Particularmente no Norte e
Nordeste do nosso Brasil, onde os indicadores de desenvolvimen-
to humano (IDH)?¢ e de distribuicio de renda (GINI)*’, sio mais
perversos, a presenca do SFC, através das suas Cooperativas Fi-

3¢{ndice de Desenvolvimento Humano - IDH - é uma medida comparativa usada para
classificar os paises pelo seu grau de "desenvolvimento humano" e para ajudar a classificar
os paises como desenvolvidos, em desenvolvimento e subdesenvolvidos. Disponivel em:
https://pt.wikipedia.org/wiki/Indice_de_Desenvolvimento_Humano. Acesso em: 08,
jul. 2020.

¥Coeficiente de Gini - Gini - por vezes chamado indice de Gini ou razdo de Gini, é uma
medida de desigualdade desenvolvida pelo estatistico italiano Corrado Gini, e publicada
no documento "Variabilita e mutabilita", em 1912. Disponivel em: https://pt.wikipedia.
org/wiki/Coeficiente_de_Gini. Acesso em 08, jul. 2020.
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nanceiras, estdo gradativamente, transformando positivamente a
realidade destas regides e das suas populacoes. O Sicoob Cred Exe-
cutivo é uma desses protagonistas! Consciente da parcela de res-
ponsabilidade que lhe cabe neste projeto revolucionario, silencio-
so, mas factivel, como a nossa jornada comprova.

Mantendo o ritmo e essa pegada, criaremos as condi¢des para
atingirmos metas mais ambiciosas e estar entre as Maiores e Me-
lhores Cooperativas Financeiras da Regido Nordeste do Brasil até
2030. Parece um sonho distante, quase utépico, uma obra de fic-
¢do, diriam os menos otimistas. Mas estes, com certeza, nio co-
nhecem nossa trajetéria nem o filme documentario, “The Power of
an Idea” ou “O Poder de uma Ideia”, na traducio literal do inglés,
do filme documentario que fala da vida e obra de Friedrich Wi-
lhelm Raiffeisen, um servidor publico e social reformador alemio,
criador e principal nome do Cooperativismo Financeiro Mundial.
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Navegar é preciso,
viver nao € preciso.”

Fernando Pessoa

Embora esta frase seja atribuida ao grande escritor portugués Fernando
Pessoa ha registros histéricos que sinalizam um outro autor, o general roma-
no Pompeo', que teria o habito de dizer as mesmas palavras em latim, aos
tripulantes receosos embarcados no seu navio, no intuito de encoraja-los a
enfrentar as adversidades dos oceanos. Acreditava-se que ao ouvirem e in-
terpretarem a mensagem tudo mudava, e uma forca interior os motivavam a
serem determinados e destemidos, frente aos mares bravios ou aos inimigos,
encarando a morte como um prémio para a posteridade.

Sempre tive uma fascinacdo pelo mar, suas criaturas e seus mistérios, ja
assisti, li e ouvi historias de importantes desbravadores dos oceanos, assim
como tive o prazer de conviver com homens do mar no seio de minha fami-
lia, habeis e experientes em pescarias e competicdes nduticas. Velejadores
experientes e escritores, Aleixo Belov e Amyr Klink, também me inspiram.

A capa do livro é fruto dessa admira¢do, e uma homenagem as jornadas
dos grandes navegadores, dos mais antigos aos atuais, suas embarcacdes e
tripulagcdes. Ao meu ver, uma analogia perfeita com a nossa Jornada Coope-
rativa, pois um veleiro como o da ilustracio, projetado e construido para na-
vegar velozmente com a maxima seguranca possivel, dotado de uma equipe
capacitada, motivada, comprometida, trabalhando de forma cooperativa, é
capaz de enfrentar, administrar e vencer as adversidades (riscos) impostas
pela natureza (mercado).

O Autor

'NoséculoIa.c.,0generalromano Pompeu, encorajavamarinheirosreceosos, inaugurando
a frase “Navigare necesse, vivere non est necesse.” Corria o século XIV e o poeta italiano
Petrarca transformava a expressao para “Navegar é preciso, viver nao é preciso.” Disponivel
em: https://www.uc.pt/navegar/. Acesso em: 09, jul. 2020.
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