YSICOOBCOOPERNAPI

POLITICA DE CREDITO - SICOOB-COOPERNAPI

[E

DAS DEFINICOES

A politica de crédito da Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Aposentados e
Pensionistas e Idosos — SICOOB COOPERNAPI é o meio pelo qual Conselho de Administragdo e
Diretoria Executiva direciona as atividades de concessdo de crédito e de financiamentos da
instituicdo financeira.

E elaborada pela Diretoria Executiva com anuéncia do Conselho de Administragéo.

. Deve ser revisada no minimo, anualmente pelo Conselho de Administragdo e Diretoria

Executiva, em decorréncia de fatos relevantes ou por sugestdes encaminhadas pela Central
das Cooperativas de Crédito do Estado de Sdo Paulo (Sicoob Central Cecresp). No processo
de revisdo desta politica sdo analisados e considerados os resultados e ponderando-se os
ciclos econ6micos, alteragdes das condigdes de mercado e de liquidez da cooperativa.

E aplicavel aos negdcios determinados pelo Conselho de Administragdo e Diretoria Executiva.

. A contratacdo de operacdes é precedida de andlise e classificacdo de risco e estabelecimento

de limite de crédito dos tomadores, com base na atualizacdo cadastral, bem como as agdes
para recuperacao de créditos inadimplidos sdo realizados com: a observancia dos normativos
de créditos disponibilizados pelos 6rgaos reguladores, utilizacdo de sistemas informatizados e
observancia das condi¢cbes do momento.

As decisGes de excecdo as normas e aos limites estabelecidos para a realizacdo de operagdes
sdo tomadas de forma colegiada pela Diretoria Executiva sendo acompanhada com base nas
informacdes fornecidas pelos (as) analistas com base na andlise dos documentos que
compdem o dossié de crédito.

Considera-se como responsaveis pela qualidade das operacgdes de crédito, todos os envolvidos
no processo de crédito, ainda que ndo participem das decisGes finais do negdcio.

CONDICOES BASICAS

As condicGes das operacgdes de crédito devem estar de acordo com Manual de Instru¢ées Gerais
(MIG) — Crédito e Risco de Crédito vigente e as documenta¢Ges devem estar de acordo com as
instrugdes nela contida.
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DOS PRAZOS

Os prazos sao definidos em funcdo do produto e capacidade de pagamento do devedor, bem
como das disponibilidades dos recursos na Cooperativa.

DAS TAXAS

As taxas sao definidas de acordo com a modalidade de operacdes de crédito e sdao pré-fixadas,
conforme tabela vigente na época e anexada na Cooperativa.

DAS GARANTIAS

a) As condigdes de Garantia das operagGes de crédito devem estar de acordo com Manual de
Instrucdes Gerais (MIG) — Crédito vigente e as documentac¢des devem estar de acordo com as
instrugdes nele contido.

b) Com o objetivo de assegurar a cobertura das operagdes de crédito e diminuir o risco, é
recomendavel que as operagoes de crédito realizadas na Cooperativa deverdo ter garantias e
enquadramento e a sua formalizacao devera seguir os critérios estabelecidos a seguir:

1. Garantias pessoais como aval ou fianga: sdo aquelas que obrigam terceiros garantidores a
responder com o patrimdnio existente a época da cobranca da opera¢do, no caso de nao
cumprimento da obrigacao;

2. Garantias reais como hipoteca, alienagdo, penhor, caugdo de direitos creditorios: sio
constituidas sobre a vinculacdo de bens tangiveis do tomador, ficando este bem
comprometido legalmente com o contrato de crédito ao qual se vinculara.

¢) Caso o tomador de crédito ndo apresente condigdes financeiras de amortizar o valor total do
crédito, o bem ficara a disposicdo da credora.

d) O Sicoob Coopernapi considera, para linhas de crédito especificas, que o tomador realize a
portabilidade do seu beneficio.
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DAS OPERAGOES COM DIRIGENTES E EMPREGADOS

E permitida a liberacdo de recursos aos dirigentes e empregados da Cooperativa e do Sindicato,
desde que estes atendam as regras estabelecidas nos manuais sistémicos e nesta Politica de
Crédito.

O Cadastro e a Liberacdo do crédito para dirigentes e funcionarios deverdo ser realizados por
pessoas ndo envolvidas na operagao.

DAS LINHAS DE CREDITO:

1 — CREDITO CONSIGNADO INSS;
1.a. Beneficio de Prestagdo Continuada: Todos de acordo com o Orgdo regulador.

2 — CREDITO CONSIGNADO PARA FUNCIONARIOS DA COOPERNAPI, DO SINDNAPI E DAS
EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICOS;

3 — CREDITO PARA DIRETORES E PRESTADORES DE SERVICOS;

4 — CREDITO PESSOAL SEM CONSIGNAGAO (PESSOA FiSICA);

5 — CREDITO EMERGENCIAL PARA PESSOA FiSICA (Rapidinho);

6 — CREDITO IPVAE IPTU;

7 — CREDITO VIAGEM;

8 — LINHAS DE CREDITO CONSIGNADO BANCO SICOOB;

9 — LINHAS DE CREDITO CONSIGNADO GOVERNO DO ESPIRITO SANTO;
10 - CREDITO — COMPRA COOPERADA;

11 - CREDITO CAPITAL DE GIRO - PESSOA JURIDICA

12 - OUTRAS LINHAS DE CREDITO.

A Sicoob Coopernapi disponibiliza as linhas de crédito acima listadas com taxas compativeis com
o segmento e obedecendo aos limites operacionais da Cooperativa.
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1 - CREDITO CONSIGNADO INSS;

Empréstimo com consignacao em folha de pagamento para aposentados e pensionistas do INSS,
socios e ndo socios, incluindo Todos os Beneficios de Prestagao Continuada - BPC:

Esta linha de crédito se destina aos Aposentados e Pensionistas do INSS e a todos os
beneficiarios do Beneficio de Prestacdo Continuada, seguindo os padrdes estabelecidos pela
regulamentacdo do INSS em vigor.

NOTA: Esta Linha de crédito é dividida entre Socios e NGo Socios da seguinte forma:

Sdo considerados sdcios as pessoas que sdo associadas do SINDNAPI, ou mantem
relacionamento de credito com a COOPERNAPI, como — conta corrente, seguros, consorcio,
etc

a) Limites

= VValor minimo é de RS 200,00 (Duzentos reais), condicionado a disponibilidade de margem
do tomador;

= Valor maximo esta condicionado a margem de 35% para empréstimo e 5% para Cartdo,
conforme Instrucdo Normativa PRES/INSS N° 131 de 25 de marc¢o de 2022, considerando
o valor da proposta e obedecendo ao prazo do contrato que sera atribuido de acordo com
a idade do tomador; limitado ao valor maximo autorizado pelo INSS de 10 vezes o Teto do
INSS para a Sicoob Coopernapi.

= Parcela minima de RS 10,00 (Dez reais);

® O valor da parcela deve corresponder até no maximo 35% do beneficio recebido, limitado
a margem disponivel para consignacdo do INSS, sendo vedada a utilizacdo de diferentes
beneficios para cobertura de parcela de um mesmo contrato;

b) Taxas de juros e prazos do contrato

1. Taxas de Juros: Ficam estipuladas as taxas de juros definidas pela Diretoria Executiva e
aprovadas pelo Conselho de AdministracGo, conforme tabela vigente na época e
anexada na Cooperativa.
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2. Prazo do Contrato: O prazo maximo de contratacdo, conforme deliberacdo do Banco
Central do Brasil serd atribuido com base na idade do tomador no momento da
assinatura do contrato, obedecendo aos limites da tabela abaixo:

Idade do Tomador Prazo Mdximo para Contratacao
Até 76 anos De 6 a 84 meses
De 77 anos Até 72 meses
De 78 anos Até 60 meses
De 79 anos Até 48 meses
De 80 anos Até 36 meses
De 81 anos Até 24 meses
De 82 anos Até 12 meses
De 83 anos e 4 meses Até 6 meses
a partir de 83 anos e 5 meses nao é permitida a concessao de emprestimos

= Beneficio de Prestacdo Continuada- BCP: Esses beneficios precisam ser renovados junto
ao INSS a cada 24 meses e o prazo para empréstimo fica vinculado ao tempo restante da
concessao do beneficio até a préoxima pericia.

= A partir de 83 anos e cinco meses, ndo é permitida a concessdo de empréstimos para as
linhas de crédito citadas acima.

2 — CREDITO CONSIGNADO PARA FUNCIONARIOS DA COOPERNAPI, DO SINDNAPI E DAS
EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICOS;

Empréstimo com consignacdao em folha de pagamento para funciondrios da Cooperativa, do
Sindicato e das empresas Prestadoras de Servicos com no minimo 3 (trés) meses de registro.

Esta linha de crédito segue os padrdes estabelecidos no Termo de Convenio firmado entre as
Empresas.

O valor a ser liberado estd condicionado a margem disponivel do tomador, e para analise da
proposta sera considerado o comprometimento do tomador em operagdes de crédito do mesmo
segmento junto a Cooperativa.

a) Limites;
= VValor minimo de RS 500,00 (quinhentos reais);

= VValor maximo é de RS 30.000,00 (trinta mil reais);
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NOTA: Valores acima de RS 30.000,00 (trinta mil reais) serd disponibilizado, somente em
casos especificos apds andlise da Diretoria Executiva e autorizacdo do Conselho de
Administragdo com registro em Ata dos respectivos orgdos administrativos;

= Parcela minima de RS 10,00 (dez reais).
b) Da Renovagdo;
A Renovacdo ou renegociacdo do empréstimo consignado de funciondrios ou tomador
prestador de servicos serd analisada conforme cada pedido.
c) Taxas de juros e prazos do contrato
Serdao aplicadas as mesmas regras do empréstimo consignado para aposentados e
pensionistas do INSS, mas com taxas e prazos especificos para esta linha de emprestimo,
conforme tabela vigente na época e anexada na Cooperativa. O Prazo sera limitado a 24
parcelas.
Excepcionalmente o Conselho de Administracdo pode liberar o crédito em maior nimero de
parcelas ou valor, dependendo da solicitagdo da Diretoria e da analise histdrica do funciondrio
ou tomador. Os Contratos liberados nestas condi¢cbes devem constar em Ata do Conselho de
Administracdo e da Diretoria Executiva, especificando a taxa correspondente, o valor do
contrato e o prazo autorizado.

d) Caréncia:

Minimo de 20 dias e maximo de 60 dias para vencimento da primeira parcela.

3 — CREDITO PARA DIRETORES E PRESTADORES DE SERVICOS;

Empréstimo com débito em conta corrente para Diretores do Sindicato, da Cooperativa e
dirigentes de empresas prestadoras de servicos.

Para analise da proposta serd considerado o comprometimento do tomador em operacbes de
crédito do mesmo segmento junto a Cooperativa.

a) Limites
= VValor minimo de RS 500,00 (quinhentos reais);
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= VValor maximo é de RS 35.000,00 (trinta e cinco mil reais);

= Acima desse valor de RS 35.000,00 (trinta e cinco mil reais) sera disponibilizado, somente
em casos especificos apds analise da Diretoria Executiva e autorizacdo do Conselho de
Administragdo com registro em Ata dos respectivos érgaos administrativos;

= Parcela minima de RS 10,00 (dez reais).

b) Taxas de juros e prazos do contrato

Serdo aplicadas as mesmas regras do empréstimo consignado para aposentados e
pensionistas do INSS, mas com taxas e prazos especificos para esta linha de emprestimo,
conforme tabela vigente na época e anexada na Cooperativa. O prazo para pagamento
estard limitado a 24 parcelas, ou tempo restante do seu mandato de diretor e/ou vigéncia
do contrato de prestador de servigos.

Excepcionalmente o Conselho de Administragcdo pode liberar o crédito em maior numero de
parcelas ou valor, dependendo da solicitagdo da Diretoria e da andlise historica do diretor
ou prestador de servicos. Os Contratos liberados nestas condigées devem constar em Ata do
Conselho de Administracdo e da Diretoria Executiva, especificando a taxa correspondente, o
valor do contrato e o prazo autorizado.

c) Caréncia:

Minimo de 20 dias e maximo de 60 dias para vencimento da primeira parcela.

4 - CREDITO PESSOAL PRICE (PESSOA FiSICA) SEM CONSIGNACAO;

A contratagdo do Crédito Pessoal Price — Pessoa Fisica é destinado a atender o cooperado
visando auxilia-lo financeiramente.

Esta linha de crédito sera liberada para associados:

=" Com movimentag¢do de conta corrente e com o recebimento do seu beneficio e/ou
salario/rendimento junto a Cooperativa;
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"Que tenha feito a portabilidade do seu beneficio para recebimento junto a
Cooperativa;

= Que esteja em dia com a sua capitalizacdo.
Sera permitido ao Associado, Contratos por linhas de Créditos junto a Cooperativa desde que
o valor da parcela ndo ultrapasse a margem de 30% de sua renda mensal.
a) Limites
= VValores minimos de RS 400,00 (Quatrocentos reais);
= Valores maximos de até 1 (uma) vez o valor do seu rendimento para o primeiro Crédito
concedido, nas demais solicitacdes até 3 (trés) vezes o valor do Rendimento e/ou 10 (dez)
vezes o valor do capital integralizado;
= Para liberagcdo desta linha de crédito sera observada o comprometimento da renda do
cooperado, sendo permitida a liberacdo até teto maximo de 30% (trinta por cento) de sua
renda mensal. Para casos de liberacdo acima dos 30% (trinta por cento) da margem, serd
necessario da aprovacao e registro em Ata do Conselho de Administragdo e da Diretoria
Executiva.
b) Taxas de juros e prazo do contrato
Fica estipulada as taxas e prazos elaborados pela Diretoria Executiva e aprovadas pelo
Conselho de Administragdo conforme tabela vigente na época e anexada na Cooperativa.
c) Prazos do contrato
= Minimo: 06 (seis) meses;
= Maximo: 24 (vinte e quatro) meses;
= Para contratos acima desse prazo somente com prévia aprovacao da Diretoria Executiva e

do Conselho de Administracdo com o registro em Ata dos respectivos Orgdos
administrativos no més da ocorréncia.
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a) Caréncia:

Minimo de 20 dias e maximo de 60 dias para vencimento da primeira parcela.

5 — CREDITO EMERGENCIAL PARA PESSOA FiSICA (Rapidinho);
Empréstimo para emergéncia, também chamado de RAPIDINHO, destinado aos associados com
portabilidade do seu beneficio para recebimento junto a Cooperativa.
a) Limites
= Minimo de RS 200,00 (Duzentos reais)
= O Valor Maximo para o Rapidinho serd a margem de 30% da sua renda mensal;
= Acima desse valor sera de acordo com a necessidade do associado e somente apds
analise e liberacdo da Diretoria Executiva e aprovacdao de pelo menos um membro do
Conselho de Administragéo.

b) Prazos e taxas:

= Parcela Unica com taxa diferenciada e fixa ao més, conforme tabela anexada na
Cooperativa;

= 0 associado que utilizar o Credito Emergencial, Rapidinho, s6 podera vir a utiliza-lo apos o
periodo de caréncia de 30 (trinta) dias, contados da data de quitagdo.

6 — CREDITO IPVA E IPTU;

Crédito para pagamento a vista do IPVA ou IPTU, destinado aos associados e correntistas da
Sicoob Coopernapi.

Esta linha de crédito serd liberada para associado que abrir ou que mantem conta corrente na
Cooperativa nas seguintes condigdes:
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a) - Sécio Correntista sem Margem Consignavel:

a)

b)

c)

Débito em Conta Corrente na data do recebimento do Beneficio;

Taxa diferenciada de juros estipulada pela Diretoria Executiva e aprovada pelo
Conselho de Administracdo conforme tabela vigente na época e anexada na
Cooperativa;

Prazo em até 10 parcelas, limitada com o vencimento da ultima parcela em
dezembro.

b) — Sécio Correntista com Margem Consignavel:

a)

b)

c)

Débito em folha de pagamento do INSS;

Taxa de juros do Crédito Consignado INSS estipulada pela Diretoria Executiva e
aprovada pelo Conselho de AdministracGo, conforme tabela vigente na época e
anexada na Cooperativa;

Prazo do Contrato: O prazo maximo de contratacdo serd atribuido com base na
idade do tomador no momento da assinatura do contrato, obedecendo aos limites
da tabela abaixo:

Idade do Tomador Prazo Miximo para Contratacio

Até 76 anos De 6a 84 meses
De 77 anos Aré 72 meses
De 78 anos Aré 60 meses
De 79 anos Aré 48 meses
De 80 anos Atré 356 meses
De 81 anos Aré 24 meses
De 82 anos Aré 12 meses

De 83 anos e 4 meses Até 6 meses

a partir de 83 anos e 5 meses ndo & permitida a concessdo de emprestimos

J

A partir de 83 anos e cinco meses, ndo é permitida a concessdo de empréstimos para a
linha de crédito citada acima.

c) —Sécio NAO Correntista com Margem Consignavel

a) Débito em folha de pagamento do INSS;
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b) Taxa de juros do Crédito Consignado INSS estipulada pela Diretoria Executiva e
aprovada pelo Conselho de Administracdo, conforme tabela vigente na época e
anexada na cooperativa;

c) Prazo do Contrato: O prazo maximo de contratacdo sera atribuido com base na idade
do tomador no momento da assinatura do contrato, obedecendo aos limites da
tabela abaixo:

Idade do Tomador Prazo Miximo para Contratacio

Até 76 anos De 6 a 24 meses
De 77 anos Aré 72 meses
De 78 anos Aré 60 meses
De 79 anos Até 48 meses
De 80 anos Aré 36 meses
De 81 anos Aré 24 meses
De 82 anos Aré 17 meses

De 83 anos & 4 meses Até 6 meses

a partirde 83 anos e 5 meses n3o & permitida a concessio de emprestimos

A partir de 83 anos e cinco meses, ndo é permitida a concessdo de empréstimos para a
linha de crédito citada acima.

7 — CREDITO VIAGEM;

Crédito para pagamento a vista de pacotes de Viagem contratados junto a Empresas de viagens,
destinado aos associados e correntistas da Sicoob Coopernapi.

Esta linha de crédito sera liberada somente para associado com conta corrente na Cooperativa
nas seguintes condicoes:

a) - Socio Correntista sem Margem Consignavel:
1. Debito em Conta Corrente na data do recebimento do beneficio;

2. Taxa diferenciada de juros estipulada pela Diretoria Executiva e aprovada pelo
Conselho de AdministracGo conforme tabela vigente na época e anexada na

Cooperativa;

3. Prazo em até 24 parcelas.
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b) - Sécio Correntista com Margem Consignavel:
1. Débito em folha de pagamento do INSS;
2. Taxa de juros do Crédito Consignado INSS estipulada pela Diretoria Executiva e
aprovada pelo Conselho de Administracdo, conforme tabela vigente na época e

anexada na cooperativa;

3. Prazo do Contrato: O prazo maximo de contratagao serd atribuido com base na idade
do tomador no momento da assinatura do contrato, obedecendo aos limites da tabela

abaixo:
Idade do Tomador Prazo Miximo para Contratacio

Até 76 anos De 6 a 24 meses
De 77 anos Aré T2 meses
De 78 anos Aré 60 meses
De 79 anos Aré 48 meses
De 80 anos Aré 36 meses
De 81 anos Aré 24 meses
De 82 anos Aré 12 meses

De 83 anos e 4 meses Até 6 meses

a partir de 83 anos e 5 meses ndo & permitida a concessSo de emprestimos

A partir de 83 anos e cinco meses, ndo € permitida a concessdo de empréstimos para a
linha de crédito citada acima.

8 — LINHAS DE CREDITO CONSIGNADO BANCO SICOOB

Crédito Consignado Banco Sicoob - INSS;

Empréstimo com consignacdo em folha de pagamento para aposentados e pensionistas do INSS.

Esta linha de crédito se destina exclusivamente para Aposentados do INSS associados ou nao do
Sindnapi e segue os padroes estabelecidos pelo Banco Sicoob e a regulamentacdo do INSS em
vigor
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a) Limites

= VValor minimo de RS 200,00 (duzentos reais), condicionado a disponibilidade de margem
do tomador;

= Valor maximo esta condicionado a margem de 35%, considerando o valor da proposta e
obedecendo o prazo do contrato que sera atribuido de acordo com a idade do tomador;

= Parcela minima de RS 10,00 (dez reais);

® 0 valor da parcela deve corresponder até no maximo 35% do beneficio recebido,
limitado a margem disponivel para consignacdo do INSS, sendo vedada a utilizacdo de
diferentes beneficios para cobertura de parcela de um mesmo contrato;

b) Taxas de juros e prazos do contrato

1. Taxas de Juros: Fica estipulada as taxas de juros definidas pelo Banco Sicoob e
conforme tabela vigente na época e anexada na Cooperativa.

2. Prazo do Contrato: O prazo maximo de contratagdo sera atribuido com base na idade
do tomador no momento da assinatura do contrato, obedecendo aos limites da tabela

abaixo:
BANCO SICOOB
Idade do Tomador Prazo Maximo para Contratacao

Até 73 anos De 06 a 84 meses
De 74 anos Até 72 meses
De 75 anos Até 60 meses
De 76 anos Até 48 meses
De 77 anos Até 36 meses
De 78 anos Até 24 meses
De 79 anos Até 12 meses

80 anos e 4 meses Até 6 meses

a partir de 80 anos e 5 meses niao é permitida a concessio de emprestimos

A partir de 81 anos, ndo é permitida a concessao de empréstimos para a linha de crédito
citada acima.
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Crédito Consignado Banco Sicoob - Servidor Publico

Empréstimo com consignacdo em folha de pagamento para Servidor Publico.
Esta linha de crédito se destina exclusivamente para Servidor Publico nao associados do Sindnapi
e de outros estados e segue os padroes estabelecidos pelo Banco Sicoob.

a) Limites

= Valor minimo de RS 200,00 (Duzentos reais), condicionado a disponibilidade de margem
do tomador;

= VValor maximo esta condicionada a margem de 35%, considerando o valor da proposta e
obedecendo o prazo do contrato que sera atribuido de acordo com a idade do tomador;

= Parcela minima de RS 10,00 (dez reais);

= O valor da parcela deve corresponder até no maximo 35% do beneficio recebido,
limitado a margem disponivel para consignacdo do INSS, sendo vedada a utilizagao de
diferentes beneficios para cobertura de parcela de um mesmo contrato;

b) Taxas de juros e prazos do contrato

1. Taxas de Juros: Fica estipulada as taxas de juros definidas pelo Banco Sicoob e
conforme tabela vigente na época e anexada na cooperativa;

2. Prazo do Contrato: O prazo maximo de contratagdo sera atribuido com base na idade
do tomador no momento da assinatura do contrato, obedecendo aos limites da tabela

abaixo:
BANCO SICOOB
Idade do Tomador Prazo Maximo para Contratacio

Até 73 anos De 06 a 84 meses
De 74 anos Até 72 meses
De 75 anos Até 60 meses
De 76 anos Até 48 meses
De 77 anos Até 36 meses
De 78 anos Até 24 meses
De 79 anos Até 12 meses

80 anos e 4 meses Até 6 meses

a partir de 80 anos e 5 meses niao é permitida a concessio de emprestimos
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A partir de 81 anos, ndo é permitida a concessao de empréstimos para a linha de crédito
citada acima.

As operagbes devem respeitar os valores maximos das tabelas fixadas pelo Banco Sicoob, de
acordo com o publico alvo, a margem consignavel do tomador, o limite técnico atribuido para o
portfélio Crédito Consignado no CRL e o percentual da margem consignavel previsto em cada
parceria.

9 — LINHAS DE CREDITO CONSIGNADO GOVERNO DO ESPIRITO SANTO;

Empréstimo com consignacdo em folha de pagamento para os funcionarios publicos do
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO.

Esta linha de crédito se destina exclusivamente para Funcionarios publicos do Governo do
Espirito Santo e segue os padrdes estabelecidos conforme objeto do Contrato a Cessao do
Direito de Uso do Licenciamento do Sistema ECONSIG — Sistema Eletronico via Internet, de
Reserva de Margem e Controle de Consignagdes com Desconto em Folha de Pagamento, cuja
propriedade é detida com exclusividade com a ZETRASOFT que firmou o Contrato de Prestacao
de Servicos n2 014/2019 de 06 de dezembro de 2019,

a) Limites

=Valor minimo de RS 200,00 (duzentos reais), condicionado a disponibilidade de
margem do tomador;

= Valor maximo estd condicionado a margem de 35% a 40%, de acordo com decisdo do
orgao regulador, considerando o valor da proposta e obedecendo o prazo do contrato
gue sera atribuido de acordo com a idade do tomador;

= Parcela minima de RS 10,00 (dez reais);

= O valor da parcela deve corresponder até no maximo 35% do beneficio recebido,
limitado a margem disponivel para consigna¢do de acordo com o érgao regulador,
sendo vedada a utilizacdo de diferentes beneficios para cobertura de parcela de um
mesmo contrato;
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b) Taxas de juros e prazos do contrato

1. Taxas de Juros: Fica estipulada as taxas de juros definidas junto ao Governo do
Espirito Santo e conforme tabela vigente na época e anexada na Cooperativa.

2. Prazo do Contrato: O prazo maximo de contratacdo é de 84 parcelas e serd
atribuido com base na idade do tomador no momento da assinatura do contrato,
obedecendo aos limites da tabela abaixo:

Idade do Tomador Prazo Miximo para ContratacSo

Até 76 anos De 6 a 34 meses
De 77 anos Até 72 meses
De 78 anos Aré 60 meses
De 79 anos Aré 48 meses
De 80 anos Aré 36 meses
De 81 anos Até 24 meses
De 82 anos Até 12 meses

De 83 anos e 4 meses Aré 6 meses

a partir de 83 anos e 5 meses n3o & permitida a concessio de emprestimos

A partir de 83 anos e cinco meses, nao é permitida a concessao de empréstimos para a linha
de crédito citada acima.

c¢) Caréncia:
Minimo de 20 dias e maximo de 60 dias para vencimento da primeira parcela.

OBS.: No caso de Refinanciamento — ndo tem caréncia.

10 — CREDITO — COMPRA COOPERADA;

Compra cooperada sdo parcerias da Cooperativa de Crédito que visam oferecer aos seus
associados os produtos de empresas conveniadas, a pregos inferiores aos pregos praticados pelo
mercado, com a facilidade de parcelamento com juros baixos, oferecido pela Cooperativa.

Esta linha de crédito sera liberada para associados:

=" Com movimentacdo de conta corrente e com o recebimento do seu beneficio e/ou
saldrio/rendimento junto a Cooperativa;
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"Que tenha feito a portabilidade do seu beneficio para recebimento junto a
Cooperativa;

= Que esteja em dia com a sua capitalizacdo.

Todos os associados podem efetuar a Compra Cooperada, desde que ndo tenham débitos em
atraso com a Cooperativa e o valor total do seu pedido ndo podera ultrapassar o valor de até 3
(trés) vezes o valor do rendimento e/ou 10 (dez) vezes o valor do capital integralizado:

a.Os associados que tiverem débitos com a cooperativa poderdo efetuar a compra
cooperada desde que a soma do seu pedido mais o débito atual ndo ultrapasse os
limites acima e a soma da prestacdo da compra cooperada mais a prestacdo que ja
paga ndo ultrapasse a 30% do seu saldrio base;

b. O associado que tiver limite, mas a soma das prestacdes ultrapassar a 30% do seu
salario base podera efetuar a compra cooperada, porém terd que refinanciar o seu
saldo devedor em um numero de parcelas que seja suficiente para que a soma das
parcelas ndo ultrapasse a 30% do seu salario base;

c. Os novos associados, no ato do preenchimento da sua proposta de admissdao na
cooperativa ja poderado efetuar a compra cooperada, como segue;

d. Taxa diferenciada de juros estipulada pela Diretoria Executiva e aprovada pelo
Conselho de Administracdo conforme tabela vigente na época e anexada na
Cooperativa;

e. O associado que desejar quitar o credito da compra cooperada, deverd procurar a
cooperativa, solicitar um boleto e no dia seguinte ir até o banco, efetuar o pagamento
e apresentar o comprovante de quitagao;

f. Prazos do contrato
= Minimo: 06 (seis) meses;
= Maximo: 24 (vinte e quatro) meses;

g. Caréncia:

Minimo de 20 dias e maximo de 60 dias para vencimento da primeira parcela.
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11 - CREDITO CAPITAL DE GIRO

PESSOA JURIDICA SEM FINS LUCRATIVOS OU PRESTADORAS DE SERVIGOS

Linha de crédito destinada a Empresas sem fins lucrativos e Empresas prestadoras de servicos
cujo administrador é associado ao Sicoob Coopernapi, que necessitam de crédito para
garantir o pagamento das despesas de curto prazo. O Risco de Crédito é definido como a
possibilidade de perdas associadas ao ndo cumprimento pelo tomador ou contraparte de
suas respectivas obrigacdes financeiras nos termos pactuados. A Sicoob Cooperativa no
Credito Capital de Giro pode atuar direta e isoladamente com seus clientes, ou ainda em
conjunto com outros parceiros como Correspondentes Bancarios, Redes de Distribuigao e
Agentes Comerciais, para a realizacdo de operacbes de crédito. O crédito é destinado a
producdo, para Capital de Giro ou investimento no negdcio. O levantamento de informacdes
do tomador é realizado através de metodologia especifica para Credito de Capital de Giro e
inclui, além das informacbes cadastrais e de crédito, também as socioeconémicas e a

prestacdo da orientacdo educativa para o desenvolvimento do empreendimento.
O processo de crédito é constituido pelas seguintes etapas:

1. Concessdo: é a porta de entrada no relacionamento de crédito. Abrange a anadlise do

cliente e da operacao:

a. Analise do cliente: deve-se observar a sua capacidade de pagamento, as suas
informacgdes cadastrais e financeiras, a finalidade do recurso e sua disposicao de

realizar o pagamento da operacdo.

b. Andlise da operacao: busca compatibilizar a oferta de produtos de crédito adequados

ao perfil e a capacidade de pagamento do cliente.

c. Acompanhamento e Manutencdo: compreende a fase de acompanhamento da
aplicacdo dos recursos liberados, o gerenciamento das garantias, monitoramento da
situacdo do tomador, entre outras acoes de gestdo do risco. O principal objetivo
nesta fase é a prevengao contra a inadimpléncia dos ativos ou a agao imediata caso

se detecte a deterioracao do crédito.

d. Cobranca: caracteriza-se pela utilizacdo de mecanismos que asseguram o retorno dos
recursos emprestados, levando-se em conta algumas varidveis como o
relacionamento do cliente com a empresa, a minimizacdo de custos legais e a
utilizacdo de mecanismos automatizados de cobranca e recebimento de dividas.
Estdo contemplados nesta etapa o processo de cobranca extrajudicial, terceirizacdo
(contratacdo de empresas para prestar servicos de cobranca e recuperagdo de

créditos inadimplidos) e a cobranca judicial.
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a) Limites

Disponibilizado em até 20% do Faturamento mensal da empresa, limitado ao valor
maximo de RS 200.000,00 (duzentos mil reais), salvo analise e orientacdo do Conselho de
Administracdo e verificacdo do valor pedido no Teto Global.

Sdo condicdes basicas a concessdo do Crédito Capital de Giro aos cooperados, salvo
decisdo do Comité de Crédito (nivel | — Analista; nivel || — Analista e Diretor; nivel lll —
Diretor e Diretor Presidente e/ou Presidente Conselho e Diretor Presidente):

a. serassociado na cooperativa, em situacdo de regularidade e adimpléncia;
b. manter cadastro atualizado, no minimo, a cada 24 (vinte e quatro) meses;
c. analise de crédito e avaliagdo de riscos;

d. consultas no SCR (BACEN) e Serasa com autorizacao do associado, exceto se o capital
for igual ou superior ao valor do crédito solicitado;

e. formalizacdo das garantias e fianca, quando aplicavel; e

f. elaborac¢do dos instrumentos de crédito.

INFORMAGOES NECESSARIAS PARA O CADASTRAMENTO E ANALISE DO VALOR DO
LIMITE DE CREDITO

Ficha Cadastral ou Formulario Eletronico de Analise de Crédito - Deverdo ser confirmados
os dados cadastrais informados no formulario eletronico (ndo podera haver divergéncias)

Balanco Patrimonial e Balancete - a area de crédito deverd analisar e planilhar os balangos
da empresa.

Pesquisas junto aos Bureaux de Crédito; Empresa ndo podera ter restritivos em aberto —
excecdes para valores abaixo de RS 200,00 (duzentos reais)

Posicdo interna de risco:
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Empresas sem restricdes, com Score = Aou B
Limite de crédito de até 40 % da média mensal do faturamento da empresa
Limite maximo RS 200.000,00 (duzentos mil reais).

Empresas sem restricdes, com Score = C
Limite de crédito de até 20 % da média mensal do faturamento da empresa

Empresas sem restricdes, com Score =D
Limite de crédito de até 5% da média mensal do faturamento da empresa

Empresa com restricdes ou com Score =E, Gou H
Cliente sem limite de crédito/ Apenas vendas antecipadas, Exceces precisam de alcada,
conforme tabela de alcadas.

b) Taxas de juros e prazo do contrato

Fica estipulada as taxas e prazos elaborados pela Diretoria Executiva e aprovadas pelo
Conselho de Administragcdo conforme tabela vigente na época e anexada na Cooperativa.

c) Prazos do contrato
= Minimo: 06 (seis) meses;
= Maximo: 36 (trinta e seis) meses;
= Para contratos acima desse prazo somente com prévia aprovagao da Diretoria
Executiva e do Conselho de AdministracGo com o registro em Ata dos respectivos
orgaos estatutdrios no més da ocorréncia.

d) Caréncia:

Minimo de 30 dias e maximo de 90 dias para vencimento da primeira parcela:
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12 — OUTRAS LINHAS DE CREDITO
a. CARTAO DE CREDITO;

Esta linha de crédito é destinada ao sdcio correntista para utilizacdo de cartdo de crédito,
com autorizacdo de debito automatico em conta.

Limites
= Valores minimos de RS 1000,00 (mil reais);

= Valores maximos de até 3 (trés) vezes o valor do rendimento e/ou 10 (dez) vezes o valor
do capital integralizado; com aprovacdo da Diretoria Executiva, para outros valores sera
necessario a aprovagao e registro em ata do Conselho de Administragdo e Diretoria
Executiva.

Taxas de Juros: Fica estipulada a taxa de juros para o Cartdo de Credito, definida e
parametrizada pelas Sicoob Coopernapi e conforme tabela vigente na época e anexada na
Cooperativa.

b. REPACTUAGAO E/OU REFINANCIAMENTO DE DIiVIDAS

Repactuagdo: prorrogacdo de parcelas do contrato, podendo ou ndo ser alterada a taxa de
juros de acordo com a linha de crédito, pressupde a ado¢do de medidas especificas em que
se deve oportunizar, inicialmente, a conciliacdo entre credor e o devedor.

Refinanciamento: liquidacdo do contrato original por meio de uma nova operacdo de crédito
com condicBes especificas de prazo, caréncia, periodicidade e taxa de juros.

Para a realizagao de repactuagdo de crédito ou refinanciamento, o cooperado pleiteante
devera atentar-se aos critérios minimos de enquadramento, como pagamento em dia das
parcelas, ndo possuir novas restricoes financeiras e protestos.

A andlise para repactuagdo/refinanciamento de créditos vencidos ou a vencer devera
respeitar valores, taxas, prazos, processos e fluxo operacional de concessdao de crédito,
vigentes na data da renovacao;

As linhas disponiveis para repactuagdo/refinanciamento de crédito sdo:
a) crédito pessoal sem consignacao;

b) crédito consignado funcionarios;

c) crédito diretores e prestadores de servicos; e

d) cheque especial;
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A repactuacao/refinanciamento de crédito serd submetida a aprovacdo da Diretoria
Executiva e/ou Conselho de Administragdo;

Nas propostas de repactuagdo/refinanciamento de crédito serdo incluidos todos os débitos
pendentes em nome do cooperado, inclusive encargos e tarifas, observando a capacidade
financeira e a garantia oferecida para o novo contrato se houver;

Se houver quitacdo antecipada do contrato o associado podera solicitar novo produto apds o
contrato ser baixado pelo sistema.

b.1 - REFINANCIAMENTO DE EMPRESTIMOS

Podera ser feito o Refinanciamento dos contratos que estiverem em andamento, desde que
o socio tenha quitado 45% do contrato, devendo atentar-se aos critérios de enquadramento,
como pagamento em dia das parcelas, ndo possuir novas restricdes financeiras e protestos.

A andlise para o Refinanciamento devera respeitar, valores, taxas, prazos, processos e fluxo
operacional de concessao de crédito, vigentes na data da renovacao;

Todo e qualquer Refinanciamento com quitacdo menor que 45% do contrato para qualquer
associado, sera submetido a aprovacdo da Diretoria Executiva e ao Conselho de
Administracdo e sera registrado em Ata dos respectivos 6rgdos.

c. CHEQUE ESPECIAL - TALAO DE CHEQUES

E uma linha de crédito pré-aprovada que estd disponivel na sua conta corrente e pode ser
utilizada sempre que vocé precisar, desde pagar contas importantes, cobrir emergéncias ou
mesmo despesas inesperadas e com autoriza¢do de debito automatico em conta.

Limites

= Valores minimos de RS 1000,00 (mil reais);

= Valores maximos de até 3 (trés) vezes o valor do rendimento e/ou 10 (dez) vezes o valor
do capital integralizado; com aprovacao da Diretoria Executiva.

= Para outros valores serd necessario a aprovacao e registro em ata do Conselho de
Administragdo e Diretoria Executiva.
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Taldao de Cheque: Na abertura de conta de novos associados, ndo deixar de avisar que ele
tem direito a um taldo de 10 folhas e o cartdo de débito da conta, e caso ele tenha cheque
devolvido, a liberagdo de um novo taldo s6 ocorrera apds 6 meses da regularizacdo do
mesmo.

Para concessdo de taldes de cheques é necessario:

a) 12 Via do taldo: Ndo pode haver restricdo no CCF (Cadastro de Cheques sem Fundos);

b) 22 Via do taldo: E necessario que o cliente n3o tenha tido cheque devolvido nos ultimos 6
meses e tenha utilizado pelo menos metade do taldo com cheques ja compensados.

Taxas de Juros: Fica estipulada a taxa de juros para o Cheque Especial, definida e
parametrizada pelas Sicoob Coopernapi e conforme tabela vigente na época e anexada na
Cooperativa.

d. PORTABILIDADE DE CREDITO.

O associado tem a possibilidade de transferir a divida de um empréstimo contratado em
uma determinada instituicdo financeira para outra. Com a transferéncia, a taxa de juros
pode sofrer alteracdes, mas o valor e o prazo do contrato devem ser idénticos ao saldo
devedor e ao prazo restante da operacao.

Para fazer a portabilidade de seus contratos para outro banco é necessario ir até a agéncia
onde fez o empréstimo para solicitar o saldo devedor e os dados do contrato, conforme
estabelece a Resolugdgo CMN N2 5.057.

ALCADAS

As Alcadas tém o objetivo de estabelecer responsabilidades e fixar os limites para as
aprovacoes que envolvam recursos financeiros.

Fica definido que a andlise, o cadastro e a liberagdo de crédito para funcionarios e dirigentes,
serdo realizados por pessoas ndo envolvidas na operacgao.

Para contratos de consignado INSS ndo tem algcada conforme os niveis abaixo.

As alcadas sdo definidas de acordo com a estrutura organizacional, sendo dividida nos niveis:
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a) 12 Nivel — Comité de Analise: Serd composto pelos (as) Analista de Crédito; com
aprovacdo individual. O (a) analista que oferta a proposta ndo participa da andlise da

mesma.

b) 22 Nivel — Comité de Analise: Serd composto por 1 (um) Analista de Crédito e 1 (um)
membro do Administrativo. Cabe a este nivel a aprovacdo de propostas até RS 25.000,00

(Vinte e cinco mil reais);

c) 32 Nivel — Comité Diretoria: Serd composto por 1 (um) membros da Diretoria Executiva e
1 (um) membro do Conselho de Administracdo. Cabe a este nivel a aprovacdo de
propostas até RS 25.001,00 (Vinte e cinco mil e um reais) até RS 100.000,00 (Cem mil

reais);

d) 42 Nivel — Comité Conselheiro: Serd composto pela Diretoria Executiva e pelo menos um
membro do Conselho de Administracdo. Cabe a este nivel a aprovacdo de propostas
acima de RS 100.001,00 (Cem mil e um reais) com limite maximo de 25% Patrimdnio de

Referéncia (PR).

DAS OPERAGOES COM DIRIGENTES E COLABORADORES

Todas as operacdes de crédito acima de RS 35.000,00 (Trinta e cinco mil reais) devem ser
evidenciadas em ata do drgdo de administracdo (Conselho de Administracdo e Diretoria

Executiva) exceto para os créditos de empréstimo consignado INSS.

DO ATRASO NO PAGAMENTO

Em caso no atraso do pagamento das parcelas, sera cobrada multa moratoria de 2% sobre a

parcela vencida mais juros de mora de 1% ao més, equivalente a 12,68% ao ano.

NORMATIVOS COMPLEMENTARES

Complementam a presente politica todas as normas e procedimentos que regulam

(0N

produtos, as modalidades, as linhas e os processos de concessdo de crédito, no ambito do

sistema Sicoob.
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DA VIGENCIA

Esta politica de crédito foi apresentada e aprovada na reunido do Conselho de Administragcdo
realizada no dia 25/09/2024 e devera ser revisada ao menos uma vez no periodo de um ano a

partir de sua publicacdo.
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MANIFESTO DE
ASSINATURAS

Cdédigo de validagdo: MFCJZ-MCNGV-WDNG6-E5C8U

Esse documento foi assinado pelos seguintes signatarios nas datas indicadas (Fuso
horario de Brasilia):

 JOSE CAROLINO DE CAMPOS (CPF *** 761.718-**) em 07/10/2024 12:32 -
Assinado eletronicamente

Endereco IP Geolocalizagao

189.126.193.131 Lat: -23,553638 Long: -46,622310

Precisdo: 988 (metros)

Autenticacao jose.campos@coopernapi.org.br (Verificado)

Login

UgKhRrC34ljIYEOK3vVATb1ccAjHWVPXSHo+aoNEYRrA=

v MARCOS EDUARDO CASTRO BERTUCCI (CPF *** 866.088-**) em 07/10/2024
12:55 - Assinado eletronicamente

Endereco IP Geolocalizagao

Lat: -2 L 1-4
189.126.193.131 at: -23,550600 ong: -46,633300

Precisdo: 16912 (metros)

Autenticacao marcos.bertucci@coopernapi.org.br

Email verificado

X7 TstrTHWORTZhIgll7WSUhOO/DHewFpPKJIUjSr+KQ=




« LILIANE STELLA BEIL (CPF *** 429.178-**) em 07/10/2024 13:02 - Assinado
eletronicamente

Endereco IP Geolocalizagao
189.126.193.139 Nao disponivel
Autenticacao liliane.beil@coopernapi.org.br
Email verificado

12nTxdQoCcjO01GjO0Q5yyNmMfasYKWh2yK2jmomfpPjw=

SHA-256

Para verificar as assinaturas, acesse o link direto de validagao deste documento:

https://portal.digiforte.com.br/validate/MFCJZ-MCNGV-WDNG6-E5C8U

Ou acesse a consulta de documentos assinados disponivel no link abaixo e informe
o cédigo de validagao:

https://portal.digiforte.com.br/validate




