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RELATORIO DA ADMINISTRAGAO
(Em reais)
Senhores cooperados,

Submetemos a apreciagdo de V.S.as as demonstragdes contdbeis do exercicio de 2019 do SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA , na forma da legislagdo em vigor.

1. Politica Operacional

Em 2019 o SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA completou 25 anos mantendo sua vocagdo de instituigdo voltada para fomentar o crédito para seu publico alvo, os
cooperados. A atuagdo junto aos seus cooperados se da principalmente por meio da concessdo de empréstimos e de captagdo de depdsitos.

2. Avaliagdo de Resultados
No exercicio de 2019, o SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA obteve um resultado de RS 3.733.937,47 antes das destinagdes, representando um retorno anual de

4,95% sobre o patriménio liquido.

3. Ativos

Os recursos depositados na centralizagdo financeira somaram RS 317.548.528,50. Por sua vez a carteira de créditos representava RS 212.005.916,52, liquida de
provisdo.

A carteira de crédito encontrava-se assim distribuida:

Carteira comercial RS 212.005.916,52 100 %

Os vinte maiores devedores representavam na data-base de 31/12/2019 o percentual de 38,53% da carteira, no montante de RS 87.155.589,05.

4. Captagao
As captagdes, no total de RS 473.837.507,96, apresentaram uma evolugdo em relagdo ao mesmo periodo do exercicio anterior de 0,88%.
As captagdes encontravam-se assim distribuidas:

Depdsitos a vista RS 73.253.671,23 15,46%
Depésitos sob aviso RS 6.092.140,38 1,29%
Depdsitos a prazo RS 394.491.696,35 83,25%

Os vinte maiores depositantes representavam na data-base de 31/12/2019 o percentual de 38,11% da captagdo, no montante de RS 174.443.993,14.

5. Patrimonio Liquido
O patriménio liquido do SICOOB SICOOB UNIMAIS METROPOLITNA era de RS 75.374.277,99. O quadro de cooperados era composto por 12.066 cooperados,
havendo um acréscimo de 18,21% em relagdo ao mesmo periodo do exercicio anterior.

6. Politica de Crédito

A concessdo de crédito estd pautada em prévia analise do propenso tomador, havendo limites de algadas pré-estabelecidos a serem observados e cumpridos,
cercando ainda a cooperativa de todas as consultas cadastrais e com analise do risco do associado e de suas operagBes por meio do “RATING” (ponderagdo da
probabilidade de perda do tomador pela garantia fornecida), buscando assim garantir ao méaximo a liquidez das operagdes.

O SICOOB SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA adota a politica de classificagdo de crédito de sua carteira de acordo com as diretrizes estabelecidas na Resolugdo
CMN ne 2.682/99, havendo uma concentragdo de 93,16% nos niveis de “AA” a “C”.

7. Governanga Corporativa

Governanga corporativa é o conjunto de mecanismos e controles internos que permitem aos cooperados definir e assegurar a execugdo dos objetivos da
cooperativa, garantindo a sua continuidade, os principios cooperativistas ou, simplesmente, a adogdo de boas préticas de gestdo.

Nesse sentido, a administragdo da cooperativa tem na assembleia geral, que é a reunido de todos os cooperados, o poder maior de decisdo.

A gestdo da cooperativa estd alicercada em papéis definidos, com clara separagdo de fungdes. Cabem ao conselho de administragdo as decisdes estratégicas e a
diretoria executiva, a gestdo dos negdcios da cooperativa no seu dia a dia.

A cooperativa possui dois agentes de controles internos, supervisionado diretamente pelo SICOOB CENTRAL UNIMAIS. Adicionalmente, anualmente a cooperativa
passa pelo processo de auditoria cooperativa, realizada pela CNAC - Confederagdo Nacional de Auditoria Cooperativaq, entidade credenciada no Banco Central do
Brasil.

Os balangos da cooperativa sdo auditados por auditor externo, que emite relatérios, levados ao conhecimento dos conselhos e da diretoria. Todos esses processos
sdo acompanhados e fiscalizados pelo Banco Central do Brasil, drgdo ao qual cabe a competéncia de fiscalizar a cooperativa.

Estes mecanismos de controle, além de necessarios, sdo fundamentais para levar aos cooperados e a sociedade em geral a transparéncia da gestdo e de todas as
atividades desenvolvidas pela instituigdo.

8. Conselho Fiscal

Eleito a cada dois anos na AGO, com mandato até a AGO de 2020, o conselho fiscal tem fungdo complementar a (do conselho de administragdo ou da diretoria). Sua
responsabilidade é verificar de forma sistematica os atos da administragdo da cooperativa, bem como validar seus balancetes mensais e seu balango patrimonial
anual.

9. Cédigo de Etica

Todos os integrantes da equipe do SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA aderiram, em 2019, por meio de compromisso firmado, ao cédigo de ética e de conduta
profissional proposto pela Confederagdo Nacional das Cooperativas do SICOOB — SICOOB CONFEDERAGAO. A partir de entdo, todos os novos funciondrios, ao
ingressar na cooperativa, assumem o mesmo COMPromisso.

10. Sistema de Ouvidoria

A ouvidoria, constituida em 2007 representou um importante avango a servigo dos cooperados, dispde de diretor responsavel pela area e de um ouvidor. Atende as
manifestagdes recebidas por meio do sistema de ouvidoria do SICOOB, composto por sistema tecnoldgico especifico, atendimento via DDG 0800 e sitio na internet
integrado com o sistema informatizado de ouvidoria tendo a atribuigdo de assegurar o cumprimento das normas relacionadas aos direitos dos usudrios de nossos
produtos, além de atuar como canal de comunicagdo com os nossos cooperados e integrantes das comunidades onde estamos presentes.

No exercicio de 2019, a ouvidoria do SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA registrou 100 manifestagdes de cooperados sobre a qualidade dos produtos e servigos
oferecidos pela Cooperativa. Dentre elas, havia reclamagdes, pedidos de esclarecimento de duvidas e solicitagdes de providéncias relacionadas principalmente a
atendimento, conta corrente, cartdo de crédito e operagdes de crédito.

Das 100 manifestagdes, 58 foram consideradas procedentes e resolvidas dentro dos prazos legais, de maneira satisfatdria para as partes envolvidas, em perfeito
acordo com o previsto na legislagdo vigente, 42 foram consideradas improcedentes.

Agradecimentos

Agradecemos aos nossos cooperados pela preferéncia e confianga e aos funcionarios e colaboradores pela dedicagdo.
Santos, 14 de fevereiro de 2020.

Conselho de Administragdo e Diretoria



Balango patrimonial em 31 de dezembro de 2019 e de 2018
(Em reais)

COOPERATIVA SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA - COOPERATIVA DE CREDITO
CNPJ n2 00.259.231/0001-14

Ativo

Circulante
Disponibilidades
Titulos e valores mobiliarios
Relagdes interfinanceiras
Operagoes de crédito
(-) Provisdes de operagdes de crédito
Outros créditos
Outros valores e bens

Total do ativo circulante

N3ao circulante
Operagdes de crédito
(-) Provisdes de operagdes de crédito
Outros créditos

Total do ativo nao circulante

Permanente
Investimentos
Imobilizagdes de uso
(-) Depreciagdo acumulada
Intangivel
(-) Amortizagdo acumulada

Total do permanente

Total do ativo

Nota 31-dez-19 31-dez-18
4 1.414.427,75 1.369.765,65
5 88.787,85 137.436,87
4 317.548.528,50 326.072.940,27
6 114.426.690,14 96.999.848,45
6 (6.211.113,85) (3.549.883,05)
9 2.141.399,02 468.096,66
8 2.201.006,76 2.204.284,26

431.609.726,17 423.702.489,11

6 111.527.924,75 110.736.899,11

6 (7.737.584,52) (5.489.887,78)

9.a 17.679.142,77 17.025.547,62
121.469.483,00 122.272.558,95

9 7.676.354,29 7.676.354,29

10 5.952.974,85 6.337.531,79
10 (2.182.437,76) (2.382.541,09)
11 270.116,56 258.676,21
11 (95.333,49) (112.422,24)

11.621.674,45

11.777.598,96

564.700.883,62

557.752.647,02

Passivo e patrimonio liquido

Circulante
Depésitos a vista
Depésitos sob aviso
Depésitos a prazo
ObrigagGes por repasses interdependéncias
ObrigagGes por repasses
Cobranca/arrecadagéo tributos e ass.
ObrigagGes sociais e estatutarias
ObrigagGes fiscais e previdenciarias
ObrigagGes Diversas

Total do passivo circulante
Nao circulante
Depésitos a prazo
ObrigagGes Diversas
Total do passivo ndo circulante
Patrimonio liquido
Capital social
Reservas Legal

Sobras do exercicio

Total do patriménio liquido

Total do passivo e do Patrimdnio Liquido

Nota 31-dez-19 31-dez-18
12 73.253.671,23 66.855.813,06
12 6.092.140,38 6.795.663,84
12 391.525.957,69 388.880.496,31
13 350.824,78 622.810,63
14 1.312,93 -
15 80.664,85 118.669,10

15.1 2.191.699,86 1.828.653,87

15.2 737.302,32 537.039,54

15.3 2.797.304,55 1.993.771,32

477.030.878,59 467.632.917,67
12 2.965.738,66 7.159.616,24

15.3 9.329.988,38 8.545.210,94

12.295.727,04 15.704.827,18

17.a 63.970.563,36 56.913.172,12

17.b 8.229.867,56 7.856.473,79

17.c 3.173.847,07 9.645.256,26

75.374.277,99

74.414.902,17

564.700.883,62

557.752.647,02

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragoes contabeis




Demonstragao das sobras ou perdas
(Em reais)

COOPERATIVA SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA - COOPERATIVA DE CREDITO
CNPJ n2 00.259.231/0001-14

Ingressos e receitas da intermediacao financeira
Operagdes de crédito
Resultado de operagdes com titulos e valores mobiliarios

Dispéndios e despesas da intermediagao financeira
Operagdes de captagdo no mercado
Provisao para créditos de liquidagdo duvidosa

Resultado bruto da intermediagao financeira

Outros ingressos, receitas/dispéndios e despesas operacionais
Ingressos e receitas de prestagao de servigos
Dispéndios e despesas de pessoal
Outros dispéndios e despesas administrativas
Dispéndios e despesas tributarias
Ingressos de depdsitos intercooperativos
Outros ingressos e receitas operacionais
Outros dispéndios e despesas operacionais

Resultado operacional
Resultado nao operacional
Receitas ndo operacionais
Despesas ndo operacionais
Resultado antes da tributacdo e das participacdes

Imposto de renda e contribuigao social

Nota

22 Semestre de
2019

31-dez-19

31-dez-18

18

19

20
21
22
4.2
23
24

25

Resultado antes dos juros ao capital e das destinag¢des estatutarias

Juros ao capital

Resultado antes das destinac¢des estatutarias
FATES - Atos nao cooperativos
FATES - Atos cooperativos
Reserva Legal

Sobras ou perdas liquidas do exercicio

26

24.217.287,34
2.039,79

48.132.789,70
5.211,56

49.629.587,10
19.040,47

24.219.327,13

(12.117.516,08)
(5.546.951,45)

48.138.001,26

(24.923.897,86)
(10.493.945,02)

49.648.627,57

(24.650.863,89)
(5.601.625,71)

HiHHHH T

(35.417.842,88)

HiHHH T

6.554.859,60

12.720.158,38

19.396.137,97

3.075.107,30
(8.151.676,99)
(8.817.464,59)
(275.568,08)
9.848.501,34
3.024.892,24
(1.573.457,22)

5.412.406,70
(15.499.119,00)
(16.987.616,31)
(629.555,95)
20.521.944,58
5.541.496,18
(3.686.501,70)

4.430.451,22
(14.815.651,69)
(15.267.242,96)
(755.970,28)
20.734.134,94
3.249.646,51
(1.359.118,64)

(2.869.666,00)

(5.326.945,50)

(3.783.750,90)

3.685.193,60

7.393.212,88

15.612.387,07

2.203,42 6.636,13 -
(105.787,91) (120.532,76) (366.350,03)
(103.584,49) (113.896,63) (366.350,03)

3.581.609,11

7.279.316,25

15.246.037,04

551.269,55

0,30

(464.262,72)

4.132.878,66

(3.545.388,82)

7.279.316,55

(3.545.388,82)

14.781.774,32

(3.434.414,01)

587.489,84 3.733.927,73  11.347.360,31
- (186.686,89) (567.368,02)

- (373.393,77)  (1.134.736,03)
587.489,84 3.173.847,07 9.645.256,26

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracées contabeis




Demonstragdo das mutag¢des do patriménio liquido
(Em reais)

COOPERATIVA SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA - COOPERATIVA DE CREDITO
CNPJ n2 00.259.231/0001-14

Saldos em 31/12/2017

Destinagdo das sobras exercicio anterior
Em Conta Corrente do Associado
Ao Capital

Movimentagao de capital
Integralizagdo/subscri¢do de capital
(-) Devolugdo de capital

Remuneragdo de juros ao capital
Integralizagdo de Juros ao Capital
IRRF sobre Juros ao Capital

Destinagao das sobras
Sobras ou Perdas Liquidas
FATES - Atos cooperativos
Reserva Legal

Saldos em 31/12/2018

Destinagdo de Sobras Exercicio Anterior
Em Conta Corrente do Associado
Ao Capital
Cotas de Capital - ex associados

Movimentagao de capital
Integralizagdo/subscri¢do de capital
(-) Devolugdo de capital

Remuneragdo de juros ao capital
Integralizagdo de Juros ao Capital
IRRF sobre Juros ao Capital

Destinagao das sobras
Sobras ou Perdas Liquidas
FATES - Atos cooperativos
Reserva Legal

Saldos em 31/12/2019

Saldos em 30/06/2019

Movimentagdo de capital
Integralizacdo/subscri¢do de capital
(-) Devolugdo de capital

Remuneracdo de juros ao capital
Integralizagdo de Juros ao Capital
IRRF sobre Juros ao Capital

Destinagdo das sobras
Sobras ou Perdas Liquidas
FATES - Atos cooperativos
Reserva Legal

Saldos em 31/12/2019

Nota Capital Subscrito

Capital a
Realizar

Reserva Legal

Sobras ou Perdas
Acumuladas

Total

74.597.818,89

(20.744.837,15)

6.721.737,76

4.029.268,17

64.603.987,67

9.036.870,54
(5.266.915)

3.394.517,93
(50.394,10)

(4.053.888,80)

1.134.736,03

(4.001.535,59)
(27.732,58)

11.347.360,31
(567.368,02)
(1.134.736,03)

(4.001.535,59)
(27.732,58)

4.982.981,74
(5.266.915,19)

3.394.517,93
(50.394,10)

11.347.360,31
(567.368,02)

81.711.898,07

(24.798.725,95)

7.856.473,79

9.645.256,26

74.414.902,17

14.793.753,59
(33.689.332,19)

3.545.388,82
(50.760,94)

22.458.341,96

373.393,77

(9.625.754,43)
(19.501,57)

3.733.937,47
(186.696,89)
(373.393,77)

(9.625.754,43)
(19.501,57)

37.252.095,55
(33.689.332,19)

3.545.388,82
(50.760,94)

3.733.937,47
(186.696,89)

66.310.947,35

(2.340.383,99)

8.229.867,56

3.173.847,07

75.374.277,99

88.652.756,80

(27.871.809,11)

7.856.473,79

3.146.447,89

71.783.869,37

5.155.589,38
(30.992.026,71)

3.545.388,82
(50.760,94)

25.531.425,12

373.393,77

587.489,84
(186.696,89)
(373.393,77)

30.687.014,50
(30.992.026,71)

3.545.388,82
(50.760,94)

587.489,84
(186.696,89)

66.310.947,35

(2.340.383,99)

8.229.867,56

3.173.847,07

75.374.277,99

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis




Demonstragao dos fluxos de caixa
(Em reais)

COOPERATIVA SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA - COOPERATIVA DE CREDITO
CNPJ n2 00.259.231/0001-14

Atividades operacionais

Sobras do exercicio antes do imposto de renda e contribuigdo social
Ajustes

Provisdo para operagdes de crédito

Provisdo de Juros ao Capital

Depreciagdes e Amortizagdes

IRPJ/CSLL

Variagao nos ativos e passivos
Operagdes de crédito
Outros créditos
QOutros valores e bens
Depdsitos
Relagbes interdependéncias
ObrigagOes por empréstimos e repasses
Outras Obrigagbes
Resultado de exercicios futuros

Caixa gerado nas operagoes

Fluxo de caixa das atividades de investimento
Aportes de capital em investimento
Aquisi¢des de imobilizagdes de uso
AquisigOes de ativos intangivel e de diferido
Imobilizagdo em curso

Caixa liquido aplicado nas atividades de investimento

Fluxo de caixa das atividades de financiamento
Aumento por novos aportes de capital

Devolugdo de capital a cooperados

Destinagdo de sobras de exercicio anterior

FATES - Sobras do exercicio

Subscrigdo do juros ao capital

IRRF sobre juros ao capital

Caixa liquido aplicado nas atividades de financiamento

Aumento (diminui¢do) de caixa e equivalente de caixa
No inicio do periodo -Nota 4

No fim do periodo -Nota 4

Variagao Liquida das Disponibilidades

22 Semestre de

2019

31/12/2019

31/12/2018

3.581.609,11

2.349.524,36
(3.545.388,82)

235.774,28

551.269,55

7.279.325,99

4.908.927,54
(3.545.388,82)
483.776,54
0,30

15.246.037,04

(6.531.561,78)
(3.434.414,01)
(272.362,00)
(464.262,72)

3.172.788,48

(20.200.916,56)
(1.145.151,89)
277.259,10
(23.113.000,95)
347.394,49
(10.045,59)
139.210,97

9.126.641,55

(18.217.867,33)
(2.326.897,51)
3.277,50
4.145.918,51
(271.985,85)
1.312,93
2.113.615,19

4.543.436,53

(13.573.484,29)
69.023,58
1.483.284,92
58.018.713,73

(805.398,80)
287.443,95

(164.633,95)

(43.705.250,43) (14.552.626,56) 45.314.949,14
(40.532.461,95) (5.425.985,01) 49.858.385,67
- - (439.725,01)
(33.265,43) (173.434,74) 123.993,00
(11.440,00) (11.440,00) 60.559,48

- (142.977,29) -
(44.705,43) (327.852,03) (255.172,53)

30.687.014,50
(30.992.026,71)

37.252.095,55
(33.689.332,19)
(9.645.256,00)

4.982.981,74
(5.266.915,19)
(4.029.268,17)

(186.696,89) (186.696,89) (567.368,02)
3.545.388,82 3.545.388,82 3.394.517,93
(50.760,94) (50.760,94) (50.394,10)

3.002.918,78

(2.774.561,65)

(1.536.445,81)

(37.574.248,60)

(8.528.398,69)

48.066.767,33

356.625.992,70
319.051.744,10

327.580.142,79
319.051.744,10

279.513.375,46
327.580.142,79

(37.574.248,60)

(8.528.398,69)

48.066.767,33

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragées contabeis
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COOPERATIVA SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA - COOPERATIVA DE CREDITO

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS PARA OS EXERCICIOS
FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E DE 2018

(Em Reais)
1. Contexto Operacional

A COOPERATIVA SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA - COOPERATIVA DE CREDITO -
UNIMAIS METROPOLITANA, é uma cooperativa de crédito singular, instituigdo financeira ndo
bancaria, fundada em 20/06/1994, fiiada a COOPERATIVA CENTRAL DE ECONOMIA E
CREDITO MUTUO - SICOOB UNIMAIS e componente da Confederacdo Nacional das
Cooperativas do SICOOB — SICOOB CONFEDERACAOQ, em conjunto com outras cooperativas
singulares e centrais. Tem sua constituicdo e o funcionamento regulamentados pela Lei n°
4.595/1964, que dispde sobre a Politica e as Instituicdes Monetarias, Bancarias e Crediticias,
pela Lei n®5.764/1971, que define a Politica Nacional do Cooperativismo, pela Lei Complementar
n® 130/2009, que dispde sobre o Sistema Nacional de Crédito Cooperativo e pela Resolugéo
CMN n° 4.434/2015, do Conselho Monetario Nacional, que dispbe sobre a constituicido e
funcionamento de cooperativas de crédito.

O SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA possui 13 Postos de Atendimento (PA’s) nas seguintes
localidades: GUARUJA - SP, CUBATAO - SP, SAO VICENTE - SP, SANTOS - SP, PRAIA
GRANDE - SP, PERUIBE - SP, SAO PAULO - SP, OSASCO - SP, MOGI DAS CRUZES - SP,
SANTO ANDRE - SP e GUARULHOS - SP.

O SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA tem como atividade preponderante a operagao na area
crediticia, tendo como finalidade:

(i) Proporcionar, através da mutualidade, assisténcia financeira aos associados;

(i) A formacado educacional de seus associados, no sentido de fomentar o cooperativismo,
através da ajuda mutua da economia sistematica e do uso adequado do crédito; e

(iii) Praticar, nos termos dos normativos vigentes, as seguintes operagdes dentre outras:
captacdo de recursos, concessao de créditos, prestacdo de garantias, prestagdo de servigos,
formalizagao de convénios com outras instituicbes financeiras e aplicagdo de recursos no
mercado financeiro, inclusive depdsitos a prazo com ou sem emissao de certificado, visando
preservar o poder de compra da moeda e remunerar 0S recursos.

2. Apresentacao das demonstragdes contabeis

As demonstrac¢des contabeis foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil, aplicaveis as instituigdes financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil — BACEN, considerando as Normas Brasileiras de Contabilidade, especificamente aquelas
aplicaveis as entidades Cooperativas, a Lei do Cooperativismo n®5.764/71 e normas e instrugdes
do BACEN, apresentadas conforme Plano Contabil das Instituigbes do Sistema Financeiro
Nacional — COSIF, e sua emissao foi autorizada pela Diretoria Executiva em 10/02/2020.

Na elaboracdo das demonstragdes contabeis faz-se necessario utilizar estimativas para
contabilizar determinados ativos e passivos entre outras transagdes. As demonstragoes
contabeis da Cooperativa incluem, portanto, estimativas referentes a provisdo para créditos de
liquidagao duvidosa, a sele¢cdo das vidas uteis dos bens do ativo imobilizado, as provisées
necessarias para causas judiciais, entre outras. Os resultados reais podem apresentar variagdo
em relagao as estimativas utilizadas.
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Em aderéncia ao processo de convergéncia as normas internacionais de Contabilidade, algumas
Normas e suas Interpretagdes foram emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis
(CPC), as quais serao aplicadas as institui¢gdes financeiras quando aprovadas pelo Banco Central
do Brasil. Nesse sentido, os Pronunciamentos contabeis ja aprovados pelo Banco Central do
Brasil sdo: CPC Conceitual Basico (R1) - Resolugdo CMN n°® 4.144/2012; CPC 01(R1) - Redugéo
ao Valor Recuperavel de Ativos - Resolugdo CMN n° 3.566/2008; CPC 03 (R2) - Demonstragdes
do Fluxo de Caixa - Resolugdo CMN n° 3.604/2008; CPC 04 (R1) — Ativo Intangivel - Resolugéo
CMN n° 4.534/2016; CPC 05 (R1) - Divulgagao sobre Partes Relacionadas - Resolugdo CMN n°
3.750/2009; CPC 10 (R1) - Pagamento Baseado em Agdes - Resolugdo CMN n° 3.989/2011;
CPC 23 — Politicas Contabeis, Mudanca de Estimativa e Retificagdo de Erro. — Resolugdo CMN
n® 4.007/2011; CPC 24 - Evento Subsequente - Resolugdo CMN n° 3.973/2011; CPC 25 —
Provisbes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes — Resolugdo CMN n° 3.823/2009; CPC
33 (R1) - Beneficios a Empregados Resolugdo CMN n° 4.424/2015; Variagdo Cambial —
Resolugdo n° 4.524/2016; Intangivel —Resolu¢do CMN n° 4.534/2016; Imobilizado — Resolugéo
CMN ° 4.535/2016.

3. Resumo das principais praticas contabeis
a) Apuracgao do resultado

Os ingressos/receitas e os dispéndios/despesas sao registrados de acordo com o regime de
competéncia.

As receitas com prestagao de servigos, tipicas ao sistema financeiro, sdo reconhecidas quando
da prestagao de servigos ao associado ou a terceiros.

Os dispéndios e as despesas e 0s ingressos e receitas operacionais, sdo proporcionalizados de
acordo com os montantes do ingresso bruto de ato cooperativo e da receita bruta de ato n&o-
cooperativo, quando nao identificados com cada atividade.

b) Estimativas contabeis

Na elaboracdo das demonstragbes contabeis faz-se necessario utilizar estimativas para
determinar o valor de certos ativos, passivos e outras transagbes considerando a melhor
informagéo disponivel. Incluem, portanto, estimativas referentes a provisdo para créditos de
liquidacdo duvidosa, a vida util dos bens do ativo imobilizado, provisbes para causas judiciais,
dentre outros. Os resultados reais podem apresentar variagdo em relacdo as estimativas
utilizadas.

c) Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa, conforme Resolugdo CMN n° 3.604/2008, incluem as rubricas
caixa, depdsitos bancarios e as relagdes interfinanceiras de curto prazo e de alta liquidez, com
risco insignificante de mudancga de valores e limites, com prazo de vencimento igual ou inferior a
90 dias.

d) Operagodes de crédito

As operagbes de crédito com encargos financeiros pré-fixados séo registradas a valor futuro,
retificadas por conta de rendas a apropriar e as operagdes de crédito pos-fixadas sao registradas
a valor presente, calculadas por critério "pro rata temporis", com base na variagdo dos
respectivos indexadores pactuados.

e) Provisao para operagdes de crédito

Constituida em montante julgado suficiente pela Administragcdo para cobrir eventuais perdas na
realizagdo dos valores a receber, levando-se em consideragdo a analise das operagdes em
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aberto, as garantias existentes, a experiéncia passada, a capacidade de pagamento e liquidez
do tomador do crédito e os riscos especificos apresentados em cada operagao, além da
conjuntura econémica.

As Resolugdes CMN n° 2.697/2000 e 2.682/1999 estabeleceram os critérios para classificagao
das operacgbes de crédito definindo regras para constituicdo da provisdo para operagdes de
crédito, as quais estabelecem nove niveis de risco, de AA (risco minimo) a H (risco maximo).

f) Depodsitos em garantia

Existem situagdes em que a cooperativa questiona a legitimidade de determinados passivos ou
acbes em que figura como polo passivo. Por conta desses questionamentos, por ordem judicial
ou por estratégia da propria administragdo, os valores em questdo podem ser depositados em
juizo, sem que haja a caracterizagao da liquidagao do passivo.

g) Investimentos

Representados substancialmente por quotas do SICOOB UNIMAIS, avaliadas pelo método de
custo de aquisic¢ao.

h) Imobilizado

Equipamentos de processamento de dados, moveis, utensilios e outros equipamentos,
instalagdes, edificacdes, veiculos, benfeitorias em imdveis de terceiros e softwares, séo
demonstrados pelo custo de aquisi¢do, deduzido da depreciacdo acumulada. A depreciacéo &
calculada pelo método linear para reduzir o custo de cada ativo a seus valores residuais de
acordo com as taxas aplicaveis e levam em consideracao a vida util econdmica dos bens.

i) Intangivel

Correspondem aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens incorpéreos destinados a
manutengédo da Cooperativa ou exercidos com essa finalidade. Os ativos intangiveis com vida
util definida sédo geralmente amortizados de forma linear no decorrer de um periodo estimado de
beneficio econémico.

j) Ativos contingentes

Nao sao reconhecidos contabilmente, exceto quando a Administragao possui total controle da
situagdo ou quando ha garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis sobre as quais ndo cabem
mais recursos contrarios, caracterizando o ganho como praticamente certo. Os ativos
contingentes com probabilidade de éxito provavel, quando aplicavel, sdo apenas divulgados em
notas explicativas as demonstragdes contabeis.

k) Obrigagdes por empréstimos e repasses

As obrigagdes por empréstimos e repasses sdo reconhecidas inicialmente no recebimento dos
recursos, liquidos dos custos da transagdo. Em seguida, os saldos dos empréstimos tomados
sdo acrescidos de encargos e juros proporcionais ao periodo incorrido (“pro rata temporis”),
assim como das despesas a apropriar referente aos encargos contratados até o final do contrato,
quando calculaveis.

1) Depésitos e Recursos de Aceite e Emissao de Titulos

Os depositos e os recursos de aceite e emissao de titulos sdo demonstrados pelos valores das
exigibilidades e consideram, quando aplicavel, os encargos exigiveis até a data do balango,
reconhecidos em base pro rata die.
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m) Demais ativos e passivos

Sao registrados pelo regime de competéncia, apresentados ao valor de custo ou de realizagao,
incluindo, quando aplicavel, os rendimentos e as variagdes monetarias auferidas, até a data do
balangco. Os demais passivos sao demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis,
acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos e das variagbes monetarias
incorridas.

n) Provisoes

Sao reconhecidas quando a cooperativa tem uma obrigagao presente legal ou implicita como
resultado de eventos passados, sendo provavel que um recurso econémico seja requerido para
saldar uma obrigacdo legal. As provisbes séo registradas tendo como base as melhores
estimativas do risco envolvido.

o) Passivos contingentes

Sao reconhecidos contabilmente quando, com base na opinido de assessores juridicos, for
considerado provavel o risco de perda de uma acgédo judicial ou administrativa, gerando uma
provavel saida no futuro de recursos para liquidagdo das agdes, e quando os montantes
envolvidos forem mensurados com suficiente seguranca. As agbes com chance de perda
possivel sdo apenas divulgadas em nota explicativa as demonstragdes contabeis e as agdes
com chance remota de perda nao sao divulgadas.

p) Obrigagoes legais

Sao aquelas que decorrem de um contrato por meio de termos explicitos ou implicitos, de uma
lei ou outro instrumento fundamentado em lei, aos quais a Cooperativa tem por diretriz.

q) Imposto de renda e contribuigao social

O imposto de renda e a contribuicao social sobre o lucro tem incidéncia sobre os atos néo
cooperativos, situagcdo prevista no caput do Art. 194 do Decreto 9.580/2018 (RIR2018).
Entretanto, o resultado apurado em operagodes realizadas com cooperados nao tem incidéncia
de tributagado, sendo essa expressamente prevista no caput do art. 193 do mesmo Decreto.

r) Segregagdo em circulante e nao circulante

Os valores realizaveis e exigiveis com prazos inferiores a 360 dias estdo classificados no
circulante, e os prazos superiores, no longo prazo (nao circulante).

s) Valor recuperavel de ativos — impairment

A reducdo do valor recuperavel dos ativos nao financeiros (impairment) é reconhecida como
perda, quando o valor de contabilizagdo de um ativo, exceto outros valores e bens, for maior do
que o seu valor recuperavel ou de realizacao. As perdas por “impairment”, quando aplicavel, sdo
registradas no resultado do periodo em que foram identificadas.

Em 31 de dezembro de 2019 nao existem indicios da necessidade de redugdo do valor
recuperavel dos ativos nao financeiros.

t) Demonstragéo dos fluxos de caixa

As demonstragbes dos fluxos de caixa pelo método indireto foram preparadas e estao
apresentadas de acordo com o CPC 03 (R2) — Demonstragdes dos Fluxos de Caixa, emitido pelo
Comité de Pronunciamentos Contabeis.
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u) Eventos subsequentes

Correspondem aos eventos ocorridos entre a data-base das demonstragdes contabeis e a data
de autorizagao para a sua emissdo. Sdo compostos por:

» Eventos que originam ajustes: sdo aqueles que evidenciam condigdes que ja existiam na data-
base das demonstragdes contabeis; e

» Eventos que ndo originam ajustes: sdo aqueles que evidenciam condi¢gdes que n&o existiam na
data-base das demonstragdes contabeis.

Nao houve qualquer evento subsequente para as demonstragdes contabeis encerradas em 31
de dezembro de 2019.

4. Caixa e equivalente de caixa

O caixa e os equivalentes de caixa, apresentados na demonstracdo dos fluxos de caixa, estdo
constituidos por:

Descricao 31/12/2019 31/12/2018
Caixa e depositos bancarios 1.414.427,75| 1.369.765,65)
Titulos e valores mobiliarios (a) 88.787,85 137.436,87
Relagdes interfinanceiras - centralizagéo financeira 317.548.528,50) 326.072.940,27|
TOTAL 319.051.744,10 327.580.142,79

(a) Titulos e valores mobiliarios

Em 31 de dezembro de 2019 e de 2018, as aplicagdes em Titulos e Valores Mobiliarios estavam
assim compostas:

Descrigao 31/12/2019 31/12/2018
Titulos de Renda Fixa (a) 88.787,85 137.436,87
TOTAL 88.787,85 137.436,87

(a) Os Titulos de Renda Fixa referem-se, substancialmente, a aplicagdes em Certificados de
Depositos Interbancarios — CDI, no Banco do Brasil S.A. e Banco Bradesco S.A., com
remuneragdo de, aproximadamente 60,02% e 77,66% respectivamente do fundo como
percentual do CDI.

5. Relagodes interfinanceiras

Em 31 de dezembro de 2019 e de 2018, as aplicagcbes em Relagdes Interfinanceiras estavam
assim compostas:

Descrigao 31/12/2019 31/12/2018
Relagdes interfinanceiras — Centralizagdo Financeira (a) 317.548.528,50 326.072.940,27
TOTAL 317.548.528,50 326.072.940,27

(a) Referem-se a centralizagdo financeira das disponibilidades liquidas da Cooperativa,
depositadas junto ao SICOOB CENTRAL UNIMAIS conforme determinado no art. 24, da
Resolugdo CMN n° 4.434/2015.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, a remuneragéo da centralizagado financeira foi
de R$ 20.521.944,58 (2018 - R$ 20.734.134.94), registrada no grupo "Ingressos de Depdsitos
Intercooperativos" da demonstragao das sobras ou perdas.
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6. Operagoes de crédito

a) Composicao da carteira de SUALPORE)
o . . oL } Nzo 31/12/2018
crédito por modalidade:Descrigéo Circulante . Total
Circulante

Adiantamento a Depositante 842.237,73 - 842.237,73 263.974,77
Empréstimos 94.944.917,05 | 99.258.367,17 194.203.284,22 174.326.110,33
Titulos Descontados 8.878.992,70 - 8.878.992,70 8.700.767,42
Financiamentos 9.760.542,66 | 12.269.557,58 22.030.100,24 24.445.895,04
(-) Provisdes para Operacgdes de Crédito (6.211.113,85) | (7.737.584,52) (13.948.698,37) (9.039.770,83)

TOTAL 108.215.576,29 | 103.790.340,23 212.005.916,52 198.696.976,73

b) Composicdo por tipo de operacdo, e classificagdo por nivel de risco de acordo com a

Resolugao CMN n° 2.682/1999:

Nivel / Percentual E o . i
de Risco / mpréstimo / Financiamentos Total em Provisoes Total em Provisoes
Situacdo TD/AD 31/12/2019 31/12/2019 31/12/2018 31/12/2018
AA| - | Normal [ 43.192.702,75 1.477.543,16] 44.670.245,91 - 30.037.193,62 E
A 10,5%| Normal | 62.890.179,88] 5.893.241,64| 68.783.421,52]  (343.917,11)] 76.298.526,07| (381.492,63)
B[ 1% | Normal | 27.023.794,73 6.138.934,30] 33.162.729,03]  (331.627,29) 56.991.376,15 (569.913,76)
B[ 1% |Vencidas| 3.713.490,18 - 3.713.490,18 (37.134,90)] 2.845.753,02[ (28.457,53)
C| 3% | Normal | 35.476.197,74 6.297.569,69] 41.773.767,43] (1.253.213,02)] 24.000.618,04] (720.018,54)
C| 3% [Vencidas| 5.349.676,23] 60.794,65] 5.410.470,88  (162.314,13) 2.054.971,24] (61.649,14)
D [ 10% [ Normal 9.082.471,60] 1.282.395,52] 10.364.867,12[ (1.036.486,71)] 3.381.093,81] (338.109,38)
D | 10% [Vencidas| 1.496.970,50 329.087,92| 1.826.058,42( (182.605,84) 1.677.092,98] (167.709,30)
E [30% | Normal 2.120.072,58 269.523,93] 2.389.596,51 (716.878,95) 2.336.798,48] (701.039,54)
E [30% |Vencidas| 1.173.122,96 - 1.173.122,96]  (351.936,89) 702.347,52] (210.704,26)
F |1 50% | Normal 2.981.302,59 119.513,82] 3.100.816,41] (1.550.408,20) 230.645,85 (115.322,93)
F | 50% |Vencidas| 1.926.766,19 12.383,74] 1.939.149,93(  (969.574,97) 946.588,20| (473.294,10)
G |[70% | Normal 963.560,76 25.725,55 989.286,31 (692.500,42) 767.862,33] (537.503,63)
G [70% |Vencidas| 1.124.977,52 - 1.124.977,52|  (787.484,26) 2.437.750,24{(1.706.426,08)
H [100%| Normal 629.543,82 97.953,18 727.497,000 (727.497,00) 629.407,80] (629.407,80)
H [100%(Vencidas| 4.779.684,62 25.433,14] 4.805.117,76 (4.805.117,76) 2.398.722,21((2.398.722,21)
Total Normal [ 184.359.826,45 21.602.400,79| 205.962.227,24] (6.652.528,70)( 194.673.522,15((3.992.808,21),
Total Vencidos | 19.564.688,20 427.699,45| 19.992.387,65 (7.296.168,75) 13.063.225,41((5.046.962,62)
Total Geral 203.924.514,65| 22.030.100,24] 225.954.614,89| (13.948.697,45)| 207.736.747,56( (9.039.770,83)
Provisées (13.217.743,30), (730.955,07)| (13.948.698,37) - (9.039.770,83), E
Total Liquido [ 190.706.771,35 21.299.145,17| 212.005.916,52] -198.696.976,73 E

O Sicoob Confederagao, a partir de outubro/2018, implementou melhorias em suas metodologias
internas de avaliagéo do risco de crédito de associados. As melhorias realizadas tém por objetivo
o aperfeicoamento do referido processo, em linha com os normativos regulatérios do Banco

Central do Brasil — BCB.

c) Composicao da carteira de crédito por faixa de vencimento:

Tipo Até 90 De 91 a 360 Acima de 360 Total
Empréstimos e Titulos Descontados 40.736.254,80]  63.929.892,68 99.258.367,17]  203.924.514,65]
Financiamentos 2.798.270,81 6.962.271,85 12.269.557,58 22.030.100,24]
TOTAL 43.534.525,61] 70.892.164,53] 111.527.924,75 225.954.614,89

d) Composicao da carteira de crédito por tipo de produto, cliente e atividade econdmica:

Descrigao Empréstimos/TD Financiamento 31/12/2019 % da Carteira
Setor Privado - Comércio 33.079,37| E 33.079,37| 0%)
Setor Privado - Industria 1.264.025,62 - 1.264.025,62] 1%
Setor Privado - Servigos 145.290.735,65| 7.649.340,44 152.940.076,09 68%)
Pessoa Fisica 57.207.382,10 14.380.759,80 71.588.141,90 32%
Outros 129.291,91 E 129.291,91 0%)
TOTAL 203.924.514,65) 22.030.100,24 225.954.614,89 100%
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e) Concentragao dos Principais Devedores:

Descrigao 31/12/2019 % Carteira Total 31/12/2018 % Carteira Total
Maior Devedor 9.445.459,70 4,00% 10.005.412,00 5,00%|
10 Maiores Devedores 60.399.456,84 26,00%)| 59.119.047,16] 28,00%
50 Maiores Devedores 124.676.062,06 55,00% 116.463.939,40 56,00%
f) Movimentacéo de Créditos Baixados Como Prejuizo:
Descrigao 31/12/2019 31/12/2018

Saldo inicial 38.861.479,67 28.164.970,38
Valor das operagdes transferidas no periodo 5.009.181,79 12.321.716,50
Valor das operagées recuperadas no periodo (1.282.332,28) (1.518.990,91)
Valor dos descontos concedidos nas operagdes recuperadas (219.356,32) (106.216,30)

TOTAL

42.368.972,86

38.861.479,67

g) Operagoes renegociadas:

Em 31/12/2019 as operagdes de crédito renegociadas pela cooperativa apresentavam um
montante total de R$ 41.653.681,29, compreendendo as composi¢des de dividas, prorrogagdes,
novacgdes de créditos e as concessodes de novas operagdes de crédito para liquidacéo parcial ou

total de operagdes anteriores.

7. Outros créditos

Valores referentes as importancias devidas a Cooperativa por pessoas fisicas ou juridicas

domiciliadas no pais, conforme demonstrado:

Descricao 31/12/2019 31/12/2018
Avais e Fiangas Honrados (a) 771.748,20 111.250,75
Servicos prestados a receber 263.608,38 207.893,49
Outras rendas a receber (b) 14.441,20 20.726,93
Diversos (c) 19.457.414,08 17.265.023,86
(-) Provises para outros créditos (a) (686.670,07) (111.250,75)
TOTAL 19.820.541,79 17.493.644,28

(a) O saldo de Avais e Fiangas Honrados refere-se por operagdes oriundas de cartdes de crédito
vencidos de associados da cooperativa cedidos pelo Bancoob, em virtude de coobrigagao

contratual.

(b) Outras rendas a receber, encontram-se registradas receitas prestadas a receber por convénio

INSS R$ 2.015,76 e outras rendas a receber R$ 12.425,44.

(c) Em Diversos - encontra-se o registro de R$ 19.457.414,08, composto:

Diversos 31/12/2019 31/12/2018

Adiantamentos e antecipagdes salariais 47.403,94 35.830,24
Adiantamentos para pagamentos de nossa conta 153.802,59 54.954,43
Adiantamentos por conta de imobilizagdes (*) 1.215.759,61 308,00
Cheques a receber - 3.609,00
Devedores por depésitos em garantia (**) 17.679.142,77 17.025.547,62
Impostos e contribuicbes a compensar 236.955,08 100,00
Imposto de renda a recuperar 375,52 -
Titulos e créditos a receber 16.766,37 17.113,15
Devedores diversos — pais 107.208,20 127.561,42

TOTAL 19.457.414,08 17.265.023,86

(*) A variagao da conta Adiantamentos por conta de imobiliza¢des de 2018 para 2019, decorrente

principalmente por conta da abertura de PA’s.
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(**) Os depésitos judiciais referentes a questdes fiscais sdo: Imposto de Renda da Pessoa
Juridica, PIS e COFINS, os quais estao sendo discutidos judicialmente, e questdes trabalhistas.
Estes depdsitos estdo sendo atualizados mensalmente pela taxa SELIC e estdo contabilizados
em nao circulante.

(b) A proviséo para outros créditos de liquidagado duvidosa foi apurada com base na classificagéo

por nivel de risco, de acordo com a Resolugao CMN n°® 2.682/1999:

Nivel / Percentual Avais e Fiangas Honrados Total em Provisoes Total em Provisoes
de Risco / Situagao 31/12/2019 | 31/12/2019 | 31/12/2018 | 31/12/2018
E| 30% | Vencidas 85.846,51 85.846,51 (25753,95) B E
F| 50% | Vencidas 13.195,46 13.195,46 (6.597,73) B E
G| 70% Vencidas 61.292,90 61.292,90 (42.905,06), - -
H| 100% | Vencidas 611.413,33] 611.413,33] (611.413,33) 111.250,75[ (111.250,75)

Total Vencidos 771.748,20  771.748,20| (686.670,07) 111.250,75[ (111.250,75)
Total Geral 771.748,20 771.748,20| (686.670,07 111.250,75] (111.250,75
Provisdes (686.670,07) (686.670,07
Total Liquido 85.078,13] 85.078,13 ]
8. Outros valores e bens
Descricao 31/12/2019 31/12/2018
Bens Nao de Uso Proprio (a) 2.055.617,78 | 1.352.900,20
Despesas Antecipadas (b) 145.388,98 851.384,06
TOTAL 2.201.006,76 | 2.204.284,26

(a) Em Bens Nao de Uso Préprio esta registrado o valor referente aos bens recebidos como
dac&do em pagamento de dividas, ndo estando sujeitos a depreciagdo ou correcgéo.

(b) Registram-se ainda no grupo, prémios de seguros, contribuicdo cooperativista, IPTU.

9. Investimentos

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, os investimentos estdo assim compostos:

Descrigdo 31/12/2019 31/12/2018
Participacdes em cooperativa central de crédito 7.676.354,29 7.676.354,29
TOTAL 7.676.354,29, 7.676.354,29

10. Imobilizado de uso

Demonstrado pelo custo de aquisicdo, menos depreciagdo acumulada. As depreciagbes sao
calculadas pelo método linear, com base em taxas determinadas pelo prazo de vida util estimado

conforme abaixo:

Descricao Taxa Depreciagao 31/12/2019 31/12/2018

Imobilizado em Curso (a) 485.024,02 342.046,73
[Terrenos 900.000,00 900.000,00
Instalagdes 10% 3.243.030,62]  3.680.957,98
(-) Depreciagdo Acumulada de Instalagdes (1.321.988,71)[ (1.621.981,90)
Moveis e equipamentos de Uso 10% 762.818,29) 819.395,10,
(-) Depreciagdo Acum. Méveis e Equipamentos de Uso (417.365,11)]  (452.466,03)
Sistema de Comunicacao 20% - 123.239,83
Sistema de Processamento de Dados 20% 550.966,49 398.837,09
Sistema de Seguranga 10% 11.135,43 73.055,06)
(-) Depreciagdo Acum. Outras Imobilizagcdes de Uso (443.083,94)  (308.093,16)

TOTAL 3.770.537,09|  3.954.990,70
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(a) As imobilizagdes em curso s&o alocadas em grupo especifico apds a conclusao das obras e
efetivo uso, quando passaram a ser depreciadas.

11. Intangivel

Descricao Taxa Depreciagao 31/12/2019 31/12/2018
Outros Ativos Intangiveis 20% 270.116,56 258.676,21
(-) Amortizagdo Acumulada de Ativos Intangiveis - (95.333,49) (112.422,24)
[Total - 174.783,07 146.253,97

12. Depositos

E composto de valores cuja disponibilidade é imediata aos associados, denominado de depdsitos
a vista, portanto sem prazo determinado para movimenta-lo, ficando a critério do portador dos
recursos fazé-lo conforme sua necessidade.

E composto também por valores pactuados para disponibilidade em prazos pré-estabelecidos,
denominados depdsitos a prazo, os quais recebem atualizagdes por encargos financeiros
remuneratérios conforme a sua contratagdo em pds ou pré-fixada. Suas remuneragoes pos
fixadas sdo calculadas com base no critério de “Pro rata temporis”; ja as remuneragdes pré-
fixadas sdo calculadas e registradas pelo valor futuro, com base no prazo final das operagdes,
ajustadas, na data do demonstrativo contabil, pelas despesas a apropriar, registradas em conta
redutora de depdsitos a prazo.

Descricdao 31/12/2019 31/12/2018
Depdsito a Vista 73.253.671,23] 66.855.813,06
Depdsito Sob Aviso 6.092.140,38] 6.795.663,84
Depdsito a Prazo 394.491.696,35| 396.040.112,55)
TOTAL 473.837.507,96 469.691.589,45

a) Concentragao dos principais depositantes:

Descrigao 31/12/2019 % Carteira Total 31/12/2018 % Carteira Total
Maior Depositante 60.703.190,02 13,00% 50.542.997,98 11,00%
10 Maiores Depositantes 141.987.380,34 31,00% 138.272.021,06 30,00%
50 Maiores Depositantes 226.308.217,09 49,00% 223.910.700,42] 49,00%

13. Relagdes Interdependéncias

Os recursos de terceiros que estdo com a cooperativa séo registrados nessa conta para posterior
repasse aos associados, por sua ordem.

Descrigao 31/12/2019 31/12/2018
Ordens de Pagamento (a) 347.824,78 617.511,56
Recebimentos em Transito de Terceiros 3.000,00 5.299,07
TOTAL 350.824,78 622.810,63

(a) Trata-se de cheques emitidos contra a ordem de terceiros. Esses valores eram contabilizados
no grupo de credores diversos e foram reclassificados, para melhor adequagéo contabil.

14. Obrigagdes por empréstimos e repasses

Sao demonstradas pelo valor principal acrescido de encargos financeiros e registram os recursos
captados junto a outras instituicdes financeiras para repasse aos associados em diversas
modalidades e Capital de Giro. As garantias oferecidas sdo a caugédo dos titulos de créditos dos
associados beneficiados.
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Instituicoes 31/12/2019 31/12/2018
Bradesco 1.312,93 -
TOTAL 1.312,93 -
15. Outras Obrigagées
Descrigao _ 3111 2/%01 9_ _ 3111 2/%01 8_
Circulante |Nao Circulante| Circulante [Nao Circulante
Cobranca e Arrecadagdo de Tributos e Assemelhados 80.664,85) - 118.669,10 B
Sociais e Estatutarias 2.191.699,86 -1 1.828.653,87 E
Fiscais e Previdenciarias 737.302,32 - 537.039,54 .
Diversas 2.797.304,55 9.329.988,38) 1.993.771,32]  8.545.210,94
TOTAL 5.806.971,58] 9.329.988,38) 4.478.133,83] 8.545.210,94
15.1 Sociais e Estatutarias
Descricao 31/12/2019 31/12/2018
Dividendos e Bonificagées a Pagar 24.020,65 24.020,65
Resultado de Atos com Associados (a) 624.143,45 567.454,05
Resultado de Atos com ndo associados - 198,77
Cotas de Capital a Pagar (b) 1.543.535,76 1.236.980,40
TOTAL 2.191.699,86 1.828.653,87

(@) O FATES ¢é destinado as atividades educacionais, a prestacdo de assisténcia aos
cooperados, seus familiares e empregados da cooperativa, sendo constituido pelo resultado dos
atos ndo cooperativos e 5% das sobras liquidas do ato cooperativo, conforme determinagéo
estatutaria. A classificagdo desses valores em contas passivas segue determinagédo do Plano
Contabil das Instituicbes do Sistema Financeiro Nacional — COSIF. Atendendo a instrugdo do
BACEN, por meio da Carta Circular n°® 3.224/2006, o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional
e Social — FATES é registrado como exigibilidade, e utilizado em despesas para o qual se destina,

conforme a Lei n® 5.764/1971.

(b) Refere-se as cotas de capital a devolver de associados desligados.

15.2 Fiscais e Previdenciarias

As obrigacoes fiscais e previdenciarias, classificadas no passivo na conta de Outras Obrigagdes

estdo assim compostas:

Descrigao 31/12/2019 31/12/2018

Impostos e Contribuigdes s/ Servicos de Terceiros 48.118,05 25.581,93
Impostos e Contribuigdes sobre Salarios 446.021,49 310.286,96
Outros 243.162,78 201.170,65
TOTAL 737.302,32 537.039,54

15.3 Diversas

Descrigio 31/12/2019 31/12/2018

Circulante | Nao Circulante | Circulante |Nao Circulante
Obrigagdes por Aquisicéo de Bens e Direitos 73.776,60) 4 263.750,33] E
Obrigagées de Pagamento em nome de Terceiros 1.063,21 . | E
Provisdo para Pagamentos a Efetuar (a) 1.980.193,06 4 922.875,06) E
Provisdo para Passivos Contingentes - 9.208.663,63 | 8.545.210,94
Provisdo para Garantias Financeiras Prestadas (b) 418.697,37 121.324,75] 218.591,26 24.265,14]
Credores Diversos - Pais 323.574,31 4 564.289,53 E
TOTAL 2.797.304,55| 9.329.988,38| 1.969.506,18 8.569.476,08

(a) Referem-se a provisdo para pagamento de despesas com salarios, 13° salario, férias e

provisdes para despesas administrativas;
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(b) Refere-se a contabilizagdo da provisdo para garantias financeiras prestadas, apurada sobre
o total das coobriga¢des concedidas pela singular, conforme Resolugdo CMN n° 4.512/2016. Em
31 de dezembro de 2019, a cooperativa é responsavel por coobrigagdes e riscos em garantias
prestadas, no montante de R$ 24.108.403,64 (R$ 20.882.274,11 em 31/12/2018), referentes a
aval prestado em diversas operagdes de crédito de seus associados com instituigdes financeiras
oficiais. A provisdo para garantias financeiras prestadas é apurada com base na avaliagdo de
risco dos cooperados beneficiarios, de acordo com a Resolugdo CMN n° 2.682/1999.

16. Instrumentos financeiros

O UNIMAIS METROPOLITANA opera com diversos instrumentos financeiros, com destaque
para disponibilidades, aplicagdes interfinanceiras de liquidez, titulos e valores mobiliarios,
relagdes interfinanceiras, operagoes de crédito, depdsitos a vista e a prazo, empréstimos e
repasses.

Os instrumentos financeiros ativos e passivos estao registrados no balango patrimonial a valores
contabeis, os quais se aproximam dos valores justos.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018, a cooperativa ndo realizou operagdes
envolvendo instrumentos financeiros derivativos.

17. Patrimonio liquido
a) Capital Social

O capital social é representado por cotas-partes no valor nominal de R$ 1,00 cada e integralizado
por seus cooperados. De acordo com o Estatuto Social cada cooperado tem direito em a um
voto, independentemente do nimero de suas cotas-partes.

No exercicio de 2019, a Cooperativa aumentou seu capital social no montante de R$
7.057.391,24.

Descricao 31/12/2019 31/12/2018
Capital Social 63.970.563,36) 56.913.172,12
IAssociados 12.438] 11.064

b) Reserva Legal

Representada pelas destinagdes estatutarias das sobras, no percentual de 10%, utilizada para
reparar perdas e atender ao desenvolvimento de suas Atividades.

¢) Sobras Acumuladas

As sobras sao distribuidas e apropriadas conforme Estatuto Social, normas do Banco Central do
Brasil e posterior deliberagdo da Assembleia Geral Ordinaria (AGO). Atendendo a instrugdo do
BACEN, por meio da Carta Circular n° 3.224/2006, o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional
e Social — FATES é registrado como exigibilidade, e utilizado em despesas para o qual se destina,
conforme a Lei n® 5.764/1971.

Em Assembleia Geral Ordinaria, realizada em 23/04/2019, os cooperados deliberaram por
aumento no capital social das sobras liquidas do exercicio findo em 31 de dezembro de 2018,
no valor de R$ 9.625.754,43 e devolugdo de capital a ex associados no valor de R$
19.501,57, evidenciado na Demonstragao das Mutagdes do Patrimdnio Liquido — DMPL.
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d) Destinagbes estatutarias e legais

A sobra liquida do exercicio tera a seguinte destinacao:

Descrigao 31/12/2019 231/12/018
Sobra liguida do exercicio 3.733.937,47 | 11.347.360,31
Sobra liguida, base de calculo das destinagdes 3.733.937,47 | 11.347.360,31
Destinacdes estatutarias (560.080,66) | (1.702.104,05)
Reserva legal (373.393,77) | (1.134.736,03)
Fundo de assisténcia técnica, educacional e social (186.686,89) (567.368,02)
Sobra a disposicdo da Assembleia Geral 3.173.856,81 9.645.256,26
18. Receitas de operagodes de crédito
Descrigdo 31/12/2019 31/12/2018
Rendas de Adiantamentos a Depositantes 380.218,47| 339.661,22
Rendas de Empréstimos 38.869.136,32 39.919.667,57
Rendas de Direitos Creditérios Descontados 2.610.731,32] 3.081.364,67
Rendas de Financiamentos 4.139.596,26) 5.006.425,52
Recuperagéo de créditos baixados como prejuizo 2.133.107,33 1.282.468,12]
TOTAL 48.132.789,70] 49.629.587,10)

19. Despesas de intermediagao financeira

Descricdo 31/12/2019 31/12/2018

Despesas De Captacgéo (a) (24.923.897,86), (24.650.863,89)
Provisdes para Operacdes de Crédito (10.493.945,02), (5.601.625,71)
TOTAL (35.417.842.,88) (30.252.489,60)

a) Despesas com operagbes de captagdo de mercado:

Descrigao 31/12/2019 31/12/2018
Despesas de Depésitos de Aviso Prévio (404.014,34) (457.364,60)
Despesas de Depdsitos a Prazo (23.786.471,05), (23.519.144,72)
Despesas de Contribuicdo ao Fundo Garantidor de Créditos (733.412,47) (674.354,57)
TOTAL (24.923.897,86) (24.650.863,89)
20. Despesas de pessoal
Descricao 31/12/2019 31/12/2018

Despesas de Honorarios - Conselho Fiscal (166.689,60) (156.026,52)
Despesas de Honorarios - Diretoria e Conselho de Administracdo (1.797.397,42) (1.841.975,06)
Despesas de Pessoal - Beneficios (3.353.132,52) (3.822.543,20)
Despesas de Pessoal - Encargos Sociais (2.848.274,87), (2.557.830,60)
Despesas de Pessoal - Proventos (7.330.664,25) (6.420.503,50)
Despesas de Pessoal - Treinamento . (13.988,81)|
Despesas de Remuneracao de Estagiarios (2.960,34) (2.784,00)
TOTAL (15.499.119,00)  (14.815.651,69)

21. Outros dispéndios administrativos

Descrigao

31/12/2019

31/12/2018

Despesas de Agua, Energia e Gas

(209.366,82)

(161.869,66

Despesas de Aluguéis

(1.867.348,10)

(1.227.976,92

Despesas de Arrendamento de Bens

(75,32)

Despesas de Comunicagdes

(1.073.593,68)

(1.029.102,88

Despesas de Manutencéo e Conservagéo de Bens

(285.506,76)

(204.535,99

Despesas de Material

(109.323,04)

Despesas de Processamento de Dados

(2.033.084,93)

(1.800.298,02

Despesas de Promocgdes e Relagdes Publicas (757.843,72) (750.546,76
Despesas de Propaganda e Publicidade (207.036,73) (223.099,50
Despesas de Publicagdes (10.925,16)| (78.899,24
Despesas de Seguros (128.816,73) (132.785,12

)
)
)
)
(110.635,73)
)
)
)
)
)
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Despesas de Servicos do Sistema Financeiro

(2.908.960,53)

(2.972.667,83

Despesas de Servicos de Terceiros

(876.356,56)

(713.243,72

Despesas de Servigos de Vigilancia e Seguranga

(1.231.445,99)

(1.146.397,77

Despesas de Servicos Técnicos Especializados

(1.206.987,68)

(1.314.199,28

Despesas de Transporte

(563.882,01)

Despesas de Viagem no Pais

(360.036,79)

(278.500,55

Despesas de Amortizagdo

(25.474,67)

(34.294,79

Despesas de Depreciacao

(458.301,87)

(756.444,73

Despesas de Provisdo para Passivos Contingentes

(137.949,78)

Outras Despesas Administrativas (a)

(2.535.299,44)

(1.818.113,00

)
)
)
)
(513.631,47)
)
)
)
)

TOTAL

(16.987.616,31)

(15.267.242,96)

(a) A variagdo da conta Outras Despesas Administrativas de 2018 para 2019, decorrente

principalmente pelas seguintes despesas:

Descricao 31/12/2019 31/12/2018 % Variagao
Condominio (333.939,39) (308.128,93) 7,73%
Contribuicdo Sindical Patronal (69.193,41) (25.452,40) 63,22%
Rateio de Despesas de Central (1.625.916,43) (998.766,85) 38,57%
Rateio de Despesas do Sicoob (20.116,95) - 100,00%
TOTAL (2.049.166,18) (1.332.348,18)
22. Despesas tributarias
Descrigao 31/12/2019 31/12/2018
Despesas tributérias (193.801,81) (136.487,02)
Despesas de Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISS (11.136,68) -
Despesas de Contribuicdo ao Cofins (186.083,41) (114.151,91)
Despesas de Contribuicdo ao PIS/PASEP (36.277,35) (18.658,07)
Despesas de Impostos e Contribuicdes s/ Lucros (202.256,70) (486.673,28)
TOTAL (629.555,95) (755.970,28)
23. Outras receitas operacionais
Descrigao 31/12/2019 31/12/2018
Recuperacao de Encargos e Despesas 147.611,51 -
Qutras - Reversao de Provisdes Operacionais 462.641,75 94.913,85
Deducgdes e abatimentos 24.922,04 14.729,57
Variagdo cambial 14.018,38 -
Outras rendas operacionais 492.307,76 526.807,21
Rendas oriundas de cartdes de crédito 4.399.994,74 2.448.561,93
Lucros em Op. Venda de Ativos Financeiros - 164.633,95
TOTAL 5.541.496,18 | 3.249.646,51
24. Outras despesas operacionais
Descricao 31/12/2019 31/12/2018
Operagoes de Crédito - Despesas de Descontos Concedidos em Renegociacdes (479.741,50) (11.222,20)
Qutras Despesas Operacionais (a) (2.346.272,44) (972.552,33)
Descontos concedidos - operagées de crédito (73.599,48) (249.230,27)
Cancelamento - tarifas pendentes (27.080,81) (31.205,86)
Despesa de Provisdo para Garantias Financeiras Prestadas (759.807,47) (94.907,98)
TOTAL (3.686.501,70) | (1.359.118,64)

(a) A variagdo da conta Outras Despesas Operacionais de 2018 para 2019, decorrente

principalmente pelas seguintes despesas:

Multa e Juros Diversos (R$ 106.318,090; Passivos trabalhistas (R$ 258.246,63); Perdas diversas
(R$ 440.971,75); Contribuigdo ao Fundo de Estabilidade e Liquidez (R$ 579.536,20) e Estorno e

Descontos concedidos (R$ 246.101,08).
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25. Resultado nao operacional

Descricao 31/12/2019 31/12/2018

Lucro em Transag¢des com Valores de Bens 116,24 E
Ganhos de Capital 3.137,57 .
Outras Rendas ndo Operacionais 3.382,32 E
(-) Prejuizos em Transagdes com Valores e Bens (98.388,18) (366.350,03)
(-) Perdas de Capital (14.844,99), E
(-) Outras Despesas ndo Operacionais (7.299,59) .

Resultado Liquido (113.896,63) (366.350,03)

26. Provisao de Juros ao Capital

A Cooperativa pagou juros ao capital proprio de R$ 3.545.388,82, visando remunerar o capital
do associado. Os critérios para a provisdo obedeceram a Lei Complementar 130, artigo 7°, de
17 de abril de 2009. A remuneracéo foi de 100,00% da taxa referencial do Sistema Especial de
Liquidagéo e de Custédia — SELIC, aprovada pela Diretoria conforme ata n° 27 de 11/12/2019.
O referido pagamento foi evidenciado na Demonstragdo de Sobras ou Perdas — DSP e na
Demonstragao das Mutagdes do Patriménio Liquido — DMPL, conforme Circular BACEN n°
4.706/2018.

27. Partes Relacionadas

As partes relacionadas existentes sdo as pessoas fisicas e juridicas que tém autoridade e
responsabilidade de planejar, dirigir e controlar as atividades da cooperativa e membros préximos
da familia de tais pessoas.

As operacgdes sao realizadas no contexto das atividades operacionais da Cooperativa e de suas
atribuicbes estabelecidas em regulamentagéo especifica.

As operagdes com tais partes relacionadas sao relevantes com as operagdes passivas da
cooperativa e caracterizam-se basicamente por transagdes financeiras em regime normal de
operagdes, com observancia irrestrita das limitagdes impostas pelas normas do Banco Central,
e as demais transacbes ndo sao relevantes tais como cheque especial, conta garantida,
empréstimos, financiamentos e titulos descontados.

As garantias oferecidas em razdo das operagdes de crédito s&do: avais, garantias hipotecarias,
caucgao e alienagao fiduciaria.

a) Montante das operagdes ativas e passivas no exercicio de 2019:

Montante das Operagoes Ativas Valores % em Relagao a Carteira Total | Provisdo de Risco
P.R. — Vinculo de Grupo Econémico 1.752.828,79 0,6562%) 5.458,06
P.R. — Sem vinculo de Grupo Econémico 5.759.930,50) 2,1564%) 40.376,54
TOTAL 7.512.759,29 2,8126%) 45.834,60
Montante das Operagoes Passivas 32.527.403,92 20,1962%

b) Operacgdes ativas e passivas — saldo em 31/12/2019:

Natureza da Operacao | Valor da Operacao | PCLD (Provisao para Crédito de | % da Operagao de Crédito em
de Crédito de Crédito Liquidacao Duvidosa) Relacao a Carteira Total
Cheque Especial 15.644,28 3.196,31 0,2832%
Conta Garantida 61.228,76] 1.698,15] 1,2120%
Empréstimo 1.659.755,35 54.668,47| 0,8997%
Financiamento 306.071,42 5.178,10 1,3893%
[Titulos Descontados 587.311,21 27,07 6,6146%

Taxa Média - %
0%)
0,3810%

Natureza dos Depésitos
Depositos a Vista
Depositos a Prazo

Valor do Depésito
4.044.570,06]
93.239.111,25]

% em Relagao a Carteira Total
5,6901%
23,2758%
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c) Foram realizadas transagdes com partes relacionadas, na forma de: depésito a prazo, cheque
especial, conta garantida, cheques descontados, crédito rural — RPL, crédito rural — repasses,
empréstimos, dentre outras, a taxa/remuneracgao relacionada no quadro abaixo, por modalidade:

Natureza das Operagoes Ativas e Passivas | Taxas Média Aplicadas em Relagao as Partes Relacionadas a.m.
Desconto de Cheques 2,0893%)
Empréstimos 1,8640%
Financiamento 1,1650%
IAplicacao Financeira - Pés Fixada 98,2858%

(*) Conforme Politica de Crédito do Sistema Sicoob, as operagdes realizadas com membros de érgdos estatutarios e
pessoas ligadas a estes sdo aprovadas em ambito do conselho da administragdo ou, quando delegada formalmente,
pela diretoria executiva, bem como s&o alvo de acompanhamento especial pela administragdo da cooperativa. As taxas
aplicadas seguem o normativo vigente a época da concesséo da operagao.

PERCENTUAL EM RELAGAO A CARTEIRA GERAL MOVIMENTAGAO NO EXERCICIO DE 2019

CPR (fisica, financeira, coobrigacdes)

Empréstimos e Financiamentos 2,5079%)
Titulos Descontados e Cheques Descontados 0,4993%)
IAplicacdes Financeiras 20,1962%

d) As garantias oferecidas pelas partes relacionadas em razdo das operagdes de crédito sio:
avais, garantias hipotecarias, caugao e alienagao fiduciaria.

Natureza da Operagao de Crédito Garantias Prestadas
Empréstimo 7.748.157,50
Financiamento 683.477,16

e) As coobrigacdes prestadas pela Cooperativa a partes relacionadas foram as seguintes:

2019 2018
4.584.546,10) .

f) No exercicio de 2019 os beneficios monetarios destinados as partes relacionadas foram
representados por honorarios e custeio parcial de plano de saude, apresentando-se da
seguinte forma:

BENEFICIOS MONETARIOS NO
EXERCICIO DE 2019 (R$)

Honorarios - Conselho Fiscal (166.689,60)
Honorarios - Diretoria e Conselho de Administragéo (1.797.397,42)
Encargos Sociais (456.304,79)

28. Cooperativa Central

A COOPERATIVA SICOOB UNIMAIS METROPOLITANA - COOPERATIVA DE CREDITO -
UNIMAIS METROPOLITANA, em conjunto com outras cooperativas singulares, é filiada a CCE
E CREDITO MUTUO - SICOOB UNIMAIS - SICOOB UNIMAIS, que representa o grupo formado
por suas afiliadas perante as autoridades monetarias, organismos governamentais e entidades
privadas.

O SICOOB UNIMAIS, é uma sociedade cooperativista que tem por objetivo a organizagdo em
comum em maior escala dos servicos econdmico-financeiros e assistenciais de suas filiadas
(cooperativas singulares), integrando e orientando suas atividades, de forma autbnoma e
independente, através dos instrumentos previstos na legislagcao pertinente e normas exaradas
pelo Banco Central do Brasil, bem como facilitando a utilizagao reciproca dos servigos, para
consecugao de seus objetivos.

Para assegurar a consecucgéao de seus objetivos, cabe ao SICOOB UNIMAIS a coordenacgédo das
atividades de suas filiadas, a difusdo e fomento do cooperativismo de crédito, a orientacéo e
aplicagao dos recursos captados, a implantagao e implementagao de controles internos voltados
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para os sistemas que acompanhem informagbdes econdmico-financeiras, operacionais e
gerenciais, entre outras.

O UNIMAIS METROPOLITANA responde solidariamente pelas obrigacées contraidas pelo
SICOOB UNIMAIS perante terceiros, até o limite do valor das cotas-partes do capital que
subscrever, proporcionalmente a sua participagdo nessas operagoes.

29. Gerenciamento de Risco

A gestao integrada de riscos e de capital no &mbito das cooperativas do Sicoob é realizada de
forma centralizada pelo Sicoob Confederagdo, abrangendo, no minimo, os riscos de crédito,
mercado, liquidez, operacional, socioambiental, continuidade de negdcios e de gerenciamento
de capital.

A politica institucional de gestao integrada de riscos e de capital, bem como as diretrizes de
gerenciamento dos riscos e de capital sdo aprovados pelo Conselho de Administracdo do Sicoob
Confederacgao.

A estrutura centralizada de gerenciamento de riscos e de capital é compativel com a natureza
das operagdes e a complexidade dos produtos e servigos oferecidos, sendo proporcional a
dimensao da exposi¢ao aos riscos das entidades do Sicoob.

Em cumprimento a Resolugdo CMN 4.557/2017, encontra-se disponivel no sitio do Sicoob
(www.sicoob.com.br) relatério descritivo da estrutura de gerenciamento de riscos e da estrutura
de gerenciamento de capital.

29.1 Risco operacional

O processo de gerenciamento do risco operacional consiste na avaliagdo qualitativa dos riscos
por meio das etapas de identificacdo, avaliagcéo, tratamento, documentagao e armazenamento
de informacgbes de perdas operacionais € de recuperagao de perdas operacionais, testes de
avaliagao dos sistemas de controle, comunicacgao e informacao.

Os resultados desse processo sdo apresentados a Diretoria Executiva e ao Conselho de
Administragao.

A metodologia de alocagcdo de capital, para fins do Acordo de Basileia Il, utilizada para
determinagao da parcela de risco operacional (RWAopad) é a Abordagem do Indicador Basico
(BIA).

29.2 Risco de Mercado e de Liquidez

O gerenciamento do risco de mercado é o processo que visa quantificar a possibilidade de
ocorréncia de perdas resultantes da flutuagdo nos valores de mercado de instrumentos detidos
pelas cooperativas, e inclui o risco da variagado das taxas de juros e dos pregos de agdes, para
os instrumentos classificados na carteira de negociagao (trading) e o risco da variagdo cambial
e dos precos de mercadorias (commodities), para os instrumentos classificados na carteira de
negociagao ou na carteira bancaria (banking).

O processo de gerenciamento do risco de liquidez lida com a possibilidade de a cooperativa ndo
ser capaz de honrar eficientemente suas obrigagées esperadas e inesperadas, correntes e
futuras, incluindo as decorrentes de vinculagédo de garantias, sem afetar suas operagbes diarias
e sem incorrer em perdas significativas.

No processo de gerenciamento do risco de mercado e da liquidez das cooperativas sao
realizados os seguintes procedimentos:
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a) utilizagao do VaR — Value at Risk para mensurar o risco de mercado das cooperativas;

b) analise de descasamentos entre ativos e passivos para avaliagdo de impacto na margem
financeira das cooperativas;

c) definigdo de limite maximo para a exposigao a risco de mercado;

d) realizacéo periddica de backtest do VaR das carteiras das cooperativas e dos modelos de
calculo de risco de mercado;

e) definicdo de limite minimo de liquidez para as cooperativas;

f) projecao do fluxo de caixa das cooperativas para 90 (noventa) dias;
g) diferentes cenarios de simulagéo de perda em situagdes de stress.
29.3 Gerenciamento de Capital

O gerenciamento de capital € o processo continuo de monitoramento e controle do capital,
mantido pela cooperativa para fazer face aos riscos a que esta exposta, visando atingir os
objetivos estratégicos estabelecidos.

29.4 Risco de Crédito e Risco Socioambiental

O gerenciamento de risco de crédito objetiva garantir a aderéncia as normas vigentes, maximizar
0 uso do capital e minimizar os riscos envolvidos nos negdécios de crédito por meio das boas
praticas de gestao de riscos.

O gerenciamento do risco socioambiental consiste na identificagao, classificagao, avaliagdo e no
tratamento dos riscos com possibilidade de ocorréncia de perdas decorrentes de danos
socioambientais.

Compete ao gestor centralizado (Sicoob Confederagdo) a padronizagdo de processos, de
metodologias de analises de risco de clientes e de operagdes, da criagdo e de manutencéo de
politica unica de risco de crédito e socioambiental para o Sicoob, além do monitoramento das
carteiras de crédito das cooperativas.

29.5 Gestao de Continuidade de Negocios

A Gestdo de Continuidade de Negoécios (GCN) € um processo abrangente de gestdo que
identifica ameacas potenciais de descontinuidade das operagdes de negocios para a
organizacgao e possiveis impactos, caso essas ameagas se concretizem.

O Sicoob Confederacao realiza Analise de Impacto (AIN) para identificar processos criticos
sistémicos, com objetivo de definir estratégias para continuidade desses processos e, assim,
resguardar o negocio de interrupgdes prolongadas que possam ameacar sua continuidade. O
resultado da AIN é baseado nos impactos financeiro, legal e de imagem.

Sao elaborados, anualmente, Planos de Continuidade de Negécios (PCN) contendo os principais
procedimentos a serem executados para manter as atividades em funcionamento em momentos
de contingéncia. Os Planos de Continuidade de Negdcios séo classificados em: Plano de
Continuidade Operacional (PCO) e Plano de Recuperagao de Desastre (PRD).

Visando garantir sua efetividade, séo realizados anualmente testes nos Planos de Continuidade
de Negdcios (PCN).
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30. Seguros contratados — Nao auditado

A Cooperativa adota politica de contratar seguros de diversas modalidades, cuja cobertura &
considerada suficiente pela Administragdo e agentes seguradores para fazer face a ocorréncia
de sinistros. As premissas de riscos adotados, dada a sua natureza, ndo fazem parte do escopo
de auditoria das demonstragdes contabeis, consequentemente, ndo foram examinadas pelos
nossos auditores independentes.

31. indice de Basileia

As instituigdes financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil devem manter, permanentemente, o valor do Patriménio de Referéncia (PR), apurado nos
termos da Resolucdo CMN n°. 4.192, de 01/03/2013, compativel com os riscos de suas
atividades, sendo apresentado abaixo calculo dos limites:

Descricao 31/12/2019 31/12/2018
Patrimdnio de Referéncia (PR) 72.719.609,59 | 72.449.075,82
Ativo Ponderado por Risco RWA 36.250.714,54 | 35.692.833,28
indice de Basileia - % 24,07 24,36
Imobilizado para Célculo do limite 3.770.537,09 | 3.954.990,70
indice de imobilizagao (limite 50%) - % 5,19 5,46

32. Provisao para passivos contingentes

E estabelecida considerando a avaliagdo dos consultores juridicos quanto as chances de éxito
em determinados questionamentos fiscais e trabalhistas em que a cooperativa é parte envolvida.
Dessa forma, s&o constituidas as seguintes provisdes:

31/12/2019 31/12/2018
Descrigao Provisao para Demandas Depositos Provisao para Demandas Depésitos
Judiciais Judiciais Judiciais Judiciais
[Trabalhistas| 390.246,63 100.422,89 32.000,00 23.896,66)
Fiscais E 17.557.416,79 . 17.001.650,96
Outros 8.818.417,00 21.303,09 8.513.210,94 E
TOTAL 9.208.246,63 17.679.142,77 8.545.210,94 17.025.547,62

Segundo a assessoria juridica do UNIMAIS METROPOLITANA, existem processos judiciais nos
quais a cooperativa figura como polo passivo, os quais foram classificados com risco de perda
possivel, totalizando R$ 23.782.658,75. Essas agdes abrangem, basicamente, processos
trabalhistas, civeis e tributarios, acerca das principais caracteristicas das agdes, quando
relevantes.

SANTOS-SP, 14 de fevereiro de 2020.

EDILSON BERTINI
DIRETOR ADMINISTRATIVO

FLAVIA RUIZ ANDRIAN
CONTADORA CRC 066542/0-2 PR



RELATORIO DE AUDITORIA SOBRE AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Ao Conselho de Administracdo, a Administracdo e aos Cooperados da Cooperativa Sicoob
Unimais Metropolitana — Cooperativa de Crédito
Santos - SP

Opiniédo

Examinamos as demonstracBes contdbeis da Cooperativa Sicoob Unimais Metropolitana —
Cooperativa de Crédito, que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2019 e
as respectivas demonstrac6es de sobras ou perdas, das mutacdes do patriménio liquido e dos
fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas
explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstracdes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posi¢do patrimonial e financeira da Cooperativa Sicoob Unimais
Metropolitana — Cooperativa de Crédito em 31 de dezembro de 2019, o desempenho de suas
operag0des e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicbes autorizadas a funcionar pelo Banco Central
do Brasil.

Base para opiniéo

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, esto descritas na se¢éo a seguir,
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragbes contabeis”. Somos
independentes em relacdo a cooperativa, de acordo com 0s principios éticos relevantes previstos
no Codigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com
essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opiniao.

Responsabilidades da administracdo e da governanca pelas demonstragdes contébeis

A administracdo é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo das demonstracdes
contabeis de acordo com as préticas contdbeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicbes
financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e pelos controles internos que ela
determinou como necessarios para permitir a elaboracao de demonstracdes contabeis livres de
distorcéo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstracdes contdbeis, a administragdo é responsavel pela avaliacdo da
capacidade de a cooperativa continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e 0 uso dessa base contabil na elaboracédo das
demonstragfes contabeis, a ndo ser que a administracdo pretenda liquidar a cooperativa ou
cessar suas operacoes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o0 encerramento das
operacoes.

Os responsaveis pela governanca da cooperativa sdo aqueles com responsabilidade pela
supervisdo do processo de elaboragédo das demonstragfes contabeis.



Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstra¢cfes contabeis

Nossos objetivos sédo obter segurancga razoavel de que as demonstra¢gdes contabeis, tomadas em
conjunto, estéo livres de distorgéo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de
seguran¢ca, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorcfes relevantes
existentes. As distor¢cdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes
quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel,
as decisdes econbmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstracdes contabeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional, e mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso:

» |dentificamos e avaliamos o risco de distorcdo relevante nas demonstragdes contabeis,
independente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detec¢éo de distor¢céo relevante
resultante de fraude é maior do que proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o
ato de burlar os controles internos, e conluio, falsificacdo, omissdo ou representacdes
falsas intencionais.

= Obtemos o0 entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados nas circunstancias, mas nao com o
objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da cooperativa.

» Avaliamos a adequacdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabeis e respectivas divulgaces feitas pela administragéao.

= Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela administracdo, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe
incerteza significativa em relacdo a eventos ou circunstancias que possam levantar divida
significativa em relacdo a capacidade de continuidade operacional da cooperativa. Se
concluirmos que existe incerteza significativa devemos chamar atencao em nosso relatorio
de auditoria para as respectivas divulgagbes nas demonstracdes contabeis ou incluir
modificacdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes
estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatorio.
Todavia, eventos ou condi¢cbes futuras podem levar a cooperativa a ndo mais se manter
em continuidade operacional.

» Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o conteddo das demonstracées contabeis,
inclusive as divulgagcbes e se as demonstragdes contabeis representam as
correspondentes transacdes e 0s eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentacao adequada.



Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governancga a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatacfes significativas de auditoria,
inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos
durante nossos trabalhos.

Sao Paulo - SP, 14 de fevereiro de 2020.

C NAC Ronaldo Reimberg Lima

Confedarcyio Madonal de Auditeria Coopariie Contador — CRC 1SP215393/0-1
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PARECER DO CONSELHOFISCAL
Santos / SP, 11 de margo de 2020

Na qualidade de membros do Conselho Fiscal do Sicoob Unimais Metropolitana — Cooperativa de Crédito - e
no exercicio das atribuigGes legais e estatutarias, examinamos as Demonstracoes Financeiras compreendendo:
Balanco Patrimonial em 31 de dezembro de 2019 e de 2018, Demonstracdao de Sobras ou Perdas,
Demonstracdo das MutagGes do Patrimonio Liquido, Demonstragdo dos Fluxos de Caixa, Notas Explicativas as
Demonstragdes Contabeis para os Exercicios findos em 31/12/2019 e de 2018, Relatério de Auditoria sobre as
Demonstragdes Contabeis e a respectiva Opinido dos Auditores.

Com base nos nossos exames e na Opinido dos Auditores, emitido pela Confederacao Nacional de Auditoria
Cooperativa - CNAC, apresentamos o nosso parecer de que as mencionadas demonstracdes merecem a
aprovacao dos associados.

Atenciosamente,

BRUNA ANTONINI ARCHINTO PAULO HENRIQUE MARCAL MENEZES
Conselheiro Fiscal Conselheiro Fiscal

PAULO RODRIGO NUNES BRASIL RICARDO ALEXANDRE ISIDORO DIAS
Conselheiro Fiscal Conselheiro Fiscal

WANDERLEY DE SOUSA
Conselheiro Fiscal



