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MANUAL DO FORNECEDOR SICOOB CENTRO

O objetivo da politica de compras e gestao de fornecedores da Sicoob Centro é definir e
descrever os procedimentos, instrucdes e normas gerais a serem observadas quando da
necessidade de habilitar fornecedores e de adquirir produtos e/ou servigos.

Contribuir para a melhoria dos processos de compras e de contratacdes de servicos,
visando transparéncia, integridade, economia, e preservar o alinhamento dos principios
de sustentabilidade e responsabilidade social, visando a melhoria continua da condicdo
de negociacao.

Desenvolver a atividade de nossos cooperados fornecedores, bem como fomentar a
economia regional, procurando conciliar os interesses econdmicos do ato da compra,
com a do proposito do negdcio cooperativo, do desenvolvimento econdmico do quadro
social e das comunidades da area de atuacdo, dentro de um ambiente seguro, integro e
integrativo.

CONDIGCOES DE COMPRA E DE DESEMPATE

As cotacOes para aquisicoes de produtos ou contratacdes de servicos deverdo observar
os critérios de transparéncia e melhor custo-beneficio para a cooperativa, cooperado
PME e ainda preservar a economia regional, sendo preferencial em até 10% (dez por
cento) a maior, no valor da cotacdo por empresa cooperada, empresa regional, PME
(Pequenas e microempresas).

Empresas cooperadas terdo preferéncia de até 5% (cinco porcento) e pequenas e
microempresas localizadas no estado de Rondoénia terdo preferéncia de 5% (cinco
porcento) podendo ser cumulativo os percentuais.

Em caso de empate ou critérios insuficientes, terd preferéncia a pequena e
microempresa, em permanecendo a condicdo, o segundo critério serd pela
reciprocidade do cooperado, e terceiro critério se dara para desempate o maior tempo
de filiacdo da empresa na cooperativa.
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COTACOES

A escolha e a contratagao de fornecedores devem se dar sempre baseada em critérios
técnicos, profissionais, éticos e transparentes.

A Cooperativa ira priorizar as aquisicdes com fornecedores que se enquadrem nos
seguintes critérios: ser associado ativo, receber em conta corrente da Cooperativa, ser
empresa local, possuir certificacdes de qualidade/sustentabilidade:

o As cotacOes serdo efetuadas via e-mail, para que permanecam registradas,
sendo enviadas e recebidas no endereco:
administrativo3337 @sicoob.onmicrosoft.com. Serd de 3 (trés) dias Uteis o
prazo para retorno do e-mail. Ndao cumprido este prazo a empresa sera
considerada nao participante da cotacao.

o Serdo efetuadas as consultas em érgdos de restricGes bem como a regularidade
fiscal (Municipal, Estadual e Federal) de todas as empresas participantes nos
processos de aquisicao de produtos ou contratacao de servicos.

o Nos casos de contratos de prestacdo de servicos continuos, deverda ser
apresentado junto com a nota fiscal, as certidGes de regularidade fiscal
(Municipal, Estadual e Federal).

o A proposta devera conter as descrices da solicitagdo como: quantidade,
modelo, marca, prec¢o, garantia, forma de pagamento, prazo para retorno do
fornecedor e previsdo de entrega, itens imprescindiveis para analise dos
orcamentos e de acordo com descritivo fornecido pela Cooperativa no ato da
cotagao.

o Apods recebimento de todas as cotacGes, a Unidade Administrativa entrard em
contato com todos os fornecedores informando se o orcamento foi aprovado ou
nao.

o Os pagamentos serdo efetuados no prazo acordado ou em caso de compra com
pagamento a vista D+5 (5 dias Uteis apds apresentacdo da Nota Fiscal ou
comprovantes devidos).

o A Cooperativa poderd, na defesa de seus interesses, aproveitar orcamentos de
produtos e/ou servicos apresentados anteriormente, respeitando o prazo de 90
(noventa) dias da apresentacdo dos referidos orgamentos.
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AVALIACAO DOS FORNECEDORES

A avaliagdo dos fornecedores tem por objetivo:

o Desenvolver um ambiente de responsabilidade socioambiental e de boas
praticas condizentes com os principios cooperativos.

o Avaliar o desempenho dos fornecedores nos aspectos técnicos, operacionais,
administrativos, na qualidade dos processos de gestdo e no engajamento com a
Sustentabilidade Empresarial;

o Classificar os fornecedores considerando os critérios de avaliacdo de
desempenho e os resultados obtidos;

o Promover o desenvolvimento dos fornecedores, incentivando o
compartilhamento de boas praticas.

Os critérios de qualificacdo e seleg¢do serao os seguintes:

» Aptidao

Localizacdo;

Associado da Cooperativa;

Cooperativa;

Empresas com certificacdo e/ou declaracdo de sustentabilidade;
Produto sustentavel;

Ter reciprocidade com a Cooperativa (recebimento, utilizacdo de produtos,
bom relacionamento);

Certidao negativa de débitos trabalhistas e tributarios;

Prazos de entrega que atendam as necessidades da Cooperativa,
Possuidor de selo de qualidade nos produtos e servicos.
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Os critérios para avaliagao do fornecedor no ato da compra, serao da
seguinte forma:

Produto sustentdvel 20
Menor prego 20
Fornecedor é cooperativa 10
Empresa com certificacGes e/ou declaragdo de sustentabilidade 10
E associado ativo na Cooperativa 10

Ter reciprocidade com a Cooperativa
E uma empresa local

Oferece garantia gratuita além da obrigatdria
Possui flexibilidade de prazos e condigdes

5

5

Possui selo de qualidade nos produtos e servicos 5
5

5

5

Bem recomendada por empresas da regido através de carta de recomendacao

o Ao final de cada exercicio, sera enviada a Avaliacdo de Desempenho dos
Fornecedores, observando as informacgdes e orientagdes contidas no Anexo |
deste manual.
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ANEXO |

Prezado Fornecedor

A Sicoob Centro com base na sua Politica de Gestdo de Compras e Fornecedores realiza
anualmente a Avaliagdo de Desempenho de seus fornecedores que tiveram compras de produto ou

servi¢os no minimo 5 vezes durante o ano avaliado.

Os critérios para avaliagdo foram distribuidos em 100%, sendo que os requisitos Qualidade do
Material e Qualidade do Servigo totalizam 40%, para os fornecedores que fornecem apenas produto ou

servigo, para os fornecedores que possuem ambos os requisitos, estes serdo divididos em 20% para cada.

A avaliagdo de desempenho ird gerar uma nota de 1 a 5 estrelas. E imprescindivel que o seu

desempenho seja de no minimo 3 estrelas.

Abaixo critérios utilizados na avaliagdo.

Qualidade do material Avaliagdo do produto entregue 20%

Qualidade do servi¢o Compromisso e cordialidade durante toda a 20%
execugdo do processo

Qualidade no relacionamento | Entrega de orgcamentos, flexibilidade para 20%
negociagao

Responsabilidade Projeto de responsabilidade social 10%

socioambiental

Inovacdo Inovacdo por parte do fornecedor 10%

Assisténcia pdés-venda Estar disponivel apds a venda 10%

Consultas cadastrais Certiddo negativa de débitos municipais, 10%
estaduais, federais e trabalhistas

0a30% 1
31 a2 60% 2
61 a 80% 3
4
5

81 a90%
91 a 100%

Sua avaliacdo no exercicio de 20XX foi de: ( ) Estrelas.
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