\ 4
RELATORIO

Aé\b% L

% SICOOB ‘ 15‘3

Cooprem



04

Mensagem do
Presidente e
Diretoria

06

Contexto
Sicoob

07

Sustentabilidade

08

Crescimento do
Sicoob Cooprem

14

FGCOOP

15

Nossa
Cooperativa

N N N N

16

Politica de Crédito
e Governanca

Corporativa /

174

Sistema de

Ouvidoria /

18

Demonstragoes
dos Resultados

Consolidados /

19

20

Parecer do
Conselho /
Cenadrio
Macroecondmico
2024

22

Agradecimentos

/
/




Bem-vindos, cooperados e comunidade.

Seguindo o principio da informacdo e prezando pelo valor da
transparéncia, apresentamos neste documento as Demonstragoes
Financeiras relativas ao periodo findo em 31 de dezembro de 2023
da cooperativa financeira Sicoob Cooprem.

Aquivocé também vai conhecer um pouco mais sobre a cooperativa
e os resultados que alcangamos juntos no periodo. Esperamos que
aprecie o conteudo e descubra em nossos nimeros a forga do
cooperativismo financeiro.

Boa leitura!

Conselho de Administracao e Diretoria

Lazaro Alberto Leal Nascimento
Presidente

Khalil Fernando Tum
Vice-Presidente

Divino Cacio Vangelo
Diretor de Negécios

Lara Danylla Assis Oliveira
Diretora Operacional

Jessica Lopes Barros
Diretora de Riscos e Controles




MENSAGEM
DO PRESIDENTE

Planejamento
e expansao

O ano de 2023 entra para o calendario de
grandes avangos do Sicoob Cooprem. E
os planos nao ficaram apenas na expec-
tativa, pois, com estratégia e trabalho,
nossas metas foram atingidas. Os nu-
meros dizem mais do que as palavras: a
cooperativa ampliou o nimero de cola-
boradores em 82%, saltando de 34 para
62 profissionais; o numero de coopera-
dos cresceu 46%, passando de 3.319 para
4.654 cooperados; e, além de abrir o ano
com duas novas agéncias, preparou-se
para virar para 2024 com mais quatro
agéncias, ou seja, um ciclo de expansao
e muito crescimento. NUmeros bons sdo
o resultado de planejamento, trabalho,
unido de equipe, engajamento, treina-
mento e execugdo do projeto.

Destaca-se que a cooperativa atuou
fortemente no segmento do agronegé-
cio. A drea de crédito rural é a que mais
tem se destacado, principalmente pela
cooperativa estar localizada em uma re-
gido onde o ramo é a referéncia na eco-
nomia. Reforcando este foco, em 2023,
abrimos o ano inaugurando as agéncias
de Perolandia (GO) e Aporé (GO).

O Sicoob Cooprem esta com um planeja-
mento estratégico arrojado, pautado por

metas e varias a¢oes de fortalecimento
da marca. Tudo isso pensado em nosso
propésito de levar justica financeira e
prosperidade aos nossos cooperados e
a nossa comunidade. Criamos um plano
de agdo social também que fortalecerd
bastante nossa marca em 2024.

Mas os processos da cooperativa vao
além dos numeros. A preocupacao dire-
ta com as pessoas e projetos de agentes
locais, sempre presentes também nas
atividades realizadas pelo Sicoob Coo-
prem, o que traz um fortalecimento da
relagdo de confianga com os cooperados
e as comunidades onde atuamos. Como
sempre, valorizamos o atendimento hu-
manizado, investimentos em capacita-
¢do continuada de nossos colaborado-
res, sempre difundindo os principios do
cooperativismo.

A Cooprem trabalha para melhorar cada
vez mais 0s processos e entregar mais
solugdes financeiras aos nossos coope-
rados. O foco em oferecer mais taxas
justas e competitivas para cada ope-
racdo. Comemoramos a fidelizagdo de
nossos cooperados, a dedicagdo dos
profissionais que trabalham conosco, a
eficacia e dedicagdo da nossa Central Si-
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coob Uni e o papel estratégico da nossa
Diretoria.

E com este espirito e propdsito que se-
guimos para 2024, que comegaremos
inaugurando agéncia em Selviria (MS)
e também em Ilha Solteira (SP). Temos

ainda muitos planos de expansao neste
ano, provavelmente um novo escritério
em Jatai (GO). Sdo acbes programadas
de um ano que queremos que seja his-
térico para nosso projeto. Com planeja-
mento e determinagado, vamos em fren-
te. Obrigado a todos.

Lazaro Alberto Leal Nascimento
Presidente




CONTEXTO
SICOOB



Formado por centenas de cooperativas
financeiras espalhadas por todo o Brasil e
presente em cerca de 2,2 mil municipios,
o Sicoob é um dos maiores sistemas fi-
nanceiros do pais. Juntas, as cooperativas
somam mais de 7 milhdes de cooperados
que constroem um mundo com mais coo-
peragao, pertencimento, responsabilida-
de social e justica financeira.

Na busca por possibilitar que cada vez
mais brasileiros tenham acesso a servi-
cos financeiros de qualidade e em con-
di¢bes mais justas, temos como missao
promover solugdes e experiéncias ino-
vadoras e sustentaveis por meio da co-
operagdo. E para isso, seguimos firmes
no propdsito de conectar pessoas para
promover justica financeira e prospe-
ridade. Acreditamos que em conjunto
com nossos valores, essa atuagdo nos
levard a alcangar a visdao de ser refe-
réncia em cooperativismo, promovendo
o desenvolvimento econdémico e social
das pessoas e comunidade.

E os resultados desse trabalho nao fi-
cam s6 no papel. Em 2023, o Sicoob

| SUSTENTABILIDADE /

Visando estruturar um ambiente de sus-
tentabilidade sistémica que integre as
praticas sociais, ambientais e degover-
nanga (ESG) ao modelo de negdcios do
Sicoob, todas as organizagdes do Sistema
estdo se mobilizandoem torno do Pacto
pelo Desenvolvimento Sustentdvel.

Para traduzir aos cooperados e as comu-
nidades os nossos compromissos, conta-
mos com um Plano de Sustentabilidade,
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atingiu a marca de mais de 4,6 mil pon-
tos de atendimento e se tornou a maior
rede de atendimento fisico do Brasil.
Isso significa que cada vez mais brasi-
leiros podem contar com um portfélio
completo de produtos e servigos finan-
ceiros (conta corrente, crédito, inves-
timento, cartdes, previdéncia privada,
consércio, seguros, cobranga bancaria,
maquininha de cartdes, marketplace,
financiamentos mais justos, dentre
outros) com beneficios que sé o coo-
perativismo financeiro tem a oferecer.

Tendo a tecnologia como um dos pila-
res de transformacao digital, o Sicoob
oferece também um sistema de atendi-
mento digital completo, que possibilita
ao cooperado realizar suas transagdes
financeiras com segurancga de onde esti-
ver, pelo App Sicoob ou internet banking.
O suporte digital fica por conta da Alice,
uma assistente virtual que usa tecnolo-
gia de inteligéncia artificial para atender
os cooperados que buscam apoio nos ca-
nais digitais de atendimento.

Agenda e Relatério de
Sustentabilidade, ali-
nhados ao nosso plano
estratégico e aderente as diretrizes do
Banco Central do Brasil voltadas a Politi-
ca de Responsabilidade Social, Ambien-
tal e Climatica.Quer saber mais? Acesse
www.sicoob.com.br/sustentabilidade.



http://www.sicoob.com.br/sustentabilidade. 

Crescimento
do Sicoob
Cooprem
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Numeros em Milhdes

Carteira de Crédito /
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Total de Ativos

Numeros em Milhées

R$2216

150 Mi R$ 146

2019 2020 2021 2022 2023

Sobras do Exercicio

Numeros em Milhées

R$ 2,33
R$ 1,815 R$1,810

2019 2020 2021 2022 2023
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I Rentabilidade do Ativo (ROA)/

4,0
3,0
2,0
1
I
2019 2020 2021 2022 2023
PRODUTOS ’SFN COOI"ERATIVA VALOR .
TAXA MEDIA MENSAI TAXA MEDIA MENSAL ECONOMIZADO NO PERI
CHEQUE ESPECIAL PF 7.27% 7,99% R$ -198.944
CONSIGNADO 191% 0,00% -
EMPRESTIMOS PF E P) 2,78% 1,91% R$ 9.263.433
DESCONTO DE CHEQUES PF 3,32% 2,00% R$ 445.426
FINANC. DE VEICULOS PF 2,10% 1,51% R$ 431.623
CREDITO RURAL (PF)* 0,88% 0,99% R$-995.297
Juros CARTAO DE CREDITO ROTATIVO 12,04% 8,99% R$ 313.695
CARTAO DE CREDITO PARCELADO 8,51% 8,09% R$ 12.080
CHEQUE ESPECIAL PJ 13,10% 7,50% R$ 3.484.136
TITULOS DESCONTADOS 2,33% 2,01% R$ 585.396
CREDITO RURAL (PJ)* 0,94% 0,00% -
FINANC. DE VEICULOS PJ 1,38% 1,52% R$ -5.240.714
FINANC. DE BENS E SERV. PJ 1,76% 0,00% -
Total juros R$ 5.206.909
Tarif. TARIFAS PF? ‘ R$ 30,82 R$ 23,50 R$ 194316
artas TARIFAS PJ* [ R$ 150,44 R$ 40,74 R$ 1.743.768
Total tarifas R$1.612.689
IMOVEIS 0,09% 0,04% R$ 11.615
CAMINHOES 0,12% 0,00% R
P VEICULOS 0,17% 0,90% R$10.361
Consércios
MOTOS 0,27% 0,13% R$ 596
OUTROS BENS 0,28% 0,29% -
SERVICOS 0,35% 0,00% -
Total consércios R$ 22,572
Captacao (remuneracgao) DEPOSITOS A PRAZO 0,80% 1,03% R$ 2.748.248
Total captagao R$ 2.748.248
DEBITO (MDR) 1,86% 138% R$ 196.790
Adquiréncia CREDITO (MDR) 3,63% 2,15% R$ 366.122
PARCELADO (MDR) 4,95% 2,67% R$ 934.058
ANTECIPACAO 3,14% 2,55% R$ 1.700.211
Total adquiréncia R$ 1.727.529
Economia total R$ 19.392.661
SOBRAS ACUMULADAS NO ANO ° R$ 1.457.680
ECONOMIA TOTAL + SOBRAS ACUMULADAS NO ANOK R$ 20.850.361
COOPERADOS ATIVOS 3.539
VALOR ECONOMIZADO (MEDIA POR CO! R )] R$ 5.891

Fonte: Centro Cooperativo Sicoob, Banco Central do Brasil, SipagNet e RadarPag.

Nota: Taxas do SFN (média do periodo)/Nao constam os produtos Seguros e Previdéncia, devido  impossibilidade de obtencao das taxas médias de mercado.

Elaboracao: Centro Cooperativo Sicoob (CCS).

1 Considera-se somente o crédito uraldirecionado.

2 Tarfas SFN PF. 122019 médio do” I A parti do"Pac il e V"
Tabela | anexa & 196, de 15 de marco de 2013,

3 Tarfas SFN Py . Cabxa Bradesco, tat e Santander, excluindo-se as tarfas direcionadas a0 segmento *grandes empresas”

4 Consérelos: os doindicadr. Para considera-se a taxa.

5 Sobras: as reservas de lucros, doBCB de Beneficlo

6 Captagao. de 1220198 rodulos RDC, CDI, LCA ¢ LCI. A pariir da apuragao de 0612023 passou-se a considerar s produlos de RDC, CDI, LCA, LI o Poupanca.
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Fundo Garantidor do
Cooperativismo de Crédito - FGCoop

O FGCoop é uma associagao civil sem
fins lucrativos criada para tornar as
cooperativas financeiras tdo compe-
titivas quanto os bancos comerciais e
proteger as pessoas que depositam sua
confianga em cooperativas financeiras
regulamentadas. Ele assegura que o
cooperado receba seu dinheiro de volta
nos casos de eventual intervencao ou
liguidacdo da cooperativa financeira
pelo Banco Central do Brasil, até o limi-
te de R$ 250 mil (duzentos e cinquenta
mil reais) por CPF ou CNPJ.

De acordo com o artigo 3° da Resolugao

CMN n° 4.933, de 29/7/2021, a contribui-
¢do mensal ordindria das instituicdes

e s :

associadas ao Fundo e de 0,0125%, dos
saldos das obrigacbes garantidas, que
abrangem as mesmas modalidades pro-
tegidas pelo Fundo Garantidor de Crédi-
tos dos bancos, o FGC, ou seja, os dep6-
sitos a vista e a prazo, as letras de credito
do agronegdcio, entre outros.
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NOSSA
COOPERATIVA

O Sicoob Cooprem é uma institui¢cao financeira cooperativa voltada para fomentar
o crédito para seu publico-alvo, os cooperados, que, além de contar com um port-
félio completo de produtos e servigos financeiros, tém participagao nos resultados
financeiros e contribuem para o desenvolvimento socioeconémico sustentavel de
suas comunidades.




w

| Politica de Crédito /

Nossa atuagdo da-se principalmente por
meio da concessdo de empréstimos e
captagdo de depdsitos. Concessao essa
que é realizada para cooperados apds
prévia analise, respeitando limites de al-
cadas pré-estabelecidos que devem ser
observados e cumpridos. Realizamos,
ainda, consultas cadastrais e analises
através do “RATING” (avaliagao por pon-
tos), buscando assim garantir ao maxi-
mo a liquidez das operagdes.

Nossa politica de classificagdo de risco de
crédito esta de acordo com a Resolugao
CMN n2 2.682/99, havendo uma concen-
tracao de 88,07% nos niveis de “AA” a “C".

| Governanca Corporativa /

A participagdo nas decisdes é um valor
que permeia nosso negocio, por isso cada
cooperado tem direito a voto nas assem-
bleias. Entre as decisdes, estad a eleicao
do Conselho de Administragdo, que é res-
ponsavel pelas decisdes estratégicas.

Os atos da administracdo da coope-
rativa, bem como a validagao de seus
balancetes mensais e do balango pa-
trimonial anual, sdo realizados pelo
Conselho Fiscal que, também eleito em
Assembleia, é responsavel por verifi-
car esses assuntos de forma sistema-
tica. Ele atua de forma complementar
ao Conselho de Administracdo. Neste
mesmo sentido, a gestdo dos negdcios

da cooperativa no dia a dia é realizada
pela Diretoria Executiva.

A cooperativa possui ainda um Adente
de Controles Internos, supervisionado
diretamente pelo Diretor responsdvel
pelo gerenciamento continuo de riscos.
O objetivo é acompanhar a aderéncia
aos normativos vigentes, sejam eles in-
ternos efou sistémicos (SICOOB UNI e
Sicoob Confederagao), bem como aque-
les oriundos da legislagao vigente.

Os balangos da cooperativa sdo audita-
dos por um auditor externo, que emite

relatdrios, levados ao conhecimento dos
Conselhos e da Diretoria. Todos esses
processos sdao acompanhados e fiscali-



zados pelo Banco Central do Brasil, 6rgao
ao qual cabe a competéncia de fiscalizar
a cooperativa.

Tendo em vista o risco que envolve a in-
termediagdo financeira, a cooperativa
adota ferramentas de gestdo como o Ma-
nual de Crédito, que foi aprovado, como
muitos outros manuais, pelo Sicoob Con-
federagdao e homologado pela central.

Além do Estatuto Social, seguimos regi-
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A cooperativa adota procedimentos para
cumprir todas as normas contdbeis e fis-
cais. Além disso, os integrantes da nos-
sa cooperativa estdo em harmonia com o
Pacto de Etica e de Conduta Profissional
proposto pelo Sicoob Confederacao.

Todos esses mecanismos de controle,
além de necessarios, sao fundamentais
para levar aos cooperados e a sociedade
a transparéncia da gestao e de todas as

mentos e regulamentos, entre os quais
destacamos o Regimento Interno, o Re-

gimento do Conselho de Administragao,
o Regimento do Conselho Fiscal e o Regu-
lamento Eleitoral.

atividades desenvolvidas pela instituicao.

Sistema de Ouvidoria

E um canal de comunicacdo com os nossos cooperados e integrantes das
comunidades onde estamos presentes, em que sdo atendidas manifestacoes
sobre nossos produtos.

No exercicio de 2023, o Sicoob Cooprem registrou o total de 14 (Quatorze)
manifestagdes sobre a qualidade dos produtos e servigos oferecidos pela
cooperativa. Dentre elas, havia reclamagdes, pedidos de esclarecimento
de duvidas e solicitagdes de providéncias relacionadas principalmente a
(Aplicagdes, Atendimento, Conta Corrente, Distribuicdo de Sobras/Rateio de
Perdas, Operagdes de Crédito e Seguros).

Das reclamagdes, 05 (Cinco) foram consideradas procedentes e resolvidas
dentro dos prazos regulamentares, conforme legislacao vigente.
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DEMONSTRACOES DOS
RESULTADOS CONSOLIDADOS

Data-base: 31de dezembro de 2023
Unidade de Apresentacao: reais.

GRANDES NUMEROS % de crescimento 2023 2022
Resultados financeiros -53% 2.404.931,05 5139.492,29
Patriménio Liquido 35% 32.833.372,57 24.409.141,53
Ativos 52% 221.651.740,11 146.002.932,47
Depésitos na Centralizacdo Financeira 52% 66.559.796,42 43.721.897,88
Numeros de cooperados 52% 4.836 3190
N
CARTEIRA DE CREDITO % de crescimento 2023 2022
Carteira Comercial 58% 153.553.985,11 9712911911
Total 58% 153.553.985,11 97.129.119,11
N
CAPTAGOES % de crescimento 2023 2022
Depdsitos a vista 44% 61.416.162,99 42.688.091,61
Depésitos a prazo 32% 82.164.217,19 62.414.492,34
LCA 505% 7.968.329,41 1.316.685,53
LCI 341% 12.188.058,48 2.760.875,71
TOTAL 50% 163.736.768,07 109.180.145,19
A

PATRIMONIO DE REFERENCIA % de crescimento

Carteira Comercial 35% 32.136.236,44 23.790.615,99

Total 32.136.236,44  23.790.615,99

Escaneie o QR Code e tenha acesso
as Demonstragdes Financeiras na integra.
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PARECER DO CONSELHO FISCAL /

O Conselho Fiscal da Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo de Jatai e Regiao
LTDA, reunidos em 28 de fevereiro de 2024, no cumprimento as disposi¢oes
legais e estatutdrias e relativamente as demonstragdes financeiras e contabeis
referentes ao exercicio social encerrado em 31de dezembro de 2023, apresenta
o seu parecer a Assembleia Geral, nos seguintes termos:

Examinamos o relatério e as demonstracbes financeiras e contabeis
pertinentes ao exercicio encerrado em 31de dezembro de 2023 apresentadas
pela Administracdo da Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo de Jatai e
Regido LTDA, e, também, consideramos: os resultados do acompanhamento
sistematico; as reunides de verificagdo realizadas por este Conselho no
decorrer do referido exercicio; as informacoes e esclarecimentos recebidos
da administracdo no decorrer do exercicio; o relatério da area de Controle
Interno; e, o relatério e opinido da Deloitte Touche Tohmatsu, datado de 23
de fevereiro de 2024.

Neste contexto, concluimos que as evidéncias obtidas sdo suficientes e
apropriadas para fundamentar nossa opinido.

As demonstracdes financeiras e contdbeis acima referidas apresentam
adequadamente, nos aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira
da Cooperativa de Crédito de Livre Admissao de Jatai e Regido LTDA em 31de
dezembro de 2023, motivo por que opinamos pela sua aprovagao, semressalvas.

Jatai - GO, 28 de fevereiro de 2024.
Hugo Costa Melo
Coordenadora do Conselho Fiscal

Eduardo Rezende Cruvinel
Conselheira Fiscal Efetiva

Rafael Nascimento Lucas de Lima
Conselheiro Fiscal Efetivo



Cenario Macroecondmico e Perspectiva
de Investimentos para o ano de 2024

O cendrio econdbmico global estd
enfrentando desafios, com um contexto
externo adverso marcado pelo aumento das
taxas de juros nos Estados Unidos (EUA) e
pela persisténcia de altos niveis de inflagao
em varias economias desenvolvidas, alémdo
surgimento de novas tensdes geopoliticas.

Diante dessas condicdes, os bancos centrais
das maiores economias do mundo estao
intensificando esforgos para controlar
a inflacido e alinhar as taxas as suas
respectivas metas, o que cria um ambiente
de particular volatilidade e incerteza
para os paises emergentes. Essa situagdo
global tensa requer vigilancia e prudéncia,
conforme ressaltado pelo Comité de Politica
Monetéria (Copom).

A elevagdo das taxas de juros de longo
prazo nos EUA é vista como uma fonte
de incerteza que pode impactar as
condicdes financeiras globais e a atividade

econdmica, com possiveis repercussdes
para o Brasil em termos de inflagao e taxas
de cambio. Os multiplos efeitos da politica
monetdria dos EUA sobre a economia
brasileira, pode acarretar condigbes
financeiras mais restritas e afetar a atracao
de investimentos e as condi¢des de crédito
em paises emergentes.

No Brasil, os indicadores de atividade
econdmica refletem uma desaceleracao. No
entanto, o mercado de trabalho mantém-
se robusto, apesar de mostrar sinais de
arrefecimento. Em relacdo a inflagdo, a
tendéncia é de desinflacao, com a inflagao
aoconsumidorse desacelerando emservigos
e nos nucleos de inflagao.

A despeito dessa desaceleragao, a inflagao
ficara préxima da meta estabelecida no
préximo ano, sinalizando a necessidade
de continuidade nas politicas monetarias
cautelosas. A inflagdo esperada para



os préximos anos é moderada, com a
expectativa de bandeira tarifaria verde
para o setor energético até 2025, indicando
um contexto de controle dos precos
administrados.

No cendrio doméstico, o debate segue
em relagdo ao risco fiscal e a importancia
de se manter metas fiscais como um pilar
para a condugao de politica monetdria e
controleinflacionario. 0 aumento da divida
publica e as incertezas sobre as reformas
estruturais podem aumentar a taxa de
juros da economia, afetando a eficacia da
politica monetaria.

Apesar da tendéncia desinflacionaria
brasileira inicial, alguns fatores, como os
precos internacionais de commodities e
a volatilidade nos precos dos alimentos,
podem gerar pressdes inflacionarias. Riscos
climaticos, como o fenémeno El Nifo,
também tem que ser considerados.

O Copom enfatiza a necessidade de uma
politica monetédria contracionista para
conter as expectativas desancoradas de
inflacdo e manter a estabilidade econémica,
equilibrando cuidadosamente os fatores de
risco de alta e de baixa para ainflagdo futura.

No setor de agdes, o enfoque deve ser
direcionado para empresas com sélidos
fundamentos financeiros, baixa divida e
histérico de desempenho resiliente que,
em tempos de estresse econdmico, sao
preferenciais para qualquer exposicao
a renda varidvel. Estes setores podem
beneficiar-se da expansdo do mercado de
trabalho e aumento do poder aquisitivo.
A diversificacdo de investimentos aparece
como uma estratégia recomendada para
atenuar riscos.
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Na renda fixa, titulos do governo de médio
prazo surgem como opgdes atrativas,
especialmente aqueles com rendimentos
vinculados a inflagdo, que oferecem
uma protecdo intrinseca contra os riscos
inflacionarios que persistem apesar da
tendéncia desinflaciondria. Além disso,
instrumentos de divida corporativa e
bancaria de alta qualidade (investment grade)
devem compor uma parcela significativa
da carteira, fornecendo um equilibrio entre
risco e retorno. Nao obstante a necessidade
de vigilancia quanto as condicdes fiscais do
pais e ao progresso das reformas estruturais,
os quais sdo fatores decisivos para o clima de
investimento e a confianga do mercado.

A destdao deve observar uma postura
conservadora nos  investimentos no
préximo exercicio devido a incerteza do
cenario global a curto prazo e a mudanga
na lideranga do Banco Central no final de
2024, mas também olhando as possibilidades
de explorar investimentos em renda fixa e
variavel de forma calculada para aproveitar
oportunidades de crescimento em um
mercado que, apesar dos riscos, apresenta
potenciais para ganhos sustentaveis a médio
e longo prazo.

Apoliticadeinvestimentoparaoanode2024
é, portanto, moldada pelo entendimento
de que a estabilidade econémica ainda
estd em processo de consolidagdo, e que
investimentos conservadores em renda
fixa devem predominar na composicao das
carteiras, com uma participagao seletiva
em acdes de empresas estrategicamente
resilientes.
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