Data de Publicagdo: 01/10/2024

LISTA DE PRODUTOS E SERVICOS

CADASTRO
11

CONTA DE DEPOSITO

CONFECGAO DE CADASTRO PARA INICIO DE
RELACIONAMENTO (ABERTURA DE CONTA)

CARTAO

FORNECIMENTO DE 22 VIA DE CARTAO COM FUNGAO
DE DEBITO

TABELA DE SERVICOS SUJEITO A TARIFAS
SICOOB CREDINOVA - COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO DE NOVA SERRANA E REGIAO CENTRO-OESTE LTDA - 01.667.766/0001-97

SIGLA NO EXTRATO

CADASTRO

VN CARTADERITO _ Rs o0

TABELA DE SERVICOS

CANAIS DE ENTREGA

Vigéncia a partir de: 18/11/2024

ESSOA JURIDICA

VALOR
TARIFA

RS

33,00 |informagdes

FATOR GERADOR DA COBRANCA

Realizagdo de pesquisa em servicos e protegio ao crédito, base de dados e informagdes cadastrais e tratamento de dados e
a0 inicio de relaci decorrente da abertura de conta de depésitos  vista ou de poupanga ou
contratagdo de operagio de crédito ou de arrendamento mercantil, néo podendo ser cobrada cumulativamente.

Confecgio e emisdo de novo cartdo com fungéo débito, restrito a casos de pedidos de reposigio formulados pelo detentor da
conta, decorrente de roubo ou furto e outros motivos ndo imputaveis a instituigio emitente.

“ DEPOSITO IDENTIFICADO

CONSULTA

DEPOSITOidentificado

CHEQUE
221 INCLUSAO NO CADASTRO DE EMITENTES DE INCLUSAOCCF RS 68,00 |Inclusio do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF).
CHEQUES SEM FUNDOS (CCF)
222 EXCLUSAO NO CADASTRO DE EMITENTES DE EXCLUSAOCCF RS 43,00 | EXClusdo de registro de cheque do Cadastro do Emitente de Cheque sem fundos (CCF) por solicitagéo do cliente, cobrado por
CHEQUES SEM FUNDOS (CCF) unidade excluida.
CONTRA ORDEM (OU REVOGAGAO) E OPOSICAO (OU - M 50 de contra-ordem (ou r 30) e oposicio (ou sustac3o) ao pagamento de cheque, cobrada uma Gnica vez,
2. " SUSTACAO/REVOGAGAO RS 30,00 ‘ - e A f
223 SUSTAGAO) AO PAGAMENTO DE CHEQUE chor < s compreendidas as fases de solicitagio proviséria, de confirmagao e de eventual anulagio a pedido.
24 FORNECIMENTO DE FOLHAS OE CHEQUE FOLHACHEQUE Rs 1,20 |Confecsao e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade que exceder as dez folhas previstas gratuitamente,
fornecidas por conta de depésito a vista independentemente do ntimero de titulares.
22 225 CHEQUE ADMINISTRATIVO CHEQUEADMINISTRATIVO RS 20,00 |Emissdo de cheque administrativo por unidade.
2.26 PRE-DEPOSITO 0,10%  [Cobranga de Cheque por compensagdo com valor = ou maior que R$5.000,00.
227 CHEQUE DEVOLVIDO (MOTIVO 11,12,13 e 14) RS 56,00 Devolugdo de cheque por unidade.
228 CHEQUE DEVOLVIDO (MOTIVO 21) RS 34,00 |Devolugio de cheque por unidade.
229 CHEQUE DEVOLVIDO (MOTIVO 22) RS 34,00 Devolugdo de cheque por unidade.
2210 CHEQUE DEVOLVIDO CAIXA RS 56,00 |Devolugio de cheque por unidade.
2211 CHEQUE AVULSO RS 1,00 |Fornecimento de folha de cheque avulsa.
ACATAMENTO DE CHEQUE R$ 56,00 |Acatamento de cheques sem provisdo de fundos.
Saque em guiché de caixa, além do nimero de saques p gr por més, nao Nas
SAQUEpessoal PRESENCIAL OU PESSOAL [ R$ 3,00 [contas de depésitos cujos contratos prevejam utilizar exclusivamente os meios eletronicos (contas eletrdnicas) ndo ha
23 2.3.1 | SAQUE DE CONTA DE DEPGSITO A VISTA, POUPANGA gratuidade para este canal de entrega.
- sAQUEterminal TERMINAL DE AUTO ks 3,00 |52aue em terminal de autoatendimento além do nimero de saques permitidos gratuitamente por mes (gratuidade no
ATENDIMENTO """ | cumulativa). Nas contas eletrénicas ndo pode ser cobradas tarifas paraeste canal de entrega.
SAQUE BANCO 24 HORAS/REDE CIRRUS/REDE . " . N
.3.. TERMINAL R 7,90 , 3
232 COMPARTILHADA S Saque em terminal de autoatendimento Banco 24 horas, Compartilhada e Rede cirrus
233 TRANSACOES DE PIX SAQUE OU PIX TROCO PRESENCIAL RS 300 z:g;:‘qaol:s PIX saque ou PIX troco. Os cooperados MEIs tem direito até 8 saques gratuitos no més, incluidos 0s Servicos

Depésito com registro de informagdes necessérias a identificagio, a qualquer tempo, da operagio e/ou do depositante, por

Fornecimento de extrato com a movimentagdo dos Ultimos trinta dias em guiché de caixa ou por outras formas de atendimento

EXTRATOm@s(P) PRESENCIAL OU PESSOAL | RS 5,00 [pessoal, tais como atendimento telefonico realizado por atendente, além do nimero permitido gratuitamente por més
(gratuidade nao cumulativa). Nas "contas eletronicas” no hé gratuidade para este canal de entrega.
2.5.1 | FORNECIMENTO DE EXTRATO MENSAL DE CONTA DE TERMINAL DE AUTO Fornecimento de extrato com a movimentag3o do més em terminal de autoatendimento ou por outras formas de atendimento
> DEPGSITOS A VISTA, POUPANGA E APLICAGAO EXTRATOmés(E) ATENDIMENTO R$ 500 |automatizado (E), sem intervengdo humana, além do nimero permitido por més ndo i
Nas "contas eletronicas” ndo pode ser cobrada tarifas para este canal de entrega.
Fornecimento de extrato com a movimentago dos tltimos trinta dias em empresa que atua como correspondente no Pais de
EXTRATOmEs() INTERNET BANKING GRATUITO |instituigo financeira, além do numero permitido gratuitamente por més nas contas de depésitos de poupanga. Nas "contas
eletrdnicas” ndo ha gratuidade para este canal de entrega.
- Formed - " - e - P -
25 EXTRATOmovimento(?) PRESENCIAL OU PESSOAL | RS 5,00 | Orecimento de extrato com a movimentago de um periodo em guiché de caixa ou por outras formas de atendimento
pessoal, tal como atendimento telefonico realizado por atendente.
Fornecimento de extrato com a movimentag3o de um periodo em terminal de autoatendimento ou por outras formas de
FORNECIMENTO DE EXTRATO MENSAL DE UM EXTRATOmovimento(E) TERMINAL DE AUTO RS 500 |atendimento eletrdnico automatizado (E), o Intervengio humana, Nas contas eletronicas o pods ser cobrada anf para
252 | PERIODO DE CONTA DE DEPOSITOS A VISTA E DE ATENDIMENTO g g ¢ ' P P
este canal de entrega.
POUPANGA
Fornecimento de extrato com a movimentago dos ultimos trinta dias em empresa que atua como correspondente no Pais de
EXTRATOmEs() INTERNET BANKING GRATUITO ituiga além do nimero permitid i por més nas contas de depésitos de poupanga. Nas "contas
eletronicas” ndo h gratuidade para este canal de entrega.
FORNECIMENTO DE MICROFILMES, MICROFICHA
25,3 |FORNEC ° RO S MICROFICHAS OU MICROFILME R$ 10,00 [Fornecimento de Microfilmes, microfichas ou assemelhados. Por documento.
ASSEMELHADOS
CONSULTA SALDO BANCO 24 HORAS/REDE BANCO 24 HORAS/REDE ) ) ) )
254 CIRRUS/REDE CDMPARTILHAD/( CIRRUS/REDE COMPAI/?TILHADA RS 3,10 |Consulta em terminal de autoatendimento Banco 24 horas/ Rede Cirrus/Rede Compartilhada.
EN TRANSFERENCIA DE RECURSOS
TeDpessoal PRESENCIAL OU PESSOAL | RS 20,00 | 21122630 de transferéncia de recursos por meio de TED em guiché de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal,
incluindo o realizado por
TERMINAL DE Realizag3o de transferéncia de recursos por meio de TED em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de
31 TRANSFERENCIA POR MEIO DE TED TEDeletrdnico AUTOATENDIMENTO E OUTROS [ R$ 20,00 i eletronico izado, sem intervengdo humana. Nas "contas eletrdnicas” no pode ser cobrada tarifa para
MEIOS ELETRONICOS este canal de entrega.
TEDinternet INTERNET Rs a0 |Redlizacdo de transferéncia de recursos por meio de TED pela internet. Nas "contas eletrdnicas" n3o pode ser cobrada tarifa
para este canal de entrega.
Realizaa ferénci io de TED he i fi i 1 (P
TEDagendado(P) PRESENCIAL OU PESSOAL RS 20,00 ealizagdo de transferéncia dehrecursos Por meio de em guiché de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal (P),
tais como o realizado por
¢ TERMINAL DE Realizagdio de transferéncia de recursos por meio de TED em terminal de autoatendimento ou por outras formas de
32 TRANSFERENCIA AGENDADA POR MEIO DE TED TEDagendadol(E; AUTOATENDIMENTO E OUTROS [ R$ 20,00
& (®) $ 20,00 | o ndimento eletrénico automatizado (E), sem intervencio humana.
MEIOS ELETRONICOS
TEDagendado(1) INTERNET R$ 4,00 |Realizagio de transferéncia agendada de recursos por meio de TED pela internet ().
Realizaao de transferéncia de recursos entre contas na propria instituico em guiché de caixa ou mediante outras formas de
TRANSF RECUIRSO(P) PRESENCIALOUPESSOAL | RS 2,00 |2tendimento pessoal,tais como atendimento telefonico realizado por além do namero p. d por
més. Nas "contas eletrénicas" ndo ha gratuidade para este canal
de entrega.
33 TRANSFERENCIA ENTRE CONTAS NA PROPRIA INSTITUICAO — — —— —
TERMINAL DE Realizaao de transferéncia de recursos entre contas na propria em terminal de ou mediante
TRANSF.RECURSOS(E/I) AUTOATENDIMENTO E OUTROS| GRATUITO outraf ‘formas de atendimento eﬁletrunlso automatlz?d?, se”mjntervencao humana, inclusive internet, além do nimero
permitido gratuitamente por més. Nas "contas eletrénicas" ndo pode ser cobrada
MEIOS ELETRONICOS
tarifa para este canal de entrega.
3.4 ORDEM DE PAGAMENTO ORDEMPAGAMENTO R$ 20,00 |Realizagdo de ordem de pagamento.

PRl OPERACOES DE CREDITO

Levantamento de informag@es e avaliagéo de viabilidade e de riscos para a concessio de crédito em carater emergencial para

41 CONCESSAO DE ADIANTAMENTO DE DEPOSITANTE ADIANT.DEPOSITANTE RS 50,00 |cobertura de saldo devedor em conta de depdsitos a vista e de excesso sobre o limite previamente pactuado de cheque
especial, cobrada no maximo uma vez nos ltimos trinta dias.
42 CONCESSAO DE CONTA GARANTIDA RS 30,00 |Implantacdo de limite conta garantida.
B SICOOBNET R$ 90,00 |Tarifa de Concessdo de desconto de cheque/titulos por Borderd contratados pelo sicoobnet empresarial.
43 BORDERO - DESCONTO DE CHEQUES/TITULOS
PRESENCIAL OU PESSOAL RS 15,00 Tarifa de Concesséo de desconto de cheque/titulos por Borderd contratados na agéncia.




=
15

a4 RENOVAGAO DE CONTA GARANTIDA R$ 30,00 [Renovagdo limite conta garantida, realizada a cada 90 dias.
0,30% |Tarifa limitada ao minimo de R$ 50,00 e ao méximo de RS 5.000,00, exceto o limite global guarda chuva.
45 TARIFA DE ABERTURA DE CREDITO (TAC)
0,05% |Tarifa sobre o limite global guarda-chuva, limitado a no minimo R$50,00 e a0 méaximo R$5.000,00.
COBRANGAS
COBRANGAS SICOOB
51 | 511 REGISTRO COBRANGA SIMPLES TARIFA COBRANGA RS 2,70 |Por titulo
512 ENCAMINHAMENTO A CARTORIO TARIFA COBRANGA RS 6,90 |Por titulo
R$6,90 +
513 CANCELAMENTO DE PROTESTO TARIFA COBRANGA custas | Tarifa cobrado por titulo e custas cartorarias de até 40% do valor do titulo.
CARTORIO
5.1.4 DESISTENCIA DE PROTESTO TARIFA COBRANGA RS 690 |Por titulo
5.15 SUSTAGAO DE PROTESTO TARIFA COBRANGA RS 6,90 |Por titulo
5.16 SOLICITAGAO DE BAIXA TARIFA COBRANGA RS 2,70 |Por titulo
5.1.7 BAIXA DO SISTEMA TARIFA COBRANCA GRATUITO |Por titulo
5.18 BAIXA PROTESTO TARIFA COBRANGA GRATUITO |Por titulo
5.1.9 MANUTENGAO DE TITULO VENCIDO TARIFA COBRANGCA RS 2,70 |Por titulo
5.1.10 ALTERAGAO DE DADOS TARIFA COBRANGA RS 2,70 |Por titulo
R BALCAO R$ 1,20 |Por titulo
5.1.11 TRANSFERENCIA DE CARTEIRA TARIFA COBRANGA
SICOOBNET RS 3,00 |Por titulo
. CARTAANUENCIA - TARIFAS
CARTA DE ANUENCIA R$ 13,00 [Por Operaca
5112 DE SERVIGOS DE COBRANGA g or Operagao
5.1.13 POSTAGEM (ENVIO PELO CORREIOS) TARIFA COBRANGA RS 2,70 |Por titulo

CUSTODIA

BORDERO - CUSTODIA DE CHEQUE PRESENCIAL RS 15,00 |Tarifa de concesséo de custédia de cheques por borderé contratados na agéncia.
6.2 ENTRADA DOCUMENTO EM CUSTODIA TARIFA COBRANCA RS 0,60 [Por titulo
6.3 RETIRADA DOCUMENTO EM CUSTODIA TARIFA COBRANCA RS 2,00 |Por titulo
6.4 PRORROGAGAO DOCUMENTO CUSTODIADO TARIFA COBRANCA RS 2,00 (Por titulo
6.5 BAIXA CUSTODIA PARA TRANSF. CARTEIRA TARIFA COBRANCA RS 1,20 |Por titulo

CARTAO DE CREDITO

CONFECGAO R$ 20,00 |Confecgio e emisdo de novo cartio
EMPRESARIAL Utilizagao de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e servios, cobrados
ANUIDADE TITULAR R$ 190,00 o -
no méximo uma vez a cada 12 meses, admitindo o parcelamento da cobranga.
71 ANUIDADE MASTER/VISA/CABAL —
CONFECCAO RS 20,00 |Confecgiio e emisdo de novo cartéo
MINHA EMPRESA Utilizagio de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de bens e servios, cobrados
ANUIDADE TITULAR RS 118,80 o "
no méximo uma vez a cada 12 meses, admitindo o parcelamento da cobranga.
72 FORNECMENTO DE 22 VIA DE CARTAO COM A FUNGAO 29VIA-CARTAO CREDITO RS 20,00| CONfecs@o e emiss3o de novo cartdo com fungdo crédito, restrito a casos de pedidos de reposigdo formulados pelo dentetor do
CREDITO cartéio, decorrente de perda, roubo, furto, danificagdo e outros motivos ndo imputdveis a instituicdo financeira.
UTILIZAGAO DE CANAIS DE ATENDIMENTO PARA RETIRADA RETIRADA-Pals NO PAls RS 1000( ) ) S . ) - o -
73 e ESPECIE Utilizago de canais de atendimento disponiveis no Pais para retirada em espécie na fungéo crédito ou débito
RETIRADA-exterior NO EXTERIOR RS 10,00
4 PAGAMENTO DE CONTAS UTILIZANDO A FUNGEO CREDITO PAGAMENTO CONTAS RaTUITO |Realizacdo de procedimentos operacionais para o pagamento de contas (3gua, uz, telefone, gds, tributos, boletos de cobranga,
etc). Utilizando a fungdo crédito do cartio.
" i} . Avaliagao de viabilidade e de riscos para concess3o de crédito em carater emergencial a pedido do cliente, por meio de
75 AVALIAGAO EMERGENCIAL DE CREDITO AVALEMERG.CREDITO GRATUITO < . ° o " emere pect por m )
atendimento pessoal, para realizagéo de despesa acima do limite do cartéo, cobrada no méximo uma vez nos Gltimos 30 dias.
OPERAGAO DE CAMBIO MA PARA COMPRA OU VENDA DE MOEDA ESTRANGEIRA RELACIONADA A VIAGENS INTERNACIONAIS
81 cavpio |Realizasio de procedimento para viabilizar a venda de moeda estrangeira em espécie, em operagdo de cambio manual
N ) . Jaci iagens internacionais, i ; tratagio e liquidago, regi 5
VENDACAMBIOespécie ESPECIE TURISMO  |Telacionada a viagens internacionais, compreendidas as fases de contratagao e liguidaao, registro da operagdo e entrega da
\oF | moeda. Além do valor do cambio turismo havers cobranga do Imposto sobre Operagaes Financeiras (1OF) de 1,10% sobre o
valor enviado e taxa de cambio do dia. Tarifago conforme tabela da corretora de cmbio.
w0 rossur o | Realizasao de procedimento para viabilizar a venda de moeda estrangeira em espéci, em operagio de cambio manual
VENDACAMBIOcheque CHEQUE DE VIAGEM servco | a viagens internaci idas as fases de contratagio e liquidagdo, registro da operago e entrega dos
cheques. Tarifagdo conforme tabela da corretora de cambio.
Realizagdo de procedimento para viabilizar a venda de moeda estrangeira em espécie, em operagao de cambio manual
VENDA DE MOEDA ESTRANGEIRA . : A e ) N L L
CARTEO PRE-PAGO - EMISSAG | _ CAMBIO [ relacionada a viagens internacionais, compreendidas as fases de contratagio e liquidagdo, registro da operagao, emisso e
VENDACAMBIOprépagoemi aron TURISMO + |entrega do cartéo, bem como a realizagdo da carga inicial. Além do valor do cambio turismo haveré cobranga do Imposto sobre
I0F | Operagdes Financeiras (IOF) de 6,38% sobre o valor enviado e taxa de cdmbio do dia. Tarifaéo conforme tabela da corretora
de cambio.
Realizagdo de procedimento para viabilizar a venda de moeda estrangeira em espécie, em operagao de cambio manual
CAMBIO  |relacionada a viagens internacionais, compreendidas as fases de contratagdo e liquidagiio, registro da operagdo, emissio e
VENDACAMBIOprépagorec | CARTAO PRE-PAGO - RECARGA | TURISMO + |entrega do cartéo, bem como a realizagéo da carga inicial. -Além do valor do cdmbio turismo haverd cobranga do Imposto sobre
I0F | Operagdes Financeiras (IOF) de 6,38% sobre o valor enviado e taxa de cdmbio do dia. Tarifaéo conforme tabela da corretora
de cambio.
0 possur o | Realizasio de procedimentos para viabilizar a compra de moeda estrangeira em espécie, em operagao de cambio manual
COMPRACAMBIOespécie ESPECIE v a viagens internacionais, compreendidas as fases de recepg3o e conferéncia da moeda estrangeira na dependéncia
da instituigdo ou de empresa que atua como seu cor no Pais, 5 e registro da operagdo.
o possu o | Realizas30 de procedimentos para viabilizar a compra de moeda estrangeira em cheque de viagem, em operagdo de cambio
COMPRA DE MOEDA ESTRANGEIRA CCOMPRACAMBIOcheque CHEQUE DE VIAGEM seRuico | |manual r a viagens internacionais, comp idas as fases de recepgdo e conferéncia dos cheques na dependéncia
da instituigdo ou de empresa que atua como seu cor no Pais, e registro da operagdo.
. . A Realizaga iment iabili t t30 pré- 30 de cambi
COMPRACAMBIOprépago CARTEO PRE-PAGO wio P0ssu1 0 | Realizagdo de procedimentos para viabilizar a compra de moeda estrangeira em cartdo pré-pago, em operagdo de cambio
SERVICO [ manual r a viagens inter comp as fases de contratagdo, liquidagio e registro da operagdo.

UTROS SERVICOS

9.1 INCLUSAO / BAIXA DE GRAVAME R$ 620,00 [Tarifa gravame alienagso fiduciaria por veiculo.

9.2 COPIA / 22 VIA DE DOCUMENTO RS 4,00 [Por copia.

9.3 EXTRATO DIFERENCIADO CONTA CORRENTE RS 500 |Por extrato.

9.4 EMISSAO DE 22 VIA DE TITULO RS 2,50 Portitulo.

9.5 22 VIA DE RELATORIOS DE COBRANGA R$ 3,50 |Por operagdo.

9.6 MANUTENGAO CONTA INATIVA R$ 10,00 [Tarifa manutencao conta inativa, com mais de 180 dias sem movimentagdo.

9.7 SUBSTITUIGAO/EXCLUSAO DE BENS RECEBIDOS EM GARANTIA R$ 200,00 [Tarifa referente substituigio/exclusio de bens recebidos em garantia.

9.8 CLIENTE BANCARIO DESDE RS 6,00 |Tarifa solicitagdo cliente bancério desde.

9.9 RENEGOCIAGAO DE DIVIDAS R$ 20,00 [Tarifa de renegociagdo de dividas, por operagéo.

9.10 ATESTADO DE IDONEIDADE R$ 25,00 [Tarifa por solicitagao de atestado.

9.11 ANALISE FINANCEIRA DE ENDIVIDAMENTO R$ 35,00 [Tarifa por solicitagio de andlise financeira de todo o endividamento na cooperativa.

9.12 SERVICO DE MALOTE R$ 25,00 |Tarifa mensal de contrataggo de servico de malote.

9.13 DEBITO AUTORIZADO PRESENCIAL OU PESSOAL | R$ 1,00 | Débito autorizado utilizado em guiché de caixa para pagamentos.

9.14 FORNECIMENTO DE CARTAO ADICIONAL/PROVISORIO R$ 20,00 [Confecccdo e emissio de cartio adicional/provisério

wrener | ns o "o drncs e e e pr e il i M e b et
CONTA SALARIO

10.1 EMISSAO DE CARTAO SICOOBCARD SALARIO RS 8,50 |Tarifa emissdo de cartdo

10.2 22 VIA CARTAO SICOOBCARD SALARIO R$ 20,00 [Tarifa emissio segunda via cartio

10.3 TARIFA POR CREDITO EM CONTA RS 4,00 |Tarifa por crédito em conta via arquivo eletronico/documento fisico

10.4 TARIFA POR CREDITO EM CONTA (CONTA SALARIO BANCOOB) R 400 |Tarifa por erédito em conta via arquivo eletrénico

RS 0,95 |Tarifa por crédito em conta (Processamento empresa - Sicoobnet Empresarial)




—
Legenda (p) pessoal / (e) eletrdnico / (i) internet.




PRODUTO/SERVICO

CANAIS DE ENTREGA

CONFECGAO DE CADASTRO PARA INCIO DE RELACIONAMENTO (3)

SIGLA NO EXTRATO

VALOR UNITARIO DO
SERVICO (2)

EMPRESARIAL
CLASSICO (1)

EMPRESARIAL VIP (1)

EMPRESARIAL
MASTER (1)

EMPRESARIAL
PREMIUM (1)

EMPRESARIAL
ADQUIRENTE (1)

INFORMACOES GERAIS

Quantidade e valores sujeitos a alteragdes. A informagdo ao cliente ocorrera por meio de tabela de tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia.
Qualquer alteragdo de modalidade sera valida somente a partir do 12 dia do més seguinte ao que for efetivada.

1 - Quantidade mensal de transagdes franqueadas.

2 - Valor unitario das transagdes cobrado caso o cliente exceda o volume de transagdes/més das franquias oferecidas.
3 - Cobrado uma Unica vez no momento da abertura da conta.

4 - Em atendimento a Carta Circular n2 3.349 do Banco Central do Brasil, demonstramos o valor total dos servigos incluidos nos pacotes de servigos.
5 - Cobrada no momento da renovagdo do cadastro.
6 - Economia pode variar de acordo com a opgdo dos canais de atendimento utilizados pelo associado e modalidade do cartdo de crédito.
7 - A economia apresentada pelos pacotes que contemplam TED ilimitada vai variar de acordo com a quantide enviada dentro do més.

Legenda: (P) pessoal / (E) eletrénico / (I) internet.

R$ 33,00 ISENTO ISENTO ISENTO ISENTO ISENTO

CHEQUE FORNECIMENTO DE FOLHAS FOLHA DE CHEQUE R$ 1,20 20 40 60 80 10
saQuE GUICHE DE CAIXA SAQUE PESSOAL RS 3,00 10 12 15 20 4

CAIXA ELETRONICO SAQUE TERMINAL RS 3,00 ILIMITADO ILIMITADO GRATUITO GRATUITO ILIMITADO
EXTRATO MENSAL AGfENCIAAS EXTRATO M%s (P) R$ 5,00 6 8 10 12 6
CAIXA ELETRONICO EXTRATO MES (E) R$ 5,00 4 6 3 10 4
EXTRATO MOVIMENTO AGENCIAS EXTRATO MOVIMENTO (P) R$ 5,00 2 4 8 12 2
CAIXA ELETRONICO EXTRATO MOVIMENTO () R$ 5,00 2 3 4 5 2
] PESSOAL OU PRESENCIAL DOC PESSOAL RS 20,00 1 1 1 1 1
TRANSFERENCIA POR MEIO DE DOC TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO DOC ELETRONICO 1 1 1 1 1
INTERNET DOC INTERNET RS 4,00 1 1 1 1 1
] PESSOAL OU PRESENCIAL TED PESSOAL R$ 20,00 2 4 6 6 2
TRANSFERENCIA POR MEIO DE TED TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO TED ELETRONICO 2 4 6 6 2
INTERNET TED INTERNET RS 4,00 4 10 30 ILIMITADO 4
PESSOAL OU PRESENCIAL TRANSFERENCIA RECURSOS (P) RS 2,00 4 10 30 60 4

TRANSFERENCIA ENTRE CONTAS SICOOB TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO |  TRANSFERENCIA RECURSOS (E) R$ 2,00 ILIMITADO ILIMITADO ILIMITADO ILIMITADO ILIMITADO

INTERNET TRANSFERENCIA RECURSOS ILIMITADO ILIMITADO ILIMITADO ILIMITADO ILIMITADO

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor, as Resolugdes n2 3.919 de 25-11-2010 e n2 4.196 de 15-03-2013 do CMN - Conselho Monetario Nacional, e demais normas relacionadas emitidas pelo Banco Central

do Brasil.

INFORMAGOES, RECLAMACOES, SUGESTOES, ELOGIOS E DENUNCIAS

BANCO CENTRAL 0800 979 2345

OUVIDORIA SICOOB - 0800 725 0996-WWW.OUVIDORIASICOOB.COM.BR
DEFICIENTES AUDITIVOS E DE FALA: 0800 940 0458

SICOOB CREDINOVA - (37) 3226 9700
sicoobcredinova@sicoobcredinova.com.br
Rua Vereador Jesus Martins, 40 Centro, Nova Serrana - MG

CEP 35520-084.
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