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YSICOOBCREDINOVA e 1Y

Cooperativa de Crédito 'é

REGULAMENTO INTERNO DO PROGRAMA CASH BACK \6‘0
COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO DE NOVA SERRANA E REGIAO
CENTRO-OESTE LTDA — SICOOB CREDINOVA

L/
TiTULO |
DO OBJETIVO ~

Art. 1° O Programa Cash Back Sicoob Credinova tem por objetivo fortalecer o cooperatijvismo
financeiro e recompensar o associado, incentivando o uso de canais digitais e a
principalidade dos produtos e servigos, por meio de crédito CASH BACK em conta corrente
ou conta capital daqueles que cumprirem as disposigées do presente regulamento.

TITULO Il
DAS DEFINIGOES GERAIS

Art. 2° Para fins deste Regulamento, considera-se os seguintes conceitos:

I. Nome: Programa CASH BACK Sicoob Credinova;

Il. Promotora: Sicoob Credinova — Cooperativa de Crédito de Livre Admiss&o de Nova
Serrana e Regido Centro Oeste Ltda, com sede a Praga Tito Pinto da Fonseca —
63 — Centro — Nova Serrana — MG 35.520-069 e inscrita no CNPJ 01.667.766/0001-
97,

Ill. Publico-alvo: Pessoa Fisica ou Juridica, regularmente associada ao Sicoob
Credinova, com conta capital e conta corrente ativa, nos termos definidos em
regulamentacéo especifica;

IV. Canais Digitais: autoatendimento através do aplicativo Sicoob Mobile ou Sicoobnet
Pessoal e Empresarial;

V. Canais Presenciais: atendimento pessoal nos terminais de caixa dentro das
agéncias do Sicoob Credinova ou por meio de terminais de Autoatendimento
(ATM);

VI. DDA — Débito Direto Autorizado: mecanismo por meio do qual o associado pode
acessar de forma eletrénica os titulos (boletos) a pagar sem que precise recebé-los
na forma impressa. Nao se tratando de débito automatico, o pagamento apenas é
efetivado se o usuario confirmar a operagéao;

VII. Débito Automatico: mecanismo por meio da qual pode-se incluir titulos (boletos) ou

convénios para serem debitados de forma automatica na conta corrente, sem
necessidade de confirmagao da operagao.
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Art. 3° A adesé&o é automatica para todos os associados, com conta corrente e conta capital
ativa. O associado tera direito ao beneficio do cash back quando houver:

I.  a efetivagdo de pagamentos de titulos nos canais digitais, incluindo DDA e débito
automatico, e terminais de autoatendimento (ATM);

ll. a efetivagdo de pagamento de guias de convénios nos canais digitais, incluindo
débito automatico, e terminais de autoatendimento (ATM);

lll.  a realizagao de deposito em espécie em conta corrente de depésitos a vista, nos
canais digitais e presenciais;

IV. a contratagéo de projeto técnico para fins de concessao de crédito rural elaborado
por empregado do Sicoob Credinova, devidamente habilitado;

V. atender todas a regras do presente regulamento

TiITULO IV
DO BENEFiCIO

Art. 4° O beneficio Cash Back consiste em:

| Credito em CONTA CORRENTE, de R$0,20 (vinte centavos) por titulo pago;

ll. Credito em CONTA CORRENTE, de R$0,20 (vinte centavos) por titulo guia de
convénio paga;

ll. Crédito em CONTA CORRENTE, de R$0,20 (vinte centavos) por depodsito em
espécie realizado;

IV. Crédito em CONTA CAPITAL, de 100% (cem por cento) do valor do projeto técnico
rural contratado.

TiTULO V
DAS CONDIGOES OPERACIONAIS

Art. 5° Serao considerados para fins de apuragao das transagdes objeto do Programa
Cash Back, os seguintes histéricos de langamento:

180 DEBITO DE CONVENIO PREFEITURA,

181 DEBITO DE CONVENIO SANEAMENTO;

182 DEBITO DE CONVENIO ENERGIA ELETRICA E GAS;

183 DEBITO DE CONVENIO TELECOMUNICAGOES;
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184 DEBITO DE CONVENIO ORGAOS GOVERNAMENTAIS;
186 DEBITO DE CONVENIO DEMAIS EMPRESAS;

187 DEBITO DE CONVENIO MULTAS DE TRANSITO;

1172 DEB. PAGAMENTO DE BOLETO /
510 DEPOSITO EM DINHEIRO.

2888 DEB. AVALIAGAO PROJETO-B2936NDES/FINAME

2894 DEB. AVALIAGAO PROJETO-FUNCAFE

2900 DEB. AVALIACAO PROJETO-RECOOP

2906 DEB. AVALIAGAO PROJETO-PRONAF

2912 DEB. AVALIACAO PROJETO-POUPANGA

2918 DEB. AVALIAGAO PROJETO-DEMAIS PRODUTORES

2924 DEB. AVALIACAO PROJETO-PRONAMP

2930 DEB. AVALIAGAO PROJETO-LCA

2936 DEB. AVALIACAO PROJETO-RO

2942 DEB. AVALIAGAO PROJETO-RPL

8504 DEPOSITO EM DINHEIRO POR MEIO DE BOLETO

Art. 6° As transacdes de pagamentos de TITULOS, por linha digitavel, via agendamento,
débito automatico ou DDA, estédo condicionados ao valor igual ou superior a R$100,00 (cem
reais); '

Art. 7° As transagdes de pagamentos CONVENIOS, por guia, via agendamento ou débito
automatico, estdo condicionados ao valor igual ou superior a R$50,00 (cinquenta reais)

Art. 8° As transacgdes de depdsitos em espécie estdo condicionadas a 1 (um) evento por dia,
com valor igual ou superior a R$100,00 (cem reais).

Art. 9° A periodicidade para apuragédo e pagamento do CASH BACK, ocorrera de forma
mensal, no més seguinte ao da efetivagédo das transagdes, ndo havendo predefinicdo de
data para ser creditado o valor CASH BACK;

Art. 10 Para os pagamentos de titulos e guias de convénio NAO SERAO consideradas as
transacdes realizadas nos caixas com atendimento presencial;

Art. 11 Para a realizagéo de depdsitos SERAO considerados transagdes em todos os canais
de atendimento.

_ TiTuLowv ]
DA SUSPENSAO E/OU PERDA DO BENEFICIO

Art. 12 Podera ocorrer a suspenséao do crédito CASH BACK em caso de inadimpléncia do
associado e/ou grupo econémico do qual ele faga parte.

Art. 13 Caso seja identificado qualquer indicio de pratica inadequada, que seja prejudicial ao

Sicoob Credinova e/ou gere desigualdade de tratamento entre associados, havera perda do
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benef|0|o CASH BACK e os pagamentos referentes as transagées identificadas nao serzo
devndos Cabe salientar que quaisquer agbes efetivadas pelo associado visando burlar o
CASH BACK para obtengéo de vantagem indevida, caracteriza-se como atividade prejudicial
a Cooperativa, sujeitando o associado a eliminagéo do quadro social, em conformidade com
o Estatuto Social da Cooperativa;

TiTULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 14 Casos nao previstos e/ou excegbes a este Regulamento serdo deliberados e
definidos pela Diretoria Executiva.

Art. 15 O Sicoob Credinova se reserva o direito de, a seu critério e a qualquer tempo,
modificar as regras, encerrar ou cancelar a Programa CASH BACK Sicoob Credinova, sem
prévia divulgacao aos associados;

Art. 16 Este Regulamento entra em vigor na data da sua publicagao e revoga as disposicoes
anteriores.

Art. 17 Este Regulamento esta registrado no Cartério de Registro de Titulos e Documentos
da cidade e comarca de Nova Serrana/MG;

Art. 18 Fica eleito o Foro de Nova Serrana/MG para dirimir todas as questées oriundas deste
Regulamento, com exclusdo de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

DIRETORIA EXECUTIVA

Eliarhar Licia de Azevedo ilaine’Alves Faria Riquelme Caetano Santos
Diretora Administrativa iretora de Negécios Diretora Financeira
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