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CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Luiz Antonio Ferreira de Araijo — Presidente
Francisco Carlos Bezerra da Silva — Vice-Presidente
Angelo Galatoli - Conselheiro Vogal

Benino Manuel Alonso Lorenzo — Conselheiro Vogal
Eduardo Diniz Arantes Pereira — Conselheiro Vogal
Marcio José Neves Gomes — Conselheiro Vogal
Neilton Ribeiro da Silva — Conselheiro Vogal

DIRETORIA EXECUTIVA

Luiz Antonio Ferreira de Araijo — Diretor Presidente
Marcelo Carfora — Diretor Administrativo
Nabia dos Santos Jorge — Diretora Operacional

CONSELHO FISCAL

Gilson Prata de Oliveira — Efetivo

José Roberto Menegardo - Efetivo
Marcelo José da Silva Azeredo - Efetivo
Carlos Augusto Marques Corréa- Suplente
Carlos Ney Mello de Uliana - Suplente




2-INSTITUCIONAL

QUADRO SOCIAL
COOPERATWA OE ECOMOMA E CREDTO MOTUD DoOS #C00B SERADORES FUA DIOMISID ROSENDOD WP 155, SALA 901, CIDADE ALTA,
SERVIDORES FUBLICOS MO ESTADD DO ESPIRITD SANTO CENTRO - VITORIWES - CEP 29.010-100

CODFERATWA OE ECONOMA E CREDTO MOTUD DOS
EMPREGADCSE DE FURNAS E DAS DEMAIS EMPRESAS DD £1C0 0B CECREMEF R REAL GRANCEZL W 13, & ANDAR, BOTAFOCD -RID

SETEMA ELETROBRAS LTDA_ DEJANEIRORS - CEP 22281053
COOPERATIVA ECONDMIA CREDITO MUTUO SERVIDORES AVENIDANILO PEGANHA N 12, GRUPOS 522 A 526 | 1007,
0O PODER ADCUARD, TRIBUNAL CONTAS ESTRUALE 00 cnopausTiGe  1.008E 1,009/ 1022 A 1.026, CENTRO - RID DE JANEIROVRI -
SERVDORES ORGACS ENTIDADES AREA CIENCIA . TP 5002000
TECNOLOGI NO ESTADO DO RI0 DE JANERO LTDA.
CODPERATWA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO DO 9c008 FLsmnese  PLA DOUTOR SIOUBIRA N° 278, PARQUE DOM BOSCO -
ESTADO DO RID DE AMERD CAMPOS DOS GOYTACAZES/RI - CEP 28.030-130
CODPERATWA DE ECOMOMA E CREDITO MUTUO DOS
EMPREGADOS DO GRUPO CVRD E ENTIDADES VINCLLADAS ~ SCOOB COOPVALE o/ SANTALUIZA M 651 35 ARDWR, CENTRO - IO DE
it ANEROIR - CEP 20 030-041
CODPERATIVA DE ECONOMIA E CREDNTO MUTUD DOS .
SECURTARIOS, DOS CORRETORES OE SEGURDSEDE 310006 CREICORRU RUA DO ROSIEION 59, 57 MR ConTRo - R0 DE
CAPTALIZAGAO DO RIO DE JANEIRD LTDA.
COOPERATIVA DE CREDITO CLASSICA DOESTADO DORID. oo o AVENIDA DAS AMERICAS N° 1500, BLOCO 2 SALA 204,
DE JANERO BARRA DA TULCA - RIO DE JANEROR - CEP 226401
CODPERATIVA DE ECONDMIA E CREDITO MITUD DOS
WTECRANTES DOMMNSTERD FOBLEOE DADEFENSORIA.  SICODB COOMPERS ot e, e o FOE
PUBLICA ND ESTADO DO RIO DE JANEIRO LIMITADA.

PROPOSITO, MISSAO, VISAO E VALORES

Propdésito
Conectar pessoas para promover justica financeira e prosperidade.

Missao

Ser referéncia em cooperativismo, promovendo o desenvolvimento econémico e social
das pessoas e comunidade.

Visao
Promover solucdes e experiéncias inovadoras e sustentaveis por meio da cooperacao.

Valores

Respeito evalorizacdo das pessoas; Cooperativismo e sustentabilidade; Etica e integridade;
Exceléncia e eficiéncia; Lideranca responsavel; e, Inovacao e simplicidade.
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AREA DE ATUACAO
Estados do Rio de Janeiro e Espirito Santo.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

« Fortalecer a area de negdcios da Central e das singulares.

« Ampliar a ocupacao do territério no Estado e no Municipio do
Rio de Janeiro.

« Ampliar a visibilidade da marca Sicoob no Estado do Rio de Janeiro.
« Fomentar a competitividade das cooperativas filiadas.
« Aprimorar o modelo de governanca no Sistema Sicoob Rio.

» Desenvolver a capacitacao continuada de dirigentes e corpo técnico
do Sistema Sicoob Rio.

AGENCIAS

Em 2019, o Sistema Sicoob Rio inaugurou 5 (cinco) novos pontos de atendimento,
sendo 4 (quatro) no estado do Rio de Janeiro, nos municipios de Angra dos Reis
(Parque Mambucaba), Campos dos Goytacazes (Guarus), Duque de Caxias e
Trés Rios, e 1 (um) em Sao Paulo, Capital.

Ao todo, o Sistema Sicoob Rio possui 78 (setenta e oito) locais para atendimento
ao associados, considerando-se as sedes das suas cooperativas (8), seus Pontos
de Atendimento ou Agéncias (60) e demais estruturas para negécio (10), na
forma de escritérios e bases de atendimento, estando presentes em 38 (trinta e
oito) municipios no territério nacional, nos estados do Rio de Janeiro, Espirito
Santo, Maranhao, Minas Gerais, Para e Sao Paulo, em dezembro de 2019.



3-EVENTOS /
PRESENCA NA
COMUNIDADE

JANEIRO

SICOOB CENTRAL RIO
LANCA O AVANCA.RIO

Com o objetivo de gerar

um grande movimento
para alavancar negdcios,
o Avanca.Rio faz parte de
uma série de acdes inicia-
das em 2018 pelo Sicoob
Central Rio, e tratam-se de
workshops direcionados a
incentivar a oferta de pro-
dutos e servicos da Cam-
panha Nacional de Ven-
das 2019 intercalados com
eventos motivacionais e
acOes voltadas ao planeja-
mento orcamentario.
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BANCO MUNDIAL
CONHECE PROJETOS DO
INSTITUTO SICOOB NO RIO

Representantes do Banco
Mundial visitaram a agéncia
compartilhada do Sicoob
Central Rio, no dia 16/01,
com o objetivo de conhe-
cer os projetos desenvol-
vidos pelo Instituto Sicoob
no Rio de Janeiro e estudar
a possibilidade de alinha-
mento. O projeto comecou
a ser feito em parceria com
a Comissao de Valores Mo-
bilidrios (CVM) e o interesse
pelo Instituto surgiu pelo
reconhecimento de seu
trabalho de capacitacao e
educacao financeira.

FEVEREIRO

SICOOB CENTRAL

RIO PARTICIPA DO
COMUNICAR 2019 NO
SICOOB CONFEDERAGAO

O Sicoob Central Rio partici-
pou de 31/01 a 01/02 do Co-
municar realizado em Brasilia,
no auditério do Centro Cor-
porativo, que reuniu aproxi-
madamente 220 responsaveis
pelas areas de Comunicacao,
Marketing e Designers das
Centrais, Singulares e Enti-
dades de Apoio do Sicoob. O
evento apresentou o plane-
jamento de comunicagao e
marketing e lancou o dire-
cionamento estratégico para
2019, com o novo manual da
marca Sicoob.



CARNAVAL DA
COOPERACAO
DIVULGA SICOOB

E ANIMA COPACABANA

Adultos e criancas partici-
param no domingo 24/02
do projeto “Sicoob na Rua
com Vocé” em frente ao
Quiosque Nativoo/Sicoob,
na altura do Posto 4 da
Praia de Copacabana.

Com muita animacao, coo-
perados, colaboradores e
outros folides que passea-
vam na Avenida Atlantica
brincaram como fazem nos
blocos, das 14h as 17h, ao
som da banda Musicalidade
e com muita gente maquia-
da na hora pela equipe que
cuidou da pintura facial. O
destaque foi a empolga-
cdo causada pelo boneco
Sipaguito, com quem todos
queriam tirar selfies, apro-
ximando o Sicoob cada vez
mais de nossa gente.

PROJETO “SICOOB NA RUA
COM VOCE” E LANCADO
EM COPACABANA

Com o objetivo de atrair
visibilidade para a marca,
o projeto “Sicoob na Rua
com Vocé” foi lancado pelo
Sicoob Central Rio no do-

mingo 20 de janeiro, dia de
Sao Sebastiao, o padroeiro
do Rio de Janeiro, junto ao
quiosque Nativoo, na altura
do Posto 4 de Copacabana,
com musica, dancga, oficina
de artesanato e clinicas de
educacao financeira.

NOVO PROGRAMA “SE
LIGA NA EDUCACAO
FINANCEIRA” CHEGARA A

TODAS AS COOPERATIVAS

Uma turma de 15 funcionarios
do Sicoob Central Rio partici-
pou nos dias 29/01 e 01/02 da
segunda turma do programa
“Se Liga na Educacao Finan-
ceira”, realizado pelo Instituto
Sicoob em dois médulos com
duas horas de duracao, cada
um deles, no Espaco Inovacao
da Agéncia Compartilhada, na
Rua do Carmo, n° 61.

NOVA ETAPA DO
#PARTIUSAUDE ESTA
ABERTA AOS COOPERADOS

O #PartiuSaude entraemuma
nova fase, dois anos depois
de ter sido criado, chegou o
momento de expandir o pro-
grama para os colaboradores
e cooperados das singulares
filiadas ao Sicoob Central Rio.
Outra novidade é que as par-
ticipacbes nas corridas fede-
radas acontecerdo todos os
meses e as atividades e trei-
nos funcionais ocorrerdo em
cinco dias da semana.

MARCO

“SE LIGA NA EDUCACAO
FINANCEIRA” REUNIU

3 TURMAS DO SICOOB
CECREMEF

O programa Se Liga na Edu-
cacao Financeira, dirigido
aos funcionarios do Sicoob
Central Rio e de todas as
cooperativas filiadas, foi
realizado nos dias 12 e 14/3
com a participacao dos co-
laboradores do Sicoob Ce-
cremef, na agéncia da Rua
Sao Clemente, em Botafogo.

VENDE SICOOB FESTEJA
RESULTADOS DE 2018 E
DEFINE PRIORIDADES
PARA 2019

Nos dias 15 e 16/3, o Centro
Internacional de Conven-
coes de Brasilia foi palco do
Vende Sicoob, evento que
premiou as Cooperativas
que se destacaram em 2018
pela forca de vendas.

O Sicoob Rio foi represen-
tado por 20 profissionais



da Central e quatro coope-
rativas: Sicoob Cecremef,
Sicoob Coomperj, Sicoob Em-
presas e Sicoob Servidores.

PARTIU SAUDE E SICOOB
NA RUA JUNTAM FORCAS
E OCUPAM COPACABANA

“F — T‘—-r_-_ =—rme

A integracao dos programas
Partiu Saude e Sicoob na
Rua com Vocé, numa acao
de promocao da marca Si-
coob, atraiu um publico es-
pontaneo que estava na orla
de Copacabana na manha
de domingo, dia 24/03.

VITORIA NO ACELERA
SIPAG REALIZA SONHOS
DE CONHECER A DISNEY

Quatro colaboradores do
Sicoob Empresas e um do
Sicoob Central Rio foram
premiados com quatro dias
na Disney, em Orlando, nos
Estados Unidos, pelo papel
que tiveram na conquista do
1° lugar obtido pela singu-
lar entre as cooperativas de
1.301 a 3.000 associados que
participaram do 4° Acelera
Sipag em 2018. A premiacao
aconteceu em 25/03/2019
na sede do Sicoob Confede-
racao, em Brasilia.
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#PARTIUSAUDE LEVA 220
PESSOAS PARA O CIRCUITO
DAS ESTACOES/OUTONO

A etapa Outono do Circuito
das Estacdes no Rio de Ja-
neiro, realizada no domingo
31/03, contou com a partici-
pacao de aproximadamente
220 colaboradores e asso-
ciados de cooperativas Si-
coob incentivados pelo pro-
grama de qualidade de vida
#PartiuSaude, promovido
pela Central Rio.

ABRIL

SICOOB CENTRAL RIO
INVESTE EM PALESTRA
COMPORTAMENTAL PARA
TODAS AS COOPERATIVAS
Nos meses de abril até ju-
nho, o especialista em Ges-
tao Estratégica de Negdcios
André Portes ministra para
os colaboradores das oito
cooperativas filiadas ao Si-
coob Central Rio a palestra
“O profissional Incomum”.

TOMA POSSE A DIRETORIA
DA 1° COOPERATIVA MIRIM
DO SICOOB NO RJ

Mirim Uniao e Cooperacao,
com sede na Escola Munici-
pal Prefeito Jodo Gurito, no
municipio de Mendes, deu
posse aos seus primeiros di-
rigentes no dia 4 de abril.

A solenidade contou com a
presenca dos 68 cooperados
de 8 a 13 anos,pais, profes-
sores, autoridades locais e
do superintendente do Ins-
tituto Sicoob, Luis Edson
Feltrim, da diretora Ope-
racional do Sicoob Central
Rio, Nabia Jorge e do pre-
sidente do Sicoob Flumi-
nense, Neilton Ribeiro.

INSTITUTO SICOOB FAZ

PARCERIA COM CVM E

BANCO MUNDIAL PARA

CAPACITAR JOVENS

DE BAIXA RENDA EM

EDUCACAO FINANCEIRA
/il . |.f'_ﬂ"|- STy




O Instituto Sicoob em
parceria com a Comissao de
Valores Mobiliarios (CVM) o
BancoMundial,o CIEE,Banco
Maré, BlockchainAcademy e
Cosmos Blockchain lancam
0 projeto Programe o seu
Futuro.

A iniciativa piloto sera
desenvolvida com jovens da
Vila Olimpica Clara Nunes,
localizada na regidao de
Acari/Fazenda Botafogo. O
projeto combina iniciativas
que procuram mudar a
dinamica das  escolhas
profissionais e das aspiracoes
para o futuro dos jovens em
areas vulneraveis.

‘SE LIGA, FINANCAS’
CAPACITA 38
PALESTRANTES PARA
PUBLICOS JOVENS

Nos dias 8, 9 e 10/04, o

assistente de  Projetos

do Sicoob Central Rio,
Victor Ayres, ministrou
um curso de educacao

financeira, capacitando 38
colaboradores e pessoal de
apoio estratégico do Sicoob
Confederacdao, Bancoob,
Sicoob Planalto Central,
Sicoob Goias, Sicoob Mato
Grosso e do Instituto Sicoob
em Brasilia.

FALCAO, iDOLO DO
FUTSAL, PARTICIPA DE
EVENTO DO SICOOB EM
COPACABANA

O Sicoob Central Rio rea-
lizou no dia 28, das 9h as
12h, em frente ao quiosque
Nativoo/Sicoob, no Posto
4, na Praia de Copacabana,
atividades abertas ao pu-
blico, com foco em educa-
cao e esporte, alinhados as
atividades de cooperacao
e superacao. A principal
atracao foi o ex-jogador de
futsal Falcdo, considera-
do o melhor do mundo na
modalidade e patrocinado
pelo Sicoob Confederacao.
Além de conhecer o cra-
que, quem foi, pode parti-
cipar de aula de zumba, fu-
tebol na areia e de sabao.

A iniciativa faz parte do
projeto “Sicoob narua com
vocé” e visa atrair visibili-
dade da marca Sicoob ao
divulgar o sistema para o
publico carioca. Durante
o evento, foram distribui-
dos lanches para grupos
de jovens praticantes de
futsal convidados, viseiras,
além de outras atividades
como um parque de diver-
sdes montado na areia e

aulas de zumba abertas ao
publico Também houve a
promocao da maquininha
Sipag com a presenca do
boneco Sipaguito, que ani-
mou o publico.

Em entrevista gravada
em video, Falcao disse ter
“muito orgulho de fazer
parte do time do Sicoob,
de interagir com as crian-
cas, participando de pro-
jetos bacanas como este.
Foi um dia muito especial
e meu recado é este: vem
pro time!”.

MAIO

BANCOOB E SICOOB
CENTRAL RIO PROMOVEM
PALESTRA SOBRE
PREVENCAO A FRAUDES
EM CARTOES

O Sicoob Central Rio reuniu,
no dia 8 de maio, represen-
tantes do Bancoob e das
cooperativas filiadas em pa-
lestra para orientar e trocar
boas praticas sobre preven-
¢ao aos tipos de fraudes in-
cidentes em cartoes.

MEIA DO PORTO EMPOLGA
COLABORADORES E
ASSOCIADOS DO SICOOB
NO RIO




A meia maratona do Por-
to Maravilha contempla a
beleza da cidade associa-
da ao esporte. Referenciais
que estao em sintonia com
a marca Sicoob. Como par-
te integrante do Programa
Partiu Saude, colaborado-
res e associados do sistema
Sicoob Rio participaram do
evento, no dia 12 de maio,
com largada as 7h, no MAR
(Museu de Arte do Rio). A
corrida teve ainda uma pro-
gramacao especial com um
auldao de Zumba que fez
todo mundo dancar.

EDUCACAO FINANCEIRA
CHEGA AS COMUNIDADES
DO RIO PELAS MAOS DO
INSTITUTO SICOOB E
SICOOB CECREMEF

Em conformidade com o 7°
principio do cooperativismo,
olInteresse pelaComunidade,
por meio do Instituto Sicoob

e do Sicoob Cecremef
a educacao financeira
aportou nas comunidades
Dona Marta, em Botafogo, e
Manguinhos, na zona Norte
do Rio de Janeiro. Entre
abril e maio, cerca de 80
moradores dessas regides

Sicoob - Relatorio anual 2019

receberam um conteldo
inteiramente  customizado
sobre como gerir da melhor
forma o orcamento familiar.
O projeto é um piloto do
Sicoob Cecremef e ainda em
2019 sera expandido para
Trés Rios e Angra dos Reis,
no Sul fluminense.

SINERGIA E MOVIMENTO
DE TRANSFORMACAO
UNINDO COLABORADORES
NO AVANCA.RIO

Depois de serem recebidos
com um abraco caloroso
do mascote que representa
a maquininha da Sipag, os
colaboradores do sistema
Rio tiveram a oportunidade
de comecar o sabado, 18 de
maio, com muita energia
positiva no segundo wor-
kshop Avanca.Rio - Meios
de Pagamento, que aconte-
ceu no Rio Othon Palace.

A abertura do evento, que
reuniu 400 colaborado-
res do Sicoob Rio, foi feita
pelos diretores da Central
Rio Nabia dos Santos Jor-
ge e Marcelo Carfora e
o presidente do Sistema
OCB-SESCOOP/RJ, Vinicius
Mesquita.

AVANCA.RIO PEQUENOS
NEGOCIOS REUNE
EMPRESARIOS NO SICOOB
CECREMEF

O compromisso do programa
Avanca.Rio Pequenos Nego-
cios é apresentar o sistema
de cooperativa ao micro e
pequeno empresario cario-
ca como uma ferramenta de
inovacao. Fruto da parceria
entre o Sicoob Central Rio e
0 Sebrae, a primeira reunido
do programa aconteceu no
dia 21 de maio, no Sicoob Ce-
cremef, e rendeu contato com
103 empresarios de Botafogo,
Zona Sul do Rio de Janeiro.

INSTITUTO SICOOB
REALIZA 1.805

ATENDIMENTOS NA
SEMANA ENEF 2019

Os numeros de atuacao do
Instituto Sicoob no Rio de
Janeiro durante a 6* Sema-
na ENEF 2019 superaram
em 103% os do ano anterior.



Foram 1.805 atendimentos
no total, frente a 887 regis-
trados em 2018. Entre 20 e
24 de maio, 436 pessoas re-
ceberam atencao individual
nas clinicas financeiras, 698
assistiram a uma das 20 pa-
lestras de orientacao finan-
ceira oferecidas na semana,
incluindo jovens aprendizes
do CIEE e participantes dos
programas de ressocializa-
cao do TJ-RJ. A novidade
de consulta ao CPF no Se-
rasa atraiu 555 interessa-
dos e outros 116 buscaram
as orientacdes de apoio ao
Microempreendedor Indivi-
dual com o Sebrae.

TV CAMARA

A equipe da TV Camara re-
gistrou depoimentos do pu-
blico e de especialistas du-
rante a Semana ENEF. Em
entrevista a coordenadora
do Instituto Sicoob no Rio de
Janeiro, Silvana Lemos ex-
plicou que o tema de maior
interesse das pessoas foi o
endividamento e falou tam-
bém da contribuicao social
desse tipo de iniciativa.

CRIANCAS APRESENTAM
COOPERATIVA MIRIM EM
EVENTO DE EDUCACAO
EM MENDES

Um grupo de criancas lide-
res da Cooperativa Mirim
de Mendes, ligada ao Insti-
tuto Sicoob, apresentou no
dia 22 de maio a filosofia
do projeto, suas principais
atividades, estrutura e foco
da atuacao desta iniciativa
que esta contribuindo para
o desenvolvimento das co-
munidades locais e trans-
formando a visao de mundo
dos pequenos.

A apresentacdo do proje-
to Unicoop - Cooperativa
Uniao e Cooperacao foi feita
durante o encontro “Coope-
racdo, um exercicio de hu-
manizac¢ao”, na Secretaria de
Promocao Social de Mendes,
promovido pelo Nucleo de
Transformacdo da Educacao
no Sul Fluminense.

O encontro, que teve pales-
tra do professor Iran Pitthan,
instrutor do Cooperjovem,
reuniu representantes da
area de Educacao de Men-
des e dos municipios vizi-
nhos Paraiba do Sul, Paulo
de Frontin, Vassouras, Barra
do Pirai e Rio das Flores, no
Centro-Sul do estado do Rio
de Janeiro. De acordo com
o representante do Instituto

Sicoob Luis Eduardo Pereira,
durante o evento as crian-
cas puderam explicar a sua
propria vivéncia transfor-
madora no projeto. “A Coo-
perativa Mirim tem o intuito
de difundir a cultura coo-
perativista, levar melhorias
para as comunidades e im-
pactar positivamente a mu-
danca de comportamento
das criancas, no sentido de
desenvolver a cidadania e a
atitude participativa”, com-
plementou Luiz Eduardo.

VISITA DE DELEGACAO
CHINESA

No dia 28 de maio a equipe
do Sicoob Central Rio
recebeu a visita de uma
delegacao chinesa de seis
executivos representantes
do Huishang Bank Financial
Leasing. Eles vieram
conhecer o modelo do
cooperativismo financeiro,
0os principais beneficios
oferecidos aos cooperados,
bem como os produtos e
servicos financeiros e a
participacao do Sicoob no
mercado brasileiro.



JUNHO

ENCONTRO DE CENTRAIS
REUNE LIDERANCAS DO

dia 3 de junho.

O encontro inédito de lide-
rancas foi ambientado pelas
palestras “SFN e os desafios
das cooperativas”, ministra-
da por Harold Paquete, che-
fe DESUC BACEN, e “Revolu-
cao das Fintechs e a atuacao
dos bancos digitais”, apre-
sentada por Eduardo Glitz,
da StartSe. A programa-
cao envolveu ainda visita a
Agéncia Compartilhada e a
sede da Central Rio, além
das instalacdes do Sicoob
Coomperj, no Centro do Rio

de Janeiro.
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O presidente do Sicoob Cen-
tral Rio, Luiz Antonio Fer-
reira Araujo, e os dirigentes
das cooperativas do Sistema
Rio, receberam um grupo
de 15 executivos do Sicoob
Central Espirito Santo, no

PREMIO SABORES DA
ORLA LEVA A MARCA AO
PUBLICO CARIOCA

{orlo}

(0 RAICT FESTIVAL
B ASTRUMUNICH DA
OfLA CARIOCA

Em uma acdo para dar visi-
bilidade a marca Sicoob em
eventos da agenda cultural
do carioca, o Sicoob Cen-
tral Rio patrocinou o Pré-
mio Sabores da Orla, maior
concurso gastronémico do
litoral carioca, realizado
de 01 a 30 de junho. O con-
curso, do qual participam 30
quiosques — do Leme ao Pon-
tal — concorreram ao melhor
prato original, contou com
avaliacao feita pela renoma-
da chef Katia Barbosa e um
time de jurados. Houve ainda
uma votacao popular através
da plataforma Yummie.

Durante o evento, o publico
contou com o Passaporte
Sicoob, que pdde ser solici-
tado em qualquer um dos
30 quiosques participantes,
em toda orla. Com quatro
selos de pratos consumidos
no passaporte, o quinto pra-
to sairia de graca, para ser
consumido nos quiosques
Nativoo (patrocinado pelo

Sicoob) ou Amar. O passapor-
te foi uma acdo criada pela
equipe da Orla Rio em parce-
ria com equipe de comunica-
cao do Sicoob Central Rio.
Para vivenciar a experiéncia
gastrondmica do passaporte
Sicoob, os organizadores do
evento proporcionaram a
um grupo do Sicoob Central
Rio um tour por cinco quios-
ques participantes, ocorrido
no sabado, dia 15 de junho.
Durante a entrega do pré-
mio, que ocorreu no audi-
tério do jornal O Globo, o
Sicoob também teve espaco
divulgacdo, quando a ana-
lista Thyana Azevedo falou
sobre o Sicoob e a parceria
com a Orla Rio para publico
presente. O quiosque vence-
dor ganhou o direito de expor
0 seu prato no Rio Gastrono-
mia, um dos principais even-
tos do segmento na cidade,
que aconteceu em agosto.

EDUCACAO FINANCEIRA
PARA REFUGIADOS

No dia 10 de junho, o analis-
ta de Projetos do Sicoob no
Rio de Janeiro, Victor Ayres,
ministrou palestra para um
grupo de 20 refugiados, na
Universidade do Estado do
Rio de Janeiro (Uerj).

Com participantes da Ve-
nezuela, Nigéria, Angola



e Siria, a iniciativa € uma
parceria com o programa
Caritas RJ, que orienta os
estrangeiros com informa-
cbes de utilidade publica
para que possam aprimo-
rar a sua permanéncia no
pais. Durante o encontro
0 questionamento central
do publico foi entender
como funciona o sistema
financeiro no Brasil.

PRESIDENTE DO SICOOB
CENTRAL RIO TOMA
POSSE COMO MEMBRO
DO CONSELHO DE
ADMINISTRACAO DO
BANCOOB

O presidente do Sicoob Cen-
tral Rio, Luiz Antonio Ferrei-
ra de Araujo, tomou posse
como um dos novos mem-
bros do Conselho de Admi-
nistracdo do Bancoob, no
dia 11 de junho, na Gestao
2019-2022. Os integrantes
do 6rgao colegiado sao elei-
tos pela Assembleia Geral
de Acionistas para cumprir
mandato de trés anos.

Segundo o presidente Luiz
Antonio, que também é con-
selheiro do Sicoob, “a pre-
senca no Conselho Adminis-
trativo do Bancoob é uma
oportunidade de acompa-
nhar e participar de maneira

mais proxima das decisdes
dainstituicao”. A nova forma-
cdo do Conselho comeca a
atuar ja na reunido de julho.

“SE LIGA NA EDUCAGAO
FINANCEIRA” CONTINUA
COM SICOOB COOPVALE

O ciclo do programa “Se
Liga na Educacdo Finan-
ceira”, inteiramente volta-
do para os colaboradores
das cooperativas, contem-
plou uma nova turma nos
dias 13 e 14 de junho, que
reuniu a equipe do Sicoob
Coopvale na Agéncia Com-
partilhada. O intuito do
encontro foi transmitir ao
publico orientacdo em um
formato que envolve dina-
micas e incentivo a partici-
pacao interativa.

PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO 2020-2022:
INiCIO DO NOVO CICLO

O marco inicial para o
novo ciclo do Planejamen-
to Estratégico do Sicoob
Confederacado (2020-2022)
reuniu executivos de todo
0 sistema em um encon-
tro ocorrido no dia 16 de

junho, na sede da institui-
cao, em Brasilia. O projeto,
que esta sendo conduzido
pelo Sicoob Confederacao
e pela Fundacdao Dom Ca-
bral, tera entre os princi-
pais produtos resultantes
desse processo a definicdo
das novas diretrizes estra-
tégicas do Sicoob e a revi-
sao da cultura organizacio-
nal 2020/2030. O evento
contou com a participacao
da diretora Operacional do
Sicoob Central Rio, Nabia
dos Santos Jorge.

EDUCACT\O FINANCEIRA
NO GLOBO COMUNIDADE
- ! ~ T

O analista de Projetos do Si-
coob no Rio de Janeiro, Vic-
tor Ayres, participou do pro-
grama Globo Comunidade,
que foi ao ar no domingo,
dia 16 de junho, na TV Glo-
bo. O programa foi dedicado
ao tema Educacao Financei-
ra e Victor colaborou com
orientacbes ja ministradas
no ambito das atividades do
Instituto Sicoob.



INSTITUTO SICOOB:
JORNADA DO PDE NO
PARANA

O analista de Projetos do
Sicoob no Rio de Janeiro,
Victor Ayres, e Ana Lucia
Silva, analista de Gestao
de Pessoas do Sicoob Cen-

tral Rio, participam da
Jornada do PDE (Pessoa
de Desenvolvimento Es-
tratégico), que acontece
esta semana, no Parana.
O evento reuniu represen-
tantes do Instituto Sicoob
no Brasil e contempla vi-
sitas técnicas a todos os
programas do Instituto,
nas cidades de Maringa,
Peabiru, Mamboré, Toledo
e Cascavel.

ENERGIA POSITIVA DO
SICOOB NA MARATONA
DO RIO

O grupo do Sicoob levou
energia positiva e alto astral
a tradicional Maratona do
Rio de Janeiro, evento que
acontece anualmente desde
1979 na cidade e ja esta na
agenda esportiva e no cora-
cao do carioca.

A corrida, que aconteceu no
domingo, 23 de junho, teve a
companhia de um dia enso-
larado e os participantes do
Sistema Sicoob Rio puderam
percorrer com tranquilidade
os percursos de 5 e 10 km.
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FORTALECIMENTO
DA MARCA JUNTO
AS EMPRESAS DE
CONTABILIDADE

O Sicoob Central Rio patro-
cinou a Convencao de Con-
tabilidade Itinerante — Con-
cit, realizada em Trés Rios
(junho) e em Nova Iguacu
(agosto). O evento reulne
o publico de contadores,
profissionais  vitais para
qualquer empresario. Nesse
contexto, as cooperativas pre-
sentes nos eventos, que con-
tou com estandes do Sicoob,
abrem caminhos para aumen-
to da base de publico PJ.

O Sicoob Cecremef parti-
cipou da Concit em junho,
realizada em Trés Rios, mu-
nicipio ao Norte da capital
do estado. Em parceria com
o Sicomércio e ao lado de
grandes marcas, o estande
deu boa visibilidade ao Si-
coob, direcionado a um pu-
blico estratégico.

O diretor-presidente do Si-
coob Empresas, Eduardo
Diniz, apresentou durante
a Convencao de Contabili-
dade lItinerante — Concit Bai-
xada, em Nova lguacu, no dia
23 de agosto, a palestra sobre
o tema “Cooperativas finan-
ceiras e o desenvolvimento

socioeconémico no Brasil e
no mundo”. O estande contri-
buiu para melhor apresentar
os produtos e servicos finan-
ceiros da cooperativa e con-
quistar possiveis cooperados.

JULHO

TRANSFORMACAO DIGITAL
E TEMA DE ENCONTRO
NO RIO

Representantes do Sistema Si-
coob Rio estiveram reunidos,
no dia 1° de julho, no Hotel Mi-
rador, em Copacabana, para
entender melhor o processo
de Transformacao Digital que
acontece no Sicoob.

O evento durou o dia inteiro e
foi uma imersao nas solucdes
digitais da instituicdo, que
podem contribuir para a me-
lhoria do indice de Eficiéncia,
agilizar processos internos e
de adesao de novos associa-
dos. O encontro deu énfase ao
aplicativo Faca Parte e suas
funcionalidades, demonstran-
do dentre outras questdes os
recursos de usabilidade dis-
poniveis para o cooperado. A
ocasiao foi ainda uma opor-
tunidade para debater as ino-
vacdes do mercado, as novas
tecnologias disponiveis para o
segmento financeiro e os par-
ticipantes puderam esclarecer
duvidas e levantar as necessi-
dades das cooperativas.



INTERCOOPERAGAO
MARCA ENCONTRO DOS
SISTEMAS SICOOB RIO E SP

O eixo Rio-Sao Paulo do
Sicoob esteve reunido nos
dias 3 e 4 de julho, no Rio de
Janeiro, com o proposito da
intercooperacao, sexto princi-
pio do cooperativismo. O gru-
po formado por representan-
tes do Sistema Sicoob Cecresp
visitou projetos inovadores do
Sistema Sicoob Rio.

Os marcos foram a visita do
grupo ao Sicoob Empresas RJ
para conhecer o programa
de aceleracao de Startups, a
plataforma Space, e o Sicoob
Cecremef com o case do PA
Digital, além das passagens
pelo Quiosque Nativoo, Si-
coob Central Rio e Agéncia
Compartilhada, onde pude-
ram assistir a apresentacoes,
entre elas, a dos projetos do
Instituto Sicoob nas comuni-
dades do estado, feita pela
coordenadora do Instituto no
Rio, Silvana Lemos.

LANCAMENTO DA
CAMPANHA QUEM INDICA
AMIGO E

O Sicoob Central Rio lancou
a sua primeira campanha
de Indicacao de Associados
que envolve, ao mesmo tem-
po, todas as cooperativas do
Sistema Sicoob Rio com o
objetivo de atrair mais pes-
soas e negocios para o siste-
ma. Prevista para iniciar em
outubro, a acao foi lancada
em julho, durante o Avanca.
Rio Seguros pela equipe de
Comunicacao e Marketing
da Central Rio, apresentada
para todas as singulares.

A campanha “Quem indica
amigo é” aposta no coo-
perado como principal di-
vulgador da cooperativa e
premia aqueles que indicam
amigos e familiares para se
tornarem novos coopera-
dos do Sicoob. Para que os
associados recebam o me-
lhor atendimento possivel
e também passem a indicar
a cooperativa, o desenho da
campanha contempla a par-
ticipacao dos Guardides da
Experiéncia. Os Guardides
sao 0s responsaveis, nas
cooperativas, por garantir a
exceléncia no atendimento

do novo cooperado durante
todo o processo associagao
e pbs-associacao.

A cada indicado que se tor-
nar um cooperado, 0 asso-
ciado indicador ganha um
copo colecionavel ilustrado
com um dos temas: sustenta-
bilidade, respeito, coopera-
cao e inclusao financeira. A
cada cinco amigos indicados,
o cooperado pode escolher
um brinde especial (mochila,
caixa de som bluetooth, car-
regador portatil ou phone de

ouvido bluetooth).

DIA DE COOPERAR NO
RIO TEM PROGRAMAGAO
ESPECIAL DO SICOOB

NiE

O Sistema Sicoob Rio foi re-
presentado no evento Dia
de Cooperar por uma pro-
gramacao especial que re-
uniu um auldao de Zumba,
inaugurando as atividades
do dia, uma apresentacao
de Jiu-Jitsu de criancas e
jovens da ONG Guerreiros
de Fé, apoiada pelo Sicoob
Cecremef, que promove ati-
vidades de esporte e cidada-
nia em nove comunidades
do Rio; e ainda, na tenda do
Sicoob o Shiatsu foi um su-
cesso entre os participan-
tes que puderam aproveitar
uma massagem relaxante



para renovar as energias.

A mensagem do Sicoob no
evento foi a de que uma
saude financeira tranqui-
la é sinénimo de qualidade
de vida, tendo conexao di-
reta com o programa #Par-
tiu Saude, fruto da parceria
entre o Sicoob Central Rio
e a Assessoria Morone. A
assessoria promove ativida-
des esportivas para colabo-
radores e associados, como
a participacao do grupo do
Sicoob nos grandes eventos
de corrida de rua da cidade
e treinos funcionais em al-
guns pontos do Rio.

AVANCA.RIO SEGUROS LEVA
AOS COLABORADORES

DO SISTEMA SICOOB RIO
ESTRATEGIAS DO MERCADO

' |

O uso das novas tecnologias
para agilidade e abertura
de canais, aliadas a preco
e segmentacao, sao as es-
tratégias do momento das
grandes seguradoras.

Representantes da Tokio

Marine, Liberty Seguros,
Porto Seguro, Mapfre Se-
guradora e HDI Seguros,
além da Sicoob Segura-
dora e Sicoob Corretora,
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mostraram investimento
expressivo em aplicativos
e servicos feitos inteira-
mente online, como visto-
rias, e também a criacao
de marcas mais populares
para ampliar a oferta.

O Avanca.Rio Seguros foi
um férum aberto para
debater estratégias e es-
clarecer duvidas sobre o
tema Seguros, reunindo
colaboradores do Sistema
Sicoob Rio e das segurado-
ras parceiras.

CIDADANIA FINANCEIRA

Nos dias 9 e 10 de julho, o
analista Victor Ayres repre-
sentou o Sicoob Central Rio
no Grupo de Trabalho para
a reformulacao do eixo Ci-
dadania Financeira do Insti-
tuto Sicoob, em Brasilia. “O
encontro foi uma oportuni-
dade para colocar a expe-
riéncia do Rio de Janeiro,
contribuir com ideias e su-
gestoes, além de compar-
tilhar visbes com pessoas
de todo o Brasil e entender
melhor o que a matriz esta
pensando como propostas
para o eixo”, afirmou Victor.

CONCURSO CULTURAL
2019 CHEGA A DEZ
MUNICIPIOS DO RIO

Com o tema “Todo mundo
ganha com a cooperacao!”, o
Instituto Sicoob lanca em dez
municipios do estado do Rio
de Janeiro o Concurso Cultu-
ral 2019, nas modalidades De-
senho e Redacao, envolvendo
126 escolas publicas e priva-
das e um total de 6.632 alunos
do Ensino Fundamental.
Angra dos Reis, Bom Jesus
de Itabapoana, Carapebus,
Campos dos Goytacazes, Sao
Fidélis, Sao Joao da Barra,
Sao Francisco de Itabapoana,
Mendes, Trés Rios e Rio de Ja-
neiro sao 0s municipios que
recebem a agao cultural. O
concurso tem o objetivo de
difundir o conceito da coo-
peracdo entre as criancas,
motivando a construcao da
cidadania.



CIRCUITO DAS ESTACOES:
SICOOB COOMPERIJ E
3° LUGAR NOS 10 KM

Entre colaboradores e as-
sociados, o Sistema Sicoob
Rio registrou 200 inscritos no
Circuito das Estacdes — Etapa
Inverno, corrida que aconte-
ceu no domingo, 14 de julho,
no Aterro do Flamengo, que
envolveu o numero de 14 mil
corredores. O grupo correu
5e10 Km e o terceiro lugar
dos 10 Km foi conquistado
por Alessandra Honorato,
promotora de Justica, asso-
ciada do Sicoob Coomperj,
que participa do programa
AmperjRunning, da Associa-
¢ao do Ministério Publico do
Estado do Rio de Janeiro.

DEGUSTACAO DE
TREINO FUNCIONAL

Colaboradores do Sicoob
Servidores, Sicoob Central
Rio e associados do Sicoob
Credicor e Sicoob Coopjus-
tica se reuniram no domin-
go, 21 de julho, em frente
ao Quiosque Nativoo, para
um treino funcional nas
areias de Copacabana.
A Degustacao de Treino
Funcional foi uma acao fo-
mentada pelo Sicoob Ser-

vidores, que estuda imple-
mentar o programa Partiu
Saude na cooperativa.

AVANCA.RIO PEQUENOS
NEGOCIOS CHEGA AO
SICOOB EMPRESAS

rodadas no
Sicoob Cecremef e Sicoob

Depois  das

Fluminense, o Avanca.Rio
Pequenos Negocios reuniu,
no dia 24 de julho, o publico
de empresarios da Barra da
Tijuca no Sicoob Empresas.

O evento é uma parceria com
o Sebrae/RJ (Servigo Brasileiro
de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas no Estado do Rio
de Janeiro), que levou para o
encontro a palestra “Cenario
Econdmico e Impacto para as
Micro e Pequenas Empresas’”.
A programacao do evento
também envolveu atendi-
mento personalizado aos
empresarios presentes e apre-
sentacao dos produtos e servi-
cos do Sicoob. Segundo Carlos
Duarte, superintendente do
Sicoob Empresas RJ, 0 Avanca.
Rio Pequenos Negdcios € uma
iniciativa de aproximacao que
abre boas oportunidades para
o empresario local.

AVANCA.RIO PEQUENOS
NEGOCIOS REUNE )
EMPRESARIOS EM MARICA

O Avanca.Rio Pequenos Ne-
gocios levou ao empresaria-
do de Marica, municipio da
regidao metropolitana do Rio
de Janeiro, uma consultoria
personalizada de produtos e
servicos financeiros e infor-
macdes sobre Marketing Di-
gital, no dia 25 de julho.

A agéncia Sicoob Fluminense
de Marica recebeu no encon-
tro a presenca de represen-
tantes de empresas locais. O
programa Avanca.Rio Peque-
nos Negocios busca aproxi-
mar as cooperativas filiadas
ao Sistema Sicoob Rio dos
pequenos negécios flumi-
nenses, sendo uma parceria
com o Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas
Empresas no Estado do Rio
de Janeiro (Sebrae/RJ).



SICOOB EM PUBLICACAO
ESPECIAL DO JORNAL O DIA

O caderno Negécios &
Carreiras do jornal O Dia
publicou no dia 31/07 a nota
“Encontros de Networking”,
que fala sobre a Plataforma
Space do Sicoob, de apoio
ao empreendedorismo. O
caderno também traz um
anuncio de pagina inteira
do Sicoob. A acdo, que
visa promocdo de marca
para publico qualificado
e divulgacdo do Sicoob
como instituicdo atualizada
tecnologicamente foi
uma parceria da area de
Comunicacdo e Marketing
do Sicoob Central Rio
e a Proa Comunicacao
Estratégica, assessoria de
imprensa recém-contratada
pelo Sistema Sicoob Rio.
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AGOSTO

AVANCA.RIO PEQUENOS
NEGOCIOS NO SICOOB
CECREMEF FOMENTA

NETWORKING

Com foco na iniciativa em-
preendedora e nas oportu-
nidades de networking, o
Avanca.Rio Pequenos Ne-
gocios, realizado no dia 6
de agosto, na agéncia Sao
Clemente do Sicoob Cecre-
mef, vé nascer uma rede de
empresarios locais com po-
tencial para crescer e gerar
negocios. O café com asso-
ciados para pessoas juridi-
cas foi uma vitrine para que
0s empresarios pudessem
contar suas histérias e divul-
gar seus servigos.

O Avanca.Rio Pequenos Ne-
gocios € uma parceria en-
tre o Sebrae RJ (Servico de
Apoio as Micro e Pequenas
Empresas do Estado do Rio
de Janeiro) e o Sicoob Cen-
tral Rio. O evento foi organi-
zado e articulado pela Coor-
denacao de Capitalizacao e
Servicos Financeiros do Se-
brae RJ, representada pelo

analista Guilherme Reche.

SICOOB E SEBRAE
UNEM FORCAS PELO
COOPERATIVISMO NO RIO

O Sebrae é hoje um dos maio-
res propulsores do coopera-
tivismo financeiro no Brasil,
centrado no desenvolvimento
sustentavel das regides por
meio do incentivo as ativida-
des das micro e pequenas em-
presas. Nesse propdsito, a par-
ceria com o Sicoob no Rio de
Janeiro, com o Avanca.Rio Pe-
quenos Negdcios, tem promo-
vido encontros voltados para
empresarios que levam infor-
macdes estratégicas ao publi-
co; e estdo tendo também o
papel de tornar o Rio um dos
estados-piloto para a criacao
do Programa de Desenvolvi-
mento dos Associados, que o
Sebrae lancara em 2020.

AVANCA.RIO PEQUENOS
NEGOCIOS EVIDENCIA
POTENCIAL DE TRES RIOS

O setor industrial em Trés
Rios representa 23% do to-
tal de estabelecimentos do
municipio, que concentra
38% dos empregos da re-
gido Centro-Sul do estado



do Rio de Janeiro. O nime-
ro de MEI (Microempreen-
dedor Individual) hoje no
Brasil estda em 9 milhdes.
Destes, 11% estao no esta-
do do Rio de Janeiro — qua-
se 1 milhdo -, sendo 1,8%
no Centro-Sul.

Os dados sao do Sebrae e
foram apresentados duran-
te o Avanca.Rio Pequenos
Negdcios, realizado no dia
14 de agosto pelo Sicoob
Cecremef, em Trés Rios,
durante a palestra “Cena-
rios Econdmicos e o Impac-
to das Micro e Pequenas
Empresas”, feita pelo es-
pecialista MoiséisAlabi, da
Unidade de Gestao Estraté-
gica. O diretor-presidente
do Sicoob Cecremef, Mau-
ro Alves, assegurou aos
participantes que a pre-
senca do Sicoob na regiao
€ uma alternativa para o
sistema bancario, com a fi-
losofia de contribuir para
o desenvolvimento social
da regiao de Trés Rios, que
definiu como préspera em
termos de perspectiva de
geracao de negocios.

O encontro teve também a
presenca de representantes
do poder publico local e do
diretor de Produtos e Aten-
dimento do Sebrae, Julio
Rezende, presidente do Sico-
mércio de Trés Rios, parceiro
para a realizacao do evento.

EDUCAGAO FINANCEIRA
NAS COMUNIDADES

-

O Instituto Sicoob no Rio
de Janeiro e o Sicoob Ce-

cremef realizaram, nos
dias 12 e 14 de agosto, um
workshop de Educacao Fi-
nanceira para moradores
da comunidade Dona Mar-
ta, em Botafogo, na Zona
Sul. A palestra foi feita pela
voluntaria Leticia Baeta, na
biblioteca do Sesi (Servico
Social da Industria) que
funciona no local.

O programa teve duracao
de 6h e 20 participantes,
entre jovens aprendizes,
universitarios, aposenta-
dos e empresarios. O proje-
to € uma parceria entre o
Sicoob Cecremef, Instituto
Sicoob, Sesi e Firjan (Fe-
deracao das Industrias do
Estado do Rio de Janeiro).
Além disso, outra parce-
ria foi firmada com o CIEE
(Centro de Integracdo Em-
presa-Escola) do municipio
de Trés Rios (RJ) para levar
o programa “Se Liga Finan-
cas” para os jovens apren-
dizes da regiao.

AVANCA.RIO EM
NOVA FRIBURGO

Nova Friburgo recebeu no
dia 21 de agosto o Avanca.

Rio Pequenos Negdcios,
evento realizado em par-
ceria com o Sebrae RJ, que
contou com a presenca do
diretor-presidente do Si-
coob Fluminense, Neilton
Ribeiro da Silva, represen-
tando a cooperativa. O en-
contro aconteceu na Asso-
ciacao Comercial, Industrial
e Agricola de Nova Friburgo
e teve foco nas midias digi-
tais como ferramentas para
alavancar negécios e con-
quistar clientes.

EDUCAGAO FINANCEIRA
NO CIEE

Duas turmas de jovens en-
tre 14 e 18 anos do curso
Jovem Alerta do Centro

de Integracao Empresa
Escola (CIEE) receberam a
palestra do programa Se
Liga Financas, no dia 27



de agosto, ministrada pelo
analista do Instituto Sicoob
no Rio, Victor Ayres.

O curso do CIEE prepara os
jovens para a insercao no
mercado de trabalho e a
orientacao financeira ajuda-
ra os participantes a plane-
jar melhor os recursos para
a vida profissional. A pales-
tra deu dicas de como lidar
com o dinheiro, organizar
as financas, criar metas e
aprender a poupar.

SETEMBRO

EDUCACAO FINANCEIRA
PARA REFUGIADOS
Voluntarios do Instituto
Sicoob no Rio e do Sebrae
RJ (Servico de Apoio as Mi-
cro e Pequenas Empresas
do Estado do Rio de Janei-
ro) falaram sobre o sistema
financeiro brasileiro, o coo-
perativismo e o regime de
MElI  (Microempeendedor
Individual) a um grupo de
refugiados da Venezuela, de
Cuba, do Congo e da Russia.
As palestras aconteceram
durante o painel “O refu-
giado e a empregabilida-
de no Brasil”. O encontro
aconteceu no dia 3 de se-
tembro, no auditério de
Furnas, no Rio de Janeiro.
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PROGRAMA CLINICAS
FINANCEIRAS E
ESCOLHIDO PARA MOSTRA
DE INOVACAO SOCIAL

O Gife (Grupo de Institutos,
Fundacdes e Empresas) sele-
cionou o programa Clinicas
Financeiras — que surgiu em
2017 por iniciativa do Insti-
tuto Sicoob no Rio de Janei-
ro, tendo sido nacionalizado
pelo Instituto Sicoob — para
participar da 1° Mostra de Ino-
vacao Social, que acontecera
de 10 a 17 de setembro, em
Sao Paulo. A metodologia do
Gife para selecionar os proje-
tos envolveu uma busca ati-
va por exemplos de solucdes
inovadoras com potencial
para inspirar outras acdes de
mesma natureza.

APOIO AO FESTIVAL DE

PETISCOS EM CAMPOS

O Sicoob Central Rio
apoiou o Sicoob Fluminen-
se em patrocinio do 7° Fes-
tival de Petiscos da praia

campista, realizado nos
dias 14 e 15 de setembro.
O Festival de Petiscos do
Farol de Sdo Thomé, em
Campos dos Goytacazes,
movimenta a economia
local e fomenta o turismo

na regiao. Todos os parti-
cipantes do festival utili-
zam as maquininhas Sipag
de débito e crédito, do
Sicoob, levando a marca
para visitantes e consumi-
dores. A parceria foi fir-
mada entre a Associacao
de Hotéis, Comércios e Si-
milares (Ashcom), da praia
do Farol de Sao Thomé, e
o diretor-presidente do Si-
coob Fluminense, Neilton
Ribeiro da Silva.

MENDES E O PRIMEIRO
MUNICIiPIO DO RIO

A RECEBER CLiNICAS
FINANCEIRAS ITINERANTES

Sucesso no Largo da Ca-
rioca, Centro do Rio de Ja-
neiro, o éxito das Clinicas
Financeiras segue para o
interior do estado. E Men-
des foi o primeiro muni-
cipio a receber o projeto,
que se tornara itinerante.

No ultimo sabado, 21 de
setembro, um grupo de
voluntarios do Instituto
Sicoob no Rio, da Agéncia
do Sicoob Fluminense em
Mendes, do Sicoob Cecre-
mef e Sicoob Coomperj le-
vou para os mendenses, na
Praca Jodao Neri, orienta-
¢Oes sobre como lidar com



as financas e transformar
a visao do consumo. Além
de uma roda de conversa
sobre Educacao Financei-
ra, foram registrados 28
atendimentos personali-
zados feitos na tenda do
Sicoob montada no local.

SICOOBRIO E

SEBRAE FORTALECEM
RELACIONAMENTO COM
COOPERADOS

= L

Como acao que integra a
primeira campanha de in-
dicacao do Sistema Sicoob
Rio Quem Indica Amigo E,
o Workshop da Experiéncia
tracou o perfil do associado
Sicoob com elaboracao de
personas e mapeou a jor-
nada do associado, durante
evento realizado no dia 25
de setembro, na Agéncia
Compartilhada, no Centro
do Rio de Janeiro. O encon-
tro foi mediado pela espe-
cialista em Design Thinking
Mirella Condé, do Sebrae RJ
(Servico de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas do Esta-
do do Rio de Janeiro).

Sobre a parceria pelo coo-
perativismo no Rio de Ja-
neiro, Guilherme Reche,
analista da Coordenacao de

Capitalizacao e Servicos Fi-
nanceiros do Sebrae RJ, diz
que a relacao entre Sicoob
e Sebrae vem crescendo de
maneira consolidada.

Os impactos do workshop e
da campanha de indicacao
como um todo, para o cola-
borador, irao refletir na ex-
celéncia do atendimento ao
associado, segundo a super-
visora de Gestao de Pessoas
(Gepes) do Sicoob Central
Rio, Nelsycleia Grassi.

WORKSHOP DA
EXPERIENCIA

EXPERIENCIA

A equipe de Comunicacao
e Marketing do Sicoob Cen-
tral Rio, em parceria com a
area de Gestao de Pessoas
(Gepes), realizou no dia 25
de setembro o Workshop da
Experiéncia — Como encan-
tar o cooperado Sicoob, na
Agéncia Compartilhada, no
Centro do Rio de Janeiro.
No encontro, os colabora-
dores que estao na linha de
frente da campanha de indi-
cacao de associados “Quem
indica amigo &” vivenciaram
a experiéncia colaborativa
de construir em conjunto o
perfil do associado, crian-
do personas, e tracando o

mapa da empatia.

O workshop foi ministrado
pela especialista do Sebrae/
RJ (Servico Brasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empre-
sas no Estado do Rio de Janei-
ro) Mirella Condé, da geréncia
de Gestao Estratégica.

RESULTADOS DO
CONCURSO CULTURAL
Com o tema “Consumo
Consciente”, cerca de 6 mil
criancas participaram do
Concurso Cultural 2019,
programa do Instituto
Sicoob. A acao envolveu
a participacao de mais
de cem escolas da rede
publica de dez municipios
do estado do Rio de Janeiro.
Os seis vencedores irdo
ganhar uma bicicleta e os
professores dos seis alunos
finalistas ganham  um
prémio de R$ 500.

OUTUBRO

PROMOCAO DA MARCA
EM REALITY SHOW DE
EDUCACAO FINANCEIRA
NA BAND

As iniciativas de divulgacao
da marca do Sicoob no Rio
miram cada vez mais o in-



vestimento em Comunica-
¢cao com acgdes focadas em
temas estratégicos. Com
essa visao, o reality show
“Me Poupe, Dividas Nunca
Mais!”, da jornalista Natha-
lia Arcuri, chamou atencao
do Sicoob Central Rio como
programacao assertiva para
patrocinio regional (veicu-
lacdo somente no estado),
tendo como referéncia as
atividades de Educacao Fi-
nanceira ja implementadas
pelo Instituto Sicoob, como
o Se Liga Financas e as Cli-
nicas Financeiras. O progra-
ma estreou no dia 30 de se-
tembro as 22h45, na Band,
contou com doze episddios,
com duracao de uma hora.
Nos intervalos do reality a
marca Sicoob foi exibida por
meio de vinhetas de abertu-
ra e encerramento durante
5 segundos, como patroci-
nador, além de comerciais
de 30 segundos que serao
transmitidos nos intervalos
do programa. Vale lembrar
que o canal Me Poupe, no
Youtube, ja foi patrocinado
pelo Sicoob Confederacao.
A jornalista, que também é
cooperada, ja publicou va-
rios videos no seu canal di-
vulgando o Sicoob.
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INSTITUTO SICOOB E
BANCO MUNDIAL LEVAM
EDUCAGAO FINANCEIRA A
JOVENS DE COMUNIDADE

O Instituto Sicoob foi con-
vidado pelo Banco Mundial
para ser o mentor de Edu-
cacao Financeira no proje-
to “Programe Seu Futuro”,
voltado para moradores
da comunidade Fazenda
Botafogo, Zona Norte do
Rio de Janeiro, englobando
13 alunos da rede publica.
As aulas tiveram inicio em
agosto, totalizando 20 ho-
ras em oito encontros. E no
dia 9 de outubro a progra-
macao teve como cenario
a Agéncia Compartilhada
do Sicoob, no Centro do Rio.
Outros parceiros da iniciati-
va sao o Centro de Integra-
cdo Empresa Escola (CIEE),
o Banco da Maré e a Block-
chainAcademy.

O Banco Mundial ira elaborar
um Programa de Analise de
Impacto com foco no poder
da Educacao Financeira para
a mudanca de comportamen-
to, a partir da aquisicao de co-
nhecimento socioemocional.

SE LIGA FINANCAS PARTE
PARA O INTERIOR DO
ESTADO COM WORKSHOPS
EM TRES RIOS

—

O workshop Se Liga Finan-
cas amplia progressivamen-
te o seu raio de atuagao no
estado com a parceria entre
o Instituto Sicoob e o Cen-
tro de Integracao Empresa
Escola (CIEE), oferecendo
Educacao Financeira para
Jovens Aprendizes.

Com base no principio insti-
tucional de contribuir para
o desenvolvimento das re-
gidoes em que atua, o muni-
cipio de Trés Rios, que este
ano recebeu a sua primeira
agéncia do Sicoob - Sicoob
Cecremef — foi a localidade
escolhida. Ao todo, cerca
de 400 jovens receberao as
orientacdes sobre como pla-
nejar as suas financgas.

CEO DA STARTSE FALA
SOBRE NOVA GESTAO PARA
LIDERES DO SISTEMA RIO




Na nova gestao, as empresas
enxergam o propdésito como
um valor que as conecta
emocionalmente com o seu
publico. Segundo o CEO da
StartSe, Pedro Englert, o Si-
coob tem como maior van-
tagem nesse cenario, frente
as instituicbes financeiras
tradicionais, a transparéncia
e a propria natureza do mo-
delo cooperativista. Duran-
te o curso “StartSeExecuti-
veProgram”, realizado entre
os dias 16 e 18 de outubro
no Sicoob Central Rio para
gestores das cooperativas,
o executivo sublinhou que o
investimento em geracao de
conteudo/educacao é a es-
tratégia mais assertiva para
divulgar o sistema.

O treinamento tem como
objetivo promover o tripé
mindset - toolset — skillset, o
que significa levar aos par-
ticipantes uma mentalida-
de atualizada com as novas
ferramentas do mercado
para o desenvolvimento de
habilidades, como explicou
Felipe Leal, responsavel pe-
los cursos In Company da
StartSe. O workshop para
gestores & promovido pela
area de Gestao de Pessoas
(Gepes) e tem como eixos
nova gestao, nova economia
e novas tecnologias.

PROMOCAO DO
COOPERATIVISMO E
DIVULGAGAO DE MARCA
NO HACKING.RIO

O Sicoob Central Rio patro-
cinou o maior Hackaton da
Ameérica Latina, em parceria
com o Servico Nacional de
Aprendizagem do Coopera-
tivismo no Estado do Rio de
Janeiro (Sescoop/RJ) e a Uni-
med Rio. O evento foi realiza-
do entre 18 e 20 de outubro
no Acqua Corporate, Centro
do Rio de Janeiro.

Pela primeira vez o Hacking.
Rio teve um cluster exclu-
sivo sobre Cooperativismo
de Plataformas Digitais. O
Sistema Sicoob Rio também
contribuiu com a maratona
de tecnologia tendo o presi-
dente do Sicoob Empresas,
Eduardo Diniz, como jurado
dos trabalhos desenvolvidos
e Victor Ayres, analista do Ins-
tituto Sicoob, como mentor.
A maratona de hackers teve
15 trilhas, 42 horas de pro-
gramacao e presenca de mil
participantes. Os vencedores
foram os grupos TimeC, Voa,
Cooper e CooperAtivando.

O modelo do Cooperativis-
mo de PLataforma também
foi apresentado ao publico
em palestra de Abdul Nas-

ser (Sescoop/RJ) durante o
evento como um input ini-
cial para que a comunidade
que empreende digitalmen-
te possa conhecer o coope-
rativismo. Representantes
das cooperativas do Sistema
Sicoob Rio também recebe-
ram credenciais para assistir
as palestras tematicas reali-
zadas em evento simulta-
neo ao hackathon.

O evento contou com um
estande especial dos par-
ceiros Sicoob, OCB/Sescoop
RJ e Unimed-Rio. O espaco
foi um atrativo a mais para
estreitar o relacionamento
entre as marcas e o publico.
Além do estande, o Sicoob
Central Rio disponibilizou
totens para recarga de celu-
lar com divulgacao do apli-
cativo Faca Parte que foram
espalhados em diversos pon-
tos da area social do evento.

PALESTRAS SOBRE ESCUTA
ATIVA PARA MAIS DE

1.500 PROFESSORES NO
INTERIOR DO RIO

Escutar as criancas como um
sujeito & uma das premissas
da metodologia de escuta
ativa criada pelo educador
Claudio Thebas, que entre
21 e 25 de outubro, per-
correu seis municipios do
interior do estado (Carape-
bus, Mendes, Trés Rios, Sao
Fidélis, Sao Francisco de
Itabapoana e Campos dos
Goytacazes) com a palestra
“Ludicidade, escuta e coope-



racao”, alcancando mais de
1.500 professores.

A iniciativa é uma parce-
ria do Instituto Sicoob com
as prefeituras locais, sendo
uma complementacao da
formacao realizada este ano
pelo Cooperjovem para 155
educadores de 54 escolas
da rede publica e que bene-
ficiou 19.461 alunos. No dia
29 de outubro, os educado-
res formados pelo Cooper-
jovem em 2019 apresenta-
rao, em Campos, os projetos
educacionais desenvolvidos.

DELEGACAO CHINESA VISITA
O SICOOB CENTRAL RIO

O Sicoob Central Rio rece-
beu no dia 23 de outubro
visita de uma delegacao de
executivos chineses, em in-
tercambio no Brasil, para
conhecer o modelo de coo-
perativas de crédito e a
atuacao do Sicoob no mer-
cado financeiro.

O grupo foi recebido pelo
presidente Luiz Antonio
Araujo e pela diretora Ope-
racional, Nabia dos Santos
Jorge. O proposito de conec-
tar pessoas para promover
justica financeira e prospe-
ridade, ao lado dos diferen-
ciais do Sicoob, e apresen-
tacdo em linhas gerais das
operacdes do sistema foram
alguns assuntos tratados du-
rante a visita. Além de trocar
experiéncias e estabelecer
relacbes de cooperacao,
os interesses da delegacao
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foram compreender como
esta estruturada a institui-
cao, o perfil dos cooperados
e 0s principais produtos da
empresa, bem como os be-
neficios do Sicoob e as pers-
pectivas de desenvolvimen-
to do setor.

PREMIOS DO CONCURSO
CULTURAL

b gt

No dia 25 de outubro a dire-
tora Social do Sicoob Cecre-
mef, Mina Fiszman, esteve
em Trés Rios para entregar
os prémios do Concurso Cul-
tural aos vencedores: alunos

que concorreram nas cate-
gorias Redacdo e Desenho
e seus respectivos profes-
sores. O municipio de Trés
Rios registrou este ano 26
escolas e 1.757 estudantes
participantes na iniciativa.
Na etapa local o concurso
ofereceu como prémio um
kit escolar, e na regional,
uma bicicleta e R$ 500 ao
professor. Na etapa nacio-
nal, que serda em novembro,
o aluno vencedor recebera
um computador e a escola
um Datashow e uma caixa
de som. O Concurso Cultural
€ uma iniciativa do Instituto
Sicoob e o tema de 2019 foi
“Todo mundo ganha com a

cooperacao”’, lancado em
maio. O Concurso Cultural é
realizado anualmentecoma
finalidade de difundir o con-
ceito de cooperacdo para
criancas dos 3° e 5° anos do
Ensino Fundamental | e con-
tribuir para formacao de ci-
dadaos mais conscientes.

PARTIU SAUDE
OUTUBRO ROSA

No dia 26, das 9h as 11h,
no Posto 4 em Copacaba-
na (préoximo ao Quiosque
Nativoo), foi realizado o
Treino Funcional #Partiu
Saude Outubro Rosa.
Aacao éfeitaem parceriacom
a Assessoria Esportiva Morone
para associados do Sicoob.
A novidade é que os partici-
pantes puderam convidar um
amigo ou familiar com a reco-
mendacao de vestir uma peca
de roupa na cor rosa, para
lembrar o més de prevencao
ao cancer de mama.



#AVANCA.RIO PEQUENOS
NEGOCIOS CHEGA A
GUARUS COM ENFASE EM
MARKETING DIGITAL

0] Marketing Digital
como ferramenta de
empreendedorismo tem

geradointeressedospequenos
e meédios empresarios de
diferentes  setores como
programacao do Avanca.
Rio Pequenos Negocios. No
ualtimo dia 29, o evento, que
€ uma parceria do Sicoob
Central Rio com o Sebrae RJ
(Servico de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas do Estado
do Rio de Janeiro) aconteceu
em Guarus, Campos dos
Goytacazes. Na ocasiao, o
diretor-presidente do Sicoob
Fluminense, Neilton Ribeiro,
disse que o encontro oferece
ao publico uma oportunidade
de conhecimento estratégico
com orientacoes de mercado.
A programacao teve a pales-
tra “Marketing digital: amplie
seus resultados”, com Glauco
Nunes, especialista do setor
de Mercado do Sebrae, além
de dicas para acesso ao cré-
dito, informacbes sobre a
cooperativa, consultoria e
atendimento; e também abriu
espaco para interacao entre
os participantes, fomentando

o networking. Guilherme Re-
che, analista da Coordenacao
de Capitalizacao e Servicos Fi-
nanceiros do Sebrae RJ, falou
sobre Dicas de Gestao Finan-
ceira. O evento foi mediado
por José Flavio Linhares, con-
sultor do Sicoob Central Rio.

EDUCAGAO FINANCEIRA
PARA MAIS 500 POLICIAIS
NO RIO

O Instituto Sicoob no Rio
levou esta semana o tema
Educacao Financeira para
mais 500 policiais, nos dias
29 e 31 de outubro, em cur-
so realizado no Batalhdo da
Policia Militar em Sulacap,
Zona Oeste do Rio. A parce-
ria com a Secretaria de Estado
de Assisténcia Social e Direi-
tos Humanos do estado tem
despertado interesse crescen-
te deste publico, que recebe
conhecimentos sobre como
gerir melhor o seu orcamento
no dia a dia. Os conteudos sao
customizados, aplicados pelo
voluntario Alexandre Batista.

No dia 29 de outubro o Institu-
to Sicoob no Rio realizou ain-
da aproximagcao com a Uni-
versidade Veiga de Almeida
(UVA), alcancando também o
publico de universitarios. Du-
rante a Semana de RH, pro-
movida pela instituicao de

ensino, o analista Victor Ayres
falou das atividades educa-
cionais/sociais do Instituto Si-
coob no estado e sorteou seis
convites para o workshop Se
Liga Financas de novembro,
na Agéncia Compartilhada,
Centro da cidade. Segundo
Ayres, o intuito é futuramen-
te fechar uma turma exclu-
siva para os graduandos em
RH e Administracao.

NOVEMBRO

COOPERATIVA MIRIM
DE MENDES COMPLETA
UM ANO

A primeira cooperativa mirim
do estado do Rio de Janeiro,
a Cooperativa Mirim Uniao
e Cooperacao (Unicoop) de
Mendes, completa um ano no
proximo dia 9 de novembro
com uma trajetéria marcan-
te de transformacao, pela via
da Educacao e do Cooperati-
vismo, na historia de vida de
criancas e jovens da rede pu-
blica de ensino do municipio.

Como um convite a cidadania,
a Cooperativa Mirim foiimple-
mentada pelo Instituto Sicoob
no Colégio Municipalizado
Joao Batista Gurito, no bairro
Martins Costa, Zona Rural de
Mendes. O publico atingido é
formado por alunos do Ensino



Fundamental que estudam
em tempo integral e tém tido
a oportunidade de vivenciar
o ambiente de cooperacao
que envolve também os pais
e toda a comunidade no ideal
de coletividade. A ideia é tao
positiva que a Secretaria de
Educacao de Mendes estuda
implementar o Cooperativis-
mo como disciplina em toda
a rede municipal, composta
atualmente por 13 escolas.

PARCERIA COM CIEE RJ
NO SE LIGA FINANCAS
COMPLETA DOIS ANOS

N e

O que o Sicoob traz contri-
bui muito com o que a gen-
te acredita”. A opinidao da
supervisora de Capacitacao
do Centro de Integracao
Empresa Escola Rio (CIEE

Rio), Danielly Sobreiro,
mostra o encontro de pro-
positos entre Instituto Si-
coob e CIEE. Em 2019 as ins-
tituicbes comemoram dois
anos de parceria no progra-
ma Se Liga Financas, com
75 workshops realizados e
2 mil jovens aprendizes for-
mados com conteudos de
Educacao Financeira.

O Se Liga Financas é um proje-
to do Instituto Sicoob que teve
inicio no Rio de Janeiro em
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dezembro de 2017 em parce-
ria com o CIEE Rio. Em 2018,
0 programa recebeu o Selo
ENEF do Comité Nacional de
Educacdo Financeira (Conef),
certificando que esta de acor-
do com a Estratégia Nacional
de Educacao Financeira.

INSTITUTO SICOOB

REUNE EDUCADORES

NO 3° ENCONTRO
COOPERJOVEM EM
CAMPOS DOS GOYTACAZES

O programa Cooperjovem
capacitou em 2019 um to-
tal de 155 professores de
54 escolas da rede publica
de cidades do interior do
estado do Rio (Trés Rios,
Mendes, Campos dos Goy-

tacazes, Carapebus, Sao
Fidélis e Sao Francisco de
Itabapoana) e no dia 29 de
novembro o 3° Encontro
Cooperjovem, realizado em
Campos dos Goytacazes,
reuniu o publico de educa-
dores e representantes do
Sistema Sicoob Rio para
apresentacdo dos projetos
de educacao desenvolvidos
como resultado da capaci-
tacao e com base nos prin-
cipios do cooperativismo.

A cargo do Instituto Sicoob
e desenvolvido em parceria
com o Servico Nacional de

Aprendizagem do Cooperati-
vismo (Sescoop/RJ) e Secreta-
rias Municipais de Educacao,
com apoio das cooperativas
locais, o programa Cooper-
jovem objetiva diretamente
a divulgacao do cooperati-
vismo, despertando entre es-
tudantes a consciéncia sobre
cooperacao.

O ponto alto do encontro fo-
ram as apresentacoes de 16
projetos desenvolvidos pelos
professores que proporcionou
a troca entre os educadores.
Entre os presentes, Raphael
Damasceno, sub-secretario
pedagdgico da secretaria de
Educacao de Campos; a Pre-
sidente e a vice-Presidente
do Conselho de Administra-
¢ao do Sicoob Fluminense,
Vera Almeida e Eunice No-
gueira; e a Presidente do
Conselho Fiscal do Sicoob
Fluminense, Ménica Pinto.

INAUGURAGCAO DO
ESPACO CULTURAL DO
SICOOB EM MENDES
REUNE NOMES DO
COOPERATIVISMO E
AUTORIDADES LOCAIS

T gt Tl .
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O cooperativismo financeiro
encontraem Mendes um mar-
co historico para o estado do
Rio de Janeiro e para o Brasil.



Nos seus 90 anos de historia,
a Cooperativa de Mendes su-
perou mudancas de regime e
de moeda, sendo também um
simbolo de prosperidade da
regiao, ao lado dos projetos
implantados pelo Instituto
Sicoob, entre eles, a Coope-
rativa Mirim Unidao e Coope-
racao — Unicoop. Toda a tra-
jetdria do cooperativismo no
municipio pode ser revisitada
no Espaco Cultural do Sicoob
em Mendes, inaugurado no
dia 22 de novembro, reunindo
personalidades do segmento.
O grande homenageado do
evento foi Célio Ramos, ex-
-presidente do chamado de
Banquinho de Mendes, que
lutou ao lado dos menden-
ses para manter a coope-
rativa em funcionamento
durante quase um século de
existéncia. O centro cultural
possui uma linha do tem-
po que ilustra e narra os 90
anos de histéria do coopera-
tivismo em Mendes, acervo
histérico com equipamentos
e documentos da cooperati-
va e um cantinho especial
para as criangas lerem. O
Sicoob Central Rio também
produziu um jornal com base
em pesquisas e entrevistas.

A cerimdnia de inauguracao
teve as presencas do dire-
tor-presidente do Bancoob
— Banco Cooperativo do Bra-
sil, Marco Aurélio Almada, o
superintendente do Instituto
Sicoob, Luiz Edson Feltrim, o
presidente do Sicoob Central

Rio, Luiz Antonio Ferreira de
Araujo, o diretor-presidente
do Sicoob Fluminense, Neil-
ton Ribeiro, o vice-presidente
do Sistema OCB/RJ-Sescoop/
RJ, Carlos Alberto Pégo, além
de autoridades locais como
a secretaria de Educacao de
Mendes, Ellen Barbosa, e o
vice-prefeito de Mendes, Luiz
Ricardo de Carvalho.

DEZEMBRO

SICOOB CENTRAL RIO
COMPLETA 8 ANOS

No dia 1° de dezembro o
Sicoob Central Rio comple-
tou 8 anos de atuacao e ao
longo desse tempo tem co-
lecionado importantes vi-
torias ao lado das equipes
das cooperativas do Rio de
Janeiro e também com os
projetos do Instituto Sicoob.
A abertura de singulares
segmentadas para a livre
admissdo; a inauguracao
de novas agéncias, o pio-
neirismo na criacao de uma
agéncia compartilhada que
ressalta o valor da intercoo-
peracao, a realizacao de
eventos estratégicos como
o Avanca.Rio; a criacdao do
primeiro Espaco Cultural
do Sicoob no Rio de Janei-
ro, inaugurado em Mendes;
e a constante busca por
atualizacdo tecnolégica e
reforcos na formacado das
equipes sao marcos que
mostram o fortalecimento
do Sistema Rio.

Outro fato relevante foi a
adesao do Sistema Rio aos
programas desenvolvidos e
implementados pelo Insti-
tuto Sicoob, como o Se Liga
Finangas (que teve inicio no
Rio de Janeiro), além da Se-
mana de Educacao Finan-
ceira e o Cooperjovem. Este
ultimo proporcionou, tam-
bém, a criacao da primeira
Cooperativa Mirim do estado
do Rio de Janeiro. Assim, as
cooperativas tém realizado
diversas acoes alinhadas ao
propésito de conectar pes-
soas para promover justica
financeira e prosperidade.

Atualmente, o Sicoob cen-
tral Rio é constituido por
oito cooperativas que so-
mam mais de 53 mil asso-

ciados: Sicoob Cecremef,
Sicoob Coomperj, Sicoob
Coopjustica, Sicoob Coo-
pvale, Sicoob Credicor

RJ, Sicoob Empresas RJ,
Sicoob Fluminense e
Sicoob Servidores.

“O QUE O SICOOB JA FAZ
HA MUITO TEMPO HOJE
ESTA VIRANDO MODA”,
DIZ ESPECIALISTA DO

O Sicoob Empresas convidou
o autor do livro “Silicon Val-
ley — A Way Through”, Felipe
Lamounier, para uma pales-



tra sobre a mentalidade que
move as grandes companhias
de inovacdao e tecnologia
do Vale do Silicio. O evento
aconteceu hoje (3/12), pela
manha, na Agéncia Comparti-
lhada reunindo representan-
tes e gestores do Sistema Rio.

WORKSHOP MAIS QUE
NEGOCIOS ENCERRA O

ANO NO SISTEMA SICOOB

RIO E RENOVA FOLEGO
PARA 2020

O cooperativismo financeiro
enquanto sinénimo de boa
sociedade, como alterna-
tiva econdmica para o Rio

realizado pelo Sicoob Central
Rio para as equipes de todas
as suas singulares, no dia 14
de dezembro, no Sitio Lajedo
(RJ), impulsionou os colabo-
radores para novas conquis-
tas em 2020.

Durante o evento foram
também anunciadas as
vencedoras dos prémios de
melhores cooperativas do
ano: Sicoob Coopjustica (na
categoria indice de Aprovei-
tamento do Produto — IAP)
e Sicoob Fluminense (na
categoria Mais Relaciona-
mento). Além disso, houve a
revelacao dos vencedores do
Desafio Avanca.Rio Acelera e
dos destaques por produto —
Cartdes, Cobranca Bancaria,
Consorcio, Seguros de Vida,
Sipag, Seguros Gerais, Con-
signado e Previ.

ciacdo da marca a temas im-
portantes. A acao visa firmar
o relacionamento do Sistema
Sicoob Rio, como fonte de in-
formacdo para entrevistas e
matérias relacionadas, com
principais formadores de opi-
nido com atuacao na grande
imprensa. Além dos press Kkits,
no dia 06/12, o Gerente de
crédito, George Figueiredo, e
a Diretora operacional, Na-
bia Jorge, do Sicoob Central
Rio tomaram café com Gabril
Martins, do jornal O Globo,
promovido pela assessoria de
imprensa. Durante o encontro,
o jornalista tirou duvidas so-
bre o sistema e recebeu mais
informacdes sobre o compro-
misso social da instituicao.

de Janeiro; o incremento da
oferta de crédito pelas coo-
perativas do Sistema Sicoob
Rio sem esquecer o portfélio
de produtos, e a manutencao
da esséncia sem perder de
vista 0s avancos tecnologi-
cos — transformacao social X
transformacao digital. Essas
foram algumas das principais
reflexdes provocadas por es-
pecialistas, parceiros e perso-
nalidades do Sicoob durante
o Workshop Mais que Nego-
cios, que encerra o ciclo 2019
do Avanca.Rio. O encontro,

RELACIONAMENTO
COM A IMPRENSA

Em Dezembro, o Sicoob Cen-
tral Rio enviou diretamente
para 25 jornalistas renoma-
dos, indicados pela equipe da
assessoria de comunicacao,
press kits tematicos falando
sobre Sicoob, os grandes nu-
meros, e as principais con-
quistas do Sistema no ano.
Além do conteudo, o press
kit incluiu revistas do Sicoob
e quatro copos tematicos re-
forcando a memdria e a asso-
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4. EVOLUCAO
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SISTEMA SICOOB RIO
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RECURSOS NA CENTRALIZACAO FINANCEIRA RECURSOS MA CENTRALIZACAD FINANCEIRA
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EXPANSAO

O Sistema Sicoob Rio iniciou 0 ano de 2019 com o seu quadro social composto por 3 (trés)
cooperativas filiadas de livre admissdo ou abertas (SICOOB FLUMINENSE, SICOOB EMPRE-
SAS RJ e SICOOB CECREMEF), e outras 5 (cinco) cooperativas de atuagdo segmentada.

Apdés meado do exercicio, considerada a oportunidade da adogao do conceito de area de
admissao, o qual limita o atendimento nas localidades definidas em Estatuto Social aos mei-
os digitais, a iniciativa do SICOOB FLUMINENSE, apoiada pelo SICOOB CENTRAL RIO, obteve
éxito junto ao Banco Central do Brasil. O referido processo submetido a analise da Autarquia
prop0s reforma, naquela condicao, visando a expansao do atendimento da cooperativa aos
Estados do Espirito Santo e Minas Gerais.

Na sequéncia, também sob a orientacao da Central, outros dois processos de reforma es-
tatutaria foram submetidos ao Bacen, pelo SICOOB COOPVALE e SICOOB COOMPERJ. Essas
filiadas, além deterem pleiteado a expansado da area de acao para todo o Estado do Rio de
Janeiro visando atuarem na forma de livre adesao de associados, solicitaram area de ad-
missdo nacional condicionada ao atendimento digital.

Em respeito aos projetos, ambas as cooperativas obtiveram a manifestacao favoravel do
Bacen, sob a orientacdo que procedessem o respectivo ato assemblear nas condicdes
pleiteadas, oque elevou para 5 (cinco) o nimero de filiadas abertas no Sistema Sicoob Rio,
e, para 4 (quatro),0 numero de filiadas aptas a atender em outras localidades do territério
nacional além do Estado do Rio de Janeiro.

Observa-se que, até entdo, apenas o SICOOB CECREMEF e o SICOOB EMPRESAS RJ —coop-
erativas abertas no Estado do Rio de Janeiro — eram autorizados a atuarem outros estados
do pais, atendendo a segmentos especificos permitido investimentos para a inauguragao de
pontos de atendimento.

PRESTAGAO DE SERVICOS FINANCEIROS

Em cumprimento ao Planejamento Estratégico, foram tidas por principais acdes desenvolvi-
das pela Unidade Financeira:

« a centralizacdo dos servigcos de contas a pagar, o que garantiu a automatizacao e pa-
dronizagao das rotinas de BackOffice das cooperativas filiadas ao Sicoob Central Rio, e,
também, a integracao dos processos tributarios, contabeis e financeiros de forma a validar
corretamente a informacao de despesa;

* no ambito das aplicacBes, em parceria com a Unidade de Risco, tem auxiliado as cooper-
ativas no cumprimento dos indices regulamentares na realizacao de investimentos;

« na busca por melhor rentabilidade, ndo poupou esforgcos em manter os recursos das
filiadas em produtos financeiros com boa rentabilidade, garantias e em acordo com a es-
tratégia de Investimento;



« acriacdo de Comité Estratégico de Investimento, para auxiliar a Unidade na otimizacao de
resultados financeiros.

Dentre as primeiras acoes destacam-se a revisao das praticas de investimentos adotada e,
também, a indicacdo de alternativas para melhoria da rentabilidade.

Ainda em 2019 se deram inicio as negociacdes com Bancoob DTVM em termos de adesdo ao
contrato de centralizagao dos recursos financeiros pela DTVM.

Outro avanco ocorrido foi a implantacdao da Conta Garantida, com o objetivo evitar que
a Conta Convénio entre em Adiantamento a Depositante em virtude de descasamento de
fluxo de caixa.

GESTAO DE PESSOAS
Foram tidas por principais aces desenvolvidas pela Unidade de Gestao de Pessoas a (0):

< acompanhamento sistematico das a¢des educacionais a distancia, via Sicoob Universidade,
em especial as relacionadas as trilhas de aprendizagem, voltadas a dirigentes e funcionari-
os, e a certificacao de dirigentes;

e acompanhamento do Plano de Sucessao sistémico;

 implantacao de ferramentas de automacao de processos seletivos e analises de perfil;

« estudo Banco de Horas (Sistema Sicoob Rio);

« implantac&o dos indices Turnover e Absenteismo (Sistema Sicoob Rio).

SUPERVISAO E MONITORAMENTO DE RISCOS

Com o trabalho de supervisdao e monitoramento dos riscos inerentes ao negocio, pode-se
identificar fragilidades que, em muitas das vezes, impedem o alcance dos objetivos fixados
pelos niveis organizacionais. Portanto, com um mapeamento prévio desses, é possivel pro-
por ajustes e reestruturagdes aos processos criticos da instituicao.

Como parte integrante do processo de supervisao auxiliar e monitoramento dos riscos, 0s
eventos identificados sao avaliados sob a perspectiva de probabilidade e impacto de sua
ocorréncia e aderéncia regulamentar. Nesse contexto, um dos principais objetivos do mon-
itoramento é formar o alicerce para o desenvolvimento de taticas de gestao dos riscos a
mitigacdo da probabilidade de materializacdo e/ou a intensidade do impacto, para isso,
uma das a¢des estratégicas de atuacao é a centralizacdo dos processos.
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Concernente a isso, atualmente todas as atribuicdes de controles internos, conformidades
e normas estao constituidas por ao menos 50 processos e subprocessos, que compde as
prerrogativas regulamentares cujas estratégias ja sao abarcadas pelo Sicoob Central Rio,
que vem atuando estrategicamente para a melhoria continuada dos processos de monito-
ramento e gerenciamento de riscos das suas singulares, com objetivo de tornar as praticas e
processos mais lineares em todo o sistema local.



5. RELATORIO DA
ADMINISTRACAO

Senhores Associados,

Submetemos a apreciacao de V.S. As as demonstracdes contabeis do exercicio de 2019 da
COOPERATIVA CENTRAL DE CREDITO DO RIO DE JANEIRO LTDA - SICOOB CENTRAL RIO, na
forma da Legislacdo em vigor.

1. Politica Operacional

Em 2019 o SICOOB CENTRAL RIO completou 8 anos mantendo sua vocacao de instituicao
voltada para gerar solucdes financeiras adequadas e sustentaveis, por meio do coopera-
tivismo, aos associados e as suas comunidades, também ser reconhecida como a principal
instituicao financeira propulsora do desenvolvimento econémico e social dos associados.

2. Avaliacao de Resultados

No exercicio de 2019, o SICOOB CENTRAL RIO obteve um resultado de R$138.190,83. Im-
portante ressaltar que a Central remunerou o capital das cooperativas filiadas por meio de
pagamento de juros, em 90% da Selic, que totalizou R$2.013.909,31. Considerando as sobras
liquidas e 0o montante de juros pagos, o retorno sobre o patriménio liquido foi de 5%.

3. Ativos
Os recursos aplicados em Depdsitos Interfinanceiros e Titulos e Valores Mobiliarios somar-
am R$600.061.325,44. Por sua vez a carteira de créditos representava R$9.558.823,47.

O maior devedor representava, na data-base de 31/12/2019, o percentual de 60% da cartei-
ra, totalizando R$5.732.574,91.

4. Captacao

As captacdes de recursos junto as cooperativas singulares filiadas somavam o total de
R$596.728.576,09, apresentaram uma reducao em relacao ao mesmo periodo do exercicio
anterior de 1%.

O maior aplicador representava, na data base de 31/12/2019, o percentual de 52% da cen-
tralizacao financeira, totalizando R$310.063.614,55.
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5. Patrimonio de Referéncia
O patrimoénio de referéncia do SICOOB CENTRAL RIO era de R$26.405.472,48. O quadro de
associados era composto por 8 cooperativas singulares.

6. Politica de Crédito

A concessao de crédito estda pautada em prévia analise do propenso tomador, havendo
limites de algcadas pré-estabelecidos a serem observados e cumpridos, cercando ainda a
cooperativa de todas as consultas cadastrais e com analise do risco da afiliada e de suas
operacdes por meio do “RATING” (ponderacdo da probabilidade de perda do tomador pela
garantia fornecida), buscando assim garantir ao maximo a liquidez das operacdes.

O SICOOB CENTRAL RIO adota a politica de classificacao de crédito de sua carteira de acor-
do com as diretrizes estabelecidas na Resolu¢ao CMN n° 2.682/99.

7. Governanca Corporativa

Governanga corporativa é o conjunto de mecanismos e controles, internos e externos, que
permitem aos associados definir e assegurar a execucao dos objetivos da cooperativa, ga-
rantindo a sua continuidade, os principios cooperativistas ou, simplesmente, a adogao de
boas praticas de gestao.

Nesse sentido, a administracdao da Cooperativa tem na assembleia geral, que é a reuniao de
todos os associados, o poder maior de decisao.

A gestdo da Cooperativa esta alicercada em papéis definidos, com clara separacao de
fungdes. Cabem ao Conselho de Administracdo as decisdes estratégicas e a Diretoria Execu-
tiva, a gestao dos negdcios da Cooperativa no seu dia a dia.

A Cooperativa possui ainda um Agente de Controles Internos, supervisionado diretamente
pelo Conselho de Administracdo. A Central ndo faz auditorias internas. Ela passa pela audi-
toria interna realizada pelo Sicoob Confederacao.

Os balancos da Cooperativa sao auditados por auditor externo, que emite relatérios, levados
ao conhecimento dos Conselhos e da Diretoria. Todos esses processos sao acompanhados
e fiscalizados pelo Banco Central do Brasil, 6rgao ao qual cabe a competéncia de fiscalizar
a Cooperativa.

Tendo em vista o risco que envolve a intermediacao financeira, a Cooperativa adota ferra-
mentas de gestdo. Para exemplificar, na concessao de crédito, a Cooperativa adota o Manual
de Crédito, aprovado, como muitos outros manuais, pelo Sicoob Confederagao e homologa-
do pela Central. A Central possui também a Politica de Crédito, sendo um normativo interno.



Além do Estatuto Social, sdo adotados regimentos e regulamentos, entre os quais desta-
camos o Regimento Interno, o Regimento do Conselho de Administracao, o Regimento do
Conselho Fiscal e o Regulamento Eleitoral.

A Cooperativa adota procedimentos para cumprir todas as normas contabeis e fiscais, além
de ter um plano de cargos e salarios.

Todos esses mecanismos de controle, além de necessarios, sao fundamentais para levar aos
associados e a sociedade em geral a transparéncia da gestao e de todas as atividades de-
senvolvidas pela instituicao.

8. Conselho Fiscal
Eleito trienalmente, com mandato até a AGO de 2020, o conselho fiscal tem funcdao comple-
mentar a diretoria executiva. Sua responsabilidade é verificar de forma sistematica os atos
da administracdo da cooperativa, bem como validar seus balancetes mensais e seu balanco
patrimonial anual.

9. Codigo de Etica

Todos os integrantes da equipe do SICOOB CENTRAL RIO aderiram por meio de compro-
misso firmado, ao codigo de ética e de conduta profissional proposto pela Confederagao
Nacional das Cooperativas do SICOOB — SICOOB CONFEDERACAO. A partir de entdo, todos
0s novos funcionarios, ao ingressar na cooperativa, assumem 0 mesmo COmpromisso.

10. Sistema de Ouvidoria

A ouvidoria, constituida em 2007 representou um importante avanco a servico dos coop-
erados, dispde de diretor responsavel pela area e de um ouvidor. Atende as manifestacdes
recebidas por meio do sistema de ouvidoria do SICOOB, composto por sistema tecnolégico
especifico, atendimento via DDG 0800 e sitio na internet integrado com o sistema informa-
tizado de ouvidoria tendo a atribuicdo de assegurar o cumprimento das normas relaciona-
das aos direitos dos usuarios de nossos produtos, além de atuar como canal de comunicagao
com 0s nossos associados e integrantes das comunidades onde estamos presentes.

11. Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito -FGCoop

De acordo com seu estatuto, o Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito -FGCoop
tem por objeto prestar garantia de créditos nos casos de decretacao de intervencdo ou de
liquidacao extrajudicial de instituicao associada, até o limite de R$250 mil por associado,
bem como contratar operacdes de assisténcia, de suporte financeiro e de liquidez com es-
sas instituicdes. O Conselho Monetario Nacional (CMN) aprovou resolucao que estabelece a
forma de contribuicdo das instituicdes associadas ao Fundo Garantidor do Cooperativismo
de Crédito (FGCoop), ratifica também seu estatuto e regulamento. Conforme previsto na
Resolugao CMN n° 4.150/12, esse fundo possui como instituicdes associadas todas as co-
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operativas singulares de crédito do Brasil e os bancos cooperativos integrantes do Sistema
Nacional de Crédito Cooperativo (SNCC).

Conforme previsto no artigo 2° da Resolugao CMN n° 4.284/13, a contribuicdo mensal or-
dindria das instituicdes associadas ao Fundo é de 0,0125%, dos saldos das obrigacdes garan-
tidas, que abrangem as mesmas modalidades protegidas pelo Fundo Garantidor de Créditos
dos bancos, o FGC, ou seja, os depositos a vista e a prazo, as letras de crédito do agroneg-
ocio, entre outros.

As contribuicdes ao FGCoop pelas instituicdes a ele associadas tiveram inicio a partir do més
de marco de 2014 e recolhidas no prazo estabelecido no §4° do art. 3° da Circular Bacen n°
3.700/14.

Ainda nos termos de seu estatuto, a governanga do Fundo sera exercida pela Assembleia
Geral, pelo Conselho de Administracao e pela Diretoria Executiva, e esta estruturada de
modo a permitir a efetiva representatividade das associadas, sejam elas cooperativas inde-
pendentes ou filiadas a sistemas cooperativistas de crédito, sendo o direito de voto propor-
cional as respectivas contribuices ordinarias.

Agradecimentos

Agradecemos aos nossos associados pela preferéncia e confianga e aos funcionarios e co-
laboradores pela dedicacao.



6. RELATORIOS
CONTABEIS

BALAMCT AT HINSIMIAL
Em Haan)

CROULANTE o A A0 A 3 CIROOLENTE e RE A A [Fir iAo Ay
O SPONI 08 LI CACTS. (L2 T3] 135 RS 0 [~ 18 FELACECS | WERF RARCT RS (Ao 13 S TS TR GOl AGL TEL 1S
= gl Fin, = i G TS TR GO AGL TR 1S
AU CADOE: INTIR R RAA DAAS OT LICAAOTT o] prpu A 10 S B0, B
P L ree—p— 1T 10m00 10 S A, B CATRAS CORIGACAES L 4154 3050 FETE
[T —— [PoEs TAL) R LT A T
TITIALCE [ VAL ORI AN LI AR O [ k] TIRAE o 1500 60N, L Flocain o Frd denc b aa Wty 103 ) RN 3T S0, 07
O i e Pré pri s EE+ 1] 4 190 B, B Cimmaa [MoEs TLN) L OB 1 EALE rE]
DPTRADSCS OE CREOTO [P 1B A o TR
Cipars i o Criciim LB A & S TET, 15
(Proun S OpsragSea de el oo chs L | gl dha; B Duvd don ) - (LA BT
CLRCG CRED TOS: (N T 100 N S 10 00, 4
Civmo 100 RS T0HL 200, 44
CLTRCG WMORES [ NS (o & ITECGAT I 3,
[Sre——— ITECEET e
KD CRONLANTE G TG LA STPSIEEA M PATIMOMD Houoo. HLTLE TR0 LT B T
FEMITMELA LOWGD PRATS STI GO0 HE0D S0 TS ST CAPITA SO KL i 15 40018 T T AT ELL LG O
D Cromic i 11 2adon. iy P W0 EETT T WL 158 0N
APUCACOE. INTIR R RAAE DAAS OF LICUA YT Fies 45 SN ST ST T o BTN
o e ey s et B i e e d o SGGET NS D N SG LA FOTRAS T SO0RA S [ =R EA-H] S S0 O AL TR S
Pl racka o o Pl R0 ST A
TTTLACH T VGAL ORI R0 LI AP O 15 = ] Pt vy Ny AL 13 THN0 T, 16
Curbirs Prdpris po AN L 13 TR0 T, 10 SODAM MBS Wty 15c4d5 L0 1508 S EFLSEL 1S
CPTRACDES OO CREDITO (L1 50 ETnd L e gLl
(i Sy b il ey = 1T 04 7 1ML XN AT
1P rovd s Chpusrasg s che i by b L o chae M Dl e 3 - 7. OB,
PIRRMMNINTT 38970 00 3 3T OGS TS S
IS TIRVINTCE: [P 5 FLEILEENT 19 308 B8 50
o | e e FLESILEENT 15 3598 B 50
IO LI I 00 O L) [t 100 40741405 T HI6 T, 5
Irirvein dwlin LB IZENE AN I W
Cutraa Imobilzafie delka 158 TROA L DG G
[Feprecin gl o url s [LEL ST TRy R L 3,y
IRT ARG AL (R 1L SL1EED 15 E1E &
(O e vom | e TOSTEAD I 172,50
e 23 1 e e LT TT X

Sicoob - Relatério anual 2019




DEMONSTRACAD DE SOBRAS OUPERDAS

|Em Reais]

INGRIESS0SE RECEITAS DA IN ERMEDIACAD RN ANCERA 1533065518 348518427 AT S5 IIAS
Dparacdes deCnddiRo - (Mot 12 IZE1I8.15 TAT.TEEST ZE2IE9ES
FesuRado de Aphcaiodes Imertinanceiras deliguidea - (Nota 4] 1451453548 NEIT.1IE0 34 I IS EELEI
Resultado de Opor acdes com Tiulas ¢ Vakores Mobilidrkos - (Hota 5) 13100055 311173541 0 E005F 18

DEPENDIDS E DESPESAS DA INTERMED®C AD FINANCERA 250278 1211142 f12a11.43)
Provisdo para Cridics de Lquid acdo Duvidosa - | Bota 15 S&02TE 1711143 ME11143)

RESUNTADD BRUTD D N TERMEDLAC AD FINAN CERRA 1a340257.95 M A452395.T0 AT EETA1202

OUROS INGRES0E E RECEITAS DISPENDIOS E DESPESAS OPERADDNAIS (16553 276 56] (32 335 553 53] (3848975030
Recsi|ms deProstacdo de Sanic s - | Mota 20) T4EI4 62 1352418 4573111
Despesas de Pessoal - (Mot 21) S 06631652 (T eTeTaS 5] (6572 795.85)
OuTas Despesas AdminisTa@vas - (Mota 22) (114554 35 13581358 79 (3T50TEL5T)
s pesas Trilbutana s WTLIINET] P155.121.51) S3E1005)
mmslrﬂ\:ﬂaiﬂmdﬁsﬂpﬁx-mﬁ o= 23] 245455740 1224763751 12453697 16
Duiras D6 sp éndios Despesas Operacionals Mot 24) (13565476 58] (33 502 &0l 47 ELTILTSIOE]

RESULTADD OF RADDNAL (2=3 008 50) 1Ter 31207 3157302 T2

RESULTADD MAD OPERACIOMAL - (Mol 23] 100,00 100,00 =09

RESULTADD mmsmsmwmtmmuﬂnmnminu 252508 5i) 1Far 41207 I AsTADDE]L
Juras ao Capital  {Mota 17] o103l (2013509 31) (23862 559,18

FRESUNTADD ANTES DA mmm:mmmnmmnﬁnu Z2e521751] F4ES0RTS S 54153
Provilsd o jpa s Impasto de Renda Bomas) (121,53 RIOsTSE)
Provil =2 o jpara Conaribiul o3 o Sacial Bomas (2.1Z1.59] Ea00921)

RESULTADD ANTES DAS IZBI'IIH,‘.GE ESTATUTARIAS Z27255827] FINTEESE =ETAd 1S
FATELS Aocs ndao Cooporativee - (Mota 15d) a7 221,14 WZET45.10]
FATELS Aoce Cooporatives - (Mota 154d) (E1ZE 2T (el -y
Reserva Legal - (Wb 15.4) (16 257, 74) (7217 180]

SDERAS DU PERDWE LIOUEDAS D0 EXERCIDO R2yrazEET] 13212023 aerlaslls

Az notax o aplc as sho parte Integraete dax D stwaapde s oo

45




[Em Reals)

DEMONSTRACAD DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDD

Sk 31013/ 2017 3459073038 470 50055 945 055 54 36307 28578
Deestinaciao de Sobwas Exerckn &nterkor

B0 FATES {30000 0,00) {200 000,00
EmCanta Conrantedo Assadada 154505 5,54) (645 055,54
Meovmentstodecats 0 0000000000000
Por Subsorig 30 /Realizacda SEIITS00 52 3E900
Softwas ou Pardas Liquidas B57.464,14 E5T 454,14
Suteorigda dos Juros 20 Capinal 1ZIBMETL IEEMETL
FARS - At M3 o OO0y 280 s {125.745,10) {125 745,10)
Destinasan das Sobwas:

Funda deResena - Noa 15.6/d 7317150 {7217 1,500

FATES Mot 15d (35323,95) (35 523,93
Sadasem 3112/ 2018 ITELLIGE0E SAIETIAS 52185119 22 E75 20174
Deestinacio de Sobwas Exerckn Anterkor

Cotas deCapial 3 Pagar - Ex assodadas {2=s0.62) (2 =ma062)
EmCanta Corranteda Aesadada (592 46 5,04) 502 455,04)
£o Cagiml Social mEIE 53 (3563553

Por Suh soric 30 fReall zac s GO25TE 39 92 576,39
Por Dewobacdal ] (5I5.80055] (535 800,55
Sobwas ou Pordas Liquidas 13073958 130 73858
Sulteorigda dos Juras 20 Capal - Nota 17) 101290931 101290931
FARES - Atos M3o Cooper afivos - (Mom 15.d) (5752214 &7 522.14)
Destinain das Sobwas:

Funda deRasena - otz 15.4) 1625774 {16757,.74)

FATES (Mo 154 (212527 E1zEET)
Sddosem 31/12/2015 4001E3TETT 555 530,30 13219053 40715 509,50

Sicoob - Relatério anual 2019

Az noE e pIcativas o e B i o3 D




DEMOMNSTRAGAD DOS FLLEKOS DE CADA
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7. DEMONSTRACOES
CONTABEIS

COOPERATIVA CENTRAL DE CREDITO DO RIO DE JANEIRO LTDA.
—SICOOB CENTRAL RIO

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM
31 DE DEZEMBRO DE 2019 E DE 2018

(Em reais)
1. Contexto Operacional

A COOPERATIVA CENTRAL DE CREDITO DO RIO DE JANEIRO LTDA - SICOOB CENTRAL RIO,
é uma Central, instituicdo financeira ndo bancaria, fundada em 30/09/2011, filiada a Confed-
eracdo Nacional das Cooperativas do Sicoob — SICOOB CONFEDERACAO. Tem sua constitu-
icao e o funcionamento regulamentados pela Lei n° 4.595/1964, que dispde sobre a Politica
e as Instituicdes Monetarias, Bancarias e Crediticias, pela Lei n° 5.764/1971, que define a
Politica Nacional do Cooperativismo, pela Lei Complementar n® 130/2009, que dispde sobre
o Sistema Nacional de Crédito Cooperativo e pela Resolugao CMN n° 4.434/2015, do Consel-
ho Monetario Nacional, que dispde sobre a constituicdo e funcionamento de cooperativas
de crédito.

O SICOOB CENTRAL RIO possui 1 Posto de Atendimento (PAs) no RIO DE JANEIRO - RJ.

O SICOOB CENTRAL RIO tem como atividade preponderante a operacao na area crediticia,
tendo como finalidade:

(i) Proporcionar, através da mutualidade, assisténcia financeira aos associados;

(ii) A formacgao educacional de seus associados, no sentido de fomentar o cooperativismo,
através da ajuda mutua da economia sistematica e do uso adequado do crédito; e

(iii) Praticar, nos termos dos normativos vigentes, as seguintes operacdes dentre outras:
captacao de recursos, concessao de créditos, prestacao de garantias, prestacao de servigos,
formalizacdo de convénios com outras instituicdes financeiras e aplicacdo de recursos no
mercado financeiro, inclusive depdsitos a prazo com ou sem emissao de certificado, visando
preservar o poder de compra da moeda e remunerar 0S recursos.
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2. Apresentacao das demonstragoes contabeis

As demonstracdes contabeis foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis ado-
tadas no Brasil, aplicaveis as instituicées financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco
Central do Brasil — BACEN, considerando as Normas Brasileiras de Contabilidade, especifi-
camente aquelas aplicaveis as entidades Cooperativas, a Lei do Cooperativismo n° 5.764/71
e normas e instrucdes do BACEN, apresentadas conforme Plano Contabil das Instituicées do
Sistema Financeiro Nacional — COSIF, e sua emissao foi autorizada pela Diretoria Executiva
em 13 de marco de 2020.

Em funcdo do processo de convergéncia com as normas internacionais de contabilidade, al-
gumas normas e interpretacdes foram emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis
(CPC), as quais serdo aplicaveis as instituicoes financeiras somente quando aprovadas pelo
BACEN, naquilo que ndo confrontar com as normas por ele ja emitidas anteriormente. Os
pronunciamentos contabeis ja aprovados, por meio das Resolu¢des do CMN, foram aplica-
dos integralmente na elaboragdo destas Demonstracdes Contabeis.

3. Resumo das principais praticas contabeis
a)Apuracao do resultado

Os ingressos/receitas e os dispéndios/despesas sao registrados de acordo com o regime de
competéncia.

As receitas com prestacao de servicos, tipicas ao sistema financeiro, sdo reconhecidas quan-
do da prestacado de servicos ao associado ou a terceiros.

Os dispéndios e as despesas e 0s ingressos e receitas operacionais, sao proporcionalizados
de acordo com os montantes do ingresso bruto de ato cooperativo e da receita bruta de ato
nao-cooperativo, quando nado identificados com cada atividade.

b) Estimativas contabeis

Na elaboracao das demonstracdes contabeis faz-se necessario utilizar estimativas para de-
terminar o valor de certos ativos, passivos e outras transacdes considerando a melhor in-
formacao disponivel. Incluem, portanto, estimativas referentes a provisao para créditos de
liquidacao duvidosa, a vida util dos bens do ativo imobilizado, provisées para causas judici-
ais, dentre outros. Os resultados reais podem apresentar variacao em relacao as estimativas
utilizadas.

c) Caixa e equivalentes de caixa



Caixa e equivalentes de caixa, conforme Resolucao CMN n° 3.604/2008, incluem as rubricas
caixa, depdsitos bancarios e as relacdes interfinanceiras de curto prazo e de alta liquidez,
também titulos de valores mobiliarios, com prazo de vencimento igual ou inferior a 90 dias.

O caixa e os equivalentes de caixa, apresentados na demonstracao dos fluxos de caixa, es-
tao constituidos por:

Dascrigie HN2zos FAzz0ig
Caika & Depdsitos Bancanos 129 555 20 6582514
Aplicaches Interfinanceiras de Liquides - 115196, 16
Titulos E Walores Mobiliarios 7.339.458 7629 34
TOTAL 136538 15865063

d) Operacdes de crédito

As operacdes de crédito com encargos financeiros pré-fixados sao registradas a valor futuro,
retificadas por conta de rendas a apropriar e as operacdes de crédito pos-fixadas sao regis-
tradas a valor presente, calculadas por critério “pro ratatemporis”, com base na variacao dos
respectivos indexadores pactuados.

e) Provisao para operacdes de crédito

Constituida em montante julgado suficiente pela Administracdo para cobrir eventuais per-
das na realizacdo dos valores a receber, levando-se em consideracao a analise das oper-
acdes em aberto, as garantias existentes, a experiéncia passada, a capacidade de pagamen-
to e liquidez do tomador do crédito e os riscos especificos apresentados em cada operacao,
além da conjuntura econémica.

As Resolugdes CMN n°® 2.697/2000 e 2.682/1999 estabeleceram os critérios para classificacao
das operacdes de crédito definindo regras para constituicao da provisao para operacdes de
crédito, as quais estabelecem nove niveis de risco, de AA (risco minimo) a H (risco maximo).

f) Investimentos

Representados substancialmente por quotas no Sicoob Confederacao, ac6es do Bancoob,
Confebras, CNAC e Sicoob Corretora, todas avaliadas pelo método de custo de aquisicao.

g) Imobilizado

Equipamentos de processamento de dados, méveis, utensilios e outros equipamentos, insta-
lacdes, edificacoes, veiculos, benfeitorias em imdveis de terceiros e softwares, séo demon-
strados pelo custo de aquisicao, deduzido da depreciacao acumulada. A depreciacao é cal-
culada pelo método linear para reduzir o custo de cada ativo a seus valores residuais de
acordo com as taxas aplicaveis e levam em consideracao a vida util econémica dos bens.
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h) Intangivel

Correspondem aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens incorpéreos destinados
a manutencao da Central ou exercidos com essa finalidade. Os ativos intangiveis com vida
util definida sao geralmente amortizados de forma linear no decorrer de um periodo esti-
mado de beneficio econémico.

i) Ativos contingentes

Nao sao reconhecidos contabilmente, exceto quando a Administracao possui total controle
da situacdo ou quando ha garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis sobre as quais
nao cabem mais recursos contrarios, caracterizando o ganho como praticamente certo. Os
ativos contingentes com probabilidade de éxito provavel, quando aplicavel, sdo apenas di-
vulgados em notas explicativas as demonstra¢des contabeis.

j) Demais ativos e passivos

Sao registrados pelo regime de competéncia, apresentados ao valor de custo ou de real-
izacao, incluindo, quando aplicavel, os rendimentos e as variacoes monetarias auferidas,
até a data do balanco. Os demais passivos sao demonstrados pelos valores conhecidos ou
calculaveis, acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos e das variacdes
monetarias incorridas.

k) Provisdes

Sao reconhecidas quando a Central tem uma obrigacado presente legal ou implicita como
resultado de eventos passados, sendo provavel que um recurso econémico seja requerido
para saldar uma obrigacao legal. As provisdes sao registradas tendo como base as melhores
estimativas do risco envolvido.

l) Provisdes para demandas judiciais e Passivos contingentes

Sao reconhecidos contabilmente quando, com base na opinido de assessores juridicos, for
considerado provavel o risco de perda de uma acao judicial ou administrativa, gerando uma
provavel saida no futuro de recursos para liquidacdao das acdes, e quando os montantes
envolvidos forem mensurados com suficiente seguranca. As acdes com chance de perda
possivel sdo apenas divulgadas em nota explicativa as demonstracdes contabeis e as agcdes
com chance remota de perda nao sao divulgadas.

m) Obrigacdes legais



Sao aquelas que decorrem de um contrato por meio de termos explicitos ou implicitos, de
uma lei ou outro instrumento fundamentado em lei, aos quais a Central tem por diretriz.

n) Imposto de renda e contribuicdo social

O imposto de renda e a contribuicao social sobre o lucro sao calculados sobre o resultado
apurado em operacdes consideradas como atos ndao-cooperativos de acordo com o Decreto
3.000/1999, art. 183. O resultado apurado em operacdes realizadas com cooperados nao
tem incidéncia de tributacao conforme art. 182 do mesmo Decreto.

0) Segregacao em circulante e nao circulante

Os valores realizaveis e exigiveis com prazos inferiores a 360 dias estao classificados no
circulante, e os prazos superiores, no longo prazo (nao circulante).

p) Valor recuperavel de ativos — impairment

A reducdo do valor recuperavel dos ativos ndo financeiros (impairment) é reconhecida
como perda, quando o valor de contabilizacao de um ativo, exceto outros valores e bens, for
maior do que o seu valor recuperavel ou de realizacao. As perdas por “impairment”, quando

aplicavel, sao registradas no resultado do periodo em que foram identificadas.

Em 31 de dezembro de 2019 nao existem indicios da necessidade de reducao do valor recu-
peravel dos ativos nao financeiros.

q) Eventos subsequentes

Correspondem aos eventos ocorridos entre a data-base das demonstracdes contabeis e a
data de autorizacao para a sua emissao. Sao compostos por:

Descricso NA22018 N2 E
song Circulante | Nio Circulante Total Circulante | Nio Circulante Total
Ciepasitos Internanceinos 3213710500 53228720451 B64.42430082 1091444886 53062918462 541 T42EDI 4B
TOTAL 32137.105,00) 532287.20452 56442430852 1091444896 BI0829.18482 54174363045

 Eventos que originam ajustes: sao aqueles que evidenciam condicdes que ja existiam na
data-base das demonstracdes contabeis; e

 Eventos que nao originam ajustes: sao aqueles que evidenciam condi¢fes que ndo existiam
na data-base das demonstracdes contabeis.
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Nao houve qualquer evento subsequente para as demonstracfes contabeis encerradas em
31 de dezembro de 2019.

4. Aplicacoes Interfinanceiras de Liquidez

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, as aplicacdes em depdsitos interfinanceiros estavam
assim compostas:

Dascriglo H L2018 1M 22018
Circulante | Nio Circulante Total Circulants Mg Circulants Total
[Titulo d& Renda Fia 20160 621,60  20.180.821,600 45183193 45 - 49.153.19546
ICotas de Fundos de Irrvestimento 7335 .48 15.468 854 B4 1m.1u.a21 7.629 3 12.730.0E7,32 12.7:1.11:.311
TOTAL T338 5629676 44) I563T01552 49.150.824 81 12.7B0.087,32) 61.970.512,13

As aplicacdes em depdsitos interfinanceiros, via Bancoob, com remuneracao pos-fixadas, de
101% e 102% do CDI.

Os rendimentos auferidos com aplicacdes interfinanceiras de liquidez nos exercicios findos
em 31/12/2019 e 31/12/2018 foram respectivamente R$30.627.180,34 e R$31.265.881,62.

5. Titulos e valores mobiliarios

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, as aplicacdes em Titulos e Valores Mobiliarios estavam
assim compostas:

Descriglo HM2E08 MN22018
Circulante | Mio Circulante Tetal Cirgulanta Mig Circulante Teotal
[Tituino de Renda Fia 20160621 60| 20160821800 49103 19544 - 49.183.195.46
ICotas de Fundds de Imvestimento 733848 15.468 654 B4 15.#‘?&.1“.8# 7652939 12.780067,32) 12.787.716.67
TOTAL 7538 3562967644 3563701552 49.150.824 81 12780087 .32) 6187091213

Os titulos de renda fixa sao letras financeiras de instituicdes financeiras privadas, pos-fixa-
das, com rentabilidade de 106% a 107,5% do CDI, via Bancoob.

Os rendimentos auferidos com Titulos e Valores Mobilidarios nos exercicios findos em
31/12/2019 e 31/12/2018 foram respectivamente R$3.111.235,41 e R$10.850.053,18.

6. Operacoes de crédito
a) Composicao da carteira de crédito por modalidade:

b) Composicao por tipo de operacéo, e classificacao por nivel de risco de acordo com a Res-
olucao CMN n° 2.682/1999:

MAZZ e

Dm"ﬁh Circulante MNis Circulamnte Tatal bz il
Empréstimos & Titulos Descontados 3 069 656 43 SEES 16704 5.558.823 47| 1167510062
[Total de Operagaes de Crédite 3.869.856 43 £.689.167,04 8,558 823 47 11.675.100,62
(-} Provisdes para Operacdes de Crédito - 12.111.43)
TOTAL 3.569.656 43 5.689.167,04 5558823 47 11.662.585,15|



O Sicoob Confederacao, a partir de outubro/2018, implementou melhorias em suas metod-
ologias internas de avaliacao do risco de crédito de associados. As melhorias realizadas tém
por objetivo o aperfeicoamento do referido processo, em linha com os normativos regu-
latérios do Banco Central do Brasil — BCB.

c) Composicao da carteira de crédito por faixa de vencimento:

Obs.: Nao inclui provisao para créditos com liquidacao duvidosa.

Nivel | Percentual Total em Provisdes Tatal &m Provisdes

de Risce / Situagde Empréstimo /TD 322018 MA22018 INA22018 i I P
AR - Hormal 955882347 a 558 823 47 E G 252 814 0 -
A 0.5% Hormal - - - 2422 786 S {12.111,43)
Tetal Mormal 5588682347 5.588.823.47) L 11.678.100,62| [12.111,43)
Total Gaeral 9.588.822.47 5.558.823.47) E 11,678,100 211143
Provisdes 4 I (12111 %—
Total Liquide 8.558.823,47 9,558,823,47, 11.662889.19

d) Composicdo da carteira de crédito por tipo de produto, cliente e atividade econémica:

Tipa Até 50 Da 51 a 360 Acima de 360 Tatal
Empréstimos e Titulos Descontadas 52 968,91 2876 666 52 5689 167 04l 9553 62347
TOTAL 99298991 28TE.666 5.6E9.167,04 5558 B2 4T

e) Movimentacdo da provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa de operacées de crédito:

Descrigio EmpréstimesTD MAZ2018 % da Carteira
[Setor Frivado = SEnigos 57325749 a.732574.9 [
ioutros 3.826.248 55 3626248 56 40%
TOTAL H.55B8. 823 4T smmmi 100%
f) Concentracao dos Principais Devedores:
Descrigio 1122018 M122018
Saldo inscial {(12.1011,43 -
Feversio 1290143 (12.111,43)
TOTAL ! [12.111.43)

7. Outros créditos

Valores referentes as importancias devidas a Central por pessoas fisicas ou juridicas domi-
ciliadas no pais, conforme demonstrado:

| Descrigio MNNZ22Z2018 % Carteira Total MNAZ2Z01E % Cartejra Tetal
hlall:l’ Devedor 9.732.5749 B0% T211.57T2,72 B2%
h Malores Devedores 9.008.823 47 100% 11.6/3.100 &2 100%
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Modalidade FNAZZ015 FM22018
Wwdiantamento de Férias 3112084 3305805
Wdiantamento de Viagem E Deversas 600 00 05,00
Impostos e Contribuigfies a Compensar 593773 516,72
Fagamentos a Ressancic . 360,40
Devedores Deversos =Pals (a) B5.849 82 70053 37
TOTAL 103,508 104,303 44

(a) Refere-se a pendéncia a regularizar (R$19,50) e valores a receber de cooperativas filia-

das (R$65.830,32).

8. Outros valores e bens

[ Descrigio FNALZ20S 22018

[Prémio de seguras 10,654 49 11.708,12

s sinatura e peribokos - 203,14

Frocessamento de dados 14,407 53 10 843,69

hale transporte 12,724 &5 15 543,95
TOTAL 37.826,87| 38,293 50

9. Investimentos

O saldo é, substancialmente, representado por acdes do BANCOOB e quotas do SICOOB Con-
federacao. Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, os investimentos estavam assim compostos:

10. Imobilizado de uso

Descrigie 122018 | Aquisigaes FAzzos
Fancooh 16.108.240,37] 2216.20207 18326 442 ad
Sic00b Confederagio 2 834 18339 3.905.17 2 39 065 56
Enac 273456, 16 £0.919.21 334 355 37
Eicoob Cometora 12 500,06} - 12 500,00
Confebras 500,00 00,00
TOTAL 19.228 859 92 2283026 21.511.886,37

Demonstrado pelo custo de aquisicao, menos depreciacao acumulada. As depreciacdes sao
calculadas pelo método linear, com base em taxas determinadas pelo prazo de vida util

estimado conforme abaixo:

Taxa

Reversdes &

Descrigio Daprechaclo FIAZZME | Aquisighes Baixas Transteréncia | DEPTeciagie | 31122019

TEMmenos . 957 853 43 . 957 B53 43
Edificabes & 4678.272,95 -[ 487827295
(=) Dege. Acum, Edincagies (392 236, 09) - {V87.130,88) [ (579386 97)
Instalagdes 0% 2.170.254 13 86.440,00 -| 2 706 694,13
(-) Degpr. Acum. Instalaghes (374 625,16) - (214367 ,81) | (58999297
Mitrveis e Equip. de uso - 767074 43 13.011,02 .| 780,085 45
{-)Dep. Acum. Miv. Equip. uso (210 384 Ba) - (77.564,42)| (287 969 26)
Sisterna de Comunicagio . 3672210 215000 -] aasvzan
{-) Dep. Acum -Sist. Comunicagso |7 696 05) . (3779761 (1147587
Sistema e proc. de dados e 453 040 55 a1 746 &0 .| asa7ET s
{-)Dep Acum -Sist. Proc_Dados (255 7545 23) {64.705.07)| (320 460 29)
Sistema ge Seguranga Jo 66351 63 -| 6635163
{-) Depr, Acum, -Sist. Seguranga {19582 32) . {6635,16] (26217 48)

TOTAL TEIBZ6953 | 14334762 - -| 554.203.100) | 7.407.414.05]




11. Intangivel

Demonstrado pelo custo de aquisicao, menos amortizacao acumulada. As amortizacdes sao
calculadas pelo método linear, com base em taxas determinadas pelo prazo de vida util

estimado conforme abaixo:

12. Relagoes interfinanceiras

Taxa
Descrigio Dapreciagho MNN2zne Aquisicées Baixas Depreciagio Nnzzoe
intanglvel - 52 172,90 38.803.50 70.976.40
(=) Amort. Acum. Intangivel (12.556,41) (7.287.39) (19,843 80)
TOTAL 19.616,49 38.803,50 - (T.287,39) 51.122,60

Refere-se a depdsitos na centralizacao financeira, conforme artigo 24 da Resolucao CMN
n° 4.434/15 e sao remunerados pelo CDI — Certificado de Depdésito Interbancario. Em 2019 o

saldo da centralizacao financeira estava assim composto:

Descrigio MNM22015 HNAz20E
- entralizagao financeira — Cooperatvas 556 728 576,09 B0 .461.721,15
TOTAL 596.728.576.0% 6801.461.7T21,15
a) Concentracao dos principais aplicadores:
[ Descrigio HNAZ2Ne | % Carteira Total 22018 | % Carteira Tetal
Eﬁlur Aplicamor 310063 E1d.5a 52% 325454 524 92 Bd%
Malores Apiicadores 536.726.576,0 100% 601.461.721,1 100%
13. Outras Obrigacoes
Descrigic 311272018 /122018
[Socials e Estatutanas - 13.1 82.211,03 438 862 84
Fiscals @ Previdencianas — 132 299 881,35 286940 07
Diversas-13.3 1.034 338 14 1615382 36
TOTAL 1.416.430,500 2.214.185,37|
13.1 Sociais e Estatutarias
| Descrigio HNH22019 MM 22018
Femaunmmtnm Associados (a) B.128.87) 44 6AT 87
Fesutado de Atos com MNao Associatos (3) BT 682,14 365 17083
[Gratificagdes e Participaches a Pagar 6.400,03 519367
Cotas de Capital a Pagar - 2481047
TOTAL 82.211,09 439.862,94

(a) O FATES é destinado as atividades educacionais, a prestacado de assisténcia aos cooper-
ados, seus familiares e empregados da Central, sendo constituido pelo resultado dos atos
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nao cooperativos e por 5% das sobras liquidas do ato cooperativo, conforme determinacao
estatutaria. A classificacao desses valores em contas passivas segue determinacao do Plano
Contabil das Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional — COSIF. Atendendo a instrucao do
BACEN, por meio da Carta Circular n° 3.224/2006, o Fundo de Assisténcia Técnica, Educa-
cional e Social — FATES é registrado como exigibilidade, e utilizado em despesas para o qual
se destina, conforme a Lei n° 5.764/1971.

13.2 Fiscais e Previdenciarias

Asobrigacdesfiscais e previdenciarias, classificadas no passivo nacontade Outras Obrigacoes
estdo assim compostas:

Descrigio HAZD0S MMAZ2018
mpostos e Contribuigles & Serdpos de Terceirs 4,097 57| 517754
Impostos & Contribuighes sobre Saldrios 294,150 39 25237101
0utros 1.633,37] {39152
TOTAL 295 881,33 258,540 07
13.3 Diversas
Descrigio 1122019 JAze018
Obrigagles por Aquisicao oe Bens e Direitos 99.454 B4 453 %46 53
Prirdsdo para Pagamentos a Efefuar (3) 637,746, 08 B05 430 55
Credores Diversos = Pals (o) 29713722 455 90§ 28
TOTAL 1.0:04,338,14 1.515.282 26

(a) Referem-se a provisao para pagamento de despesas com pessoal (R$584.760,45) e outras
despesas administrativas de (R$52.985,63).

(b) Referem-se outros credores diversos — pais (R$ 10.000,00), crédito de filiadas (R$29.737,57),
pagamentos a processar (R$1.763,65) e outros (R$255.636,00).

14. Instrumentos Financeiros
O Sicoob Central Rio opera com diversos instrumentos financeiros, com destaque para dis-
ponibilidades, aplicacdes interfinanceiras de liquidez, titulos e valores mobiliarios, relacdes

interfinanceiras, operacdes de crédito, depdsitos a vista e a prazo, empréstimos e repasses.

Os instrumentos financeiros ativos e passivos estao registrados no balanco patrimonial a
valores contabeis, os quais se aproximam dos valores justos.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018, a Central nao realizou oper-
acoes envolvendo instrumentos financeiros derivativos.



15. Patriménio liquido
a) Capital Social
O capital social é representado por cotas-partes no valor nominal de R$1,00 cada e integral-

izado por suas cooperados. De acordo com o Estatuto Social cada cooperado tem direito em
a um voto, independentemente do niumero de suas cotas-partes.

Descrigio F1AZ2018 FAZZ08
Capital Social 40018 366,77 37.811.168,09
As50ciados = B

b) Fundo de Reserva

Representada pelas destinacdes estatutarias das sobras, no percentual de 10%, utilizada
para reparar perdas e atender ao desenvolvimento de suas Atividades.

c) Sobras Acumuladas

As sobras sao distribuidas e apropriadas conforme Estatuto Social, normas do Banco Central
do Brasil e posterior deliberacdo da Assembleia Geral Ordinaria (AGO). Atendendo a in-
strucdo do BACEN, por meio da Carta Circular n° 3.224/2006, o Fundo de Assisténcia Técnica,
Educacional e Social — FATES é registrado como exigibilidade, e utilizado em despesas para
o qual se destina, conforme a Lei n° 5.764/1971.

Conforme deliberacao em assembleia geral, realizada em 16 de abril de 2019, das so-
bras de R$621.961,19, foi aprovado creditado em conta corrente das cooperativas filiadas
(R$593.465,04), integralizacdo do capital social (R$25.635,53) e cota de capital a pagar
(R$2.860,62).

d) Destinacdes estatutarias e legais

A sobra liquida do exercicio tera a seguinte destinacao:

| Descrigie 21122019 /122018

{Sobra liquida do exercicio antes das destinaghes 230.255,54 BS57 464,14
LLucro Nquido decorrente de atos no-cooperaives apropriado a0 FATES 157 662,14} (12574510
{Sobraliquida, base de clculo das destinagBes 16257744 T31.718,04
Destinaches estalutinas

Feserva legal- 100% (16.257,74) (73.171,90
Funoo oe assisténcia tecnica, educacional e social - 5% (8.128,871 (3658595
[Sobra i disposigio da Assembleia Geral 138.150,83 £21,961,19
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16. Resultado de atos nao cooperativos

O resultado de atos ndao cooperativos tem a seguinte composicao:

Descrigio 22018 | 22018
S obra/Perda Liguida oo Exercicio anmes IRPJ & CSLL 248 502,78 a04 54163
[Resutado ce Alos com As$0ciados (162.577.44) (731.718,04)
[apustes o Resultado com N0 Associados (IRPHCSLL) {18.243,18) 147.077.49)
[Resultade de Ates com Nio Associades Conf, At 8T da Lei 5.76471 67.682,14 128.745,10

17. Provisao de Juros ao Capital

A Central pagou juros ao capital proprio de R$ 2.013.909,31, visando remunerar o capital do
associado. Os critérios para a provisao obedeceram a Lei Complementar 130, artigo 7°, de
17 de abril de 2009. A remuneracao foi limitada ao valor da taxa referencial do Sistema Es-
pecial de Liquidacao e de Custédia — SELIC. A referida provisao foi demonstrada na Demon-
stracao de Sobras ou Perdas — DSP e na Demonstracao das Mutacdes do Patriménio Liquido
— DMPL, conforme Circular BACEN n° 4.706/2018.

18. Receitas de operacoes de credito

Descrigis 2° gemestre 2019 Mzzo18 MN22018
Fendas ge Empréstimos 33312913 747 768,52 993 2E2 63
TOTAL 5,128,415 T4T. 76852 553,289 .65
19. Despesas de intermediacao financeira
| Descrigio 2* semestra 2019 MNA22019 MNAZ20E
Provisfies para OperagGes de Credito 4 i (14 620,07
Feversao para Operagdes de Crédin 9,602,768 12,111 43 2 508,54
TOTAL 9.602,78) 12.111,43 (12.111,43)
20. Receitas de prestacao de servicos
Descrigio 2° gemestre 2019 122019 M N2Z0E
Fendas de Outros Senvigos 73 662 62 13342218 241 807,11
Rendas de Serdgos Pricntanos = PF 28,00 26,00 324,00
Femndas de Tarifas Bancanas - PJ 914,00 181400 4.500,00
TOTAL 74 834 62 1352641 246.731,11




21. Despesas de pessoal

Dascricio 2* semastra 2015 MM 22015 228
DiEdpesas de Honoranas - Conselho Fistal {18,000 00 (32 400,007 {210, 700,00
Dizspesas de Honoraros - Dirgtaria @ Conseiho de Administracho {751.203,50) (1.390.157 65 (993 271,58)
DiEspesds di Pessoal - BEneficios {513.297 57) {1.110:214 28 (974 128 63)
Ciespesas deé Pessoal - Encangos Socials {E00.039 65) {1.537.862 34 {1.293.410 46
[espesas de Pessoal - Proventos {1.935 154 24) {3823 14067 {3.233 848 44
Mespesas de Pessoal - Treinamenta (11 624 S0 [ 16 286 00) 135 413,40
Pespesas de Remuneragdo de Estagiarios (37515 96) (69,702 66) {21 962 35)
TOTAL (4.066.926 52) [7T.879.763,60 {6.572.796,86))
22. Outros dispéndios administrativos
Descrigie 2° semestre 2019 AN 22018 2208
Despesas de Agua, Energla e Gés (53.025 54 {124.776,91 (121.747,79)
Despesas e Alugusis [130.526,3% (280,159,662 {246 304,01
Despesas de Comunicagies (B4.234,91} (147 0BD,GE (137 209 A7)
Despesas de Mamitenc o e Conservagdo de Bens (65.952 13} {142 182,12 (139 363,78)
Despesas de Matenal (14,338 21} (2987973 (43 256,67)
Despesas de Processamento e Dados (142076 42) (260 463,12 {198 344 68)
Despesas de Promaghes e Relacies Publicas (35.910,207 (54.250,70) (5351112
Dedesas de Fropaganda & Pubicedade (9.248 36} (36.521,11] (90 553,98)
Despesas de Publicaches (150,00 (E30,00) {520,00)
Despesas de (13 575 56) (27 607 49 (38 360,41)
Ciedpeesas de Servicos do Sistema Financeirg (2058447 (A0 66E,39] (4T F25,60)
Crespi-sas de Sendcos de Tenceiros (4953 BB (8.730,51) (14 552 60)
[espesas de Servigos de Vighincia & Seguranga (50.356.62 (100.060,54) (95 £93,89)
Despesas de Senvigos Tecnicos Especiaizados (297.125,79) (547 621,55) (525 658 45)
Dlespesas de Transporte (6.535 B3) (11.85721) [(B.431,31)
Pespesas de Viagem ao Exterior [17.484,15) (17 464, 15) -
Pespesas de Viagem no Fals (134 57381 {188 947 05) (141 836 43)
Ciespesas de Amaortizag 30 [4 674 05) (7 287 39) [2.138,75)
Nespesas de Depreciagio (276462 B3) 1554 208,10 (552 572,80)
Dutras Despesas Administrativas [750.114 58) {1.420.848 44 {1.184.427 3}
TOTAL {2.114 584 38) {3.981.388,79] {3.751.781.57)
23. Outros ingressos/rendas operacionais
| Descrigio 2° Semestre de 2019 HAZ208 MMAZ2Z01E
Recuperacio de Encargos e Despesas 442 083,74 938 573,96 B0 856,66
Dividendos - 2.250 919,23 1.691 545, 30
(Outras Rendas Operacionals 5012513660 10,057 744,33 9.901.152,20
TOTAL 5.454.597 40/ 13.247 837 51 12.453.897,16
24. Outros dispéndios/despesas operacionais
Descrigdo 2° Semestre de 2019 HAzeos HA2E0E
Dizpéndios de Depisitos intercooperativos (153662839 34 (33494 137 35% (41,684 SE3,14)
Outras Despesas Operacionals (B.E37 54 (B .46 0Ty (3. TE0,33)
Contingncias . . (3427 .60)
TOTAL (15.868.476,88) (33.502.601 42) (41.711.791,08)|
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25. Resultado nao operacional

Descrigis 2° Semestre de 2018 JMA22018 Jnzzeis
Zanhos de Capital 100,00 100,00 38,09
TOTAL 100,00 100,99 33,08

26. Partes Relacionadas

As partes relacionadas existentes sao as pessoas fisicas que tém autoridade e responsabili-
dade de planejar, dirigir e controlar as atividades da Central, com entendimento para Con-
selho de Administracado e diretoria executiva.

Nos exercicios de 2019, os beneficios monetarios destinados as partes relacionadas foram
representados por honorarios, apresentando-se da seguinte forma:

BENEFICIOS MOMETARIOS NO EXERCICIO DE 2019 (R$)
Honorarios - Conselho Fiscal {32 400,00
Honardrios - Diretoria e Conselho de Admintstragio (1.380.157 &5
Encargos Sociais (30950550
“juda de custo — auxbo alimentagdoirefegio (39,382 36

27. Gerenciamento de Risco

A gestao integrada de riscos e de capital no ambito das cooperativas do Sicoob é realiza-
da de forma centralizada pelo Sicoob Confederacao, abrangendo, no minimo, os riscos de
crédito, mercado, liquidez, operacional, socioambiental, continuidade de negdcios e de ger-
enciamento de capital.

A politica institucional de gestao integrada de riscos e de capital, bem como as diretrizes de
gerenciamento dos riscos e de capital sao aprovados pelo Conselho de Administracao do
Sicoob Confederacao.

A estrutura centralizada de gerenciamento de riscos e de capital é compativel com a na-
tureza das operacdes e a complexidade dos produtos e servicos oferecidos, sendo propor-
cional a dimensao da exposicao aos riscos das entidades do Sicoob.

Em cumprimento a Resolugcao CMN 4.557/2017, encontra-se disponivel no sitio do Sicoob
(www.sicooh.com.br) relatério descritivo da estrutura de gerenciamento de riscos e da es-
trutura de gerenciamento de capital.



27.1 Risco operacional

O processo de gerenciamento do risco operacional consiste na avaliagao qualitativa dos
riscos por meio das etapas de identificacao, avaliacdo, tratamento, documentacao e arma-
zenamento de informacgdes de perdas operacionais e de recuperacao de perdas operacion-
ais, testes de avaliacao dos sistemas de controle, comunicacdo e informacao.

Os resultados desse processo sao apresentados a Diretoria Executiva e ao Conselho de Ad-
ministragao.

A metodologia de alocacdo de capital, para fins do Acordo de Basileia I, utilizada para de-
terminacgdo da parcela de risco operacional (RWAopad) é a Abordagem do Indicador Basico
(BIA).

27.2 Risco de Mercado e de Liquidez

O gerenciamento do risco de mercado é o processo que visa quantificar a possibilidade de
ocorréncia de perdas resultantes da flutuagao nos valores de mercado de instrumentos deti-
dos pelas cooperativas, e inclui o risco da variacao das taxas de juros e dos precos de acdes,
para os instrumentos classificados na carteira de negociacao (trading) e o risco da variacao
cambial e dos precos de mercadorias (commodities), para os instrumentos classificados na
carteira de negociacdo ou na carteira bancaria (banking).

O processo de gerenciamento do risco de liquidez lida com a possibilidade de a Central ndo
ser capaz de honrar eficientemente suas obrigacdes esperadas e inesperadas, correntes e
futuras, incluindo as decorrentes de vinculagao de garantias, sem afetar suas operacdes
diarias e sem incorrer em perdas significativas.

No processo de gerenciamento do risco de mercado e da liquidez das cooperativas sao re-
alizados os seguintes procedimentos:

a) utilizagdo do VaR - ValueatRisk para mensurar o risco de mercado das cooperativas;

b) andlise de descasamentos entre ativos e passivos para avaliacdo de impacto na margem
financeira das cooperativas;

c) definicdo de limite maximo para a exposi¢ao a risco de mercado;

d) realizacao periddica de backtest do VaR das carteiras das cooperativas e dos modelos de
calculo de risco de mercado;

e) definicdo de limite minimo de liquidez para as cooperativas;
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f) projecéo do fluxo de caixa das cooperativas para 90 (noventa) dias;
g) diferentes cenarios de simulacédo de perda em situagdes de stress.
27.3 Gerenciamento de Capital

O gerenciamento de capital é o processo continuo de monitoramento e controle do capital,
mantido pela Central para fazer face aos riscos a que esta exposta, visando atingir os obje-
tivos estratégicos estabelecidos.

27.4 Risco de Crédito e Risco Socioambiental

O gerenciamento de risco de crédito objetiva garantir a aderéncia as normas vigentes, maxi-
mizar o uso do capital e minimizar os riscos envolvidos nos negécios de crédito por meio das
boas praticas de gestdo de riscos.

O gerenciamento do risco socioambiental consiste na identificacao, classificacao, avaliacao
e no tratamento dos riscos com possibilidade de ocorréncia de perdas decorrentes de danos
socioambientais.

Compete ao gestor centralizado (Sicoob Confederagdo) a padronizacdo de processos, de
metodologias de analises de risco de clientes e de operagdes, da criagao e de manutencao
de politica unica de risco de crédito e socioambiental para o Sicoob, além do monitoramen-
to das carteiras de crédito das cooperativas.

27.5 Gestao de Continuidade de Negdcios

A Gestdo de Continuidade de Negocios (GCN) é um processo abrangente de gestdo que
identifica ameacas potenciais de descontinuidade das operacdes de negdcios para a organ-
izacao e possiveis impactos, caso essas ameacas se concretizem.

O Sicoob Confederacao realiza Andlise de Impacto (AIN) para identificar processos criticos
sistémicos, com objetivo de definir estratégias para continuidade desses processos e, assim,
resguardar o negdécio de interrupgdes prolongadas que possam ameacar sua continuidade.
O resultado da AIN é baseado nos impactos financeiro, legal e de imagem.

Sao elaborados, anualmente, Planos de Continuidade de Negdcios (PCN) contendo os prin-
cipais procedimentos a serem executados para manter as atividades em funcionamento em
momentos de contingéncia. Os Planos de Continuidade de Negdcios sao classificados em:
Plano de Continuidade Operacional (PCO) e Plano de Recuperacdo de Desastre (PRD).

Visando garantir sua efetividade, sdo realizados anualmente testes nos Planos de Continui-
dade de Negdcios (PCN).




28. Seguros contratados — Nao auditado

A Central adota politica de contratar seguros de diversas modalidades, cuja cobertura é
considerada suficiente pela Administracao e agentes seguradores para fazer face a ocorrén-
cia de sinistros. As premissas de riscos adotados, dada a sua natureza, nao fazem parte do
escopo de auditoria das demonstracdes contabeis, consequentemente, nao foram examina-
das pelos nossos auditores independentes.

Em 31 de dezembro de 2019 os seguros estao assim compostos:

Descrigio 2208 M2
Patrimonial T 50D 000 00 1250000 00
halores 200 000 0 253,500 00
Flanga 38,359,568 &1.019,00
TOTAL 7.739.358,58 1.664.519,00

29. indice de Basileia

As instituicOes financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Cen-
tral do Brasil devem manter, permanentemente, o valor do Patriménio de Referéncia (PR),
apurado nos termos da Resolucao CMN n°. 4192/2013 compativel com os riscos de suas
atividades.

O Patriménio de Referéncia (PR), totalizando o valor de R$26.405.472,48, encontra-se com-
pativel com grau de risco da estrutura dos ativos em 31 de dezembro de 2019, com percen-
tual de indice de Basiléia 16,55%.

30. Contingéncias Passivas

Segundo a assessoria juridica da Central, existe O1lprocesso judicial civel no qual a Central
figura como polo passivo, classificado com risco de perda possivel, totalizando R$48.856,00.

Rio de Janeiro, 13 de marco de 2020.

LUIZ ANTONIO FERREIRA DE ARAUJO
Diretor Presidente

MARCELO CARFORA
Diretor Administrativo

NABIA DOS SANTOS JORGE
Diretora Operacional

RAFAEL DIAS

Contador
CRC/RJ 102099/0-7
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8. PARECER DA
AUDITORIA
INDEPENDENTE

RELATORIO DE AUDITORIA SOBRE AS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Ao Conselho de Administracao e a Diretoria Executiva da
Cooperativa Central de Crédito do Rio de Janeiro Ltda — SicoobCentral Rio
Rio de Janeiro - RJ

Opiniao

Examinamos as demonstracdes contabeis da Cooperativa Central de Crédito do Rio de Janei-
ro Ltda — SicoobCentral Rio, que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro
de 2019 e as respectivas demonstracdes de sobras ou perdas, das mutacdes do patriménio
liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, bem como as correspond-
entes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinidao, as demonstracdes contabeis acima referidas apresentam adequada-
mente, em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da Cooperativa
Central de Crédito do Rio de Janeiro Ltda - SicoobCentral Rio, em 31 de dezembro de 2019,
o desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data,
de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicbes autoriza-
das a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de au-
ditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estao descritas na
secao a seguir, intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes
contabeis”. Somos independentes em relacao a central, de acordo com os principios éticos
relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais
emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabil-
idades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida
é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.




Outras informacoes que acompanham as demonstracoes contabeis e o relatério do auditor

A administracao da central é responsavel por essas outras informacdes que compreendem
o Relatério da Administracao.

Nossa opinido sobre as demonstracdes contabeis ndao abrange o Relatério da Administracao
e nao expressamos qualquer forma de conclusao de auditoria sobre esse relatorio.

Em conexao com a auditoria das demonstracdes contabeis, nossa responsabilidade é a de
ler o Relatério da Administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio esta, de forma
relevante, inconsistente com as demonstracdes contabeis ou com o nosso conhecimento ob-
tido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com
base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorcao relevante no Relatério da Admin-
istracao, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracao e da governanca pelas demonstracoes contabeis

A administracao é responsavel pela elaboracdao e adequada apresentacao das demon-
stracOes contabeis de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as
instituicdes financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e pelos con-
troles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracao de demon-
stracOes contabeis livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude
ou erro.

Na elaboracao das demonstracdes contabeis, a administracao é responsavel pela avaliacao
da capacidade de a central continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assun-
tos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elab-
oracao das demonstracdes contabeis, a nao ser que a administracao pretenda liquidar a
central ou cessar suas operacdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o
encerramento das operagdes.

Os responsaveis pela governanca da central sdo aqueles com responsabilidade pela super-
visao do processo de elaboracao das demonstracdes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes contabeis
Nossos objetivos sao obter seguranca razoavel de que as demonstracdes contabeis, toma-

das em conjunto, estao livres de distorcao relevante, independentemente se causada por
fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opiniao. Seguranca razoavel
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€ um alto nivel de seguranca, mas nao uma garantia de que a auditoria realizada de acor-
do com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais
distorcdes relevantes existentes. As distorcdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e
sao consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar,
dentro de uma perspectiva razoavel, as decises econdmicas dos usuarios tomadas com
base nas referidas demonstracdes contabeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacion-
ais de auditoria, exercemos julgamento profissional, e mantemos ceticismo profissional ao
longo da auditoria. Além disso:

« Identificamos e avaliamos o risco de distorcao relevante nas demonstracdes contabeis,
independente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opiniao. O risco de ndao deteccao de distorcao relevante
resultante de fraude é maior do que proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o
ato de burlar os controles internos, e conluio, falsificacao, omissao ou representacdes falsas
intencionais.

* Obtemos o entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejar-
mos procedimentos de auditoria apropriados nas circunstancias, mas nao com o objetivo de
expressarmos opiniao sobre a eficacia dos controles internos da central.

« Avaliamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimati-
vas contabeis e respectivas divulgacoes feitas pela administracao.

* Concluimos sobre a adequacao do uso, pela administracao, da base contabil de continui-
dade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza sig-
nificativa em relacdo a eventos ou circunstancias que possam levantar ddvida significativa
em relacdo a capacidade de continuidade operacional da central. Se concluirmos que ex-
iste incerteza significativa devemos chamar atencao em nosso relatério de auditoria para
as respectivas divulgacdes nas demonstracdes contabeis ou incluir modificacdo em nossa
opiniao, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estao fundamentadas nas
evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condicdes
futuras podem levar a central a ndo mais se manter em continuidade operacional.

 Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o conteido das demonstracdes contabeis,
inclusive as divulgacdes e se as demonstracdes contabeis representam as correspondentes
transacoes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacao adequada.



Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos,
do alcance planejado, da época da auditoria e das constatacdes significativas de auditoria,
inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos
durante nossos trabalhos.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacion-
ais de auditoria, exercemos julgamento profissional, e mantemos ceticismo profissional ao
longo da auditoria. Além disso:

Ribeirdo Preto/SP, 20
de marco de 2020.

& i CNAC Edimilson Artilha Vieira
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9. PARECER DO
CONSELHO FISCAL

Os membros do Conselho Fiscal da Cooperativa Central de Crédito do Rio de Janeiro Ltda.
— SICOOB CENTRAL RIO, apés procederem ao exame do relatério de administracao e das
demonstracdes contabeis, relativos ao exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019,
verificaram a exatidao de todos os elementos apreciados, e, a vista do parecer sem ressalvas
da Confederacao Nacional de Auditoria Cooperativa — CNAC de 20/03/2020, entendem que
esses documentos refletem adequadamente a situacao patrimonial, a posicao financeira e
as atividades desenvolvidas pela Cooperativa no periodo.

Rio de Janeiro, 01 de abril de 2020.

Marcelo Jose da Silva Azeredo
Secretario
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