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Agente de Atendimento
Resende Costa

Descricao Sumaria

Atuar com a comercializagdo completa do portfélio; executar atividades de
atendimento ao Cooperado, orientando-o cordialmente e sempre que
necessario quanto a utilizagdo de Produtos e Servigos da Cooperativa; ser
eficiente em executar as agoes de apoio, gerando bons Negécios e zelando
pelo cumprimento de Normativos, Regulamentos e Politicas Internas.

Observacao: Residir em Resende Costa

Formacao

Superior Completo ou Cursando: Administracdo, Ciéncias Contabeis,
Matematica, Economia e areas correlatas.

Habilidades Necessarias

Pacote Office — bom conhecimento em Word e Excel.
Desejavel: - experiéncia em Atendimento e Vendas;
- Carteira Nacional de Habilitacéo B.

Competéncias Profissionais

Foco no Cooperado/Cliente

Empatia

Orientacao para resultados/ Metas/ Planejamento Estratégico
Gestdo da Informacéo/ Processos/ Riscos

Iniciativa/ Criatividade

Trabalho em Equipe

Autogestao

Responsabilidade
Elevada - Erro, Informacoes Confidenciais, Documentos
Os interessados deverdo

enviar seus curriculos C Q. https://bit.ly/vagaResendeCosta
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