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Credivertentes A VOCE!

Editorial

Faca Parte

De meados de 2015 ao primeiro semestre
de 2016, vasculhamos a histéria da
Credivertentes na regido. Visitamos uma
a uma todas as agéncias da cooperativa,
ouvimos histérias de mais de 150 pessoas.

Nameros grandes e trabalho idem.
Mas essa extensdo trouxe a tona alguns
posicionamentos comuns. Ao longo das
entrevistas, uma frase despontou com certa
constancia: “Desde que me tornei associado,
sinto que FACO PARTE de algo importante”.

Coincidentemente, em agosto, o Sicoob

langou sua nova campanha nacional,
com mote convidando interlocutores
a... sim, FAZEREM
PARTE dessa corrente de
uniao, compartilhamento,

prosperidade e esperanca.
Mais do que um discurso, um

perto essas realidades e usi-las como fonte
deinspiragdo. Da mesma forma, acreditamos
com fervor que podemos fazer a diferenca.
Dai nosso empenho em, ao longo do ano,
bater na tecla da responsabilidade social.
Em fevereiro de 2017, apresentaremos um
relatorio completo de tudo o que foi realizado
a milhares de maos, com a sua participacao.
Por agora, no entanto, contamos como
ocorreu o nosso Natal Solidario. Ao
mesmo tempo, nos preparamos para outra
empreitada.

Sim, as Pré-Assembleias, que ja comecam
no fim de janeiro, interligando municipios,
aproximando colaboradores,
ouvindo associados.

Tudo para que possamos
encerrar 2017 (e olha que
ele esta s6 comecando!) com

posicionamento que reflete P arece preClpltCldO, o mesmo balanco positivo
a histéria do cooperativismo mas o amanh& de 2016 e prontos para os
desde as primeiras sementes , . proximos desafios.

lancadas em Rochdale, além  CONSIIrUIMOS hO_]e. Parece precipitado, mas o

de traduzir a esséncia de N&OémesmOpE por amanha construimos hoje.

toda uma filosofia que se
perpetuou e baseia, até hoje,
nosso cotidiano.

mais que essa frase

Nao é mesmo? E por mais que
essa frase soe cliché, é nela
que nos agarramos. Afinal,

E quando dizemos isso, Soe ChChe) e nela que além de fazer parte de cada

nos referimos a todos os
aspectos dele. A comecar
pela crenca nos potenciais de
cada comunidade, no apoio
a iniciativas de fomento,
na abertura de instituigdes
crediticias em locais esquecidos pelos
bancos tradicionais, na insisténcia em tratar
todo e qualquer associado como alguém
com nome, histéria e sonhos - ao invés de
ndmeros.

Exatamente por isso, nestas péaginas
contamos a trajetéria de sucesso e carisma
de um sao-joanense que hi mais de 40 anos
dribla as dificuldades para fazer o que ama
e, ainda, incentivar a producdo agricola da
regiao.

Entendemos que é preciso conhecer de
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nos agarramaos.

uma das 16 comunidades
em que desembarcamos,
queremos integrar vidas,
protagonizar historias.
Para isso, ¢é preciso
continuar mostrando quem
somos, a que viemos € o qudo unidos
estamos.

Mais uma vez, a melhor comparacao ao
que queremos representar esta em um time.
Aquele que entra em campo buscando o gol
e sabendo, desde o apito inicial, que para
alcanca-lo sera preciso apostar na equipe,
unificar jogadas e, ainda, levar alegria para
a torcida. Em tempo: o Sicoob dara nome ao
Campeonato Mineiro de Futebol. Nada mais
justo nem com significados tao ligados a n6s
quanto o esporte. Boa leitura.
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Majestade no carisma e nos negocios

Dizem que “quem é rei nunca perde a
majestade”. Pode até ser uma verdade absoluta

Outro fator fez com que o titulo fosse
defato coroado. Noinicio dos anos 1970,

para alguns, mas o comerciante|Jodao Dinali, 65
anos, nao acredita nela. Para o sdo-joanense, o

dito popular mais certeiro é “Deus ajuda quem
cedo madruga”. Extamente por isso, 14 estd o
simpatico senhor, todos os dias, acordando antes
das 5h.

O motivo: organizar e abrir as portas do Reis
das Frutas, um dos sacoloes mais tradicionais
de Sao Joao del-Rei. Com 43 anos de historia, o
empreendimento faz questdo de rejuvenescer.
E dos anos 1970 até aqui ndo parou de se
transformar.

Comegou em um pequeno comodo alugado no
Matosinhos, com algunsitens hortifrutigranjeiros.

Hoje, o negobcio idealizado por Dinali é um
mercado em que consumidores encontram, além
de frutas e leguminosas, uma variedade quase
completa de produtos: de alimentos variados e
materiais de limpeza, passando por carnes, nao
faltam opcoes para encher o carrinho e abastecer
a dispensa para a familia inteira.

Nada disso, porém, sossega a mente inquieta
de Dinali. “A vida é surpreendente demais pra
gente achar que o que temos agora vai durar para
sempre. Se eu me esforcar amanha menos do que
ontem, ndo mereco retorno algum”, defende.

0 comeco

A histéria do sacolao comegou com um pé
cortado em 1968. Isso mesmo. Ainda adolescente
no Matosinhos, Dinali e os amigos se divertiam
nadando na “prainha” do bairro. Certa vez, ja
amargando a poluicao do local, o rapaz acabou se
ferindo com uma garrafa. “Fiquei de molho muito
tempo. Mas como h4 males que vém pra bem, um
dia me sentei no portao de casa impaciente e uma
senhora passou por mim. Perguntou se eu nao me
interessava em trabalhar no Mercado Municipal
assim que me curasse. Aceitei na hora”, conta.

Foram quatro anos renovando estoques,
aprendendo sobre hortifrutis e interagindo com
clientes até que o pai, Nativo, deu a sugestao: abrir
o proprio negdcio. No bairro para onde se mudou
ainda na infancia e residia, nao haviam sacolGes.
“Eles ficavam no Mercado Municipal e em alguns
outros pontos do Centro ou do Tijuco. Realmente
havia espaco para mim”, lembra Dinali.

Sr.Nativo ajudou por um tempo até uma
doenca leva-lo da esposa e dos nove filhos. “Foi
o primeiro lembrete de que tudo acaba com um
sopro. E que é preciso ter cuidado sempre. Minha
familia veio para Sdo Jodo depois que o negocio
do meu pai, com gado leiteiro, quebrou na Zona
Rural. Eu ndo queria que isso acontecesse comigo
também”, acrescenta.

Sucesso

De item em item vendido, o sacoldo cresceu e
passou a ser reconhecido. Inclusive com forga do
acaso. Quando Dinali abriu as portas do proprio
negobcio, em 1974, um conhecido faliu no mesmo
setor e propds vender ao novo empreendedor
alguns objetos que seriam descartados. “Comprei
bancas e uns toldos. Neles estava escrito ‘Reis
das Frutas’, que era o nome do negobcio antigo.
Entdo decidi adota-lo e ele permaneceu”, ri o
empreendedor.

frutas ainda desconhecidas na regiao
comecaram a aparecer no sacolao do
Matosinhos. E a se destacarem. “E até
engracado encontrar melao ou algumas
espécies de mamao com a facilidade
de hoje. Naquela época esses eram
produtos rarissimos, que buscavamos
em Sao Paulo e vendiamos a precos
justos para todo mundo”, narra Dinali.

A estratégia deu certo: em cinco
anos ele conseguiu comprar o primeiro
caminhdo para fazer entregas e, aos
poucos, ampliar o Rei das Frutas até
chegar a sede propria, bem perto da
rodoviéria.

EMPREGOS E SONHOS

O Reis das Frutas se multiplicou em
40 anos. Se no comeco Dinali atuava
sozinho, hoje conta com 12 funcionarios
numa equipe que inclui o filho,
Alexandre; e um irméao, Orlando. “Tudo
aqui é resultado do apoio de muita gente
na minha vida. Principalmente minha
familia. Na época mais dificil, pai, mae,
esposa e até os herdeiros pequenos
vieram para ci ajudar. Disso nao
esqueco e tenho uma gratiddo enorme que nao
me deixa desistir, mesmo com crise, concorréncia
grande e todos os problemas que comerciantes
enfrentam”, desabafa o empreendedor, que desde
1974 nao tira férias.

“Cansa muito. Estou envelhecendo, quero
aposentar. Por outro lado, jamais me arrependi
de qualquer decisdo tomada aqui. Porque foi tudo
muito honesto. Agora o tinico sonho que tenho é
ver meu filho dando continuidade a essa historia”,
diz.

EMPREENDEDORISMO
Associado da Credivertentes desde 1991,

Dinali conta que encontrou no cooperativismo a
filosofia ideal para tudo o que acredita, na vida e
nos negocios. Isso sem falar no crédito. “Sempre
que preciso de socorro encontro financiamentos
justos, que se adequam as minhas necessidades
e ajudam o sacolao a crescer. E com ele nossos
fornecedores”, lembra.

No Rei das Frutas, 70% dos legumes vendidos
sdo comprados de produtores da regido. O
mesmo vale para a maioria das frutas e verduras,
conforme explica antes de encerrar: “Temos
culturas excelentes, muito puras e de grande
qualidade por aqui. Todas mantidas por gente
trabalhadora, do bem, honesta. Isso faz a
diferenca”.
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Credivertentes

Natal Solidario mobhiliza equipe em
16 municipios da regiao

“Entdo é Natal... o que vocé fez?”, diz cancdo interpretada pela
cantora Simone, uma versdo de Happy Xmas (War Is Over), de John
Lennon. Goste ou ndo, essa musica traz um questionamento pertinente.
E na Credivertentes a resposta vem rapida: em 2016, colaboradores e
associados fizeram a alegria de mais de 20 instituic6es de caridade ou
familias da regido. Com isso, o ja tradicional Natal Solidario beneficiou
pelo menos 500 pessoas diretamente.

Na mobilizac¢ao, que acontece desde 2010, integrantes de cada um dos
16 Pontos de Atendimento (PAs) da cooperativa escolheram, juntos, os
assistidos em maratonas de ac¢oes distribuidas ao longo de dezembro.
Para isso, consideraram histéria, prioridades, dificuldades e urgéncias
de todas as comunidades.

O resultado, além de toda a matemética apresentada até aqui, foi a
soma de esforcos e a multiplicacdo da empatia. Afinal, cooperativismo
é isso.

Mubancas

Na 72 edig¢do do Natal Solidario, alguns PAs apostaram em novos
moldes de acdo. Em Prados, todos os anos, a festa cheia de cidadania e
boas praticas acontecia em dois locais: a Associacao Municipal de Apoio
ao Idoso (AMAI) e a Associagdo de Pais e Amigos dos Excepcionais

(APAE). Neste ano, integrantes de ambas se reuniram em um mesmo
local e confraternizaram. “Houve troca de presentes e de muito afeto.
Na prética, geracOes se encontraram, histérias diferentes se cruzaram
e todos nos descobrimos um sentido diferente para o Natal”, explica a
gerente do PA local, Maria de Fatima Carvalho Sousa.

J4 no distrito de Mercés de Agua Limpa, a escolha foi dar suporte
e realizar sonhos de uma familia na Zona Rural. Além de uma ceia
especial preparada para os membros da casa, foram montadas cestas
bésicas e estabelecido suporte para a solucdo de impasses envolvendo
cadastramentos e documentos. Assim, houve solidariedade, cidadania
e, como classificou o gerente da agéncia local, “um choque de realidade”.
“E dificil acreditar que tio perto de nds ainda existam pessoas com tdo
pouco. Que as vezes falta até o que comer. Mais dificil ainda é perceber
que nem sempre conseguimos enxergar essas questoes”, desabafou
Milton César Silveira.

Mini DA G

A quilémetros dali, em Sao Tiago, a escolha foi pelo Oratério Coragao
de Jesus, entidade que atende mais de cem criangas. No poliesportivo
do municipio, baixinhos e seus familiares foram recebidos com dois
carrinhos de pipoca, mais de 750 cachorros quentes, 300 sacolinhas
surpresas, centenas de brinquedos, algodao doce e brincadeiras. “Nos
doamos mimos e eles retribuem com olhares brilhantes, sorrisos
verdadeiros. Nao hé presente de Natal mais bonito e transformador”,
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comentou a|Palhacinha Tulialantes de ganhar um abraco caloroso vindo
de uma garotinha.

Mais AcoES

Um balanco completo das atividades promovidas em 2016 sera
lancado em fevereiro de 2017, em versdo online e impressa, no
Relatério Social da Credivertentes. “E importante registrarmos tudo
isso e apresentarmos de forma organizada ao associado. Dessa forma
nio apenas agradecemos pelo apoio dele como também pontuamos
que, enquanto verdadeiro dono da cooperativa, ele patrocina esses
movimentos em prol de 16 comunidades e, claro, faz a diferenca”,
explica a coordenadora de Comunicacdo e Marketing na Credi, Elisa
Coelho.
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Credi define calendario de pre-assembleias

A Credivertentes ja tem agenda cheia para o periodo entre
fevereiro e abril de 2017. Ao longo desse tempo, uma verdadeira
caravana de profissionais ligados a cooperativa visitara
todos os 16 municipios com Pontos de Atendimento (PAs) e
levardo aos associados desses locais, além de informagoes,
muita disponibilidade para trocar ideias, sanar davidas, ouvir
observagoes, analisar contextos.

Sim, estamos falando sobre as Pré-Assembleias da Credi,
reunioes in loco que aproximam a instituicao de seus associados
e, ainda, funciona como prévia para a Assembleia Geral, na
qual delegados votarao pautas decisivas do grupo. Esse evento
também tem data marcada: 19 de abril.

FEVEREIRO

A dltima semana do bimestre sera de visitas a Itutinga, no
dia 22; e Alfredo Vasconcelos, no dia 23. Na primeira cidade
o encontro acontecerd na Camara Municipal, enquanto na
seguinte esti agendado para o Saldo Paroquial da comunidade.

Magco

JA no més seguinte a
maratona se tornard ainda
mais intensa, envolvendo
nada menos que 14 PAs.
A jornada comeca no
Centro Social do Parque
de Exposicoes em Coronel
Xavier Chaves no dia 2. Ja
o Saldo Paroquial serd sede
para a Pré-Assembleia de
Madre de Deus de Minas no
dia 7. Em Resende Costa a
conversa esta marcada para o
CPP, no dia 8, 24 horas antes
de a caravana da Credi passar,
também, por Nazareno. L4,
no dia 9, a reunido sera na
Arena.

Apb6s uma pausa, o destino
seguinte sera Prados, no
dia 14, na E. M. Maestro
Adhemar Campos Filho.
Dali a Credivertentes parte
para Barbacena, onde um
encontro estd marcado com
os associados no dia 16. O
evento ocorrerda no auditério
do Sindicato Rural.

Cinco dias depois, ¢
Ritipolis que sedia a Pré-
Assembleia, abrindo as portas
do Centro Cultural no dia 21.
Na noite seguinte, mais bate-
papo e boas palestras em Sao
Joao del-Rei, desta vez no
auditoério da ACI.

O ponto de parada seguinte
sera em Ibertioga, no dia 23,
na Casa do Produtor.

As trés ftltimas reunides
estdo agendadas para o Salao
Paroquial no distrito de Mercés de Agua Limpa, no dia 28; a
E.M. Prof.Joaquim Pinto Lara, em Conceicao da Barra de Minas,
no dia 29; e o Dorense Clube, em Dores de Campos, no dia 30.

AeRIL Assembleia Geral da Credi:
O calendario das Pré-Assembleias 2017 termina na primeira

semana de abril. Nesse periodo, Morro do Ferro sera cenéario 1 9 / 04 / 20 1 7

para a pentltima reunido, marcada para o Salao Comunitario

Dona Neném Resende. Por fim, cooperados e colaboradores da
Credi se retinem no Salao Roda Viva, em Sao Tiago, no dia 6.
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Bancoob comemora duas decadas

O ano de 2016 foi embleméatico para o
Banco Cooperativo do Brasil S/A (Bancoob).
Considerado um dos cem maiores bancos da
América Latina; e um dos 50 mais importantes
no quesito Patrimonio, conforme levantamento
da Revista Exame, o grupo comemorou ainda
outro feito: duas décadas de existéncia.

A marca foi celebrada nos dias 17 e 18 de
novembro, em Brasilia (DF), durante o 3°
Pense Sicoob. O evento, alids, trouxe um tema
pertinente, defendendo que “nosso negocio
muda o mundo”. Enquanto isso, integrou,
congregou e promoveu aperfeicoamento
de liderancas, autoridades e formadores de
opinido do Sistema Sicoob no Brasil.

Presente no seminario, o presidente do Sicoob
Confederacdo, Henrique Vilares, lembrou
resultado de pesquisas recentes nas quais 49%
dos entrevistados jovens consideraram “taxas e
propositos sociais” como fatores de influéncia
para sairem das instituigbes financeiras
tradicionais e aderirem a cooperativas
financeiras. Tudo isso num momento em que o
sistema chega a 3,4 milhoes de cooperados em
todos os estados, além do Distrito Federal.

Algo semelhante destacou o presidente do
Bancoob, Marco Aurélio Almada, focando
em economia colaborativa e lembrando,
ainda, sobre as mudancas de relacionamento
proporcionadas pela alta tecnologia. O internet
banking do Sicoob foi exemplo de sucesso
nessa pauta, ja que foi eleito o melhor aplicativo
nacional no Prémio Relatério Bancério, na
Categoria Autoatendimento.

A gerente-administrativo  Adriana
Martins; e o gerente executivo-financeiro
da Credivertentes, Luiz Henrique Garcia,
representaram nossa cooperativa no
evento.

HisToria

No livro Sicoob Credivertentes: 30 anos
— de portas sempre abertas, parte de
um capitulo é dedicada a contextualizar
o surgimento do Bancoob, além de sua
importancia. Em meados dos anos 9o,
quando a inflacio acumulada no pais
chegou 5.500% ao ano, as cooperativas de
crédito enfrentavam um outro dilema: a
falta de amparo.

Algo que se arrastava desde marco de
1990, quando o Decreto 99.192 dissolveu
o Banco Nacional de Crédito Cooperativo
(BNCC), criado nos anos 50 para assistir
0 cooperativismo e garantir, por exemplo,
que grupos como a Credivertentes tivessem
cheques compensados. “Ficamos naufragos.
Sem o BNCC para fazer as compensacoes,
criava-se uma espiral em que as cooperativas
tendiam a ficar desnorteadas até quebrarem.
O jeito era bater em vérias portas até alguém
aceitar fazer isso por nds. Nao foi facil. Bancos
renomados disseram ‘ndo’ a espera do nosso
fracasso”, lembrou o presidente do Conselho de
Administracao da Credi, Joao Pinto de Oliveira.

Para piorar, depois do BNCC, outra instituicao
que havia aceitado firmar parceria também
foi liquidada. Foi preciso mudar mais uma vez

numa situagdo que s6 chegou a estabilidade
efetiva em 1996, depois que a Crediminas
(criada em 1988 numa fusao entre cooperativas
de Muzambinho, Entre Rios de Minas, Bom
Despacho, Curvelo e Montes Claros) reivindicou
ao entdo presidente da Republica, Fernando
Henrique Cardoso, a constituicado de um Banco
de Credito Cooperativo. A iniciativa surtiu
efeito, resultou em uma resolucdo do Banco
Central dando aval para a constituicdo de uma
empresa nesses moldes e, em novembro de
1996, o Bancoob foi criado.

Sicooh dara nome ao Campeonato Mineiro

Pense rapido: quem é o maior vencedor do Campeonato Mineiro? Bom, matematicamente, a resposta envolve o Atlético, com 43 titulos. Mas em

2017, quando o torneio chega a 1032 edi¢do, havera outro grande campeao: vocg, associado ao Sicoob.
Isso porque o maior sistema de cooperativas de crédito do pais acaba de marcar um golaco e se tornar patrocinador master da competicao.
Assim, dara nome a disputa e tera marca disposta, ainda, em uniformes da arbitragem e placas especiais dos estadios de

MG.

Ja podemos dizer, entdo, que a partir de 29 de janeiro, quando a bola comegar a rolar
para 12 times do Estado, todos vestiremos a mesma camisa e torceremos para 0 mesmo
time... o do cooperativismo.

Campeonato MiNeiRo Sicoos
O acordo de naming right (“Direito de Nome”, em tradugdo livre), foi definido
no dia 12 de dezembro com uma escalagdo de peso: representantes das centrais
Crediminas e Cecremge junto a Federacdo Mineira de Futebol (FMF).
Para o grupo futebolistico, alids, a juncio de forcas significou mais do que uma
acdo de mercado. Foi uma associacgio de filosofias. “Quando o futebol fala, as pessoas
escutam. Como é um esporte muito popular e com um grande peso, ele deve ser
utilizado para empreender agdes sociais, ser engajado na responsabilidade
e na inclusdo social. Esta caracteristica se assemelha ao cooperativismo de
crédito. Da mesma forma que as cooperativas estdo em todo o estado, nos
temos quase 90 mil atletas federados, por isso estamos muito satisfeitos com

esta parceria”, explicou o presidente da FMF, Castellar Guimaraes Neto.

O mesmo comentou o presidente do Conselho de Administracao do Sicoob
Central Crediminas, Alberto Ferreira. “Associar nossa marca a um campeonato
de tamanha expressao, contribuindo para seu acontecimento, é extremamente satisfatorio.
Por meio do esporte, um ntimero maior de mineiros também podera conhecer melhor o

cooperativismo de crédito e usufruir das suas vantagens e peculiaridades”.

Ja o diretor-presidente do Sicoob Central Cecremge, Luiz Gonzaga Lage, lembrou que a parceria
é apenas o primeiro “passe” entre grandes nomes jogando lado a lado rumo ao
futuro. “Além de levar a mensagem do cooperativismo a todas as pessoas em MG,
esta é uma oportunidade de maior abertura entre nos e a Crediminas para mais

realizacoes”.
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Credi desponta em ranking da
revista Mercado Gomum

O Sicoob Credivertentes jaA é uma das
maiores empresas na categoria de Seguros,
Cooperativas de Crédito e Outras Correlatas.
O titulo foi concedido pela revista Mercado
Comum em setembro. Na lista da publicagio,
a Credi ocupou o 22° lugar entre 50
empreendimentos de destaque. No mesmo
ranking, a Central Crediminas despontou na
82 colocacio.

A eleicao das instituicoes considerou os
melhores desempenhos financeiros do
Estado, de acordo com a Mercado Comum,

e foi baseada na anilise de “mais de 3
mil balancos e demonstragdes de lucros
e perdas relativos ao exercicio de 2015,
publicados até 18 de agosto nos principais
jornais com circulacdo em Minas Gerais”.
O estudo detalhado foi feito

em parceria com a Minas

Part Desenvolvimento

Econdmico e

Empresarial Ltda.

Nesse contexto, o
Sicoob Credivertentes demonstrou
crescimento do Patrimonio Liquido entre 2014
e 2015, saltando de R$36 para R$42 milhdes.
Com a mencao, a Credi fecha 2016 com mais

um motivo para comemorar, somando-se
as celebracoes pelos 30 anos de historia e
o anuncio de instalacdo da cooperativa em
outros dois municipios: Piedade do Rio
Grande e Senhora dos Remédios.

Crediminas e premiada por
tesempenho empresarial

Além do destaque no XX Ranking Mercado
Comum de Empresas Mineiras, a Central
Crediminas (da qual a Credivertentes faz
parte) marcou presenca no XVIII Prémio
Minas — Desempenho Empresarial. A honraria
também é concedida pela Mercado Comum e
foi entregue ao presidente do grupo mineiro,
Alberto Ferreira, em outubro.

Para o setor financeiro, o prémio ja é
considerado uma celebracao do “PIB Mineiro”
ou o “Oscar da Economia de Minas Gerais”,
revelando instituicoes que se sobressairam

em 4reas como atividades econdmicas,
desempenho  operacional e resultados
financeiros.

A partir desses critérios, alias, o Sicoob —
Central Crediminas como foi mencionado
pela publicacao, se posicionou entre as “50
maiores e melhores empresas” do Estado
no periodo entre em 2015 e 2016. O status
foi garantido, de acordo com a Mercado
Comum, gracas a “efetiva contribuicao
a economia e ao desenvolvimento de
Minas Gerais, com a preponderante
determinacdo de fatores como
agregacdo de valores; inovagido e
absorcdo tecnoldgica; governanca
corporativa; competitividade
e produtividade; geracdo de
riqueza; transparéncia; liquidez;
geracdo de riqueza e emprego;

contribuicao de impostos”. Além disso,
também foram considerados principios como
“sustentabilidade; respeito ao consumidor;
integracdo junto a comunidade da qual
participa e integra e visdo de futuro”, dentre
outros.

Em nameros, a Central Crediminas
registrou no periodo uma Receita Operacional
Liquida de R$411,7 millhGes, com Resultado
de R$36,4 milhoes e Patriménio Liquido de
R$368,7 milhoes.

Cooperativas
protagonizam
colunana TV

7

Uma frase é constantemente repetida em
redes sociais ou rodas de amigos quando
alguém aparece, mesmo que por alguns
segundos, na TV. E o Sicoob pode aderir a ela
com propriedade: “Mae, eu ‘t6’ na Globo”.

Pela segunda vez em menos de um ano, as
cooperativas de crédito pautaram a coluna
televisiva de Mara Luquet sobre investimentos
e financgas pessoais. Em outubro deste ano, no
Jornal da Globo, a comunicadora emendou
comentarios sobre a atual crise financeira
e economia doméstica lembrando que, em
momentos de incerteza, h4 quem precise
exatamente de crédito, mas... encontre portas
e possibilidades fechadas em institui¢Ges
financeiras tradicionais.

E nessa hora que as cooperativas, como
a Credivertentes, despontam. “A renda do
brasileiro estd menor e, para piorar, ele esta
com medo. Mas ha um outro ponto: os bancos
nao querem emprestar, os bancos também
estdo receosos e fecharam a torneira. Por isso,
¢é importante conhecer outra alternativa. E a
maisimportante delas, hoje, é o cooperativismo
de crédito”, frisou Mara Luquet.

Na apresentacdo, ela ressaltou a
transparéncia, a governanga e o crescimento
constante do leque de servicos disponiveis
no cooperativismo de crédito como grandes
vantagens do setor. Tudo isso somado a
questoes competitivas que influenciam
diretamente no bolso do publico. “Uma das
principais diferencas estd nos custos. Num
banco da rede tradicional, o Cheque Especial
tem juros de 15% ao més. Nas cooperativas,
eles representam menos de 5%. Uma diferenca
brutal, assim como nas taxas de Cartdo de
Crédito”, disse. E completou: “Além disso, a
cooperativa ndo tem lucros. Tem sobras, e elas
sao divididas com os associados”.

Para conferir a coluna completa, acesse:
http://glo.bo/2exWgT8
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Precisamos
falar sohre a
utossahotagem

E comum utilizarmos periodos de
transicdo para fazermos propostas de
mudancas. Dizemos que no prdéximo
més ou no segundo semestre seremos
diferentes. Assim, os marcadores de
passagem do tempo parecem estimular
um pensamento de transformacao
pessoal.

Nao me oponho a essas ideias. Esses
marcadores siao realmente capazes de
mobilizar nosso psiquismo e acoes. Nos
orientamos pela passagem do tempo
cronologico e nada mais logico que esses
costumes.

Tudo fica ainda mais forte quando
a transicao é fortemente marcada por
rituais coletivos... As comemoracoes
de fim de ano, por exemplo. O ponto
importante é que nada muda se nés nao
mudarmos. Os quilos a mais ndo irao
embora sem alguma seriedade na pratica
de atividades fisicas. Nosso trabalho nao
ficara melhor sem um pouco mais de
disciplina e, em alguns casos, um pouco
mais de ousadia. Podemos até marcar
uma data especifica para iniciar um
processo de mudanca, mas devemos nao
esquecer que a vida é um fluxo constante.

Na pratica, nada disso é tao facil quanto
parece. Varios empecilhos parecem fazer
de tudo para nos atrapalhar a conquistar a
tao almejada mudanga. Em alguns casos,
eles sao externos e precisamos aprender a
lidar com eles ou mesmo aceitar algumas
limitacGes em nossos planos. Em outra
grande parte das vezes, o problema nao
estd nos percalcos externos, mas em
determinados padroes de funcionamento
que carregamos conosco. Nesses casos
SOmMOS 0S NOSSOS maiores inimigos.

E sobre isso que falarei neste ensaio.
Podemos dar varios nomes a esse
fendomeno de atrapalharmos nossos

proprios planos. Para facilitar
a compreensao, chamarei de
autossabotagem.

Sabe aquela capacidade de

esquecer, justamente, aquela data
importante para a realizacdo
do seu plano? Ou aqueles
pensamentos que te atacam
tentando te convencer de que
nada ira funcionar, que vocé
deveria se resignar e desistir
antes que se magoe? Sao
exemplos de autossabotagem.

10 | Jornal do Sicoob Credivertentes

Nao estamos falando de um anjo mau
que fica andando atras de vocg, tentando
te atrapalhar. Ou de uma praga que
jogaram sobre nds e que nos impede de
ir adiante.

Autossabotagem é um fendmeno
um pouco mais complexo, que nao se
resolve com algum tipo de benzecao ou
exorcismo. Trata-se de um mecanismo de
autoprotecao que utilizamos para nao nos
colocarmos em situagoes que possam nos
causar desconforto. Aquela ideia de se
manter dentro de uma zona de conforto,
onde ja conhecemos o funcionamento e
nao somos tomados por grandes sustos.

Obviamente esse € um mecanismo
importante, ndo é muito esperto entrar
em toda e qualquer empreitada. Largar,
sempre, mao do certo pelo duvidoso.
Sair de uma condicdo estavel para uma

empreitada em direcdo a projetos mais
arrojados, com rarissimas excecoes,
significa se arriscar. Apesar de algumas
histérias de sucesso, sabemos que
muita gente acaba fracassando nessas
tentativas e nada mais natural que sentir
receio. O grande problema é quando
isso ganha proporcoes exageradas e nao
conseguimos dar um passo para fora do
habitual.

Imagine uma pessoa em uma situacao
minimamente estavel, mas sem condicoes
de crescimento pessoal. Essa pessoa diz
de todas as oportunidades que lhe foram
tiradas, sobre como a sorte parece estar
contra ela, que as injusticas do destino
recaem todas sobre os seus ombros.
Quando olhamos mais perto, percebemos
que o sujeito em questdo negou todas
as possibilidades de crescimento,
sempre tinha uma desculpa muito bem
articulada, pelo menos para si mesmo,
dos motivos pelos quais nao deveria
se arriscar. E muito importante deixar
claro que nao tem problema nenhum
querer estabilidade, decidir continuar na
chamada zona de conforto. O problema
¢ estar alienado dessa decisao. Quando
sabemos a razao de nossas decisoes,

nao precisamos inventar tragédias

pessoais que expliquem nossa atual
condi¢ao. Claro que ninguém quer
perceber que uma boa parte de nossa
insatisfacdo foi causada por nossas
proprias escolhas, mas, por mais
desagradavel que seja, é muito mais
saudavel.

Marcelo Marchiori é psicélogo
clinico. Escreve para o site www.
descobrindosonhos.com e pode
ser seguido no seu perfil do
Facebook:www.facebook.com/
marcelo.marchiori.357
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www.mudames.com.br: Credi lanca novo site

Tudo diferente no universo cibernético da
Credivertentes: a maior cooperativa da regido
ganhou site com novo estilo, novas editorias
e muito mais contetido. “Em tempos de redes
sociais, producao de conteido mais democratica
e muita velocidade, muito do que divulgdvamos
parecia como informacdo repetitiva. Entao
passamos a levar para a web aquilo que ja
primévamos nas publicagbes impressas: homens
e mulheres que fazem a diferenca”, explica a
coordenadora de Comunicacao e Marketing na
cooperativa, Elisa Coelho.

O endereco é 0 mesmo e os servigos também.
Mas o visual e a dinamica sao outros. No www.
credivertentes.com.br, ainda é possivel acessar
sua conta, conhecer nosso portfdlio e encontrar
os contatos de nossas 16 agéncias. Os materiais
preparados para a web, porém, ndo param por
al.

A partir de agora, a cada 24 horas o visitante
do endereco online encontrarda um contetido
diferente que continua abordando variedades
(como receitas e agenda cultural), mas sendo
somado a textos focados em “gente como a
gente”.

Dai as entrevistas com funcionarios de cada
uma das agéncias abertas, associados experts
em vitérias cotidianas e, claro, dicas sobre
lugares que valem a pena visitar em cada
uma das 16 cidades que chamamos de lar. “O

que percebemos”, conta a jornalista Mariane
Fonseca, “é que os internautas respondiam as
nossas publica¢gbes com muito mais entusiasmo
e paixdo quando viam ali na tela alguém da
familia, um amigo, um comerciante antigo,
alguém que teve uma ideia brilhante na cidade
em que moram ou que um dia deixaram — e da
qual sentem saudade —, por exemplo”.

Uma biblioteca de publicagoes também foi
criada. Agora, nosso Caderno Informativo,
o boletim Sabores & Saberes e a revista
Vertentes Cultural também passaram a ser
disponibilizadas gratuitamente em versao PDF,
junto a pequenos livros eletrénicos mensais.

EXPERIENCIA

Com alguns setores em construcdo e
acessibilidade em teste, o endereco web ja esta
disponivel para colher feedback dos usuéarios.
“A ideia é aprimorar a pagina junto com os
associados. Mais do que visual arrojado e mais
informagdo em bytes, queremos promover boas
experiéncias”, explica o publicitario Deividson
Costa, da Mapa de Minas Comunicacao.

Entdo, fale com a gente. Conte o que est4 achando,
suas ideias, o que podemos melhorar. Para isso,
entre em contato no emai credivertentes@
sicoobcredivertentes.com.br.

Cooperativa apresenta

A comerciante A.J.D, de Sao Jodo del-Rei,
ja elegeu o termo mais assustador de 2016.
Crise? N3o. Para ela, o terror vem ao ouvir de
um consumidor a jun¢ido de duas palavrinhas
em forma de interrogagao: “Aceita cartao?”.

“S6 no inicio de dezembro eu perdi mais
de dez vendas grandes por nao contar com
maquininhas aqui. E frustrante e preciso
mudar isso. Por outro lado, os pregos cobrados
pelas empresas para que contemos com esse
servico nao sao justos. A gente acaba ficando
em uma sinuca de bico”, desabafa.

E nio ha exagero nisso. Atualmente, 100
milhGes de brasileiros sdo adeptos dos cartoes
de débito; e outros 60 milhGes sacam cartGes de

Sipag ao mercado

A MAQUININHA DO SicooB

crédito dos bolsos para quitarem compras ou
servicos. Além disso, s6 no primeiro semestre
de 2016, transacoes como essa movimentaram
R$546 bilhées no Brasil.

Nesse cenario, o Sicoob ja conta com
produtos para atender quem esta dentro e
fora do balcao. Para o consumidor, ha a linha
SicoobCard. Para o comerciante e prestador de
servicos, a novidade é o Solucoes Integradas
de Pagamento (Sipag). Isso mesmo: nosso
sistema conta, agora, com uma maquininha
propria cheia de vantagens incluindo, claro,
as taxas mais baixas e competitivas do setor
financeiro.

VANTAGENS

Para comecar, contar com o Sipag no
estabelecimento comercial é uma forma de
garantir o recebimento de produtos vendidos
ou atividades realizadas. Com isso, diga adeus
a inadimpléncia. Outro ponto importante: ele
nao cobra taxa de adesdo para o associado,
conta com a menor mensalidade do mercado
e oferece a possibilidade da antecipacdo de
recebiveis.

Tudo isso acompanhado, controlado
e verificado em tempo real através de
autosservicos via internet e telefone 24 horas
por dia, todos os dias da semana. Quer saber
mais? Acesse www.sipag.com.br ou procure
a agéncia Credivertentes mais préxima. Aqui,
no Campo das Vertentes, sdao 16!

BANDEIRAS

Nao basta ser democratico no atendimento
de diferentes perfis comerciais. E preciso
oferecer um leque completo de bandeiras.
Certo? Pois é isso o que o Sipag propoe.
Se vocé é dono de bares ou restaurantes;
hotéis e pousadas; postos de combustivel;
supermercados; drogarias; lojas ou mesmo
profissional liberal, essa maquininha é para
voceé.

E para quem tem no bolso os cartdes mais
importantes do mercado: Visa, Mastercard,
Cabal e Elo. Mais um motivo para se
convencer? Quando nossos servicos crescem, a
cooperativa avanca e, com ela, seu verdadeiro
dono: vocé.
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Todo mundo merece férias. E nesse “todo
mundo” com certeza cabem as criangas, que
também precisam recompor energias, dormir
um pouco mais, aproveitar melhor a familia e,
acima de tudo, brincar, brincar, brincar...

Essa dinamica, porém, esbarra em uma série
de questbes para pais e cuidadores e cria uma
colecdo de dilemas. Mas calma: a terapeuta
ocupacional Maysa Lara orienta sobre eles.

Tirar alguns minutinhos do dia para brincar
com o filho é amor, afeto, prote¢io, ludicidade,
e.. uma briga contra o cansaco. Afinal, os
pais nem sempre tém a sorte de conciliar o
calendario de folgas deles com os filhos. Ou
seja: muitos trabalham o dia todo e chegam
em casa ao anoitecer, exaustos, encontrando
a molecada com energia de sobra e querendo
atencao, claro.

Surge ai uma davida: como conciliar a
necessidade de descanso dos adultos com a
necessidade de aproveitar esses momentos
com os pequenos?

Para Maysa, surpreendentemente a resposta
estd na palavrinha “rotina”. Isso mesmo.
Rotina inclusive nas férias. “E interessante
estabelecer o horario limite para ir para a cama,
os momentos das refei¢Ges, o tempo para ver
TV, tarefas cotidianas a serem cumpridas. Essa
¢ uma forma de educar, ensinar autonomia e
responsabilidade, ao mesmo tempo em que
a crian¢a nao perde o ritmo para a volta as
aulas”, diz.

Outro ponto destacado por ela é que, como
fontes quaseinesgotaveis de animacao, criancas
precisam descarregar energias ao longo do
dia, ocupar a mente, se movimentarem. “O
importante é que, com essa agenda, os filhos
estejam menos agitados no retorno dos pais
para casa e eles sejam capazes nio apenas de
dar carinho, orientacdo e amor, mas também
de se distrairem com os filhos e interagir
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com brincadeiras pelo menos alguns minutos.
Mas essa programacdo precisa ser flexivel,
democrética, passivel de mudangas ou ajustes.
Afinal, o momento é de férias”, acrescenta.

Quem passa odia cuidando dos “serumaninhos”
enquanto os pais estdo fora também precisa ficar
atento. “A inteligéncia e o desenvolvimento de
uma crianca sao reflexos das vivéncias de mundo,
do experimentar sensacoes e texturas enquanto
interage com o ambiente. Entdo, algumas
atividades dirigidas podem fazer a diferenca para
quem esta crescendo, além de ensinar valores
e responsabilidades importantes. Arrumar o
armario do quatro, separar brinquedos para
doacdo, ficar responsavel por atender telefones
da casa ou cuidar do bichinho de estimacao
sao algumas dicas. Tudo depende da idade da
crianca”, frisa a terapeuta ocupacional.

Cursos relampago, acampamentos coletivos.
Muitas opcoes ja comecam a despontar na regiao
promovendo conhecimento, interacdo infantil
e distracoes variadas nas férias. Mas geram
polémica.

Recentemente, em um férum da internet, uma
mae questionou quais os limites para as férias
nao se transformarem, com tanta variedade de
programas fora de casa, em stress infantil ou
afastamento dos pais.

Para Maysa, é preciso haver equilibrio. “Antes
de sair inscrevendo o pequeno em tudo, é
preciso saber se ele quer. As férias sao dele, os
gostos e interesses também. Portanto, é quem
escolhe aquilo que lhe dara mais prazer e trard
aproveitamento real. Além disso, é importante
que os pais estimulem a analise, a negociagao, o
sentimento de capacidade para tomar decisoes”,
explica.

E continua: “Também é preciso ter cuidado
com essa ideia de afastamento. Tempo com a

familia é primordial, sim. No entanto, nao
¢ uma exclusividade das férias. Sao habitos
construidos ao longo da vida, cotidianamente”.

Isso significa que tudo bem permitir ou
incentivar que o baixinho passe varios dias
viajando e visitando avés, primos, tas?
“Sim”, responde Maysa, “desde que tudo seja
combinado e o familiar esteja disposto a receber
a crianca”. Sobre os beneficios dessa interacio
e dindmica, Maysa lista o aprendizado de
outras regras e organizacoes em familia,
além do convivio humano mais extenso, do
entendimento sobre lagos e seguranca na vida.
“A crianca compreende que existe apoio e amor
fora de casa também”, argumenta.

Outro cuidado primordial é garantir que TV,
videogames e internet nio sejam as unicas
alternativas no dia a dia da crianca. Para
estimular isso, porém, os pais e cuidadores
precisam oferecer alternativas interessantes
e divertidas. “O importante é pensar fora da
caixa. O lanche da tarde, por exemplo, pode ser
comido no jardim, virando um piquenique. O
dia a dia esta cheio de possibilidades. Vale até
incluir os filhos em atividades como cozinhar,
mostrando como se faz um bolo gostoso, que
ingredientes sdo utilizados, como se misturam,
etc”, orienta Maysa.

Tudo, porém, com cuidado. “A atividade
precisa ser em tempo limitado. Afinal, nada
disso supre a necessidade de brincar. Pais
precisam se lembrar de que também foram
criancas e gostavam de se divertir com coisas
simples. Vide brincadeiras antigas, que se
perderam com o tempo e em meio a brinquedos
industrializados”, encerra.

Tem duvidas e quer falar com a terapeuta? O
email dela é maysalarato@hotmail.com. Outra
forma de contato é pelo telefone: (0**31) 9
9709-2919.



