Relatério da Administracéo

Senhores Associados,

Submetemos a apreciacdo de V.S.as as Demonstraces Contabeis do exercicio findo em
31/12/2019 da COOPERATIVA DE CREDITO CREDSAOPAULO - SICOOB CREDSAOPAULO
na forma da Legislacdo em vigor.

Politica Operacional

Em 2019 o SICOOB CREDSAOPAULO completou 22 anos, mantendo sua vocagdo de
instituicdo voltada para fomentar o crédito para seu publico alvo, os cooperados. A atuagdo junto
aos seus cooperados se da principalmente através da concessdo de empréstimos e captacao
de depésitos.

Avaliacdo de Resultados

No exercicio de 2019, o SICOOB CREDSAOPAULO obteve um resultado de R$ 1.021.795
representando um retorno sobre o Patriménio Liquido de 2,49%.

Ativos

Os recursos depositados na Centralizacdo Financeira somaram R$ 118.925.185. Por sua vez a

carteira de créditos representava R$ 149.660.817.

A carteira de crédito encontrava-se assim distribuida:

Carteira Comercial R$155.597.125 100%

Os Vinte Maiores Devedores representavam na data-base de 31/12/2019 o percentual de
29,96% da carteira, no montante de R$46.622.789,48

Captacgéo
As captacbes, no total de R$260.165.104 apresentaram uma reducdo em relacdo ao mesmo
periodo do exercicio anterior de 4,85%.

As captacdes encontravam-se assim distribuidas:
Depositos a Vista R$ 50.023.351 19,23%

Depositos a Prazo R$210.141.753 80,77%




Os Vinte Maiores Depositantes representavam na data-base de 31/12/2019 o percentual de
20,92% da captacao, no montante de R$ 54.417.776.

. Patrimdénio de Referéncia

O Patriménio de Referéncia do SICOOB CREDSAOPAULO era de R$39.424.394,33. O quadro
de associados era composto por 12.090 - cooperados, havendo um acréscimo de 20,50% em
relacdo ao mesmo periodo do exercicio anterior.

. Politica de Crédito

A concessao de crédito esta pautada em prévia andlise do propenso tomador, havendo limites
de algadas pré-estabelecidos a serem observados e cumpridos, cercando ainda a Singular de
todas as consultas cadastrais e com analise do Associado através do “RATING” (avaliagcao por
pontos), buscando assim garantir ao maximo a liquidez das operacgdes.

O SICOOB CREDSAOPAULO adota a politica de classificagdo de crédito de sua carteira de
acordo com as diretrizes estabelecidas na Resolugdo CMN n° 2.682/99, havendo uma
concentracéo de 90% nos niveis de “A” a “C”.

. Governanga Corporativa

Governanga corporativa € o conjunto de mecanismos e controles, internos e externos, que
permitem aos associados definir e assegurar a execucdo dos objetivos da cooperativa,
garantindo a sua continuidade, os principios cooperativistas ou, simplesmente, a ado¢cdo de
boas praticas de gestéo.

Nesse sentido, a administracdo da Cooperativa tem na assembleia geral, que € a reunido de
todos os associados, o poder maior de decisao.

A gestdo da Cooperativa esta alicercada em papéis definidos, com clara separacao de funcoes.
Cabem ao Conselho de Administracdo as decisGes estratégicas e a Diretoria Executiva, a
gestdo dos negocios da Cooperativa no seu dia a dia.

Destacamos que, desde julho de 2018, o SICOOB CREDSAOPAULO aderiu a centralizagdo
junto a CENTRAL CECRESP o servico de controles internos. A centralizagdo do servico junto a
cooperativa central visa proporcionar a padronizacdo de processos, reducdo de custos, ganho
de escala.

A cooperativa possui um agente de controles internos, supervisionado diretamente pelo SICOOB
CENTRAL CECRESP e auditoria cooperativa realizada pela Bauer Auditores Associados.

Os balancos da Cooperativa séo auditados por auditor externo, que emite relatérios, levados ao

conhecimento dos Conselhos e da Diretoria. Todos esses processos sdo acompanhados e
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fiscalizados pelo Banco Central do Brasil, 6rgdo ao qual cabe a competéncia de fiscalizar a
Cooperativa.

Tendo em vista o risco que envolve a intermediacéao financeira, a Cooperativa adota ferramentas
de gestdo. Para exemplificar, na concessao de crédito, a Cooperativa adota o Manual de
Crédito, aprovado, como muitos outros manuais, pelo Sicoob Confederacdo e homologado pela
Confederacdo.

Além do Estatuto Social, sdo adotados regimentos e regulamentos, entre 0s quais destacamos o
Regimento Interno, o Regimento do Conselho de Administracdo, o Regimento do Conselho
Fiscal, o Regulamento Eleitoral.

A Cooperativa adota procedimentos para cumprir todas as normas contabeis e fiscais, além de
ter uma politica de remuneracdo de seus empregados e estagiarios dentro de um plano de
cargos e salarios que contempla a remuneracao adequada, a separacao de funcdes e o
gerenciamento do desempenho de todo o seu quadro funcional.

Todos esses mecanismos de controle, além de necessarios, sdo fundamentais para levar aos

associados e a sociedade em geral a transparéncia da gestdo e de todas as atividades
desenvolvidas pela instituicao.

8. Conselho Fiscal

Eleito a cada 2 anos na AGO, com mandato até a AGO de 2020, o Conselho Fiscal tem funcéo
complementar a do Conselho de Administracdo. Sua responsabilidade é verificar de forma
sistematica os atos da administracdo da Cooperativa, bem como validar seus balancetes
mensais e seu balanc¢o patrimonial anual.

9. Cadigo de Etica

Todos os integrantes da equipe do SICOOB CREDSAOPAULO aderiram, por meio de
compromisso firmado, ao Cdédigo de Etica e de Conduta Profissional proposto pela
Confederacao

Nacional das Cooperativas do SICOOB - SICOOB CONFEDERACAO e todos 0S novos
funcionérios, ao ingressar na Cooperativa, assumem 0 mesmo COmpromisso.

10.Sistema de Ouvidoria

A Ouvidoria, constituida em 2007 representou um importante avanco a servico dos cooperados,
dispbe de diretor responsével pela area e de um Ouvidor. Atende as manifestacdes recebidas
por meio do Sistema de Ouvidoria do SICOOB, composto por sistema tecnolégico especifico,
atendimento via DDG 0800 e sitio na internet integrado com o sistema informatizado de

ouvidoria tendo a atribuicdo de assegurar o cumprimento das normas relacionadas aos direitos
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dos usuérios de nossos produtos, além de atuar como canal de comunicacdo com 0S N0OSS0S
associados e integrantes das comunidades onde estamos presentes.

No exercicio de 2019, a Ouvidoria do SICOOB CREDSAOPAULO registrou 35 manifestacdes de
cooperados sobre a qualidade dos produtos e servicos oferecidos pela Cooperativa. Dentre elas,
havia reclamacbes, pedidos de esclarecimento de dlvidas e solicitacbes de providéncias
relacionadas principalmente a atendimento, conta corrente, cartdo de crédito e operacdes de
crédito.

Das 35 reclamac®es, 10 foram consideradas procedentes e resolvidas dentro dos prazos legais,
de maneira satisfatéria para as partes envolvidas, em perfeito acordo com o0 previsto na
legislacéo vigente.

11.Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito - FGCoop

De acordo com seu estatuto, o Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito- FGCoop tem
por objeto prestar garantia de créditos nos casos de decretacdo de intervencéo ou de liquidacao
extrajudicial de instituicdo associada, até o limite de R$ 250 mil por associado, bem como
contratar operacdes de assisténcia, de suporte financeiro e de liquidez com essas institui¢cbes. O
Conselho Monetario Nacional (CMN) aprovou resolucédo que estabelece a forma de contribuicao
das instituicbes associadas ao Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito (FGCoop),
ratifica também seu estatuto e regulamento. Conforme previsto na Resolu¢do n° 4.150, de
30.10.2012, esse fundo possui como instituicbes associadas todas as cooperativas singulares
de crédito do Brasil e os bancos cooperativos integrantes do Sistema Nacional de Crédito
Cooperativo (SNCC).

Conforme previsto no artigo 2° da Resolucdo/CMN n° 4.284, de 05/11/2013, a contribuicdo
mensal ordindria das instituicbes associadas ao Fundo é de 0,0125%, dos saldos das
obrigacbes garantidas, que abrangem as mesmas modalidades protegidas pelo Fundo
Garantidor de Créditos dos bancos, o FGC, ou seja, 0os depdsitos a vista e a prazo, as letras de
crédito do agronegdcio, entre outros.

Ainda nos termos de seu estatuto, a governanga do Fundo sera exercida pela Assembleia Geral,
pelo Conselho de Administracdo e pela Diretoria Executiva, e esta estruturada de modo a
permitir a efetiva representatividade das associadas, sejam elas cooperativas independentes ou
filiadas a sistemas cooperativistas de crédito, sendo o direito de voto proporcional as respectivas
contribuicdes ordinérias.

Agradecimentos

Agradecemos aos nossos associados pela preferéncia e confianca e aos funcionarios e
colaboradores pela dedicagéo.

Sao Joseé dos Campos, 31 de janeiro de 2020
Conselho de Administracédo e Diretoria Executiva
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Auditores Associados
RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES

Srs.

Conselheiros, Diretores e Cooperados da

COOPERATIVA DE CREDITO CREDSAOPAULO - SICOOB
CREDSAOPAULDO.

Sao José dos Campos — SP

Opini&do sem ressalvas

Examinamos as demonstracdes contabeis da COOPERATIVA DE CREDITO
CREDSAOPAULO - SICOOB CREDSAOPAULO, que compreendem o balancgo
patrimonial em 31 de dezembro de 2019 e de 2018 e as respectivas
demonstracdes dos resultados, das mutacfes do patriménio liquido e dos
fluxos de caixa para os exercicios findos naquelas datas, bem como as
correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas
contabeis.

Em nossa opinido, as demonstracdes contabeis acima referidas foram
elaboradas, em todos os aspectos relevantes, de acordo com as praticas
contdbeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil.

Base para Opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com
tais normas, estdo descritas na secédo a seguir, intitulada “Responsabilidades
do auditor pela auditoria das demonstracdes contabeis”. Somos independentes
em relacdo a Entidade, de acordo com os principios éticos relevantes previstos
no Caédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais
emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais
responsabilidades éticas conforme essas normas. Acreditamos que a evidéncia
de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniéo.

Responsabilidades da administracdo e da governanca pelas
demonstracdes contabeis

A administracdo € responsavel pela elaboragdo das demonstracdes contabeis
de acordo com praticas contabeis adotadas no Brasil e pelos controles internos
que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de
demonstracdes contabeis livres de distor¢cédo relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro.

BAUER AUDITORES ASSOCIADOS
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Na elaboracdo das demonstracdes contabeis, a administracdo € responsavel
pela avaliacdo da capacidade de a Entidade continuar operando, divulgando,
quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade
operacional e o uso dessa base contabil na elaboracdo das demonstractes
contabeis, a ndo ser que a administracdo pretenda liquidar a Entidade ou
cessar suas operacdes, ou nhao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o
encerramento das operacoes.

Os responsaveis pela governanca da Entidade sdo aqueles com
responsabilidade pela supervisdo do processo de elaboracdo das
demonstracdes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracfes
contabeis

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstracfes
contabeis, tomadas em conjunto, estejam livres de distorcdo relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de
auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel € um alto nivel de
seguranca, mas, ndo, uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com
as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as
eventuais distorcdes relevantes existentes. As distorcbes podem ser
decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva
razoavel, as decisbes econbmicas dos usuarios tomadas com base nas
referidas demonstracdes contabeis.

Como parte da auditoria realizada, de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos
ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

¢ Identificamos e avaliamos o0s riscos de distorcdo relevante nas
demonstracdes contabeis, independentemente se causada por fraude ou
erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a
tais riscos, bem como obtivemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccdo de
distorcdo relevante resultante de fraude € maior do que o proveniente de
erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos,
conluio, falsificacéo, omissdo ou representacoes falsas intencionais.

e Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria
para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados nas
circunstancias, mas nao com o objetivo de expressarmos opinido sobre a
eficacia dos controles internos da Entidade.

e Avaliamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade
das estimativas contabeis e respectivas divulgagbes feitas pela
administracao.
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e Concluimos sobre a adequacédo do uso, pela administragcéo, da base contabil
de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria
obtidas, se existe uma incerteza relevante em relagdo a eventos ou
condi¢cBes que possam levantar davida significativa em relacédo a capacidade
de continuidade operacional da Entidade. Se concluirmos que existe
incerteza relevante, devemos chamar atencdo em nosso relatério de
auditoria para as respectivas divulgacdes nas demonstracdes contdbeis ou
incluir modificagcdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas.
Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria
obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condicdes futuras
podem levar a Entidade a ndo mais se manter em continuidade operacional.

Comunicamo-nos com 0S responsaveis pela governanca a respeito, entre
outros aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das
constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias
significativas nos controles internos que identificamos durante nossos
trabalhos.

Belo Horizonte - MG, 24 de janeiro de 2020.

BAUER AUDITORES ASSOCIADOS MARIO ORLANDO BAUER
CRC/MG 6427 Contador Responsavel
CRC RS 017.883/0-T-MG
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COOPERATIVA DE CREDITO CREDSAOPAULO - SICOOB CREDSAOPAULO

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRAGCOES CONTABEIS PARA OS EXERCICIOS
FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018

(Em Reais)

1. Contexto Operacional

A COOPERATIVA DE CREDITO CREDSAOPAULO - SICOOB CREDSAOPAULO, é uma
cooperativa de crédito singular, instituicdo financeira ndo bancaria, fundada em 06/10/1997,
filiada &

CENTRAL COOPERATIVAS CREDITO ESTADO DE SAO PAULO — SICOOB CENTRAL
CECRESP e componente da Confederacdo Nacional das Cooperativas do SICOOB — SICOOB
CONFEDERACAO, em conjunto com outras cooperativas singulares e centrais. Tem sua
constituicdo e o funcionamento regulamentados pela Lei n° 4.595/1964, que dispde sobre a
Politica e as Instituicbes Monetérias, Bancarias e Crediticias, pela Lei n°® 5.764/1971, que
define a Politica Nacional do Cooperativismo, pela Lei Complementar n® 130/2009, que dispde
sobre o Sistema Nacional de Crédito Cooperativo e pela Resolugdo CMN n° 4.434/2015, do
Conselho Monetario Nacional, que dispde sobre a constituicdo e funcionamento de
cooperativas de crédito.

O SICOOB CREDSAOPAULO possui 12 Postos de Atendimento (PAs) nas seguintes
localidades: GUARATINGUETA - SP, CRUZEIRO - SP, CACAPAVA - SP, LORENA - SP,
JACAREI - SP, CARAGUATATUBA - SP, SOROCABA - SP, SALTO - SP, ITU - SP, SAO
JOSE DOS CAMPOS - SP.

O SICOOB CREDSAOPAULO tem como atividade preponderante a operagdo na &area
crediticia, tendo como finalidade:

(i) Proporcionar, através da mutualidade, assisténcia financeira aos associados;

(i) A formacé@o educacional de seus associados, no sentido de fomentar o cooperativismo,
através da ajuda matua da economia sistematica e do uso adequado do crédito; e

(iif) Praticar, nos termos dos normativos vigentes, as seguintes operacdes dentre outras:
captacdo de recursos, concessdo de créditos, prestacado de garantias, prestacdo de servicos,
formalizacdo de convénios com outras instituicdes financeiras e aplicacdo de recursos no
mercado financeiro, inclusive depésitos a prazo com ou sem emissdo de certificado, visando
preservar o poder de compra da moeda e remunerar 0S recursos.

1.1 Situacéo especial

Em 2019, o SICOOB CREDSAOPAULO com o objetivo de ampliar o atendimento aos seus
associados, possibilitando o aumento do Patriménio Liquido e do limite para operacoes,
garantindo assim, um novo posicionamento no mercado, promoveu a incorporacdo das
cooperativas relacionadas abaixo, incorporacBes que foram devidamente aprovadas pela
Assembleia Geral Extraordinaria Conjunta realizada em 2019. Demonstram-se abaixo 0s
incrementos patrimoniais mais significativos nas datas de 01/11/2019 e 01/12/2019:

Cooperativa Capital Carteira de crédito Depdésitos
Parker 01/11 4.520.376 4.826.825
Cosae 01/12 3.749.402 4,159.421 1.862.005

2. Apresentacdo das demonstracdes contabeis

As demonstracdes contabeis foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas
no Brasil, aplicaveis as instituicdes financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil — BACEN, considerando as Normas Brasileiras de Contabilidade, especificamente
aquelas aplicaveis as entidades Cooperativas, a Lei do Cooperativismo n° 5.764/71 e normas e
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instruc6es do BACEN, apresentadas conforme Plano Contabil das Instituicbes do Sistema
Financeiro Nacional — COSIF, e sua emissdo foi autorizada pela Diretoria Executiva em
17/01/2020

Em funcdo do processo de convergéncia com as normas internacionais de contabilidade,
algumas normas e interpretagdes foram emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contébeis
(CPC), as quais serdo aplicaveis as instituicdes financeiras somente quando aprovadas pelo
BACEN, naquilo que ndo confrontar com as normas por ele j4 emitidas anteriormente. Os
pronunciamentos contabeis ja aprovados, por meio das Resolugées do CMN, foram aplicados
integralmente na elaboragdo destas Demonstracdes Contabeis.

3. Resumo das principais praticas contabeis
a) Apuracdo do resultado

Os ingressos/receitas e os dispéndios/despesas séo registrados de acordo com o regime de
competéncia.

As receitas com prestacao de servigos, tipicas ao sistema financeiro, sédo reconhecidas quando
da prestacéo de servicos ao associado ou a terceiros.

Os dispéndios e as despesas e 0s ingressos e receitas operacionais, sdo proporcionalizados
de acordo com os montantes do ingresso bruto de ato cooperativo e da receita bruta de ato
nao-cooperativo, quando néo identificados com cada atividade.

b) Estimativas contébeis

Na elaboracdo das demonstracdes contabeis faz-se necessario utilizar estimativas para
determinar o valor de certos ativos, passivos e outras transagfes considerando a melhor
informacao disponivel. Incluem, portanto, estimativas referentes a proviséo para créditos de
liquidacdo duvidosa, a vida util dos bens do ativo imobilizado, provisdes para causas judiciais,
dentre outros. Os resultados reais podem apresentar variacdo em relacdo as estimativas
utilizadas.

c) Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa, conforme Resolugdo CMN n° 3.604/2008, incluem as rubricas
caixa, depdositos bancarios e as relacdes interfinanceiras de curto prazo e de alta liquidez, com
risco insignificante de mudanca de valores e limites, com prazo de vencimento igual ou inferior
a 90 dias.

d) Operagdes de crédito

As operagfes de crédito com encargos financeiros pré-fixados sao registradas a valor futuro,
retificadas por conta de rendas a apropriar e as operagbes de crédito poés-fixadas séo
registradas a valor presente, calculadas por critério "pro rata temporis", com base na variagdo
dos respectivos indexadores pactuados.

e) Provisao para operacdes de crédito

Constituida em montante julgado suficiente pela Administracéo para cobrir eventuais perdas na
realizacdo dos valores a receber, levando-se em consideracdo a andlise das operacbes em
aberto, as garantias existentes, a experiéncia passada, a capacidade de pagamento e liquidez
do tomador do crédito e os riscos especificos apresentados em cada operacdo, além da
conjuntura econémica.

As Resolugbes CMN n° 2.697/2000 e 2.682/1999 estabeleceram os critérios para classificagao
das operagfes de crédito definindo regras para constituicdo da provisdo para operacdes de
crédito, as quais estabelecem nove niveis de risco, de AA (risco minimo) a H (risco maximo).

f) Depositos em garantia

Existem situagbes em que a cooperativa questiona a legitimidade de determinados passivos ou
acbes em que figura como polo passivo. Por conta desses questionamentos, por ordem judicial
ou por estratégia da propria administracao, os valores em questdo podem ser depositados em
juizo, sem que haja a caracterizacédo da liquidagdo do passivo.
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g) Investimentos

Representados substancialmente por quotas do SICOOB CENTRAL CECRESP e ag¢fes do
Bancoob, avaliadas pelo método de custo de aquisicao.

h) Imobilizado

Equipamentos de processamento de dados, moveis, utensilios e outros equipamentos,
instalagbes, edificacdes, veiculos, benfeitorias em imoOveis de terceiros e softwares, sao
demonstrados pelo custo de aquisicdo, deduzido da depreciacdo acumulada. A depreciacéo é
calculada pelo método linear para reduzir o custo de cada ativo a seus valores residuais de
acordo com as taxas aplicaveis e levam em consideracéo a vida util econdmica dos bens.

i) Intangivel

Correspondem aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens incorpéreos destinados a
manutencdo da Cooperativa ou exercidos com essa finalidade. Os ativos intangiveis com vida
util definida séo geralmente amortizados de forma linear no decorrer de um periodo estimado
de beneficio econémico.

j) Ativos contingentes

N&o séo reconhecidos contabilmente, exceto quando a Administracdo possui total controle da
situacdo ou quando ha garantias reais ou decisfes judiciais favoraveis sobre as quais ndo
cabem mais recursos contrarios, caracterizando o ganho como praticamente certo. Os ativos
contingentes com probabilidade de éxito provavel, quando aplicavel, sdo apenas divulgados em
notas explicativas as demonstragfes contabeis.

k) Obrigac6es por empréstimos e repasses

As obrigacdes por empréstimos e repasses sao reconhecidas inicialmente no recebimento dos
recursos, liquidos dos custos da transa¢éo. Em seguida, os saldos dos empréstimos tomados
sdo acrescidos de encargos e juros proporcionais ao periodo incorrido (“pro rata temporis”),
assim como das despesas a apropriar referente aos encargos contratados até o final do
contrato, quando calculaveis.

|) Depésitos e Recursos de Aceite e Emisséo de Titulos

Os depdsitos e os recursos de aceite e emissédo de titulos sdo demonstrados pelos valores das
exigibilidades e consideram, quando aplicavel, os encargos exigiveis até a data do balanco,
reconhecidos em base pro rata die.

m) Demais ativos e passivos

Sao registrados pelo regime de competéncia, apresentados ao valor de custo ou de realizacao,
incluindo, quando aplicavel, os rendimentos e as variagfes monetarias auferidas, até a data do
balango. Os demais passivos sdo demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis,
acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos e das variagdes monetarias
incorridas.

n) Provisfes

Sao reconhecidas quando a cooperativa tem uma obrigacdo presente legal ou implicita como
resultado de eventos passados, sendo provavel que um recurso econdmico seja requerido para
saldar uma obrigacdo legal. As provisdes sdo registradas tendo como base as melhores
estimativas do risco envolvido.

0) Provisdes para demandas judiciais e Passivos contingentes

Sao reconhecidos contabilmente quando, com base na opinido de assessores juridicos, for
considerado provavel o risco de perda de uma acéo judicial ou administrativa, gerando uma
provavel saida no futuro de recursos para liquidacdo das a¢bes, e quando 0os montantes
envolvidos forem mensurados com suficiente seguranca. As a¢cdes com chance de perda
possivel sdo apenas divulgadas em nota explicativa as demonstra¢cdes contabeis e as acdes
com chance remota de perda n&o séo divulgadas.

p) Obrigacdes legais

Sao aquelas que decorrem de um contrato por meio de termos explicitos ou implicitos, de uma
lei ou outro instrumento fundamentado em lei, aos quais a Cooperativa tem por diretriz.
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g) Imposto de renda e contribui¢céo social

O imposto de renda e a contribuicdo social sobre o lucro tem incidéncia sobre os atos nao
cooperativos, situacdo prevista no caput do Art. 194 do Decreto 9.580/2018 (RIR2018).
Entretanto, o resultado apurado em operacdes realizadas com cooperados ndo tem incidéncia
de tributacéo, sendo essa expressamente prevista no caput do art. 193 do mesmo Decreto.

r) Segregacdo em circulante e ndo circulante

Os valores realizaveis e exigiveis com prazos inferiores a 360 dias estdo classificados no
circulante, e os prazos superiores, no longo prazo (néo circulante).

s) Valor recuperavel de ativos — impairment

A reducédo do valor recuperavel dos ativos nédo financeiros (impairment) é reconhecida como
perda, quando o valor de contabilizagdo de um ativo, exceto outros valores e bens, for maior do
que o seu valor recuperavel ou de realizacdo. As perdas por ‘impairment”, quando aplicavel,
sdo registradas no resultado do periodo em que foram identificadas.

Em 31 de dezembro de 2019 ndo existem indicios da necessidade de reducdo do valor
recuperavel dos ativos nédo financeiros.

t) Eventos subsequentes

Correspondem aos eventos ocorridos entre a data-base das demonstracfes contbeis e a data
de autorizacdo para a sua emissdo. S&o0 compostos por:

* Eventos que originam ajustes: sao aqueles que evidenciam condigdes que ja existiam na
data-base das demonstra¢bes contabeis; e

» Eventos que nao originam ajustes: sao aqueles que evidenciam condigdes que ndo existiam
na data-base das demonstracdes contébeis.

N&o houve qualquer evento subsequente para as demonstracdes contdbeis encerradas em 31
de dezembro de 2019.

4. Titulos e valores mobiliarios

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, as aplicagBes em Titulos e Valores Mobiliarios estavam
assim compostas:

Descricdo 31/12/2019 31/12/2018
Titulos de Renda Fixa 118.678.046 148.459.760
Cotas de Fundos de Investimento 0,00 7.037.817

TOTAL 118.678.046 155.497.577

(a) Os Titulos de Renda Fixa referem-se, substancialmente, a aplicagbes em Recibos de
Depositos Interbancérios — RDI, no SICOOB CENTRAL CECRESP, com remuneragéo
de, aproximadamente, 100% do CDI.

5. Relagdes interfinanceiras

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, as aplicacdes interfinanceiras de liquidez estavam assim
compostas:

Descricdo 31/12/2019 31/12/2018
Centralizacdo Financeira - Cooperativas 247.140 0,00
TOTAL 247.140 0,00

(a) Referem-se a centralizacdo financeira das disponibilidades liquidas da Cooperativa,
depositadas junto ao SICOOB CENTRAL CECRESP conforme determinado no art. 24, da
Resolugdo CMN n° 4.434/2015, cujos rendimentos auferidos nos exercicios findos em
31/12/2019 e 31/12/2018 foram respectivamente R$7.819.543 e R$8.708.174, com taxa média
de 100% do CDI nos respectivos periodos.
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6. OperacOes de crédito
a) Composicao da carteira de crédito por modalidade:

. 31/12/2019
Rl Circulante N&o Circulante Total e

Empréstimos e Titulos
Descontados 49.928.427 84.058.239 133.986.666/ 103.310.013
Financiamentos 6.315.559 9.358.592 15.674.151] 15.090.872
Total de Operacoes
de Crédito 56.243.986) 93.416.831 149.660.817| 118.400.885
(-) Provistes para
Operac6es de Crédito -3.103.432 -4.364.717 -7.468.149 -5.911.339

TOTAL 53.140.554 89.052.114 142.192.668| 112.489.547

b) Composicéo por tipo de operacao, e classificacdo por nivel de risco de acordo com a
Resolucdo CMN n° 2.682/1999:

Nl've_zl / Perc_entu§l Empréstimo / TD|Financiamentos Total em Provisdes Total em | Provisdes
de Risco / Situagdo 31/12/2019 31/12/2019 31/12/2018 |31/12/2018
AA[ - Normal 17.089.973 2.206.538| 19.296.511] 15.553.603
A |0,5% | Normal 42.637.629 4.959.422| 47.597.051 -237.985| 49.455.353| -247.277
B| 1% | Normal 26.499.341 3.641.781] 30.141.122 -301.411) 30.615.722| -306.157
B | 1% |[Vencidas 820.397 98.350 918.747 -9.187| 5.477.946| -54.779
C| 3% | Normal 33.807.986 1.900.666| 35.708.652 -1.071.260| 5.862.280| -175.868
C | 3% |Vencidas 1.020.892 124,713 1.145.604 -34.368| 1.241.590, -37.248
D [ 10% [ Normal 3.843.184 1.654.179] 5.497.363 -549.736| 2.120.711] -212.071
D | 10% | Vencidas 1.307.325 292.908 1.600.233 -160.023] 1.448.312| -144.831

E | 30% | Normal 1.081.585 53.599 1.135.183 -340.555 1.634.794| -490.438

E | 30% [ Vencidas 1.094.423 296.957] 1.391.381 -417.414 195.835 -58.750

F | 50% | Normal 371.442 16.872 388.314 -194.157| 275.945 -137.972

F | 50% | Vencidas 358.309 0 358.309 -179.155 79.148| -39.574
G [ 70% | Normal 787.196 22.234 809.430 -566.601 412.832| -288.982
G | 70% | Vencidas 644.557 244177, 888.734 -622.114 1.031.422| -721.995
H [100%| Normal 608.238 93.530 701.768 -701.768] 2.261.195|-2.261.195

H [100% | Vencidas 2.014.190 68.224f 2.082.413 -2.082.413 734.198| -734.198

Total Normal 126.726.573] 14.548.821{141.275.395 -3.963.473[108.192.435|-4.119.962

Total Vencidos 7.260.092, 1.125.330] 8.385.422 -3.504.675| 10.208.450|-1.791.376

Total Geral 133.986.666 15.674.151{149.660.817 -7.468.148/118.400.885|-5.911.338
Provisdes -6.688.636) -779.513| -7.468.149 -5.911.339
Total Liquido 127.298.030) 14.894.638(142.192.668 112.489.547

O Sicoob Confederacdo, a partir de outubro/2018, implementou melhorias em suas
metodologias internas de avaliacédo do risco de crédito de associados. As melhorias realizadas
tém por objetivo o aperfeicoamento do referido processo, em linha com 0s normativos
regulatérios do Banco Central do Brasil — BCB.

¢) Composicédo da carteira de crédito por faixa de vencimento:

Tipo Até 90 De 91 a 360 | Acimade 360 Total
Empréstimos e Titulos 21.637.985 28.290.442 84.058.239] 133.986.666
Descontados
Financiamentos 2.050.685 4.264.873 9.358.592| 15.674.151

TOTAL 23.688.671] 32.555.315 93.416.831] 149.660.817
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d) Composicéo da carteira de crédito por tipo de produto, cliente e atividade econdmica:

BAUER

Descricdo |[Empréstimos/TD| Financiamento FlnanCIamento 31/12/2019 G df'"

Rurais Carteira

Setor Privado - 0%
Comércio 8.487 234.080 12.446 255.013

Setor Privado - 54%
Servicos 1.840.524 78.355.352 1.038.903 81.234.779

Pessoa Fisica 3.040.980 58.241.963 929.132 62.212.076 42%

Outros 78.394 5.819.881 60.673 5.958.948 4%

TOTAL 4.968.386 142.651.276 2.041.155( 149.660.817| 100%

€) Movimentacao da provisao para créditos de liquidacao duvidosa de operac@es de crédito:

Descri¢do 31/12/2019 31/12/2018
Saldo inicial 5.911.339 3.615.426
Constituicbes /Reversbes 1.556.810 2.295.912
TOTAL 7.468.149 5.911.339

f) Concentrac¢éo dos Principais Devedores:

Descricdo 31/12/2019 |% Carteira Total| 31/12/2018 | % Carteira Total
Maior Devedor 4.729.299 3%| 3.809.366 3%
10 Maiores Devedores 33.025.229 22%| 22.638.103 19%
50 Maiores Devedores 67.988.895 45%| 51.213.689 43%
g) Movimentag&o de Créditos Baixados Como Prejuizo:
Descri¢cao 31/12/2019| 31/12/2018
Saldo inicial 11.602.681] 11.168.777
\Valor das operacdes transferidas/ recuperadas no periodo 2.807.664 433.904
TOTAL 14.410.345| 11.602.681
7. Outros créditos
Valores referentes as importancias devidas a Cooperativa por pessoas fisicas ou juridicas
domiciliadas no pais, conforme demonstrado:
Descricéo 31/12/2019 | 31/12/2018
Avais e Fiancas Honrados (a) 166.309 125.672
Rendas a Receber (b) 324.471 269.739
Diversos (c) 8.150.417 8.885.679
(-) Com caracteristicas de concesséao de crédito (d) (221.256) (109.868)
TOTAL 8.419.941 9.171.222

(a) O saldo de Avais e Fiancas Honrados refere-se a operagdes oriundas de cartdes de crédito
vencidos de associados da cooperativa cedidos pelo Bancoob, em virtude de coobrigagédo
contratual.

(b) Saldo de servicos prestados a receber estd composto substancialmente por rendas a
receber de servigos de cartdo de crédito (R$ 298.611,26), rendas de servi¢cos de convénios a
receber (R$25.859,59)

(c) Em Devedores por Depésitos em Garantia estdo registrados depdsitos judiciais para: PIS
sobre Atos Cooperativos, COFINS sobre Atos Cooperativos e INSS patronal sobre cédulas de
presenca dos Conselheiros (R$ 1.331.353,94). H4 também valores referentes a venda de bens
de uso nao proprio a receber (R$ 5.770.000,00)

(d) A provisdo para outros créditos de liquidagdo duvidosa foi apurada com base na
classificacé@o por nivel de risco, de acordo com a Resolu¢cao CMN n° 2.682/1999:
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Descricdo 31/12/2019 31/12/2018

Bens Nao de Uso Préprio (a) 23.351.562 20.995.187|
Despesas Antecipadas (b) 304.414 485.461
(Provisdes para Desvalorizagtes) - (383.639)
TOTAL 23.655.976 21.097.009

(@) Em Bens Né&o de Uso Préprio esta registrado o valor referente aos bens recebidos como
dacdo em pagamento de dividas, ndo estando sujeitos a depreciagao ou correcao.

(b) Registram-se ainda no grupo, as despesas antecipadas, referentes aos prémios de
seguros, contribuicdo cooperativista, IPTU, Vale Alimentagéo.

9. Investimentos
Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, os investimentos estdo assim compostos:

Descrigdo 31/12/2019 | 31/12/2018
ParticipacGes em cooperativa central de crédito 2.801.585 1.560.269
Participac@es inst. Financ. controlada coop. crédito 171.111] -
TOTAL 2.972.696 1.560.269

10. Imobilizado de uso

Demonstrado pelo custo de aquisicdo, menos depreciacdo acumulada. As depreciacdes sao
calculadas pelo método linear, com base nas taxas abaixo:

Descric&o Taxa  131/12/2019[31/12/2018
Depreciagao

[Terrenos 910.477] 910.477
Imobilizacdo em Andamento 2.751.031] 2.751.031
Instalacbes 10% 4.916.888| 3.626.324
(-) Depreciacdo Acumulada de Instalacbes (1.556.891)((1.077.798)
Moveis e equipamentos de Uso 10% 1.818.998| 1.593.175
S)S(I)Depreciagéo Acum. Méveis e Equipamentos de (1.243.484){(1.091.073)
Sistema de Comunicagéo 20% 23.339 23.339
Sistema de Processamento de Dados 20% 1.844.502| 1.549.720
Sistema de Seguranca 10% 230.063] 228.464
Sistema de Transporte 20% 355.203] 322.712
(-) Depreciacdo Acum. Outras Imobilizacbes de Uso (1.423.987)[(1.197.360)
TOTAL 8.626.138| 7.639.010

(a) As imobilizagBes em curso seréo alocadas em grupo especifico apos a conclusao das obras
e efetivo uso, quando passaréo a ser depreciadas.

11. Depésitos

E composto de valores cuja disponibilidade é imediata aos associados, denominado de
depdsitos a vista, portanto sem prazo determinado para movimenta-lo, ficando a critério do
portador dos recursos fazé-lo conforme sua necessidade.

E composto também por valores pactuados para disponibilidade em prazos preestabelecidos,
denominados depésitos a prazo, os quais recebem atualizacbes por encargos financeiros
remuneratérios conforme a sua contratacdo em pés ou pré-fixada. Suas remuneracdes pos
fixadas sao calculadas com base no critério Pro rata temporis; ja as remuneracdes pré-fixadas
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sdo calculadas e registradas pelo valor futuro, com base no prazo final das operacdes,
ajustadas, na data do demonstrativo contabil, pelas despesas a apropriar, registradas em conta
redutora de depdsitos a prazo.

Descri¢do 31/12/2019 31/12/2018
Depdsito a Vista 50.023.351] 39.129.406)
Depdsito Sob Aviso 3.447.627 3.727.695
Depdsito a Prazo 206.694.126 230.561.231
TOTAL 260.165.104 273.418.332

a) Concentracao dos principais depositantes:

Descricao 31/12/2019 | % Carteira Total | 31/12/2018 | % Carteira Total
Maior Depositante 6.701.834 3% 11.757.029 1%
10 Maiores Depositantes 36.496.038 14%| 54.965.628 20%
50 Maiores Depositantes 84.803.461 33%| 110.655.992 40%
b) Despesas com operac¢des de captacdo de mercado:
Descri¢éo 2019 2018

Despesas de Depdsitos de Aviso Prévio (194.484) (219.875)
Despesas de Depdésitos a Prazo (12.667.659)| (13.711.324)
Despesas de Contribuicdo ao Fundo Garantidor de Créditos (396.256) (384.080)

TOTAL (13.258.399)| (14.315.280)

12. Relagdes Interdependéncias

Os recursos de terceiros que estdo com a cooperativa sdo registrados nessa conta para

posterior repasse aos associados, por sua ordem.

Descricéo 31/12/2019 | 31/12/2018

Ordens de Pagamento 720.000 915.000

Recebimentos em Transito de Terceiros - 20
TOTAL 720.000 915.020

(@) Trata-se de cheques emitidos contra a ordem de terceiros. Esses valores eram
contabilizados no grupo de credores diversos e foram reclassificados, para melhor adequacédo

contabil.

13. Outras Obrigacdes

Descricao 31/12/2019 31/12/2018
Cobranca e Arrecadacédo de Tributos e 29.693
34.211

IAssemelhados

Sociais e Estatutarias 1.667.559 851.852

Fiscais e Previdenciarias 510.557 443.778

Diversas 2.028.830 2.082.634

TOTAL 4.241.157 3.407.957

13.1 Sociais e Estatutarias

Descricdo 31/12/2019 31/12/2018

Resultado de Atos com Associados 333.806 42.633

Resul;ado de Atos com nao 2 756 97

associados

Cotas de Capital a Pagar 1.330.997| 809.123
TOTAL 1.667.559 851.852
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(@) O FATES é destinado as atividades educacionais, a prestacdo de assisténcia aos
cooperados, seus familiares e empregados da cooperativa, sendo constituido pelo resultado
dos atos ndo cooperativos e 5% das sobras liquidas do ato cooperativo, conforme
determinacdo estatutaria. A classificagdo desses valores em contas passivas segue
determinacdo do Plano Contabil das Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional — COSIF.
Atendendo a instrugdo do BACEN, por meio da Carta Circular n°® 3.224/2006, o Fundo de
Assisténcia Técnica, Educacional e Social — FATES é registrado como exigibilidade, e utilizado
em despesas para o qual se destina, conforme a Lei n°® 5.764/1971.

(b) Refere-se as cotas de capital a devolver de associados desligados.
13.2 Fiscais e Previdenciarias

As obrigagfes fiscais e previdenciarias, classificadas no passivo na conta de Outras
Obrigacdes estédo assim compostas:

Descricéo 31/12/2019 31/12/2018

Impogtos e Contribuicdes s/ Servigos de 36.452 19.965

[Terceiros

Impostos e Contribuicdes sobre Salarios 415.837 352.308

Outros 58.268 71.505
TOTAL 510.557 443.778

13.3 Diversas

Descricdo 31/12/2019| 31/12/2018
Obrigac6es de Pagamento em nome de Terceiros 138.191 65.160
Provisdo para Pagamentos a Efetuar 1.329.837 1.071.062
Proviséo para Passivos Contingentes 86.047 86.047
Provisédo para Garantias Financeiras Prestadas 336.139 251.346
Credores Diversos - Pais 138.616 609.019

TOTAL 2.028.830 2.082.634

(@) Referem-se a provisdo para pagamento de despesas com pessoal, seguro prestamista,
provisdo de contingéncias, provisao para garantias prestadas.

14. Instrumentos financeiros

O SICOOB CREDSAOPAULO opera com diversos instrumentos financeiros, com destaque
para disponibilidades, aplicagBes interfinanceiras de liquidez, titulos e valores mobiliérios,
relacdes interfinanceiras, operacdes de crédito, depdsitos a vista e a prazo, empréstimos e
repasses.

Os instrumentos financeiros ativos e passivos estdo registrados no balanco patrimonial a
valores contdbeis, 0s quais se aproximam dos valores justos.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018, a cooperativa ndo realizou
operac¢des envolvendo instrumentos financeiros derivativos.

15. Patriménio liquido
a) Capital Social

O capital social é representado por cotas-partes no valor nominal de R$ 1,00 cada e
integralizado por seus cooperados. De acordo com o Estatuto Social, cada cooperado tem
direito a um voto, independentemente do nimero de suas cotas-partes.

31/12/2019 31/12/2018
39.228.496 29.277.75]
12.290 9.612
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b) Fundo de Reserva

Representada pelas destinacdes estatutarias das sobras, no percentual de 50%, utilizada para
reparar perdas e atender ao desenvolvimento de suas Atividades.

¢) Sobras Acumuladas

As sobras sao distribuidas e apropriadas conforme Estatuto Social, normas do Banco Central
do Brasil e posterior deliberacdo da Assembleia Geral Ordinaria (AGO). Atendendo a instrucéo
do BACEN, por meio da Carta Circular n® 3.224/2006, o Fundo de Assisténcia Técnica,
Educacional e Social — FATES é registrado como exigibilidade, e utilizado em despesas para
as quais se destina, conforme a Lei n°® 5.764/1971.

Em Assembleia Geral Ordinaria, realizada em 26/04/2019, os cooperados deliberaram pelo
aumento do capital social com sobra do exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, no valor
de R$ 95.351,47

d) Destina¢Bes estatutérias e legais.

22. Receitas de operacgdes de crédito

Descri¢cao 31/12/2019 | 31/12/2018

Rendas de Adiantamentos a Depositantes 1.128.353 1.025.293
Rendas de Empréstimos 24.217.179 25.343.640
Rendas de Direitos Creditérios Descontados 798.550 1.239.720
Rendas de Financiamentos 2.211.468 2.764.667
Recuperacao de créditos baixados como prejuizo 485.095 -
TOTAL 28.840.646] 30.373.321

23. Despesas de intermediacéo financeira

Descricdo 31/12/2019 31/12/2018

Despesas de Captagéo (13.258.399) (14.315.280)
Provisdes para Operacées de Crédito (3.376.790) (3.622.401)
TOTAL (16.635.189) (17.937.681)

30. Resultado néo operacional

Descri¢éo 2019
Lucro em Transacfes com Valores de Bens 22.5823
Ganhos de Capital 35.082
Ganhos de Aluguéis 28.562
Outras Rendas ndo Operacionais 17.802
(-) Prejuizos em Transac®es com Valores e Bens (426.486)
Resultado Liquido (322.457)

31. Partes Relacionadas

As partes relacionadas existentes s@o as pessoas fisicas que tém autoridade e
responsabilidade de planejar, dirigir e controlar as atividades da cooperativa e membros
proximos da familia de tais pessoas.

As operacbes sao realizadas no contexto das atividades operacionais da Cooperativa e de
suas atribuicBes estabelecidas em regulamentacéo especifica.

As operacbes com tais partes relacionadas ndo sdo relevantes no contexto global das
operacBes da cooperativa, e caracterizam-se basicamente por transa¢cfes financeiras em
regime normal de operacdes, com observancia irrestrita das limitacdes impostas pelas normas
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do Banco Central, tais como movimentacdo de contas correntes, aplicacdes e resgates de RDC

e operacdes de crédito.

As garantias oferecidas em razéo das operacdes de crédito sao: avais, garantias hipotecarias,

caucdo e alienacao fiduciaria.

a) Montante das operacgdes ativas e passivas no exercicio de 2019;

5 — - e
Montante das Operacdes Ativas Valores A& Rel?rgoigla el Pro&';:gﬁ Es
P.R. — Vinculo de Grupo Econémico 558.680 0,2784% 2.296
PR, < ST NENLD 1o e 1.932.011 0,9627% 1.169

Econdmico
TOTAL 2.490.691 1,2411% 3.465
Montante das Operacbes Passivas | 3.729.722 2,6492%)

b) Operacdes ativas e passivas — saldo em 2019:

Natureza da Valor da Operagio PCLD (Proviséo para % da Operacédo de
Operacdao de de Crédito Crédito de Liquidacdo| Crédito em Relacao a
Crédito Duvidosa) Carteira Total
Cheque Especial 27.585 386 0,9071%
Conta Garantida 396 4 0,0205%
Empréstimo 1.960.723 7.704 1,5442%
Financiamento 230.164 1.031 1,4684%

Natureza dos Depésitos [Valor do Depésito

% em Relag¢do a Carteira Total

Taxa Média - %

Depdsitos a Vista 510.083

1,0244%

0%

8.761.195

Depdésitos a Prazo

4,1692%)

0,3821%

c) Foram realizadas transag¢Bes com partes relacionadas, na forma de: depdsito a prazo,

cheque especial, conta garantida, cheques descontados, empréstimos, dentre outras, a

taxa/remuneracéo relacionada no quadro abaixo, por modalidade:

A

Natureza das Operacdes Ativas e

Taxas Média Aplicadas em Relagao as Partes

Passivas Relacionadas a.m.
Empréstimos 1,4839%
Financiamento 1,2914%
Aplicacéo Financeira - POs Fixada 99,4633%

(*) Conforme Politica de Crédito do Sistema Sicoob, as operacdes realizadas com membros de
Orgdos estatutarios e pessoas ligadas a estes sdo aprovadas em ambito do Conselho de
Administracéo ou, quando delegada formalmente, pela diretoria executiva, bem como séo alvo
de acompanhamento especial pela administracdo da cooperativa. As taxas aplicadas seguem o
normativo vigente a época da concesséo da operagao.

PERCENTUAL EM RELACAO A CARTEIRA GERAL MOVIMENTACAO NO EXERCICIO DE

2019
Empréstimos e Financiamentos 2,1410%
Titulos Descontados e Cheques Descontados 0,0081%
Aplicacbes Financeiras 2,6492%

e) As garantias oferecidas pelas partes relacionadas em razdo das operacdes de crédito sao:

avais, garantias hipotecérias, caucao e alienacao fiduciaria.

Natureza da Operacéo de Crédito

Garantias Prestadas

Conta Corrente 395
Empréstimo 5.521.848
Financiamento 362.894
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g) As coobrigacdes prestadas pela Cooperativa a partes relacionadas foram as seguintes:

2019 2018
553.184 568.677

h) No exercicio de 2019 os beneficios monetéarios destinados as partes relacionadas foram
representados por honorarios e custeio parcial de plano de salde, apresentando-se da
seguinte forma:

BENEFICIOS MONETARIOS NO
EXERCICIO DE 2019 (R$)

Honorérios - Conselho Fiscal (77.410)
Honorarios - Diretoria e Conselho de Administracéo (1.758.859)
Encargos Sociais (362.987)

32. Cooperativa Central

A COOPERATIVA DE CREDITO CREDSAOPAULO - SICOOB CREDSAOPAULO em
conjunto com outras cooperativas singulares, é filiada a CENTRAL DAS COOPERATIVAS DE
CREDITO DO ESTADO DE SAO PAULO - SICOOB CENTRAL CECRESP, que representa o
grupo formado por suas afiliadas perante as autoridades monetarias, organismos
governamentais e entidades privadas.

O SICOOB CENTRAL CECRESP é uma sociedade cooperativista que tem por objetivo a
organizacdo em comum em maior escala dos servicos econdmico-financeiros e assistenciais
de suas filiadas (cooperativas singulares), integrando e orientando suas atividades, de forma
autbnoma e independente, através dos instrumentos previstos na legislacdo pertinente e
normas exaradas pelo Banco Central do Brasil, bem como facilitando a utilizagc&o reciproca dos
servicos, para consecucao de seus objetivos.

Para assegurar a consecucdo de seus objetivos, cabe ao SICOOB CENTRAL CECRESP a
coordenacéo das atividades de suas filiadas, a difusao e fomento do cooperativismo de crédito,
a orientacéo e aplicacdo dos recursos captados, a implantacdo e implementacdo de controles
internos voltados para os sistemas que acompanhem informacg8es econdmico-financeiras,
operacionais e gerenciais, entre outras.

O SICOOB CREDSAOPAULO responde solidariamente pelas obrigagdes contraidas pelo
SICOOB CENTRAL CECRESP perante terceiros, até o limite do valor das cotas-partes do
capital que subscrever, proporcionalmente a sua participagdo nessas operagoes.

33. Gerenciamento de Risco

A gestéo integrada de riscos e de capital no &mbito das cooperativas do Sicoob é realizada de
forma centralizada pelo Sicoob Confederagéo, abrangendo, no minimo, os riscos de crédito,
mercado, liquidez, operacional, socioambiental, continuidade de negdécios e de gerenciamento
de capital.

A politica institucional de gestéo integrada de riscos e de capital, bem como as diretrizes de
gerenciamento dos riscos e de capital sdo aprovados pelo Conselho de Administracdo do
Sicoob Confederacéo.

A estrutura centralizada de gerenciamento de riscos e de capital € compativel com a natureza
das operacdes e a complexidade dos produtos e servicos oferecidos, sendo proporcional a
dimensédo da exposicao aos riscos das entidades do Sicoob.

Em cumprimento a Resolugdo CMN 4.557/2017, encontra-se disponivel no sitio do Sicoob
(www.sicoob.com.br) relatério descritivo da estrutura de gerenciamento de riscos e da estrutura
de gerenciamento de capital.
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33.1 Risco operacional

O processo de gerenciamento do risco operacional consiste na avaliacao qualitativa dos riscos
por meio das etapas de identificacdo, avaliacdo, tratamento, documentacdo e armazenamento
de informacfes de perdas operacionais e de recuperacdo de perdas operacionais, testes de
avaliagéo dos sistemas de controle, comunicagéo e informacao.

Os resultados desse processo sdo apresentados a Diretoria Executiva e ao Conselho de
Administracao.

A metodologia de alocacdo de capital, para fins do Acordo de Basileia IlI, utilizada para
determinacéo da parcela de risco operacional (RWAopad) é a Abordagem do Indicador Basico
(BIA).

33.2 Risco de Mercado e de Liquidez

O gerenciamento do risco de mercado é o processo que visa quantificar a possibilidade de
ocorréncia de perdas resultantes da flutuagédo nos valores de mercado de instrumentos detidos
pelas cooperativas, e inclui o risco da variacdo das taxas de juros e dos precos de acdes, para
os instrumentos classificados na carteira de negociacgédo (trading) e o risco da variacdo cambial
e dos precos de mercadorias (commodities), para os instrumentos classificados na carteira de
negociagao ou na carteira bancaria (banking).

O processo de gerenciamento do risco de liquidez lida com a possibilidade de a cooperativa
ndo ser capaz de honrar eficientemente suas obrigacdes esperadas e inesperadas, correntes e
futuras, incluindo as decorrentes de vinculacdo de garantias, sem afetar suas operacdes diarias
e sem incorrer em perdas significativas.

No processo de gerenciamento do risco de mercado e da liquidez das cooperativas séo
realizados os seguintes procedimentos:

a) utilizacdo do VaR — Value at Risk para mensurar o risco de mercado das cooperativas;

b) analise de descasamentos entre ativos e passivos para avaliacdo de impacto na margem
financeira das cooperativas;

¢) definicdo de limite maximo para a exposic¢ao a risco de mercado;

d) realizacao periodica de backtest do VaR das carteiras das cooperativas e dos modelos de
célculo de risco de mercado;

e) definicdo de limite minimo de liquidez para as cooperativas;

f) projecédo do fluxo de caixa das cooperativas para 90 (noventa) dias;
g) diferentes cendrios de simulacao de perda em situacdes de stress.
33.3 Gerenciamento de Capital

O gerenciamento de capital € o processo continuo de monitoramento e controle do capital,
mantido pela cooperativa para fazer face aos riscos a que esta exposta, visando atingir os
objetivos estratégicos estabelecidos.

33.4 Risco de Crédito e Risco Socioambiental

O gerenciamento de risco de crédito objetiva garantir a aderéncia as normas vigentes,
maximizar o uso do capital e minimizar os riscos envolvidos nos negdcios de crédito por meio
das boas préticas de gestdo de riscos.

O gerenciamento do risco socioambiental consiste na identificacdo, classificacao, avaliacdo e
no tratamento dos riscos com possibilidade de ocorréncia de perdas decorrentes de danos
socioambientais.

Compete ao gestor centralizado (Sicoob Confederagcdo) a padronizacdo de processos, de
metodologias de andlises de risco de clientes e de operacgdes, da criagcdo e de manutengéo de
politica Unica de risco de crédito e socioambiental para o Sicoob, além do monitoramento das
carteiras de crédito das cooperativas.
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33.5 Gestédo de Continuidade de Negécios

A Gestdo de Continuidade de Negécios (GCN) é um processo abrangente de gestdo que
identifica ameacas potenciais de descontinuidade das operacbes de negécios para a
organizacéo e possiveis impactos, caso essas ameacas se concretizem.

O Sicoob Confederagédo realiza Analise de Impacto (AIN) para identificar processos criticos
sistémicos, com objetivo de definir estratégias para continuidade desses processos e, assim,
resguardar o negocio de interrupgdes prolongadas que possam ameacar sua continuidade. O
resultado da AIN é baseado nos impactos financeiro, legal e de imagem.

Sao elaborados, anualmente, Planos de Continuidade de Negdcios (PCN) contendo os
principais procedimentos a serem executados para manter as atividades em funcionamento em
momentos de contingéncia. Os Planos de Continuidade de Negécios sdo classificados em:
Plano de Continuidade Operacional (PCO) e Plano de Recuperacéo de Desastre (PRD).

Visando garantir sua efetividade, s&o realizados anualmente testes nos Planos de
Continuidade de Negécios (PCN).

34. Seguros contratados — N&o auditado

A Cooperativa adota politica de contratar seguros de diversas modalidades, cuja cobertura é
considerada suficiente pela Administracdo e agentes seguradores para fazer face a ocorréncia
de sinistros. As premissas de riscos adotados, dada a sua natureza, ndo fazem parte do
escopo de auditoria das demonstracdes contabeis e, consequentemente, ndo foram
examinadas pelos nossos auditores independentes.

35. indice de Basileia

As institui¢cdes financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do
Brasil devem manter, permanentemente, o valor do Patriménio de Referéncia (PR), apurado
nos termos da Resolugdo CMN n°. 4,192, de 01/03/2013, compativel com os riscos de suas
atividades, sendo apresentado abaixo célculo dos limites:

Descricdo 2019 2018
Margem 16,01% 15,43%
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36. Provisdo para demandas judiciais

E estabelecida considerando a avaliacdo dos consultores juridicos quanto as chances de éxito
em determinados questionamentos fiscais e trabalhistas em que a cooperativa é parte
envolvida. Dessa forma, sao constituidas as seguintes provisoes:

31/12/2019 31/12/2018
.~ Provisao para , . Provisao para .
Descricao Demandas Dep(_)slltps Demandas Dep(_)s_ltps
T Judiciais L Judiciais
Judiciais Judiciais
Para interposicéo de
Recursos Fiscais -Lei 86.047 1.331.356 86.047 1.536.168
9.703/98
TOTAL 86.047 1.331.356 86.0475 1.536.168

Sao José dos Campos - SP, 31 de dezembro de 2019.

Geraldo Maria dos Santos Neto
Diretor Executivo

Michele Keiko Tomita Bomfim
Diretora Administrativa

Janete Ribeiro Vieira
CRC1SP250094-04
Contadora
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