PACOTE

PADRONIZADO
de Servico |

Resolugdo CMN n2 3.919/10, Tabela Il

Valor de utilizacao Quantidade Servigos

Quantidade

Produtos e Servicos individual dos mensal incluida  gratuitos .
total por més

servicos (R$)* no pacote por més**

Confecgdo do cadastro para inicio de

. 0,00 0 0 0

relacionamento
- " <

Forn?amlen.to de 22 via de cartdo com 0,00 0 0 0
funcédo débito
Fornecimento de folhas de cheque 0,00 0 +1 1
Tarifa Referente a Impresséo de folhas 000 0
de cheques no ATM !
Saque de conta de depdsitos a vista e
de poupanga (pessoal) 0,00 0 4 8
Saque de conta de depésitos a vista e 000 0
de poupanga (autoatendimento) !
Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0
Saque realizado na rede 24 horas 0,00
Saque na rede compartilhada 0,00
Saque de conta de depdsitos a vista e 0,00 4
de poupanca
Saque no ambito do Pix 0,00 0

Fornecimento de extrato de um periodo
de conta de depdsitos a vista e de 0,00 2 0 2
poupanga (pessoal)

Fornecimento de extrato mensal de
conta de depésitos a vista e de 0,00 2 +2 4
poupanga (pessoal)

Fornecimento de extrato mensal de
conta de depésitos a vista e de 0,00 0
poupanga (eletrénico)

Transferéncia entre contas na prépria

instituigao (pessoal) 0,00 0 +2 4
Transferéncia entre contas na prépria

R . 0,00 2

instituicao (autoatendimento)

Valor total dos servicos, considerando sua utilizacdo individual(R$)*** 0,00
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 0,00
Economia em relagdo a utilizagao (R$) 0,00

v SICOOB




PACOTE

PADRONIZADO
de Servico |

Resolugdo CMN n2 3.919/10, Tabela Il

* Valor individual de tarifa utilizado no somatério das tarifas individuais. Para efeito de célculo do "Valor
total dos servigos, considerando sua utilizagdo individual (R$)" é considerada a tarifa correspondente ao canal
de entregade menorvalor.

** Gratuidades estabelecidas peloart. 22da Resolu¢do n23.919, de 25 de novembro de 2010.
*** Excluidos os eventos gratuitos (Servicos Essenciais).

As transacbes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que ndo pertengam aos Servigos
Essenciais serdo tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMAGOES GERAIS:

a) As franquias dos pacotes sdo mensais, ndo cumulativas para meses subsequentes, e exclusivas para
movimentagao da conta corrente;

b) A adesao, a alteragdo, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serdo validos somente a partir do 12 dia do
més seguinte ao que forem efetivados;

¢) Opgoes de débito da tarifa entre os dias 1e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera
efetuado em qualquer dia posterior em que houver saldo disponivel;

d) Quantidades e valores estdo sujeitos a alteragdes. A informac&o ao cliente ocorrera por meio da Tabela de
Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;

e) As consultas aos servigos de extratos no canal Internet sdo gratuitas e ndo sdo contabilizadas para fins de
consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor, as Resolugdes n23.919, de
25.11.2010 e n2 4.196, de 15.03.2013, do CMN - Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas
emitidas pelo Banco Central do Brasil.

v SICOOB




PACOTE
PADRONIZADO

de Servico i

Resolugdo CMN n2 4.196/13, Tabela |

Produtos e Servigos

Valor de utilizacao
individual dos
servicos (R$)*

Quantidade
mensal incluida
no pacote

Servicos
gratuitos
por més**

Quantidade
total por més

Confecgdo do cadastro para inicio de

. 0,00 0 0 0

relacionamento
- T -
Forn?qmlen.to de 22 via de cartdo com 0,00 0 0 0
funcédo débito
Fornecimento de folhas de cheque 1,20 2 +1 3
Tarifa Referente a Impresséo de folhas 000 0
de cheques no ATM !
zaque de conta de depdsitos a vista e 0,00 0 +4 8
e poupanca (pessoal)
Saque de conta de depésitos a vista e
: 0,00 0

de poupanga (autoatendimento)
Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0
Saque realizado na rede 24 horas 0,00
Saque na rede compartilhada 0,00
Saque de conta de depdsitos a vista e 0,00 4
de poupanca
Saque no ambito do Pix 0,00 0
Fornecimento de extrato de um periodo
de conta de depdsitos a vista e de 0,00 2 0 2
poupanga (pessoal)
Fornecimento de extrato mensal de
conta de depésitos a vista e de 0,00 4 +2 6
poupanga (pessoal)
Fornecimento de extrato mensal de
conta de depésitos a vista e de 0,00 0
poupanga (eletrénico)
Transferéncia por meio de TED (internet) 8,00 1 0 1
?I'rarlmsf'er~enC|a entre contas na prépria 0,00 0 + 4
instituigao (pessoal)
Transferéncia entre contas na prépria
e . 0,00 2
instituicdo (autoatendimento)
Valor total dos servicos, considerando sua utilizacdo individual(R$)*** 10,40
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 0,00
Economia em relagdo a utilizagao (R$) 10,40

v SICOOB




PACOTE
PADRONIZADO

de Servico i

Resolugdo CMN n2 4.196/13, Tabela |

* Valor individual de tarifa utilizado no somatério das tarifas individuais. Para efeito de célculo do "Valor
total dos servigos, considerando sua utilizagdo individual (R$)" é considerada a tarifa correspondente ao canal
de entregade menorvalor.

** Gratuidades estabelecidas peloart. 22da Resolu¢do n23.919, de 25 de novembro de 2010.
*** Excluidos os eventos gratuitos (Servicos Essenciais).

As transacbes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que ndo pertengam aos Servigos
Essenciais serdo tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMAGOES GERAIS:

a) As franquias dos pacotes sdo mensais, ndo cumulativas para meses subsequentes, e exclusivas para
movimentagao da conta corrente;

b) A adesao, a alteragdo, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serdo validos somente a partir do 12 dia do
més seguinte ao que forem efetivados;

¢) Opgoes de débito da tarifa entre os dias 1e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera
efetuado em qualquer dia posterior em que houver saldo disponivel;

d) Quantidades e valores estdo sujeitos a alteragdes. A informac&o ao cliente ocorrera por meio da Tabela de
Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;

e) As consultas aos servigos de extratos no canal Internet sdo gratuitas e ndo sdo contabilizadas para fins de
consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor, as Resolugdes n23.919, de
25.11.2010 e n2 4.196, de 15.03.2013, do CMN - Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas
emitidas pelo Banco Central do Brasil.

v SICOOB




PACOTE
PADRONIZADO

de Servico i

Resolucao CMN n° 4.196/13, Tabela Il

Produtos e Servigos

Confecgdo do cadastro para inicio de

Valor de utilizacao
individual dos
servicos (R$)*

Quantidade
mensal incluida
no pacote

Servicos
gratuitos
por més**

Quantidade
total por més

. 0,00 0 0 0

relacionamento
- T -
Forn?qmlen.to de 22 via de cartdo com 0,00 0 0 0
funcédo débito
Fornecimento de folhas de cheque 1,20 6 +1 7
Tarifa Referente a Impresséo de folhas 000 0
de cheques no ATM !
Saque de conta de depdsitos a vista e
de poupanga (pessoal) 0,00 0 4 10
Saque de conta de depésitos a vista e
: 0,00 0
de poupanga (autoatendimento)
Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0
Saque realizado na rede 24 horas 0,00
Saque na rede compartilhada 0,00
Zaque de conta de depdsitos a vista e 0,00 6
e poupanca

Saque no ambito do Pix 0,00 0
Fornecimento de extrato de um periodo
de conta de depdsitos a vista e de 0,00 4 0 4
poupanga (pessoal)
Fornecimento de extrato mensal de
conta de depésitos a vista e de 0,00 6 +2 8
poupanga (pessoal)
Fornecimento de extrato mensal de
conta de depésitos a vista e de 0,00 0
poupancga (eletrénico)
Transferéncia por meio de TED (internet) 8,00 2 0 2
?I'rarlmsf'er~enC|a entre contas na prépria 0,00 0 + 6
instituigao (pessoal)
Transferéncia entre contas na prépria 000 4
instituigao (autoatendimento) !
Valor total dos servicos, considerando sua utilizacdo individual(R$)*** 23,20
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 0,00
Economia em relagdo a utilizagao (R$) 23,20

v SICOOB




PACOTE
PADRONIZADO

de Servico i

Resolucao CMN n° 4.196/13, Tabela Il

* Valor individual de tarifa utilizado no somatério das tarifas individuais. Para efeito de célculo do "Valor
total dos servigos, considerando sua utilizagdo individual (R$)" é considerada a tarifa correspondente ao canal
de entregade menorvalor.

** Gratuidades estabelecidas peloart. 22da Resolu¢do n23.919, de 25 de novembro de 2010.
*** Excluidos os eventos gratuitos (Servicos Essenciais).

As transacbes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que ndo pertengam aos Servigos
Essenciais serdo tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMAGOES GERAIS:

a) As franquias dos pacotes sdo mensais, ndo cumulativas para meses subsequentes, e exclusivas para
movimentagao da conta corrente;

b) A adesao, a alteragdo, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serdo validos somente a partir do 12 dia do
més seguinte ao que forem efetivados;

¢) Opgoes de débito da tarifa entre os dias 1e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera
efetuado em qualquer dia posterior em que houver saldo disponivel;

d) Quantidades e valores estdo sujeitos a alteragdes. A informac&o ao cliente ocorrera por meio da Tabela de
Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;

e) As consultas aos servigos de extratos no canal Internet sdo gratuitas e ndo sdo contabilizadas para fins de
consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor, as Resolugdes n23.919, de
25.11.2010 e n2 4.196, de 15.03.2013, do CMN - Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas
emitidas pelo Banco Central do Brasil.

v SICOOB




PACOTE
PADRONIZADO

de Servico IV

Resolucao CMN n2 4.196/13, Tabela lll

Produtos e Servigos

Confecgdo do cadastro para inicio de

Valor de utilizacao

individual dos
servicos (R$)*

Quantidade
mensal incluida
no pacote

Servicos
gratuitos
por més**

Quantidade
total por més

. 0,00 0 0 0

relacionamento
- T -
Forn?qmlen.to de 22 via de cartdo com 0,00 0 0 0
funcédo débito
Fornecimento de folhas de cheque 1,20 10 +1 1
Tarifa Referente a Impresséo de folhas 000 0
de cheques no ATM !
Saque de conta de depdsitos a vista e
de poupanga (pessoal) 0,00 0 4 12
Saque de conta de depésitos a vista e
: 0,00 0

de poupanga (autoatendimento)
Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0
Saque realizado na rede 24 horas 0,00
Saque na rede compartilhada 0,00
Saque de conta de depdsitos a vista e 0,00 8
de poupanca
Saque no ambito do Pix 0,00 0
Fornecimento de extrato de um periodo
de conta de depdsitos a vista e de 0,00 4 0 4
poupanga (pessoal)
Fornecimento de extrato mensal de
conta de depésitos a vista e de 0,00 6 +2 8
poupanga (pessoal)
Fornecimento de extrato mensal de
conta de depésitos a vista e de 0,00 0
poupancga (eletrénico)
Transferéncia por meio de TED (internet) 8,00 3 0 3
?I'rarlmsf'er~enC|a entre contas na prépria 0,00 0 + 8
instituigao (pessoal)
Transferéncia entre contas na prépria 000 6
instituicdo (autoatendimento) !
Valor total dos servicos, considerando sua utilizacdo individual(R$)*** 36,00
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 0,00
Economia em relagdo a utilizagao (R$) 36,00

v SICOOB




PACOTE
PADRONIZADO

de Servico IV

Resolucao CMN n2 4.196/13, Tabela lll

* Valor individual de tarifa utilizado no somatério das tarifas individuais. Para efeito de célculo do "Valor
total dos servigos, considerando sua utilizagdo individual (R$)" é considerada a tarifa correspondente ao canal
de entregade menorvalor.

** Gratuidades estabelecidas peloart. 22da Resolu¢do n23.919, de 25 de novembro de 2010.
*** Excluidos os eventos gratuitos (Servicos Essenciais).

As transacbes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que ndo pertengam aos Servigos
Essenciais serdo tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMAGOES GERAIS:

a) As franquias dos pacotes sdo mensais, ndo cumulativas para meses subsequentes, e exclusivas para
movimentagao da conta corrente;

b) A adesao, a alteragdo, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serdo validos somente a partir do 12 dia do
més seguinte ao que forem efetivados;

¢) Opgoes de débito da tarifa entre os dias 1e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera
efetuado em qualquer dia posterior em que houver saldo disponivel;

d) Quantidades e valores estdo sujeitos a alteragdes. A informac&o ao cliente ocorrera por meio da Tabela de
Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;

e) As consultas aos servigos de extratos no canal Internet sdo gratuitas e ndo sdo contabilizadas para fins de
consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor, as Resolugdes n23.919, de
25.11.2010 e n2 4.196, de 15.03.2013, do CMN - Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas
emitidas pelo Banco Central do Brasil.

v SICOOB




PACOTE
Servicos Essenciais
de Conta Corrente

Resolucdo CMN n23.919/10, art. 29, inciso |

Servicos

Servigos gratuitos

Fornecimento de cartdo com fung&o débito

por més (*)

Fornecimento de segunda via de cartdo, exceto nos casos de pedido de
reposigao formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, furto,
danificacdo e outros motivos nao imputaveis a instituicdo emitente

Realizagdo de saques em guiché de caixa, inclusive por meio de cheque ou de
cheque avulso, ou em terminal de autoatendimento

Realizagdo de transferéncias de recursos entre contas na prépria instituicao,
em guiché de caixa, em terminal de autoatendimento e/ou pela internet

Fornecimento de extrato contendo a movimentagao dos ultimos trinta dias
por meio de guiché de caixa e/ou terminal de autoatendimento

Realizacao de consultas mediante utilizacado da internet

sem limite

Fornecimento anual de extrato consolidado, discriminando, més a més,

os valores cobrados no ano anterior relativos as tarifas, juros, encargos
moratérios, multas e demais despesas incidentes sobre operacdes de crédito
e de arrendamento mercantil

Compensacao de cheques

sem limite

Fornecimento de folhas de cheque, desde que o correntista retina os
requisitos necessarios a sua utilizagao, de acordo com a regulamentagao em
vigor e as condi¢bes pactuadas

10

Prestagao de qualquer servigo por meios eletrénicos, no caso de contas cujos
contratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletrénicos

sem limite

v SICOOB




PACOTE

Servicos Essenciais
de Conta de Poupanca

Resolugdo CMN n2 3.919/10, art. 29, inciso Il

. Servigos gratuitos
Servigos

por més (*)

Fornecimento de cartdo com fungdo movimentagao -

Fornecimento de segunda via do cartdo, exceto nos casos de pedidos de
reposigao formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, furto, -
danificagao e outros motivos nao imputaveis a instituicdo emitente

Realizacdo de saques em guiché de caixa ou em terminal de autoatendimento 2
Realizagdo de transferéncias para conta de depdsito de mesma titularidade 2
Fornecimento de extrato contendo a movimentagdo dos ultimos trinta dias 2
Realizagdo de consultas mediante utilizagao da internet sem limite

Fornecimento anual de extrato consolidado, discriminando, més a més,

os valores cobrados no ano anterior relativos as tarifas, juros, encargos
moratérios, multas e demais despesas incidentes sobre operacdes de crédito e
de arrendamento mercantil

Prestacao de qualquer servico por meios eletrénicos, no caso de contas cujos

) . . . . sem limite
contratos prevejam utilizar exclusivamente meios eletrénicos

Para as transacdes que excederem o limite de gratuidades, ou para qualquer outro servico, o
cliente (pessoa fisica) tem duas opgdes: pagar tarifas individuais para cada servico excedente ou
contratar pacote de servigos com pagamento de um valor Unico por um conjunto de servigos
disponibilizados.

As Cooperativas sao obrigadas a disponibilizar a pessoas naturais os pacotes padronizados
de servigos prioritarios constantes da tabela Il anexa a Resolugdo 3.919/2010 e das tabelas |, Il e
[l anexas a Resolugdo 4.196/2013.

v SICOOB




PACOTE

DE SERVICOS
Conta Digital

Produtos e Servigos

Valor de utilizacao
individual dos
servicos (R$)*

Quantidade
mensal incluida
no pacote

Servicos
gratuitos
por més**

Quantidade
total por més

Confecgédo do cadastro para inicio de

poupanga (eletrdnico)

) 0,00 llimitado 0 0

relacionamento
- T z

Fornt_emm’en.to de 22 via de cartdo com 0,00 0 0 0
funcdo débito
Fornecimento de folhas de cheque 0,00 0 +1 1
Tarifa Referente a Impresséo de folhas 000 0
de cheques no ATM !
Saque de conta de depésitos a vista e 8,50 4 0 4
de poupancga (correspondente)
Saque de conta de depdsitos a vista e 0,00 4 +4 24
de poupanga (pessoal)
Saque de conta de depdsitos a vista e 350 4
de poupanga (autoatendimento) !
Saque realizado na Rede Cirrus 9,00
Saque realizado na rede 24 horas 6,50
Saque na rede compartilhada 8,50 4
Saque de conta de depdsitos a vista e 0,00 0
de poupanga
Saque no ambito do Pix 0,00 0
Fornecimento de extrato de um periodo
de conta de depdsitos a vista e de 0,00 2 0 8
poupanga (pessoal)
Fornecimento de extrato de um periodo
de conta de depésitos a vista e de 0,00 llimitado
poupanga (eletrénico)
Fornecimento de extrato mensal de
conta de depésitos a vista e de 2,50 4
poupanga (correspondente)
Fornecimento de extrato de um periodo
de conta de depésitos a vista e de 2,50 2
poupanga (correspondente)
Fornecimento de extrato mensal de
conta de depésitos a vista e de 0,00 4 +2 6
poupanga (pessoal)
Fornecimento de extrato mensal de
conta de depdsitos a vista e de 0,00 llimitado

v SICOOB




PACOTE

DE SERVICOS
Conta Digital

Valor de utilizacao Quantidade Servicos

. e . ) k uantidade
Produtos e Servicos individual dos mensal incluida  gratuitos tQt | bor mé
servicos (R$)* no pacote por més** totalpormes
Transferéncia por meio de TED 9,50 1 0 3
Transferéncia por meio de TED 800 1
(autoatendimento) !
Transferéncia por meio de TED (internet) 8,00 1
jl'rar.msf.erfmua entre contas na prépria 150 ) 9 4
instituigao (pessoal)
Transferéncia entre contas na prépria L
instituigao (autoatendimento) 0,00 llimitado
Valor total dos servicos, considerando sua utilizagdo individual(R$)*** 187,50
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 9,90
Economia em relagdo a utilizagio (R$) 177,60

* Valor individual de tarifa utilizado no somatério das tarifas individuais. Para efeito de calculo do "Valor
total dos servigos, considerando sua utilizagdo individual (R$)" é considerada a tarifa correspondente ao canal
de entregade menorvalor.

**Gratuidades estabelecidas pelo art. 22 da Resolugdo n23.919, de 25 de novembro de 2010.

***Excluidos os eventos gratuitos (Servigos Essenciais).

As transagdes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que ndo pertengam aos Servigos
Essenciais serdo tarifadas deacordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMAGOES GERAIS:

a) As franquias dos pacotes sdo mensais, ndo cumulativas para meses subsequentes, e exclusivas para
movimentacao da conta corrente;

b) Aadesao, aalteragdo, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serdo validos somente a partir do 12 dia do
més seguinte ao que forem efetivados;

¢) Opcdes de débito da tarifa entre os dias 1e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera
efetuado em qualquer dia posteriorem que houversaldo disponivel;

d) Quantidades e valores estdo sujeitos a alteragdes. A informacg&o ao cliente ocorrerad por meio da Tabela de
Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;

e) As consultas aos servigos de extratos no canal Internet sdo gratuitas e ndo sdo contabilizadas para fins de
consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor, as Resolu¢des n23.919, de
25.11.2010 e n2 4.196, de 15.03.2013, do CMN - Conselho Monetario Nacional, e demais normas relacionadas
emitidas pelo Banco Central do Brasil.

v SICOOB




PACOTE

DE SERVICOS

Econdmico PF

Produtos e Servigos

Valor de utilizacao

individual dos
servicos (R$)*

Quantidade Servigos Quantidade

mensal incluida  gratuitos
no pacote por més**

total por més

Confgcgao do cadastro para inicio de 0,00 limitado 0 0
relacionamento
- . <
Forn?umlen.to de 22 via de cartdo com 0,00 0 0 0
funcédo débito
Fornecimento de folhas de cheque 1,20 10 +1 1
Tarifa Referente a Impresséo de folhas 000 0
de cheques no ATM !
Saque de conta de depdsitos a vista e 0,00 1 +4 7
de poupanga (pessoal)
Saque de conta de depdsitos a vista e
; 3,50 1
de poupanga (autoatendimento)
Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0
Saque realizado na rede 24 horas 6,50 1
Saque na rede compartilhada 0,00 0
Saque de conta de depdsitos a vista e 0,00 0
de poupanga
Saque no ambito do Pix 0,00 0
Fornecimento de extrato de um periodo
de conta de depésitos a vista e de 0,00 llimitado 0 2
poupancga (eletrénico)
Consulta de saldo realizada na rede 2,50 2
24 horas
Fornecimento de extrato mensal de
conta de depdsitos a vista e de 0,00 0 +2 2
poupanga (pessoal)
Fornecimento de extrato mensal de
conta de depdsitos a vista e de 0,00 llimitado
poupanga (eletrénico)
Transferéncia por meio de TED (internet) 8,00 1 0 1
jl'rar)sff-:-r?naa entre contas na prépria 1,50 5 .2 4
instituigao (pessoal)
Transferéncia entre contas na prépria L
instituicao (autoatendimento) 0,00 llimitado
Tar Emisséo Sicoobcard Cabal 0,00 1 0 1
Valor total dos servicos, considerando sua utilizacdo individual(R$)*** 38,00

v SICOOB




PACOTE

DE SERVICOS
Econdomico PF

Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 10,99

Economia em relagéo a utilizagao (R$) 27,01

* Valor individual de tarifa utilizado no somatério das tarifas individuais. Para efeito de calculo do "Valor
total dos servigos, considerando sua utilizagdo individual (R$)" é considerada a tarifa correspondente ao canal
deentregade menorvalor.

** Gratuidades estabelecidas pelo art. 22 da Resolugao n23.919, de 25 de novembro de 2010.
***Excluidos os eventos gratuitos (Servigos Essenciais).

As transagdes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que ndo pertengam aos Servigos
Essenciais serdo tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMAGOES GERAIS:

a) As franquias dos pacotes sdo mensais, ndo cumulativas para meses subsequentes, e exclusivas para
movimentacdo da conta corrente;

b) A adesao, aalteragdo, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serao validos somente a partir do 12 dia do
més seguinte ao que forem efetivados;

c) Opgdes de débito da tarifa entre os dias 1e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera
efetuado em qualquerdia posteriorem que houver saldo disponivel;

d) Quantidades e valores estdo sujeitos a alteragdes. A informac&o ao cliente ocorrera por meio da Tabela de
Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;

e) As consultas aos servigos de extratos no canal Internet sdo gratuitas e ndo sdo contabilizadas para fins de
consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor, as Resolu¢des n23.919, de
25.11.2010 e n2 4.196, de 15.03.2013, do CMN - Conselho Monetario Nacional, e demais normas relacionadas
emitidas pelo Banco Central do Brasil.

v SICOOB




PACOTE
DE SERVICOS

Faca Parte

Valor de utilizagao

Produtos e Servicos

Confecgdo do cadastro para inicio de

individual dos
servicos (R$)*

Quantidade

mensal incluida

no pacote

Servicos
gratuitos
por més**

Quantidade
total por més

) 0,00 llimitado 0 0
relacionamento
Fornecimento de 22 via de cartdo com
fungao débito 0,00 0 0 0
Fornecimento de folhas de cheque 0,00 0 +1 1
Tarifa Referente a Impresséo de folhas 000 0
de cheques no ATM !
Saque de conta de depésitos a vista e .
de poupanga (pessoal) 0,00 llimitado 4 8
Saque de conta de depdsitos a vista e L
de poupanga (autoatendimento) 3,50 llimitado
Saque realizado na Rede Cirrus 9,00 1
Saque realizado na rede 24 horas 6,50 2
Saque na rede compartilhada 8,50 1
Saque de conta de depésitos a vista e 0,00 0
de poupanga
Saque no ambito do Pix 0,00 0
Fornecimento de extrato de um periodo
de conta de depésitos a vista e de 0,00 2 0 4
poupanga (pessoal)
Fornecimento de extrato de um periodo
de conta de depésitos a vista e de 0,00 llimitado
poupanga (eletrénico)
Fornecimento de extrato mensal de
conta de depésitos a vista e de 2,50 1
poupanga (correspondente)
Fornecimento de extrato de um periodo
de conta de depésitos a vista e de 2,50 1
poupanga (correspondente)
Fornecimento de extrato mensal de
conta de depésitos a vista e de 0,00 3 +2 5
poupanga (pessoal)
Fornecimento de extrato mensal de
conta de depésitos a vista e de 0,00 llimitado
poupanca (eletrénico)

v SICOOB




PACOTE
DE SERVICOS

Faca Parte

Valor de utilizacao uantidade i .

. s . . ¢ Q . . Se”"?“ Quantidade
Produtos e Servigos individual dos mensal incluida  gratuitos total bor més

servicos (R$)* no pacote por més** P

Transferéncia por meio de TED (internet) 8,00 1 0 1

jl'rar?sf.erfmua entre contas na propria 1,50 5 +2 4

instituicao (pessoal)

Transferéncia entre contas na prépria Lo

instituicao (autoatendimento) 0,00 llimitado

Valor total dos servicos, considerando sua utilizagdo individual(R$)*** 46,50

Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 0,00

Economia em relagdo a utilizagdo (R$) 46,50

* Valor individual de tarifa utilizado no somatério das tarifas individuais. Para efeito de célculo do "Valor
total dos servigos, considerando sua utilizagdo individual (R$)" é considerada a tarifa correspondente ao canal
de entregade menorvalor.

** Gratuidades estabelecidas peloart. 22da Resolugdo n23.919, de 25 de novembro de 2010.
***Excluidos os eventos gratuitos (Servigos Essenciais).

As transacbes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que ndo pertengam aos Servigos
Essenciais serdo tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMAGOES GERAIS:

a) As franquias dos pacotes sdo mensais, ndo cumulativas para meses subsequentes, e exclusivas para
movimentagao da conta corrente;

b) A adesao, a alteragdo, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serdo validos somente a partir do 12 dia do
més seguinte ao que forem efetivados;

¢) Opcoes de débito da tarifa entre os dias 1e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera
efetuado em qualquer dia posterior em que houver saldo disponivel;

d) Quantidades e valores estdo sujeitos a alteragdes. A informac&o ao cliente ocorrera por meio da Tabela de
Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;

e) As consultas aos servigos de extratos no canal Internet sdo gratuitas e ndo sdo contabilizadas para fins de
consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor, as Resolugdes n23.919, de
25.11.2010 e n2 4.196, de 15.03.2013, do CMN - Conselho Monetario Nacional, e demais normas relacionadas
emitidas pelo Banco Central do Brasil.

v SICOOB




PACOTE
DE SERVICOS

MaXx

Produtos e Servigos

Valor de utilizacao
individual dos
servicos (R$)*

Quantidade
mensal incluida
no pacote

Servicos Quantidade

gratuitos .
por més** total por més

Conffecgao do cadastro para inicio de 0,00 limitado 0 0
relacionamento
- T o
Fornc_eam’etho de 22 via de cartdo com 0,00 0 0 0
fungdo débito
Fornecimento de folhas de cheque 1,20 llimitado +1 1
Tarifa Referente a Impresséo de folhas 000 0
de cheques no ATM !
Saque de conta de depdsitos a vista e .
de poupanca (correspondente) 8,50 llimitado 0 0
Saque de conta de depésitos a vista e .
de poupanga (pessoal) 0,00 llimitado 4 4
Saque de conta de depdsitos a vista e L
de poupanga (autoatendimento) 3,50 llimitado
Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0
Saque realizado na rede 24 horas 6,50 llimitado
Saque na rede compartilhada 0,00 0
Saque de conta de depdsitos a vista e 0,00 0
de poupanga
Saque no ambito do Pix 0,00 0
Fornecimento de extrato de um periodo
de conta de depésitos a vista e de 0,00 llimitado 0 Y
poupanga (pessoal)
Fornecimento de extrato de um periodo
de conta de depésitos a vista e de 0,00 llimitado
poupancga (eletrénico)
Fornecimento de extrato de um periodo
de conta de depésitos a vista e de 2,50 llimitado
poupanga (correspondente)
Fornecimento de extrato mensal de
conta de depésitos a vista e de 0,00 llimitado +2 2
poupanga (pessoal)
Fornecimento de extrato mensal de
conta de depésitos a vista e de 0,00 llimitado
poupancga (eletrénico)
Transferéncia por meio de TED (internet) 8,00 10 0 10

v SICOOB




PACOTE
DE SERVICOS
Max

Valor de utilizacao uantidade i .
. O S ¢ CRETR e Servicos  oantidade

Produtos e Servigos individual dos mensal incluida  gratuitos total .

. a otal por mes
servicos (R$)* no pacote por més** P

Transferéncia entre contas na prépria
_renstere prop 1,50 llimitado +2 2
instituigao (pessoal)
T ferénci t t Spri
Transferéncia entre contas na prépria 0,00 limitado
instituicdo (autoatendimento)
Tar Emissdo Sicoobcard Cabal 0,00 1 0 1
Valor total dos servicos, considerando sua utiliza¢do individual(R$)*** 80,00
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 76,89
Economia em relagdo a utilizagio (R$) 311

* Valor individual de tarifa utilizado no somatério das tarifas individuais. Para efeito de célculo do "Valor
total dos servigos, considerando sua utilizagdo individual (R$)" é considerada a tarifa correspondente ao canal
de entrega de menorvalor.

** Gratuidades estabelecidas peloart. 22da Resolugdo n23.919, de 25 de novembro de 2010.

***Excluidos os eventos gratuitos (Servigos Essenciais).

As transagdes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que ndo pertengam aos Servigos
Essenciais serdo tarifadas de acordo coma Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMAGOES GERAIS:

a) As franquias dos pacotes sdo mensais, ndo cumulativas para meses subsequentes, e exclusivas para
movimentagao da conta corrente;

b) A adesao, a alteragéo, ou o cancelamento do Pacote de Servigos serdo validos somente a partir do 12 dia do
més seguinte ao que forem efetivados;

c) Opgdes de débito da tarifa entre os dias 1e 28. Ndo havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera
efetuado em qualquer dia posteriorem que houver saldo disponivel;

d) Quantidades e valores estao sujeitos a alteragdes. A informacao ao cliente ocorrera por meio da Tabela de
Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;

e) As consultas aos servigos de extratos no canal Internet sdo gratuitas e ndo sdo contabilizadas para fins de
consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor, as Resolu¢ées n23.919, de
25.11.2010 e n2 4.196, de 15.03.2013, do CMN - Conselho Monetério Nacional, e demais normas relacionadas
emitidas peloBanco Central do Brasil.

v SICOOB




PACOTE
DE SERVICOS
JOVEM

Valor de utilizagdo Quantidade Servicos

Quantidade

Produtos e Servigos individual dos mensal incluida  gratuitos .
total por més

servicos (R$)* no pacote por més**

Confecgao do cadastro para inicio de 0,00 limitado 0 0
relacionamento
- T z
Forn?C|m’eqto de 22 via de cartdo com 0,00 o 0 0
funcédo débito
Fornecimento de folhas de cheque 0,00 0 +1 1
Tarifa Referente a Impresséo de folhas 000 0
de cheques no ATM !
Saque de conta de depdsitos a vista e L
de poupanga (pessoal) 0,00 llimitado 4 8
Saque de conta de depdsitos a vista e L
de poupanga (autoatendimento) 3,50 llimitado
Saque realizado na Rede Cirrus 9,00 1
Saque realizado na rede 24 horas 6,50 2
Saque na rede compartilhada 8,50 1
Saque de conta de depdsitos a vista e 0,00 0
de poupanga
Saque no ambito do Pix 0,00 0

Fornecimento de extrato de um periodo
de conta de depdsitos a vista e de 0,00 2 0 4
poupanga (pessoal)

Fornecimento de extrato de um periodo
de conta de depésitos a vista e de 0,00 llimitado
poupanga (eletrénico)

Fornecimento de extrato mensal de
conta de depdsitos a vista e de 2,50 1
poupanga (correspondente)

Fornecimento de extrato de um periodo
de conta de depésitos a vista e de 2,50 1
poupanga (correspondente)

Fornecimento de extrato mensal de
conta de depésitos a vista e de 0,00 3 +2 5
poupanga (pessoal)

Fornecimento de extrato mensal de
conta de depdsitos a vista e de 0,00 llimitado
poupanga (eletrénico)
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PACOTE
DE SERVICOS

JOVEM

Valor de utilizagdo Quantidade Servicos

. . . , k uantidade
Produtos e Servigos individual dos mensal incluida  gratuitos tStaI or més
servicos (R$)* no pacote por més** P

Transferéncia por meio de TED (internet) 8,00 1 0 1
jl'rar)sf.er~enua entre contas na propria 1,50 5 2 4
instituigao (pessoal)
Transferéncia entre contas na prépria L
instituicao (autoatendimento) 0,00 llimitado
Valor total dos servicos, considerando sua utilizagdo individual(R$)*** 46,50
Valor mensal cobrado pelo pacote (RS) 8,50
Economia em relagdo a utilizagio (R$) 38,00

* Valor individual de tarifa utilizado no somatério das tarifas individuais. Para efeito de célculo do "Valor
total dos servigos, considerando sua utilizagdo individual (R$)" é considerada a tarifa correspondente ao canal
de entregade menorvalor.

** Gratuidades estabelecidas peloart. 22da Resolu¢do n23.919, de 25 de novembro de 2010.
*** Excluidos os eventos gratuitos (Servicos Essenciais).

As transacbes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que ndo pertengam aos Servigos
Essenciais serdo tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMAGOES GERAIS:

a) As franquias dos pacotes sdo mensais, ndo cumulativas para meses subsequentes, e exclusivas para
movimentagao da conta corrente;

b) A adesao, a alteragdo, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serdo validos somente a partir do 12 dia do
més seguinte ao que forem efetivados;

¢) Opcoes de débito da tarifa entre os dias 1e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera
efetuado em qualquer dia posterior em que houver saldo disponivel;

d) Quantidades e valores estdo sujeitos a alteragdes. A informac&o ao cliente ocorrera por meio da Tabela de
Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;

e) As consultas aos servigos de extratos no canal Internet sdo gratuitas e ndo sdo contabilizadas para fins de
consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor, as Resolu¢des n23.919, de
25.11.2010 e n2 4.196, de 15.03.2013, do CMN - Conselho Monetario Nacional, e demais normas relacionadas
emitidas pelo Banco Central do Brasil.

v SICOOB




PACOTE
PADRAO

Associacao Digital PF

Valor de utilizacao Quantidade Servicos
Produtos e Servigos individual dos mensal incluida  gratuitos

Quantidade

servigos (R$)* no pacote por més** total por més

Fornecimento de 22 via de cartdo com

fungao débito 0,00 0 0 0
Fornecimento de folhas de cheque 0,00 0 +1 1
Tarifa Referente a Impresséo de folhas 0.00 0
de cheques no ATM !
Saque de conta de depésitos a vista e 0,00 0 4 5
de poupanga (pessoal)
Saque de conta de depésitos a vista e
) 3,50 1
de poupanca (autoatendimento)
Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0
Saque realizado na rede 24 horas 0,00 0
Saque na rede compartilhada 0,00
Saque de conta de depdsitos a vista e 0,00 0
de poupanga
Saque no ambito do Pix 0,00 0

Fornecimento de extrato mensal de
conta de depésitos a vista e de 0,00 0 +2 2
poupanga (pessoal)

Fornecimento de extrato mensal de
conta de depdsitos a vista e de 0,00 0
poupanga (eletrdnico)

Transferéncia entre contas na prépria

instituigao (pessoal) 0,00 0 +2 2
Transferéncia entre contas na prépria

R . 0,00 0

instituicao (autoatendimento)

Valor total dos servicos, considerando sua utilizagdo individual(R$)*** 3,50
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 0,00
Economia em relagdo a utilizagdo (R$) 3,50

* Valor individual de tarifa utilizado no somatério das tarifas individuais. Para efeito de célculo do "Valor
total dos servigos, considerando sua utilizagdo individual (R$)" é considerada a tarifa correspondente ao canal
de entregade menorvalor.

** Gratuidades estabelecidas peloart. 22da Resolu¢do n23.919, de 25 de novembro de 2010.
***Excluidos os eventos gratuitos (Servicos Essenciais).

v SICOOB




PACOTE
PADRAO

Associacao Digital PF

As transacdes que excederem os limites estabelecidos na franquia e que ndo pertengam aos Servigos
Essenciais serdo tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMAGOES GERAIS:

a) As franquias dos pacotes sdo mensais, ndo cumulativas para meses subsequentes, e exclusivas para
movimentagdo da conta corrente;

b) A adesao, a alteragdo, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serdo validos somente a partir do 12 dia do
més seguinte ao que forem efetivados;

¢) Opcoes de débito da tarifa entre os dias 1e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito sera
efetuado em qualquer dia posterior em que houver saldo disponivel;

d) Quantidades e valores estdo sujeitos a alteragdes. A informac&do ao cliente ocorrera por meio da Tabela de
Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;

e) As consultas aos servigos de extratos no canal Internet sdo gratuitas e ndo sdo contabilizadas para fins de
consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor, as Resolu¢des n23.919, de
25.11.2010 e n2 4.196, de 15.03.2013, do CMN - Conselho Monetario Nacional, e demais normas relacionadas
emitidas pelo Banco Central do Brasil.

v SICOOB




PACOTE

DE SERVICOS
Relacionamento Isento PF

Valor de utilizacdo Quantidade Servicos

Quantidade

Produtos e Servicos individual dos mensal incluida  gratuitos .
total por més

servicos (R$)* no pacote por més**

Confecgdo do cadastro para inicio de 000
relacionamento !

llimitado 0 0

Fornecimento de 22 via de cartdo com

fungao débito 0,00 0 0 0
Fornecimento de folhas de cheque 1,20 20 +1 21
Tarifa Referente a Impresséo de folhas 000 0

de cheques no ATM !

Saque de conta de depdsitos a vista e 0,00 ] +4 7
de poupanga (pessoal)

Saque de conta de depdsitos a vista e 350 1

de poupanga (autoatendimento) !

Saque realizado na Rede Cirrus 0,00 0

Saque realizado na rede 24 horas 6,50 1

Saque na rede compartilhada 0,00 0

Saque de conta de depésitos a vista e 0,00 0

de poupanga

Saque no ambito do Pix 0,00 0

Fornecimento de extrato de um periodo
de conta de depésitos a vista e de 0,00 llimitado 0 4
poupanga (eletrénico)

Fornecimento de extrato mensal de
conta de depésitos a vista e de 0,00 2 +2 4
poupanga (pessoal)

Fornecimento de extrato mensal de
conta de depésitos a vista e de 0,00 llimitado
poupanga (eletrdnico)

Transferéncia por meio de TED (internet) 8,00 4 0 4

Transferéncia entre contas na prépria

instituigao (pessoal) 0,00 0 +2 2
Transferéncia entre contas na prépria .

instituicao (autoatendimento) 0,00 llimitado

Valor total dos servicos, considerando sua utilizagdo individual(R$)*** 66,00
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 0,00
Economia em relagdo a utilizagdo (R$) 66,00

v SICOOB




PACOTE

DE SERVICOS
Relacionamento Isento PF

* Valor individual de tarifa utilizado no somatério das tarifas individuais. Para efeito de célculo do "Valor
total dos servigos, considerando sua utilizagdo individual (R$)" é considerada a tarifa correspondente ao canal
de entregade menorvalor.

** Gratuidades estabelecidas peloart. 22da Resolu¢do n23.919, de 25 de novembro de 2010.
***Excluidos os eventos gratuitos (Servigos Essenciais).

As transagles que excederem os limites estabelecidos na franquia e que ndo pertengam aos Servigos
Essenciais serdo tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas Pessoa Fisica em vigor.

INFORMAGOES GERAIS:

a) As franquias dos pacotes sdo mensais, ndo cumulativas para meses subsequentes, e exclusivas para
movimentag&do da conta corrente;

b) Aadesao, aalteragdo, ou o cancelamento do Pacote de Servicos serao validos somente a partir do 12 dia do
més seguinte ao que forem efetivados;

¢) Opgdes de débito da tarifa entre os dias 1e 28. Nao havendo saldo suficiente no dia escolhido, o débito serd
efetuado em qualquer dia posterior em que houver saldo disponivel;

d) Quantidades e valores estdo sujeitos a alteragdes. A informac&o ao cliente ocorrera por meio da Tabela de
Tarifas divulgada com 30 dias de antecedéncia;

e) As consultas aos servigos de extratos no canal Internet sdo gratuitas e ndo sdo contabilizadas para fins de
consumo da franquia pacote.

Valores estabelecidos pelo Sicoob, observados o Cédigo de Defesa do Consumidor, as Resolugdes n23.919, de
25.11.2010 e n2 4.196, de 15.03.2013, do CMN - Conselho Monetario Nacional, e demais normas relacionadas
emitidas pelo Banco Central do Brasil.

v SICOOB
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