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Central de Atendimento: 4000-1111 (capitais e regiões metropolitanas) 
0800 642 0000 (demais regiões)
Ouvidoria: 0800 725 0996 | Atendimento: seg. a sex. - das 8h às 20h
www.ouvidoriasicoob.com.br | Deficientes auditivos ou de fala: 0800 940 0458
Demais serviços de atendimento: www.sicoob.com.br/fale-conosco

O Sicoob Conta Fácil é uma solução 
simplificada para que você tenha acesso 
a produtos e serviços financeiros em um 
canal digital onde poderá realizar suas 
transações com agilidade e segurança.
DEPÓSITOS | CARTÃO DE DÉBITO | SAQUES |
TRANSFERÊNCIAS | PAGAMENTOS DE TÍTULOS 
E CONVÊNIOS | RECARGA DE CELULAR

Crediriodoce
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Prezado Associado

Alberto Ferreira
Pres. do Conselho de Administração

28 anos de história resultam em 

frutos muito satisfatórios. Como os laços criados 

nas 16 cidades em que estamos presentes, os mais 

de 15 mil associados em plena atividade com a 

Cooperativa, as diversas parcerias entre instituições 

que fazem a diferença nas comunidades, sem 

contar os nossos dirigentes e colaboradores, peças 

fundamentais na trajetória do Sicoob Crediriodoce.

Chegamos até aqui, acompanhando 

o desenvolvimento da nossa região e associados, 

oferecendo o que temos de melhor: atendimento 

diferenciado e as vantagens de ser uma cooperativa 

de crédito.

Hoje possuímos bases sólidas, 

como nossos delegados e conselheiros, que são 

eleitos após criar uma trajetória de participação e 

engajamento com a Crediriodoce. 

A confiança dos nossos associados 

nos proporciona conquistas cada vez maiores. 

Apresentamos campanhas com taxas incríveis, como 

a do Sicoob Consórcio no período da Expoagro GV 

2017, e somos retribuídos com uma adesão que nos 

leva a bater um recorde de vendas.

Nesses últimos quatros meses, 

muitas ações e atividades confirmam essa nossa 

satisfação, e você pode conferir neste novo 

Conectado. Convido você a não só ler, mas 

compartilhar com todos aqueles que também 

podem fazer parte desta história!
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28 anos de história
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Há 28 anos, o Sicoob Crediriodoce acompanha de 

perto a economia e seus mercados, por isso, entende 

o que você, sua empresa e seu agronegócio precisam. 

Uma cooperativa de crédito para todos, que 

preocupa em apresentar soluções ágeis, modernas e 

sustentáveis, que facilitam sua vida e suas operações 

financeiras, com taxas menores e mais atrativas.

Sem contar que a Crediriodoce tem um jeito 

diferente de oferecer produtos e serviços: ela 

compartilha os resultados com os associados e aplica 

os recursos captados nas próprias comunidades, 

o que movimenta a economia local, além de criar 

novas oportunidades de emprego e renda. E este 

ano trouxe uma novidade: a divisão das Sobras em 

Conta Corrente, devolvendo mais de 900 mil reais 

aos seus associados.

E no dia 15 de maio, a agência sede recebeu o 

Sindicato Rural de Governador Valadares, para o 

Café Rural, em comemoração aos 28 anos do Sicoob 

Crediriodoce. A manhã foi regada de celebração e 

recordações. Para cantarem os parabéns, estiveram 

presentes a diretoria, o conselho fiscal e o de 

administração.

No fim da tarde, foi a vez de festejar e partir o bolo 

com quem faz parte da Cooperativa dia a dia e a faz 

poder completar mais um ano... Os colaboradores!

Hoje o Sicoob Crediriodoce está presente em 

16 cidades com 18 agências, sendo 3 delas em 

Governador Valadares. Que tal visitar uma agência 

Crediriodoce? Confira as soluções financeiras 

disponíveis para você:

Além de oferecer os melhores Canais Alternativos de Atendimento como Caixas Eletrônicos e o Sicoobnet 

pessoal, empresarial e mobile, eleito o melhor aplicativo avaliado entre as cinco maiores instituições financeiras 

do Brasil. E os novos aplicativos Faça Parte e Conta Fácil, que permitem você se associar de onde estiver.

Faça parte de uma instituição que gera resultados, oferece os melhores produtos e serviços financeiros, e a 

melhor parte, se preocupa com você!

Crédito
Empresarial

Pessoal

Rural

Poupança

RDC 

Previdência

Serviços

Pagamento
de Contas

SIPAG

Conta Salário
Produtos

Seguro

Consórcios

Cartões
Investimentos
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Inauguração 
     Vargem Grande
Há mais de 9 anos, o Sicoob Crediriodoce está 

presente em Vargem Grande, distrito de São João do 

Manteninha, oferecendo aos moradores, empresários 

e produtores rurais, um atendimento diferenciado e 

produtos e serviços com vantagens exclusivas.

Espaço do Cooperado, onde o associado pode tomar 

um cafezinho e trocar experiências.

O evento contou com a presença do presidente 

do Sicoob Crediriodoce e do Sicoob Crediminas, 

senhor Alberto Ferreira, como também dos diretores 

Acompanhando o crescimento e o desenvolvimento 

da região, a Cooperativa inaugurou, no dia 3 de julho, 

as novas instalações da agência no distrito. Moderno, 

amplo e de fácil acesso, o novo espaço garante a 

quem visita um terminal com dois caixas eletrônicos, 

porta giratória e sistema de câmeras reforçando a 

segurança, além de ambientes para atendimento 

individualizado com gerente e demais atendentes, e o 

e conselheiros da Cooperativa, além das autoridades 

da região, o prefeito, senhor Gentil Mendonça, o 

presidente da câmara de vereadores, senhor João 

Batista, o sargento da Policia Militar, Sargento Oliveira, 

e o pastor da 1ª Igreja Batista de Vargem Grande, Pr. 

Adenilson. Toda a comunidade também prestigiou a 

inauguração da agência e ao final participou de um 

coquetel em celebração a mais essa conquista.
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Reuniões 
Delegados

No dia 29 de maio, foi iniciado, na sede do Sicoob 

Crediriodoce, a primeira etapa da “Reunião com 

os Delegados 2017”, com os delegados da agência 

Governador Valadares. 

O encontro é um evento do calendário do setor de 

Organização do Quadro Social (OQS), tendo como 

principal propósito estreitar o relacionamento com 

os delegados e envolvê-los nos trabalhos realizados 

pela Crediriodoce, além de mantê-los informados em 

primeira mão sobre os direcionamentos estratégicos da 

Cooperativa.

O agente de desenvolvimento cooperativista, Cláudio 

Constantino, abordou o tema Fundo de Reversa: 

Prevenção e Fortalecimento da Cooperativa de Crédito. 

O presidente do Conselho de Administração, Sr. Alberto 

Ferreira, esclareceu a importância de as lideranças 

cooperativas estarem atentas às mudanças no sistema 

financeiro. Aproveitou a oportunidade para esclarecer 

as dúvidas dos delegados presentes e ainda reforçou a 

relevância do assunto exposto.

Você, delegado, confira à data da reunião de sua agência 

no Calendário 2017 e faça parte!

No dia 4 de agosto, o espaço da Câmara Municipal 

de Itabirinha se transformou em um cinema. O Cine 

Crediriodoce estrelou para toda a equipe da agência 

de Itabirinha e os delegados, inclusive os cônjuges 

de ambos, o filme “O Homem Que Mudou o Mundo”. 

Durante a sessão, rolou pipoca e refrigerante por conta 

da casa, com copo personalizado do Cine Crediriodoce.

Os participantes disseram ter achado a ideia muito boa 

e envolvente, Maria Aparecida Berto é uma delas: “Foi 

um fim de sexta muito agradável, bem diferente do que 

estou acostumada. Quero mais!!!”.
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Posse do Novo
Conselho Fiscal 
No dia 22 de maio, o Conselho Fiscal 2017-2019, 

eleito na AGO realizada em março desse ano, tomou 

posse. A solenidade aconteceu na Agência sede de 

Governador Valadares e contou com a participação 

e presença dos conselhos de Administração e 

colaboradores, finalizado com um café da manhã.

Antes de passar o bastão para os novos empossados, 

o vice-presidente do Conselho de Administração do 

Sicoob Crediriodoce, Cantídio Ferreira, agradeceu 

primeiramente a gestão passada, destacando o 

papel do Conselho Fiscal e a importância do trabalho 

realizado para o desenvolvimento da Cooperativa 

durante esses dois anos.  Em seguida, convidou os 

conselheiros efetivos Emília Márcia França de Lima 

Machado, Sonia Maria Augusta de Almeida Miranda, 

Maria Geralda de Araújo e os conselheiros suplentes 

Gilmar de Oliveira, Dalquio Ramos de Oliveira e Ely 

Flávio da Silva, para a posse oficial.

Após a assinatura do termo de posse, a coordenadora do 

conselho, Emília Márcia, agradeceu aos colaboradores 

pelos anos passados e disse estar otimista para os 

próximos dois anos. Além disso, discursou enfatizando 

a disponibilidade no auxílio a qualquer assunto 

referente à Cooperativa. Para finalizar, o diretor de 

Relações Institucionais, Silas Dias Costa Júnior, fez uma 

oração abençoando essa nova etapa.
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Quando o assunto é consórcio, o Sicoob Crediriodoce 

faz questão de contar a experiência extraordinária 

que marcou o mês de julho. Graças à confiança dos 

associados e dos demais adquirentes dos produtos, a 

Cooperativa atingiu um record em Consórcio.

No período da Expoagro GV foi realizada uma ação 

com taxas baixíssimas, que além de serem oferecidas 

no evento, foi disponibilizada a todas as 18 agências da 

Cooperativa. E o resultado trouxe um momento ímpar 

para a Crediriodoce, muito mais que superação!

Alinhado a realizar sonhos por meio de soluções 

sustentáveis, ações como essa, visam a oferecer aos 

associados uma oportunidade para a realização de 

sonhos ainda não conquistados. E seria improvável 

isso não acontecer diante das taxas e vantagens 

oferecidas pelo Sicoob Consórcio.

O associado Leandro Nascimento foi um dos 

sonhadores. “Há alguns anos que almejava realizar 

o sonho da casa própria. E consegui por meio do 

Consórcio que o Sicoob Crediriodoce me 

ofertou. Utilizei o FGTS, lance embutido e um 

pouco de recurso próprio para dar o lance e 

ser contemplado. Hoje já estamos finalizando 

o processo de transferência da casa para 

o meu nome. Fui muito bem assessorado 

pelos funcionários e estou extremamente 

satisfeito!”, confirmou Leandro.

São exemplos como esse que motivam a 

Crediriodoce a continuar sonhando com 

seus associados e trabalhando para oferecer 

sempre o melhor em serviços e atendimento!
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ser premiada com prêmios instantâneos. São 

eles: mochilas; bolsas e garrafas térmicas; 

chapéus, carteiras; lanternas; porta-bolsas; 

bonés e cadeiras de praia.

Todas as 18 agências da Crediriodoce estão 

participando. É importante destacar que para 

as compras acima de R$100,00 no Cartão 

de Crédito e Débito, o associado deve ir à 

Cooperativa retirar sua seladinha. Após abrir, 

o participante deve preenchê-la e depositar 

na urna para concorrer a um veículo 0 km. 

Isso mesmo! No dia 8 de janeiro de 2018, 

será sorteado um Fiat Mobi. As chances são 

enormes, faça parte!!!

SÃO MAIS DE500 PRÊMIOS

1 CARRO 0km

INSTANTÂNEOSALÊM DO SORTEIO DE

Dos dias 15 de agosto a 31 de dezembro, os 

associados do Sicoob Crediriodoce terão a 

oportunidade de testar a sorte... É que está 

em vigor a campanha Compra Premiada, a 

qual irá sortear mais de 500 prêmios!!!

Todos os associados podem participar, 

e funciona da seguinte maneira: a cada 

produto adquirido (Sipag, Consórcio, Crédito 

Consignado, Plano de Previdência Sicoob 

Previ, Seguro Auto, Vida e Ramos Elementares, 

adesão à Capitalização por tempo 

indeterminado, além de compras com Cartão 

de Crédito e Débito acima de R$100,00), será 

entregue uma seladinha, que ao abrir pode 
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Os alunos da Escola Estadual Nossa Senhora do 

Patrocínio, em Virginópolis, recebeu o Agente de 

Desenvolvimento Cooperativista, responsábel 

pelo setor de Organização do Quadro Social (OQS), 

Cláudio Constantino, para uma palestra na noite 

do dia 23 de maio, com o tema: Cooperativismo e 

Desenvolvimento Local.

O principal propósito da conversa foi esclarecer o 

que é uma cooperativa financeira, quais são seus 

produtos e serviços, sua atuação e o relacionamento 

do associado no dia a dia da instituição. O palestrante 

não escondeu a satisfação em compartilhar seu 

conhecimento e falou sobre essa realização, “Tal 

trabalho vai ao encontro da necessidade que nós 

como cooperativa de crédito temos, de difundir o 

cooperativismo para fora do nosso quadro social, 

trazendo assim a oportunidade de esclarecer o 

diferencial cooperativa de crédito x banco”.

O público foi de 71 pessoas, sendo a maioria alunos 

do ensino médio. Eles ficaram tão entusiasmados, 

pois era um tema do qual não tinham conhecimento, 

que no fim encheram Cláudio de perguntas. Dentre 

elas, queriam saber como faz para ser um delegado, 

como se associar à Cooperativa, entre outros... Ah, 

para mostrar que aprenderam, os professores deram 

importância tão devida ao assunto, que os alunos 

tiveram que fazer um relatório da palestra.

Vale ressaltar que esse trabalho foi sugerido em uma 

reunião com os delegados da cidade, em 2016.

Durante os meses de abril a julho de 2017, associados 

do Sicoob Crediriodoce de Marilac participaram de 

mais uma turma do curso Gestão com Qualidade em 

Campo - GQC.

No dia 15 de junho a Fazenda Agrobraga abriu suas 

porteiras e recebeu a turma para o Dia de Campo, um 

módulo do treinamento. O principal intuito da visita 

técnica foi apresentar a prática de um Agronegócio 

de sucesso. O proprietário Ricardo Braga mostrou 

o plantio de mamão, banana e tomate, além do 

confinamento de vacas leiteiras e a fabricação de 

ração. O dia também contou com a presença do 

instrutor do GQC, Jair Monte e da gerente da agência 

de Marilac, Verônica Generozo.

Para finalizar esses meses de intenso aprendizado, 

no dia 14 de julho foi realizada a formatura, uma 

cerimônia da entrega de placas/certificados das 8 

propriedades participantes. Estiveram presentes 

representantes do Sicoob Crediriodoce e do Senar 

Minas e foi destacada a importância do curso para 

a comunidade, tendo em vista que o foco foi mais a 

agricultura, em função da atividade da região. No fim, 

um coquetel foi servido a todos em comemoração.

E não para por aí. Mais uma turma deu início no dia 

10 de agosto, agora na cidade de Itabirinha. Muita 

expectativa e animação para mais um ciclo desse 

programa que tem feito a diferença na vida dos 

associados que participam.
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O final de semana dos dias 25 a 27 de agosto foi de 

muito esporte e muita adrenalina na 14ª edição do 

COOPSPORTES, um campeonato esportivo anual, 

realizado pela Ocemg, envolvendo associados e 

colaboradores, com o intuito de promover o esporte 

no contexto do cooperativismo.

Dentre as variadas modalidades existentes, a 

Crediriodoce disputou Buraco, representado pelas 

colaboradoras Daniara D’avila e Raifa Borborema, 

além do Vôlei de Dupla masculino, com o Wilson 

Junior, Rodrigo Aquino e Raniel Curto.

Para a equipe de vôlei, a participação valeu muito a 

pena, “Para nós foi um orgulho poder vestir a camisa 

de nossa Cooperativa e mostrar toda nossa garra 

e dedicação! Independentemente do resultado, 

vivenciamos o verdadeiro espírito do cooperativismo 

como equipe”.

Todo o evento aconteceu no Sesc Minas. Na sexta-

feira, com uma estrutura olímpica, foi realizada a 

abertura com apresentação das delegações, a qual o 

colaborador Cláudio Constantino foi o representante, 

além do acendimento da tocha.

A dupla do Buraco trouxe para “casa” o troféu de 1º 

lugar e muita felicidade transbordando, “Com bastante 

orgulho e satisfação fomos para o CoopSportes 2017 

representando o Sicoob Crediriodoce na modalidade 

de Buraco. Com alegria e dever cumprido, trouxemos 

a medalha de Ouro para a nossa Cooperativa. Foi 

uma sensação única que sentimos naquele momento 

da final. Agradecemos ao Sicoob Crediriodoce por 

nos permitir participar desse evento e ao Cláudio 

Constantino pelo grande apoio e cuidado que teve 

com todos os atletas. E que venha o ano que vem!”.
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Em Divino das Laranjeiras, o associado Diego Amorim 

foi contemplado no Sicoob Consórcio no mês de abril. 

No dia 17/10 ele fez a adesão e em 12/04 já saiu sua 

carta, ou seja, foram apenas 7 parcelas pagas até a 

contemplação.

O gerente André Lemos disse que assim que recebeu 

a informação, foi ao local de trabalho de Diego dar a 

notícia, o qual se encheu de empolgação e alegria. O 

consorciado ficou surpreso com a rapidez do processo, 

diz ter imaginado que demoraria uns 15 dias para dar 

certo, mas foi tudo fechado em 3. “Assim que terminar 

de pagar esse consórcio, farei um novo para trocar o 

carro”, conta aos risos.

André disse que isso mexeu tanto com a cidade, que a 

quantidade de consórcios realizados no mês chegou 

a ultrapassar a meta, com a propaganda de satisfação 

do próprio associado.

O Sicoob Crediriodoce tem em sua Missão, “gerar 

soluções financeiras adequadas e sustentáveis, 

por meio do cooperativismo, aos associados e às 

suas comunidades”. Dessa forma, a Cooperativa 

se compromete com seus associados e com o 

desenvolvimento regional. Nesse contexto, em 

dezembro de 2016, devido às fortes chuvas em Marilac 

e a tromba d’água na cabeceira do Córrego Bananal, os 

produtores da região tiveram prejuízos com a enchente. 

A linha de crédito, Sicoobcred Calamidade, oferecida 

pela Crediriodoce, foi a solução encontrada por eles.

Um exemplo disso foi a Fazenda Imbé, que pertence 

aos Irmãos Caboclo. Situada às margens da MGT 

451, na época da calamidade todo equipamento de 

irrigação da propriedade foi levado pela enchente. De 

acordo com o associado Mário Dias Leão, eles haviam 

feito novas valas para complementar a área irrigada 

de 4ha para 7,5ha, mas foi tudo soterrado pela chuva. 

“Eu procurei a gerente da Crediriodoce em Marilac, 

a Verônica, conversei com ela e imediatamente ela 

solicitou um recurso que tinha disponível para esses 

fins. Eu fui bem atendido e consegui um empréstimo 

para me ajudar a recuperar todo o prejuízo”, contou.

A produção, fechada em junho, totalizou 300 

toneladas. A Silagem de Milho Irmãos Caboclo é 

vendida em toda região do Vale do Rio Doce, uma 

parceria dos associados Mário e Geraldo Dias Leão. 

“O Sicoob me socorreu e hoje, graças a Deus, estou 

produzindo com a minha área toda recuperada e 

tirando nessa safra de agora, todo prejuízo que eu 

tive. Graças a Deus, eu estou muito feliz e agradeço 

muito ao Sicoob Crediriodoce pela parceria”.

Cabe na sua vida!

Uma história
de superação
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O primeiro sábado do mês de julho é sempre de 

celebração para o cooperativismo e este ano não foi 

diferente. Em comemoração ao Dia Internacional do 

Cooperativismo, é realizado o Dia de Cooperar (Dia 

C). Em Valadares, a ação aconteceu por intermédio 

do Elo Cooperativista Social (ECOOS), união das 

cooperativas: Agropecuária Vale do Rio Doce, Sicoob 

AC Credi, Sicoob Crediriodoce, Unicred e Unimed.

As ações propostas para 2017 foram: a reforma na 

estrutura física da Casa de Recuperação Dona Zulmira, 

doação de fraudas e leite para a Associação Santa 

Luzia, implementação do Calendário Educacional 

Cooperativista, com o objetivo de aprimorar o 

crescimento financeiro e social da comunidade.

Como a ideia é cooperar se voluntariando, no dia 

1/6 a diversão e educação se uniram na Praça dos 

Pioneiros em Governador Valadares. O evento contou 

com a participação de associados e colaboradores 

das Cooperativas, e de familiares e voluntários, como 

a Aprobem, com a feira de adoção de animais, e a 

UFJF, com ações voltadas à saúde, além de pipoca e 

cama elástica para as crianças. Para manter a forma, 

ainda teve uma caminhada solidária e para quem é 

amante do ciclismo, um pedal solidário.

Além desse tanto de atração, este ano o Dia C 

contou com um projeto para quem tem vocação 

artística e interesse por música. O Concurso “GV 

Canta Cooperativismo” foi a oportunidade dos 

compositores e cantores da região, profissionais 

e amadores, mostrarem seus talentos. O torneio 

consistiu na criação de uma música (letra e melodia) 

sobre cooperativismo. E o Sicoob Crediriodoce teve 

mais ainda o que comemorar, pois o campeão do 

primeiríssimo lugar foi o colaborador Amador Neto!!!

S
O
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Em Governador Valadares, a Expoagro já é mais 

que uma tradição esperada todo ano. Quem é que 

não gosta de calçar uma bota e se aprontar para a 

programação de parques, shows e rodeios?! A festa 

de 2017 aconteceu durante os dias 6 a 16 de julho 

e contou com algumas atrações como Matheus e 

Kauan, Victor & Léo, Jads e Jadson, Gusttavo Lima, 

Luan Santana, Paula Mattos e Marília Mendonça.

Ainda durante a semana do dia 10 a 14, colaboradores 

da Crediriodoce protagonizaram a peça teatral 

“Dindim é Pra Criança Sim” para as crianças das escolas 

participantes do projeto Agropecuária na Escola, de 

maneira a envolver e a passar para o público infantil 

ensinamentos e educação financeira.

Como já é tradição, o Sicoob Crediriodoce fez check-

in este ano no evento de um jeito diferente. Quem 

chegou ao Parque José Tavares Pereira encontrou 

um stand da Crediriodoce preparado para venda 

de consórcios com taxas especiais, específicas para o 

evento. Além disso, a Cooperativa esteve presente nos 

leilões que aconteceram durante os dias da Expoagro. 

E
V

E
N

T
O

S
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Durante os dias 25, 26 e 27 de agosto, o Sicoob 

Crediriodoce esteve presente no Startup Weekend, 

um evento de 54 horas de pura imersão em 

tecnologia, negócios, ideias, empreendedorismo e 

muita criatividade.

A participação do patrocínio não foi apenas 

superficial. Pois com essa parceria, colaboradores da 

Crediriodoce tiveram a oportunidade de participar 

do evento. Gustavo Trindade, Rafael Nunes e Victória 

Laia estiveram lá e trouxeram bastante conhecimento 

de um fim de semana intenso. “Foi uma excelente 

experiência de muito aprendizado, trabalho em 

equipe e muita pressão, mas valeu a pena cada 

segundo, ao ver nosso projeto se tornando realidade.”

Além disso, o Rafael e a Victória trouxeram prêmio! A 

equipe em que estavam levou o 2º lugar dentre as 10 

startups criadas e desenvolvidas dentro do evento! O 

projeto final do grupo foi a FazSim, uma plataforma 

que oferece intermediação entre consumidores 

e prestadores de serviços diversos. Para eles, o 

entusiasmo ainda está saltitando, “Agradecemos 

à Crediriodoce pela oportunidade de participar 

do Startup Weekend. Trazer esse prêmio foi uma 

conquista de muita honra pra gente!”.
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O Sicoob Crediriodoce 

faz parte de grandes vitórias e isso 

é comprovado... O time Internacional de 

Vargem Grande, que veste o uniforme marcado pela 

Cooperativa, participou do 18º Campeonato Regional de 

São Geraldo do Baixio e foi campeão da temporada!!!

O torneio acontece uma vez ao ano e dessa vez foi de  

1º de abril a 20 de maio. Contou com 8 times das cidades:  

São João do Manteninha, Central de Minas, Galileia,  

Conselheiro Pena e São Geraldo do Baixio.

Essa  já é a 12ª participação do Internacional, sendo  

10 vezes campeão e duas vice!!! A Crediriodoce 

parabeniza o campeão Internacional de 

Vargem Grande, que levou o nome da 

Cooperativa ao pódio!

 

O fim de semana dos 

dias 20 e 21 de maio, na Sociedade 

Recreativa Filadélfia foi marcado pelo 1º 

Seminário de Aikido em Valadares. O Aikido é uma 

arte marcial japonesa, com técnicas de defesa pessoal. 

Por isso, não existem competições, mas sim seminários, os 

quais acontecem em nível estadual e nacional. Vale destacar que 

estiveram presentes mestres de dentro e de fora do estado.

O Sicoob Crediriodoce apoiou o evento e espera que tal arte 

conquiste cada vez mais espaço na cidade. No local, apresentou 

o cooperativismo, e os serviços e produtos oferecidos pela 

cooperativa. Ainda foram feitas simulações de linhas de 

crédito, e muitos aproveitaram a oportunidade 

para fazerem parte da Crediriodoce, 

aderindo aos seus serviços.360

Aikido 

É Campeão!
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2º Pedal do  
   Amendoim

 

Consciente da 

importância dos projetos que 

estimulam a saúde, o esporte e o lazer, o Sicoob 

Crediriodoce apoiou os Jogos Escolares de Marilac 

(JEMAR), que aconteceram durante os dias 15 a 21 de julho. 

O intuito principal é incentivar o esporte como agregador na 

construção de valores sociais e a interação entre os alunos da 

região, visto que as escolas de Frei Inocêncio, Jampruca e Xonim de 

Cima foram convidadas para disputarem as três modalidades  

do evento: futsal, voleibol e atletismo.

A marca da Cooperativa estampada nas camisas dos 

participantes demonstra o desejo da Crediriodoce  

em estar cada vez mais no meio do público jovem.  

O encerramento do evento, com premiações 

aconteceu no dia 21/7, na quadra 

Poliesportiva de Marilac.

  Jogos
Escolares
    Marilac

 

Domingo cedinho 

e chuvoso... Talvez um motivo para 

desânimo e preguiça. Mas não para cerca de 250 

pessoas que participaram, com animação total,  

do 2º Pedal do Amendoim, em Santa Efigênia de Minas, no 

dia 21/5. Um café da manhã oferecido na recepção abasteceu os 

ciclistas, que logo se puseram em suas posições e partiram para a trilha.

Ayanne Liberato não esconde a satisfação em ter participado do Pedal: 

“Fiquei muito feliz em participar do 2º Pedal do Amendoim, foi uma 

experiência única e nem conhecia a cidade. O evento foi muito bem 

organizado, muita fartura, pessoas extrovertidas... Uma diversão.  

 Quem nunca participou deveria, pois além de propagar a saúde e 

bem-estar, saímos de lá com espírito renovado”, diz.

O Sicoob Crediriodoce esteve presente  

e orgulha-se em fazer parte de atividades das 

comunidades onde está inserido.
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No dia 13 de maio, os alunos de Arquitetura e 

Urbanismo da Univale tiveram uma programação 

diferente. Foi iniciada a Maratona de Projetos, 

idealizada pelo curso em parceria com o Sicoob 

Crediriodoce, a qual teve como principal objetivo 

unir conhecimento com interação de estudantes e 

professores de todos os períodos.

O curso de Arquitetura e Urbanismo esteve 

empolgado em executar o planejamento com a 

Crediriodoce. E este ano, o desafio foi grande: os 

aspirantes a arquitetos tiveram a responsabilidade 

de criar um projeto que será executado dentro da 

própria universidade.

Para o professor Geraldo Purri, essa maratona é de 

grande aprendizado para o aluno. “Eles aprendem a 

trabalhar em grupo, trocam ideias e juntos chegam a 

um consenso. O mercado de trabalho é assim, precisa 

ouvir o cliente e analisar cada detalhe”, comenta.

E depois de um tempo aguardando com muita 

expectativa, no dia 20 de junho, os alunos mataram a 

curiosidade! Marcelo Tiradentes é aluno do 9º período 

e diz que desde a apresentação da proposta ficou 

superempolgado e animado, pensou logo: “Não vou 

brincar de maratona pra ter nota, vou fazer com garra 

e vontade.” E assim foi dito e feito. O grupo do Marcelo 

ficou em primeiro lugar e seu projeto vai sair do papel.

O Sicoob Crediriodoce, com a visão e vontade de 

estar mais presente no meio universitário, juntou-

se ao programa, propondo a criação de um espaço 

interativo, participativo e dinâmico para alunos e 

professores. O conceito do local envolve 3 ambientes: 

de coworking/startup, oferecendo um espaço 

agradável e confortável para trabalhos em grupos 

e individual, e para reuniões com professores ou 

possíveis clientes (freelance); interativo/recreativo 

com wifi, computadores e jogos; e de convivência, 

para realização de aulas em uma miniarena, e até 

mesmo descanso dos alunos. Sendo que, por fim, 

a decisão de escolha pelo projeto campeão foi de 

responsabilidade dos professores e da Cooperativa.

O projeto é moderno e inovador, o destaque da 

Cooperativa poderá ser visto do alto. Os triângulos do 

Sicoob estampam o teto do espaço. 

O Sicoob Crediriodoce parabeniza e agradece todas 

as equipes participantes, que apostaram no desafio e 

deram seu melhor!

MARATONA
PROJETOSde
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O Sicoob Crediriodoce preza sempre pela 

qualidade de conhecimento e atendimento de seus 

colaboradores. Por isso, preocupa-se em investir 

em cursos e treinamentos que auxiliem nessa 

qualificação. Dessa forma, tal aprendizado é refletido 

no suporte prestado aos cooperados.

Durante os meses de maio, junho, julho e agosto, 

foram realizados 18 cursos de diversas áreas. Uns na 

sede da Crediriodoce e alguns em outras cidades.

Dentre esses treinamentos realizados, nos dias 23 e 

24 de maio, a Crediriodoce recebeu em seu auditório 

o palestrante Eustáquio Penido, para o curso Atitude 

Empreendedora. O treinamento foi destinado a 

25 colaboradores, com o objetivo de aprimorar os 

conhecimentos, técnicas e habilidades visando ao 

pensar diferente, de forma empreendedora. Durante 

os dois dias, os temas estiveram voltados para 

promover o autoconhecimento, aprimorar habilidades 

comportamentais e de gestão para o pensamento e 

ação com visão empresarial como “donos do negócio”, 

o fortalecimento de equipe, a reflexão sobre o papel 

do líder como inspirador de pessoas e ideias, de 

forma a fornecer direcionamento para o constante 

aperfeiçoamento da atitude empreendedora.

A colaboradora Nair Juliana foi uma das participantes 

e sentiu-se entusiasmada com o curso: “ achei 

sensacional... despertou-me alguns sentimentos, 

ações que estão ocultas, e com isso, as provocações 

vêm à tona...um curso que levamos para a nossa vida, 

para ser aplicado em qualquer esfera, seja corporativa, 

seja no dia a dia mesmo”, diz.

O curso Inteligência Competitiva: Conceitos e Práticas 

Para Cooperativas de Crédito, o qual aconteceu nos 

dias 17 e 18 de julho, ministrado pelo sócio-diretor 

da Totus Consultoria, Erique Morais e pelo consultor 

Rodrigo Moura, também entrou na grade. O principal 

objetivo foi apresentar de forma didática os conceitos 

de Inteligência Competitiva, sua importância para 

as cooperativas e mostrar de maneira prática as 

ferramentas que o Sicoob oferece para a tomada de 

decisões estratégicas.

O colaborador Gustavo Gonçalves participou do 

treinamento e conta: “O curso ajudou bastante a 

compreender a necessidade de captar, organizar e 

disponibilizar informações relevantes”.

Confira os cursos oferecidos durantes os meses de 

maio a agosto:

Cursos

CURSO PARTICIPANTES DATA

Planejamento Orçamentário 1 Modular

Trilhas de Cadastro, Crédito 
e Cobrança - Básico

16 Maio e Junho

Projetos de Responsabilidade Social 1 22 à 4/mai

Atitude Empreendedora 25 23 e 24/mai

Educa OQS 1 Modular

PAGI 2 Modular

Soluções Corporativas  
Sicoob Confederação

2 23/jun

Plataforma de Risco de Crédito 2 11 e 12/jul

Inteligência Competitiva 3 17 e 18/jul

Certificação de Dirigentes 
Conselho Fiscal

3 24 e 25/jul

Habilitação Corretor de Seguros 1 Modular

Trilhas de Cadastro, Crédito  
e Cobrança - Intermediário

1 31/jul à 4/ago

Preenchimento PDGC 1 8/ago

Atualização Reforma Trabalhista 4 11/ago

Negociação 25 15 e 16/ago

Alçadas de Aprovação 
e Classificação de Associados no CRL

4 21/ago

Comunicar Minas 2 22 e 23/ago

IN
T
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Casual Day

Dia das Mães 

Inaugurado na 4ª Convenção, o projeto proposto pelo 

Comitê de Pessoas Casual Day tem como principal 

intenção proporcionar conforto e tornar o ambiente 

de trabalho mais leve aos colaboradores, aprovando 

a mudança do uniforme tradicional para calça jeans e 

camisa gola polo às sextas-feiras.

A Crediriodoce e o Comitê de Pessoas espera que assim 

aumente também a satisfação dos colaboradores no 

trabalho e contribua consequentemente para o início 

de um fim de semana menos estressante.

A sexta-feira, que antecedeu o segundo domingo de 

maio, foi pra fechar a semana de um jeito diferente e 

já em clima de comemoração pelo Dia das Mães.

A manhã na agência-sede foi aberta com uma 

devocional voltada para as mamães, ministrada pela 

pastora Geórgia Trindade, da Igreja Batista Moriá. No 

fim, uma entrada inesperada dos filhos segurando um 

botão de rosa de chocolate, encheu o hall e os olhos 

de quem estava sendo homenageada... Eles vieram 

tomar um delicioso café regado de muita emoção e 

amor com a mãe e conhecer o local de trabalho. Os 

setores ficaram cheios de crianças, adolescentes e 

adultos curiosos em saber “o que minha mãe faz no 

serviço dela”.

Para registrar o momento de emoção, cada uma 

ganhou uma foto moldurada, tirada junto com o(s) 

filho(s) no final do café.

E as agências não ficaram de fora. Os filhos das 

colaboradoras também foram convidados para tomar 

um delicioso café com suas mamães e passar uma 

parte da manhã em seu local de trabalho.
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Brigadistas
O Sicoob Crediriodoce acredita que as pessoas são 

os principais ativos de qualquer organização e por isso 

protegê-las é um fator primordial. Com essa 

preocupação, o Comitê de Renovação e 

Engajamento - Credite, criou o projeto 

Brigada de Emergência, o qual tem 

como principal objetivo estabelecer 

requisitos mínimos para a 

composição, formação, implantação 

e reciclagem de brigadas.

Os colaboradores puderam se 

inscrever pela Intranet e dentre 

os inscritos, foram escolhidos 

26 colaboradores de acordo com a 

resposta dada à pergunta realizada na inscrição:  

Por que quero ser Brigadista?.

Os brigadistas trabalham a conscientização e 

compartilham uma cultura de segurança. A formação 

desses voluntários da Crediriodoce 

conta com 26 colaboradores que 

participarão de treinamentos 

específicos com o Corpo de 

Bombeiros de Governador 

Valadares, que objetiva 

formá-los para atuarem na 

prevenção, isolamento, extinção 

e no combate aos princípios de 

incêndio, abandono de área e 

técnicas de primeiros socorros.

Ou seja, brigadista é um papel social e não 

se aplica somente ao ambiente de trabalho. É possível 

praticar o comportamento pela vida!

2ª Reunião Geral 2017

O Colégio Presbiteriano recebeu no sábado (5/8) 

um pessoal diferente do que é de costume. Os 

colaboradores do Sicoob Crediriodoce tomaram 

conta da escola para a 2ª Reunião Geral de 2017.

O dia começou com café da manhã e durante a reunião 

foram apresentados com muita festa e animação, 

resultados e novos projetos da Cooperativa.

Os desafios para os últimos 4 meses do ano também 

foram apresentados, provocando a equipe a superar 

o que já foi feito até aqui e se empenhar a fazer 

história, alavancando os números e o resultado final 

da Crediriodoce.

Para encerrar, a emoção tomou conta do ambiente 

por inteiro. Um vídeo surpresa para os papais em 

comemoração ao dia deles provou que homem 

também chora!
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Dia do Amigo

Qual é o Seu  
  Propósito?

No dia 20 de julho é comemorado o Dia do Amigo, e 

no Sicoob Crediridoce a data não passou em branco. 

O Comitê de Renovação e Engajamento – Credite 

provocou positivamente os colaboradores dias antes 

da data, a lembrarem de agradecer e celebrar a 

amizade com os colegas de trabalho. E para estimular 

ainda mais essa troca de carinho e elogios, no dia 

19 lançaram um espaço de recados na área interna 

do prédio do Centro Administrativo (CAD), onde os 

funcionários poderiam deixar recadinhos uns para 

os outros. A ação foi um sucesso e continuará ativa 

na intenção de engajar os colaboradores a sempre 

reconhecerem datas importantes, conquistas e a 

parceria dos colegas com quem estão diariamente 

lado a lado.

No dia 7 de julho, alguns colaboradores do Sicoob 

Crediriodoce tiveram a oportunidade de pensar 

e aprender sobre seus objetivos. Não somente no 

aspecto profissional, mas também pessoal. O Worshop 

Qual é o seu Propósito?, ministrado pela Executiva de 

Desenvolvimento de Pessoas, Damaris Alfredo, é um 

projeto de educação continuada, dentro do Comitê 

de Gestão de Pessoas.

O principal objetivo foi disseminar qual o propósito 

de estar onde está enquanto cidadão. Não apenas no 

local de trabalho, mas em todos os ambientes, seja na 

família, no contexto social, etc. Ou seja, foi discutida 

e analisada a existência humana como um todo, o 

propósito pessoal.

Por fim, de uma maneira dinâmica foram trabalhadas 

as boas práticas da Cooperativa e o resultado mostrou 

que os objetivos e as expectativas dos colaboradores 

estão vinculados com os da Crediriodoce.
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Melhores Empresas 2017

O Sicoob Crediriodoce participou da pesquisa VOCÊ 

S/A - 150 Melhores Empresas Para Você Trabalhar 2017, 

a qual avalia a satisfação e a motivação dos funcionários 

no ambiente de trabalho, sendo a melhor e mais 

criteriosa pesquisa de clima organizacional do país.

Tal avaliação é realizada por etapas. A primeira 

aconteceu no mês de abril, com participação - não 

obrigatória - dos colaboradores, respondendo a um 

questionário individual sobre a Cooperativa, no site 

da VOCÊ S/A. Após a pré-classificação, a segunda 

etapa, que aconteceu no mês de julho, envolveu a 

visita da jornalista da revista, que passou um tempo 

de bate-papo com alguns colaboradores.

Entre eles, estava o agente administrativo Rodrigo 

Aquino, “sinto-me honrado em estar aqui, pois se a 

empresa está sendo criada nesse método de ser melhor 

para se trabalhar, com certeza vai ser gratificante para 

você. Isso gera alegria e satisfação! Automaticamente 

se minha instituição está crescendo, isso vai resultar 

na minha carreira também, que será crescente”.

O gerente da agência de Itabirinha, Marco Antônio 

Rocha, também não esconde alegria, “fazer parte de 

uma empresa que tem a preocupação com o ambiente 

e condições de trabalho de seus funcionários e se expõe 

em ser analisada pela Você S\A, me deixa muito feliz, 

pois demonstra a maturidade dos administradores 

em manter o que já é bom e melhorar outros pontos. 

É confiança na equipe de colaboradores. É perceptível 

ver que a instituição está valorizando cada dia mais 

seu maior patrimônio... as pessoas!”.

Estar há um tempo na casa e ver os saltos que a 

Cooperativa têm se preocupado em dar cada vez 

mais é prazeroso para a gerente da agência sede, 

Nicoli Martins. “A pesquisa é de valorização tanto da 

instituição quanto do colaborador, ambos devem 

andar juntos. A gente tem orgulho de participar e 

ainda conquistar uma ótima posição. É um motivo de 

satisfação, junto com os colegas e a equipe”, afirma.

Graças ao “fazer parte” dos colaboradores e a 

um tempo otimista, o Sicoob Crediriodoce foi 

classificado entre as 210 melhores empresas para 

se trabalhar no Brasil! Para a Assessoria de Gestão 

Estratégica de Pessoas da Crediriodoce, a pesquisa 

proporciona um melhor conhecimento das ações de 

melhorias, da medição do clima e dá um suporte para 

saber quem são os funcionários: qual a geração que 

está inserida, a formação, etc. “Quase 2.000 empresas 

foram inscritas, diante disso, vimos que ficamos muito 

bem classificados. Com o resultado, sabemos quais 

são as áreas que precisamos nos direcionar melhor. 

Onde estamos, e onde queremos chegar. Além do 

mais, é uma oportunidade de nos posicionarmos 

no mercado de uma forma muito bacana!”, disse a 

Analista de RH, Fernanda Froes.

Esse marco é de grande importância para o Sicoob 

Crediriodoce, que aposta na qualidade do clima 

organizacional, buscando oferecer aos colaboradores 

um ambiente de trabalho harmonioso e agradável, por 

meio de boas práticas, transparência e escuta ativa.
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Conselho Fiscal
Prezados Associados,

Ser Conselheiro(a) Fiscal de uma instituição tão 

importante como a nossa é um misto de orgulho e 

responsabilidade.

Neste ano, nós iniciamos a difícil tarefa de, na condição 

de associadas mulheres, estarmos como efetivas na 

condução dos trabalhos, representando a força e a 

relevância do papel feminino no cooperativismo.

Não menos relevante é o trabalho que vem sendo 

desempenhado pelos nobres associados suplentes, 

que agora, a partir da deliberação assemblear, vem 

se reunindo pelo menos uma vez por mês, para 

assim, estarem alinhados com os trabalhos e com as 

melhores técnicas de desenvolvimento das funções.

Em nosso trabalho, continuamos a verificar como os 

impactos das instabilidades políticas e econômicas 

de nosso pais têm afetado diretamente as atividades 

de nossa instituição. O agravamento dessa crise que 

parece não ter fim exige, em demasia, um esforço 

sobrecomum para que o planejamento estratégico 

consiga se amoldar a tantas variáveis que se 

apresentam.

Diante de um cenário hostil, conseguimos enxergar 

também oportunidades, que estão sendo buscadas 

como mecanismos e ferramentas de gestão, como é 

o caso do BI (business inteligence), desenvolvido pela 

Crediriodoce para explorar todas as oportunidades 

junto ao quadro social.

A célebre afirmação de Peter Drucker – Aquilo que 

não é medido não é gerenciado – é um princípio e 

uma norma que vêm sendo percebidos a cada dia, 

sendo objeto de registro deste Conselho, por ser 

instrumentos de otimização das possibilidades de 

novos negócios, gerando os resultados esperados.

A atuação deste Conselho Fiscal é de igual forma, 

cada dia mais complexa, responsável e exigente, pela 

grandeza e pela necessidade do mercado de atuação.

Treinamentos, capacitação, participação e análises 

estratégicas de toda conjuntura da instituição é viés 

indispensável em nosso trabalho e o que esperamos 

é a obtenção do reconhecimento de todo o quadro 

social que depositou neste Conselho, a confiança 

pela fiscalização de todos os processos inerentes ao 

funcionamento da Instituição.

Deixamos aqui nosso e-mail,  como forma de contato 

para o associado e nossos delegados, para quando 

desejarem comunicar-se, encaminhando sugestões 

e até reclamações sobre o serviço e atendimento da 

Crediriodoce: conselhofiscal@sicoobcrediriodoce.com.br.

O que queremos é estarmos sempre à altura da 

responsabilidade que nos foi confiada e tenham 

certeza de que faremos com o zelo e a qualidade que 

a função merece e exige.

Saudações cooperativistas,

Emília Márcia França de Lima Machado

Maria Geralda de Araújo

Sônia Maria Augusta de Almeida Miranda

Dalquio Ramos de Oliveira

Ely Flávio da Silva

Gilmar de Oliveira
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Conselheiro Administrativo:
Geraldo Antônio 
Birro Costa 
Geraldo Antônio Birro Costa, nascido em 16/10/1953, na cidade de 

Santa Maria do Suaçuí, em Minas Gerais, filho de José Maria da Costa 

e Etelvina Birro Costa. Casado há 34 anos com Rosangela Zampier 

Ferreira Costa, com quem tem 3 filhos e uma neta. Morou na Fazenda 

Belarmino, município de Santa Maria do Suaçuí, durante 10 anos, 

onde estudou até o 3º ano primário.

No ano de 1963, mudou-se para Governador Valadares, passando 

a estudar no Colégio Ibituruna. Em 1972, ingressou no curso de 

Engenharia Metalúrgica no MIT (Minas Instituto de Tecnologia), 

hoje Univale. Formou-se em 1977, mas não exerceu a profissão de 

engenheiro, pois por motivo de doença de seu pai, começou a trabalhar 

na Fazenda Belarmino, a qual até esta data continua administrando.

Seu pai já era cooperativista, participou da fundação da Cooperativa 

Agropecuária Vale do Rio Doce, sendo sua matrícula 240-0.

Geraldo iniciou a trajetória no cooperativismo no ano de 1993, 

quando passou à entrega de leite para a Cooperativa Agropecuária 

Vale do Rio Doce, após a criação de uma linha de leite na região. 

Sua experiência com o cooperativismo veio se fortalecendo com o 

passar dos anos, passando a participar ativamente da Cooperativa 

Agropecuária Vale do Rio Doce, Sicoob Crediriodoce e Sindicato 

Rural de Governador Valadares.

Associou-se ao Sicoob Crediriodoce em 1993. Participou do Conselho 

Fiscal, foi delegado, estando desde 2012 no Conselho de Administração. 

Acredita muito na importância do Cooperativismo, pois une capitais 

humano, social e empresarial. Hoje administra a Fazenda Belarmino e a 

sua propriedade, a Fazenda Almenara, onde cria a raça Girolando.

P
E

R
F

IL

“Nunca se 
vence  

uma guerra 
lutando 

sozinho”.
Raul Seixas
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Chácara na Ibituruna medindo 2,00,67 Há

Chácara na Ibituruna medindo 2,02,57 Há 

Lote Rua Treze de Maio no Bairro Vila Bretas 
- Gov. Valadares, medindo 721,50m²

Sicoob Crediriodocevende
Governador Valadares

Lote lotenamento Mont Serrat,  
medindo 608,57m²

2 Lotes lotenamento Mont Serrat,  
medindo 240m²

Lote lotenamento Mont Serrat,  
medindo 198,84m²

Teófilo Otoni

Lote 3, quadra 04, Bairro Santo Agostinho, 
área 360m² com frente p/ R. Cedro.

Lote 6, quadra 04, Bairro Santo Agostinho, 
área 357,76m² frente p/ Av. Odilon F. Mattos.

Lote 4, quadra 04, Bairro Santo Agostinho, 
área 396,58m² frente p/ Av. Odilon F. Mattos

Lote 8, quadra 04, Bairro Santo Agostinho, 
área 386,15m² frente p/ Av. Odilon F. Mattos.

Lote 32, quadra 01, Av. 8 de Dezembro, 
Loteamento Serra Verde, medindo 774,37m²

Lote 33, quadra 01, Av. 8 de Dezembro, 
Loteamento Serra Verde, medindo 758,87m²

Lote 34, quadra 01, Av. 8 de Dezembro,  
Loteamento Serra Verde, medindo 743,41m²

Lote 35, quadra 01, Av. 8 de Dezembro, 
Loteamento Serra Verde, medindo 727,98m²

Lote 36, quadra 01, Av. 8 de Dezembro,  
Loteamento Serra Verde, medindo 712,59m²

Galiléia

Lote de frente para Av. Dr. João de Souza 
Lima/esquina c/ Rio Bahia, medindo 200m²

Frei Inocêncio

Focus / 2004 - Cor Prata

Outros

VALORES, CONDIÇÕES DE 
PAGAMENTO E NEGOCIAÇÃO

2101 2561
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Organização do Quadro Social
Cláudio Constantino
Agente Cooperativista
33 2101 2507
delegados@sicoobcrediriodoce.com.br

Diretoria

Celso Mol Mariano Júnior
Diretor Administrativo Financeiro

33 2101 2502
celso.mol@sicoobcrediriodoce.com.br

Silas Dias Costa Júnior
Diretor de Relações Institucionais

33 2101 2503
silas.junior@sicoobcrediriodoce.com.br

Para mais
informações:

Conselho Administrativo 2016 - 2020
Alberto Ferreira
Presidente

Cantídio Carlos França Ferreira
Vice-Presidente

Décio Chaves Rodrigues
Euler Fernandes Júnior
Fernando Luiz Monteiro
Geraldo Antônio Birro Costa 
José Geraldo Pedra Sá
Paulo Roberto Fontes
Silas Dias Costa Júnior

Conselho Fiscal 2017 - 2019
Efetivo

Emília Márcia França de Lima Machado
Maria Geralda de Araújo 
Sônia Maria Augusta de Almeida Miranda
Suplente

Dalquio Ramos de Oliveira
Ely Flávio da Silva
Gilmar de Oliveira

Assessoria de Comunicação e Marketing
Projeto Gráfico e Editorial

Larissa Rodrigues Menezes

Textos

Larissa Rodrigues Menezes
Victoria Laia

Fotos
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Canal Direto

MISSÃO

"Gerar soluções �nanceiras

adequadas e sustentáveis,

por meio do cooperativismo,

aos associados

e às suas

comunidades".

VISÃO
"Ser reconhecida como a

principal instituição
�nanceira propulsora do 

desenvolvimento 
econômico e social

dos associados".

VALORES
Transparência

Comprometimento
Responsabilidade

Solidariedade
Respeito

Ética

PROPÓSITO
“Realizar sonhos 

através de 
soluções 

sustentáveis.”
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