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No dia 2 de marco, o Sicoob Crediriodoce
realizou sua Assembleia Geral no Tatersal do
Parque de Exposicbes Jodo Tavares.
Reuniram-se no local, 102 dos 180 delegados
da Cooperativa, além de mais de 60 associados.

Este ano, destaca-se a participacdo maior
dos delegados nas discussdes sobre os assun-
tos colocados na pauta. Como de costume, o
Conselho de Administracéo envia com ante-
cedéncia suas proposicoes aos seus delega-
dos junto com o Relatério Anual.

Entre os assuntos propostos, a distribuicdo
das sobras foi 0 mais esperado. A Assembleia
votou e ficou definido da seguinte forma o
distribuicdo delas: 40% sobre o saldo médio
do dep6sito a vista; 20% sobre o saldo médio
. do depdsito a prazo; e 35% sobre 0s juros
'lmpress O - pagos nas operagdes de crédito, excluidas as
r ESPECI“a’f — - operacoes de repasse, adiantamento a deposi-

991259_195 DRIMG Sl 3 tantes e juros de mora; e 5% baseado no paga-

4 mento de tarifas e servicos pelos associados.
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Editorial

Prezado
Associado

Comecamos 2013 a todo vapor na realiza-
cao de pré-assembleias e na organizacao do
principal evento do ano para a Cooperativa:
a Assembleia Geral. No primeiro Conectado
do ano vocé podera acompanhar como foi o
encontro dos Conselheiros de Administracao
com os delegados e os resultados da Assem-
bleia Geral do Sicoob Crediriodoce.

Além disso, outra noticia positiva que me-
rece destaque foi a assinatura da primeira
operacao de crédito em Minas Gerais tendo a
Sociedade de Garantia de crédito como ava-
lista. Um passo importante dado pelo Sicoob
Crediriodoce rumo a diminuicdo da burocra-
cia para as micro e pequenas empresas que
precisam de crédito para dar continuidade
aos negocios.

Outro ponto importante refere-se a publica-
cao do balanco de 2012. Sempre com trans-
paréncia, a Crediriodoce mostrou como estao
suas financas. E, pela primeira vez, pode
anunciar e deliberar o pagamento de juros
ao Capital aos seus associados.

Para este ano, o desafio para manter os bons
nameros sera maior, pois a tendéncia é ter-
mos uma reducao de receitas, especialmente
de taxas de juros. Mas o otimismo é grande,
pois a boa administracdao se torna cada vez
mais caracteristica da Cooperativa. Além dis-
so, ha a confianca nos nossos colaboradores,
que depois de um eco treinamento composto
por atividades focadas nos objetivos da Cre-
di, voltaram com toda energia.

No entanto, o fator maior que nos impul-
siona é a confianca que vocés depositam
na nossa Cooperativa. Porque quando uma
relacdo é firmada em valores sélidos, como
sdo os do cooperativismo, o resultado é uma
instituicdo financeira forte e preparada para
enfrentar os desafios.
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Alberto Ferreira
Pres. do Conselho de Administracao.

Acoes do Conselho Fiscal

Prezado cooperado,

Vimos, na dltima assembleia, que nossa Cooperativa tem-
-se desenvolvido, trazendo resultados positivos para todos
noés, cooperados.

0 Conselho Fiscal tem trabalhado com afinco para que es-
ses resultados sejam cada vez melhores. Uma das ativida-
des que tem sido frequente é cobrar da Diretoria acdes no
sentido de que as dividas geradas por operagdes nao qui-
tadas pelos cooperados sejam mais constantes e enérgicas.
Ha um valor consideravel ainda por receber, de operacdes
em aberto ja de varios anos. E certo que, nos dois altimos
anos, ja se conseguiu recuperar um valor importante. Mas
ainda ha muito que fazer.

Outra atividade é a fiscalizacdo quanto aos custos admi-
nistrativos, que este Conselho considera ainda elevados.
Acdes como essas, certamente vao colaborar para que, ao
lado das politicas de gestdo do Conselho de Administracao
e Diretoria, os resultados sejam cada vez melhores.

Para contato com o Conselho Fiscal, no caso de qualquer
necessidade, o cooperado pode enviar e-mail para conse-
lhofiscal@sicoobcrediriodoce.com.br, ou ligar diretamente
para o celular do Coordenador pelo nimero (33) 8876-3506.

José Francisco da Costa Junior — Coordenador do Conselho Fiscal

Expediente

Cooperativa de Poupanca e Crédito de Livre Admissao do
Vale do Rio Doce -LTDA.
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Negbcios

Sicoob Crediriodoce e Sociedade de
Garantia de Crédito assinam a primei-
ra operacao de crédito em Minas Gerais

No dia 10 de dezembro de 2012, o Sicoob Crediriodo-
ce liberou a primeira operacdo de crédito tendo como
avalista a Garantia dos Vales. Na ocasiao, a empresa Ir-
maos Castro foi a contemplada com esse novo modelo
de financiamento que concede juros baixos oferecidos
pela cooperativa mediante carta de fianca dada pela
SGC de 80% do valor negociado.

Para o diretor de Rela¢des Institucionais do Sicoob
Crediriodoce, Silas Dias Costa Janior, esse projeto é
um oportunidade da cooperativa ajudar a alavancar os
negoécios dos associados.

Segundo Hoberg Dutra Leocadio, presidente da Ga-
rantia dos Vales em Minas Gerais, esse movimento
- alinhado aos principios cooperativistas, pretende
avalizar, em média, empréstimos de R$25.000,00 a
R$30.000,00 por empresa.

A SGC concede garantia apenas a empresas a ela as-
sociadas e realiza antes uma analise de credito, ofe-
recendo orientacdes financeiras. Para estimular as
operacOes com garantia da SGC, o Sicoob Crediriodo-
ce criou uma linha de credito especial, onde as taxas
para Capital de Giro chegam a 1,09% a.m para garan-
tia de 80% da operacao. Isso sem a cobranca do IOF
adicional que incide apenas nas operacoes com bancos.

Quanto mais participativo é o asso-
ciado, mais forte é sua Cooperativa

A captalizacdo faz parte do grupo de 10 projetos que
o Sicoob Crediriodoce pretende executar em 2013 para
alcancar as ambicdes do Planejamento Estratégico
2013-2016.

A meta é aumentar em 35% o capital social da Credi-
riodoce.

Um significativo produto é o PROCAPCRED. Pro-
move o forte desenvolvimento das Cooperativas
através da concessao de financiamentos aos as-
sociados para aquisicao de cotas-partes de capi-
tal. Financia até 100% do valor da aquisicao das
cotas, com limite de R$ 10 mil por associado, e é
oferecido a pessoas fisicas autonomas e produto-
Tes rurais, e pessoas juridicas.

. Vantagens para integralizacao de capital social

Reducdo nos Juros para o associado em suas Ope-
racdes de Crédito.

. Através do Sistema Gestdo Comercial.

Quanto maior o capital, maior as chances de ga-
nhar os prémios.

. Através da Campanha de Capitaliza¢do Premiada.

Possibilidade de remuneracdo do Capital anual-
mente em até 100% da SELIC.

. Depende do Resultado e da aprovagdo do Conselho
de Administragdo.

subsidiados.

. 0 recebimento de Repasses depende do Patrimé-
nio da Cooperativa.

e Aumento da disponibilidade de repasses com juros

Pré-requisito para que a Cooperativa implante o
Crédito pré-aprovado para os Cooperados.

. 0 sistema estd pronto, e serd implantado para os
associados com cadastro em dia e capital adequado.

Maior agilidade no Atendimento ao associado que
possui capital adequado a sua necessidade de Crédito.

. 0 ideal € o percentual de 11% de Capital em rela-
¢do as Op. de Crédito do associado.

SEGUROS

Levando protecao e tranquilidade para vocé.

No Sicoob Crediriodoce, vocé conta com vérias modalidades de seguros para ter tranquilidade e curtir a vida.

Séo seguros de vida, automoveis, maquinas e equipamentos, residencial, empresarial e muito mais.

v SICOOB

Va até o Sicoob Crediriodoce, faga um Seguro e garanta a sua tranquilidade, de sua familia e de seus negécios.
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SicoobCrediriodoce reune empresa-
rios para café da manha e apresenta
proposta de Consultoria em Gestao
Financeira

0 Sicoob Crediriodoce se reuniu, no dia 12 de marco,
com 33 empresarios de diversos setores para um café
da manha. 0 objetivo do encontro foi apresentar um
Projeto de consultoria em Gestdo de Negocios, foca-
da na area financeira da empresa.

Essa consultoria incluiria um diagnostico financeiro
da empresa e a capacitacdo do contador em gestao
financeira. Conhecendo a satde financeira do seu
cliente o contador pode dar continuidade ao traba-
lho apresentando pelo consultor por meio das su-
gestoes de melhorias detectadas pelo diagnéstico.

Segundo a gerente de Pessoa Juridica da Coopera-
tiva, Juliana Martins, o evento é positivo para a
Crediriodoce, pois estreita o relacionamento com as
empresas. Ela informou ainda que, apos o café, al-
guns empresarios mostraram interesse e solicitaram
que a NEC entrasse em contato com eles. Foram ca-
pacitados pela parceria, 11 contadores e os diagnés-
ticos estdo sendo realizados e em fase de conclusdo.

Parceria Sicoob Crediriodoce e Sebrae
capacitando empresas, aperfeicoando
negocios

Em outubro e novembro, associados e ndo associa-
dos tiveram a oportunidade de participar do 1° do
Programa de Capacitacao Gerencial. As palestras mi-
nistradas foram: “Inadimpléncia: como vender com
sequranca” e “Administracdo competitiva”. Cerca de
200 empresas das cidades de Frei Inocéncio, Divino
das Laranjeiras, Fernandes Tourinho, Jampruca, Ma-
rilac e Sdo Félix participaram.

Sicoob Crediriodoce participa da forma-
tura de mais uma turma do programa
Gestao da Qualidade do Campo - GQC

Em fevereiro, 40 alunos, 20 de Governador Valada-
res e 20 de Virginopolis, encerraram suas participa-
coes no Programa de Gestao da Qualidade no Campo
(GQC), oferecido pelo Senar. O objetivo € auxiliar as
pessoas a gerir, de forma organizada, a propriedade
rural.

Com essas turmas, ja sao 14 que formaram com a
participacao direta do Sicoob Crediriodoce. Em Go-
vernador Valadares, a Gltima turma contou ainda
com as parcerias da Cooperativa Agropecudria Vale
do Rio Doce e do Sindicato Rural.

Durante a solenidade, alguns grupos apresentaram
seus trabalhos finais e emocionados, eles relataram
a evolucao dos negoécios apds a participacao no cur-
so. A satisfacao pelo aprendizado foi compartilhada
também pelos outros formandos, juntamente com a
esperanca e expectativa de darem continuidade ao
trabalho realizado durante o curso.
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Turma de Gov. Valadares

Sicoob Crediriodoce inicia processo de
expansao no bairro Jardim Pérola

Nos dois primeiros meses de 2013, o Sicoob Crediriodce
realizou reunides com empresarios do bairro Jardim
Pérola para apresentar a eles os produtos, servicos e
taxas da Cooperativa, além de outras vantagens que
eles terao, caso se associem a Crediriodoce. Isso por-
que, numa estratégia ousada, a instituicdo financeira
pretende abrir, em maio, uma agéncia para atender a
populacao do bairro e regiao.

Governador Valadares ® Capitdo Andrade ® Divino das Laranjeiras ® Divinoldndia de Minas
® Fernandes Tourinho ® Frei Inocéncio ® Itabirinha ® Jampruca ® Mantena ® Marilac
© Nova Belém e Pescador ® Santa Efigénia de Minas ® Sardoa ® Sdo Félix de Minas
® Vargem Grande ® Virginopolis
Procure uma de nossas agéncias e descubra porque o
Sicoob Crediriodoce é a melhor op¢ao para vocé e sua empresa.

¥sSICOOB
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Gestao

Sicoob Crediriodoce realiza Pré-
Assembleias durante més de fevreiro

0 SicoobCrediriodoce, tradicionalmente, elabora seu
Relatério Anual para divulgacdo do seu resultado e
acoes promovidas ao longo de um ano. Em 2012, a
Cooperativa teve um ano especial. 0 seu bom resulta-
do - R$ 4.172.341,00 - gerou uma sobre no valor de
R$1.284.218,00 e o pagamento de juros ao capital no
montante de R$ 1.107.742,00.

Além disso, neste Relatorio ha o Balanco Social da Co-
operativa, que mostrou a economia que um associado
pode fazer em operacoes de crédito com taxas de juros
diferenciadas que difere em 12% ao ano em relacao a
outras praticadas no mercado. Ha ainda acbes como
dia C, Parceria com CDL e Univale, que proporciona- ﬂ\k
ram oportunidades e servicos para toda a populacao. n

Durante as pré-assembleias, os Diretores Executivos R E [__ATO R | O A N U A L

tiveram a oportunidade de apresentar esses nimeros

aos associados e delegados de cada uma das 16 agén- _;fk. A 4 ﬁ""f ¥
cias e sua Unidade Administrativa. As reunides ocor- 3 ,,;TF s -r,gd
reram entre final de janeiro e todo fevereiro. O ritmo ﬂi_‘_‘-‘-ﬂ ﬁ' s
é pesado, mas o momento é Gnico, ja que durante os
encontros, é aberto espaco para qualquer associado ou
delegado tirar suas davidas sobre a gestdo. n‘
A participacdo varia de agéncia para agéncia, mas na
maioria os associados e delegados compareceram e lo-
taram os locais destinados para as reunides. A conse-
quéncia disso é um delegado com total conhecimento
da atual gestdo da Cooperativa e participativo na As- L i
sembleia Geral. r .

e I RN

Baixe o relat6rio em nosso site

Fonte: Relatério Anual 2012 .3 www.sicoobcrediminas.com.br
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Produtos e servicos

SICOOBCRED

Leao
Indique o Sicoob Crediriodoce e antecipe a sua restituicao.

Com o SICOOBCRED Leéo, associado Sicoob Crediriodoce tem crédito para pagar sé na
restituicio do imposto de renda. E s6 indicar a cooperativa na hora de declarar e utilizar
0 recurso para o que vocé quiser. As taxas de juros sao diferenciadas e o crédito é sem burocracia.

v SICOOB



Lazer e Saude

Eco Treinamento realizado com os cola-
boradores do Sicoob Crediriodoce é si-
nonimo de superacao

Enfrentar desafios e medos, quebrar paradigmas e pre-
conceitos, deixar o sedentarismo de lado e se esbaldar
na atividade fisica. O eco treinamento realizado com os
colaboradores do Sicoob Crediriodoce entre os dias 18
e 20 de janeiro proporcionou tudo isso e muito mais.
Com o tema: “Sicoob Crediriodoce: em busca do Templo
da exceléncia” o evento, realizado no Vale Silvestre Eco
Park, foi composto por diversas atividades radicais.

0 trabalho em equipe foi 0 que encantou o Agente Ad-
ministrativo Paulo Lopes de S&, mais conhecido como
Ica, que atua na area de atendimento na Crediriodoce

em Governador Valadares. Para Libania Carvalho, inte-
grante do setor de Recursos Humanos da Cooperativa,
o trabalho interpessoal por meio da formacdo das equi-
pes e liderancas proporcionou aos colaboradores desen-
volverem habitos importantes como ouvir, respeitar as
diferencas, além de estimular a unido. Ja Rogé Millar,
agente de atendimento na agéncia de Pescador, o eco
treinamento foi um estimulante para vencer os desafios
do dia a dia.

Mas o cansaco fisico durante o dia ndo atrapalhou a
diversdo na Festa Perdidos na Selva, no sabado a noite e
nem na confraternizacdo com a familia no domingo pela
manha. No final do evento, todos conseguiram chegar
no Templo da Exceléncia, prontos para os obstaculos a
serem vencidos ao longo de 2013. Desta vez, rumo a
meta de faturamento estabelecida.

Perfil

b
E. . Renata
1 de Paula Bastos

Ela dedicou metade da sua vida trabalhando ao co-
operativismo. Acompanhou periodos dificeis, desa-
fios e mudancas importantes para a Cooperativa,
como quando a Crediriodoce se tornou de livre ad-
missao, em 2007. Renata de Paula Bastos, 40 anos,
é casada, tem duas filhas e este ano, em janeiro,
completou 20 anos como colaboradora do Sicoob
Crediriodoce.

Como era a Crediriodoce quando vocé comecou
a trabalhar?
Quando entrei, a Crediriodoce se resumia a pouco

mais do que o espaco que os caixas eletronicos hoje
ocupam. Iniciei como estagiaria, mas depois fui
contratada e passei pelos setores de atendimento,
cadastro, abertura de conta até ficar no caixa por
dez anos. Ai, eu fui para o setor da tesouraria, onde
trabalho ha quatro anos.

Vocé conviveu com diversos tipos de personali-
dades e nao teve algum desentendimento. Como
vocé se define?

Sou uma pessoa tranquila, timida. As pessoas tém
a primeira impressdao de eu ser séria ou até brava.
Mas, como sou timida, s6 me solto com alguém de-
pois de certo tempo de convivéncia.

0 que o Sicoob Crediriodoce te ajudou a conquis-
tar ao longo desses anos?

Foram muitas conquistas. O carro, o diploma de
administracdo, o auxilio no estudo das criancas, a
economia para compra do imével préoprio.
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