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Mensagem
Conselho de

Administracao

O Sicoob Crediriodoce cresce a cada ano. Além dos numeros
que comprovam essa evolucdo, diariamente sdo realizadas
acoes que reforcam o desenvolvimento dos dirigentes,
colaboradores, associados e das comunidades onde a

Cooperativa se faz presente.

Diante disso, com satisfacdo, apresentamos a vocé o Relatério
Anual 2016, que reforca o foco da Crediriodoce em cumprir

sua missao, visao e os seus valores.

Os ultimos anos nao foram faceis, mas a Crediriodoce
vem driblando a crise, para apresentar, diante de um
cendrio econdmico conturbado, nimeros relevantes, que

solidifiquem a confianca dos associados nessa instituicéo.

Porque tudo que é realizado objetiva fortalecer nosso
compromisso com vocé e garantir que o Sicoob Crediriodoce

continue sendo sua principal escolha.

Agradecemos a confianca em mais um ano e convidamos

vocé em 2017 a fazer parte!
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Visando a pratica e disseminacdo do 2° Principio
Cooperativista e tendo em vista as diretrizes das Boas
Préaticas de Governanca instituidas pelo Banco Central
do Brasil, o Sicoob Crediriodoce realizou do dia 15
de fevereiro a 10 de marco, as Pré-Assembleias

2016, nos 16 municipios de sua area de atuacao.

Com o objetivo em manter a proximidade associado
e cooperativa, uma vez que esta ja tem grande
extensao territorial e um nudmero elevado de

cooperados em seu quadro social.

Onumerode presentesfoirepresentativo, totalizando
906 presentes, entre associados e comunidades, e

135 delegados, entre efetivos e suplentes.

No dia 12 de marco, foi realizada a Assembleia
Geral Extraordinaria e Ordinaria, em
Governador Valadares. O evento contou com a
presenca de 111 delegados (cerca de 60% dos
delegados efetivos), além de associados, conselheiros

e empregados presentes (somando 82 pessoas).

Além de assuntos como a prestacdao de contas
do exercicio anterior, parecer do Conselho Fiscal
e Auditoria, e forma de distribuicdo de sobras,
os delegados elegeram o novo Conselho de

Administracdo, que exercerd mandato 2016 -2020.

A eleicdo teve candidatura de chapa Unica, sendo
aprovada por unanimidade. Na ocasido, os membros

foram apresentados, sendo:

Alberto Ferreira — Representante da Chapa, Cantidio
Carlos Franca Ferreira, Décio Chaves Rodrigues,
Euler Fernandes Junior, Fernando Luiz Monteiro,
Geraldo Antoénio Birro Costa, José Geraldo Pedra Sa,

Paulo Roberto Fontes, Silas Dias Costa Junior.
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Em junho foi realizada a Eleicao de Delegados
nos 18 PAs. Desde 2007, o Sicoob Crediriodoce
adota o Sistema de Delegacao no qual séo eleitos

representantes entre os associados da cooperativa.

Entre as fun¢des do Delegado, estdo a de representar
o quadro social na tomada de decisdbes em
processos assembleares, atuar como multiplicador
do cooperativismo em sua comunidade, além
de favorecer os canais de comunicacdo entre os
dirigentes e conselheiros com os associados e
vice-versa. Portanto, devem conhecer as acbes
desenvolvidaspelacooperativaedarsuacontribuicdo

com vistas a melhoria de suas comunidades.

Em cada PA, a eleicéo foi realizada e acompanhada
por associados e colaboradores locais, que compde
uma Comissdo Paritdria. No total, foram eleitos 287

delegados, sendo 180 efetivos e os demais suplentes.
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No dia 13 de agosto, aconteceu a C'eriménia de
Posse do Conselho de Administracéo, da Diretoria
Executiva e dos Delegados do Sicoob Crediriodoce.
A gestdo da Cooperativa é exercida por um conselho
de administracdo e uma diretoria executiva, tendo
os delegados como representantes dos associados
nas assembleias gerais e como multiplicadores do

Cooperativismo de Crédito.

A primeira posse registrada foi dos membros do
Conselho de Administragao, mandato 2016-2020.
Logo em seguida, a posse foi dos diretores eleitos
para o mandato 2016-2018: o diretor Administrativo
Financeiro, Celso Mol Mariano Junior e o diretor de
Relacdes Institucionais, Silas Dias Costa junior. A
cerimonia seguiu com a posse dos 136 delegados

das 18 agéncias da Crediriodoce.

Apds, Anténio Augusto ministrou a palestra “O Seu
Papel no Cooperativismo”,destacando aimportancia

de cada funcéo.



Delegados

Em novembro foi realizada a Reuniao dos
Delegados, a qual tem o propésito de estreitar
o relacionamento, de forma a manter um vinculo
de informacéo e esclarecimento com os fatos que
envolvam a agéncia. Além disso, trabalhar também
a educacdo cooperativista, para que assim eles
possam disseminar juntos aos associados aos quais

representam.

Os assuntos pautados foram expostos e enfatizados
através de fatos reais da vivéncia do dia a dia da
Cooperativa. Além da apresentacao dos trabalhos
realizados durante o ano, como palestras,

consultorias e resultados.

No més de agosto alguns delegados, conselheiros e
funcionarios do Sicoob Crediriodoce, participaram
da 1" Viagem Cooperativisia, com destino a

cidade de Lajinha.

A prioridade foi conhecer de perto as boas
praticas das cooperativas da cidade e estimular
a participacdo mais ativa dos delegados. Foram
feitas visitas a 52 Feira de Negocios Coocafé e ao
Sicoob Credicaf. A feira é realizada pela cooperativa
dos cafeicultores da cidade, que tém o intuito
de fortalecer os produtores de café da regido,
possibilitando melhores resultados nas atividades.
Jaa Credicaf, é uma cooperativa de crédito destaque

do sistema Sicoob, no municipio.
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Sicoob
Crediriodoce

O Sicoob Crediriodoce foi premiado na 42 edicdo
do Prémio Conered Verde, que aconteceu
no 11° Congresso Brasileiro do Cooperativismo de
Crédito — Concred, realizado em setembro. Com o
intuito de incentivar as praticas das Cooperativas
Financeiras,queavancamparaumaresponsabilidade
socioambiental, o prémio é dividido em 3 categorias:
Equilibrio Ambiental, Economia Funcional e
Harmonia Social. A Crediriodoce se inscreveu nas
trés, com os projetos PDRS, SGC e Capital Mais Que
Social, respectivamente. De maneira extasiada,
recebeu o prémio em 3°lugar na categoria Equilibrio
Ambiental com o projeto PDRS, parceria do Sicoob
Crediriodoce, com a Cooperativa Agropecudria Vale
do Rio Doce, Unido Ruralista Rio Doce, Sindicato
Rural de Governador Valadares e apoio técnico da
Univale. Além disso, foi recebida ainda uma mencéao
honrosa pelo projeto SGC - Sociedade de Garantia

de Crédito do Vale do Rio Doce.

O PAGI - Programa Avancado de Gestdo Integrada,
realiza anualmente um encontro das turmas que ja
participaram do treinamento de formacédo. Nessas
reunides, sao discutidos os resultados e evolucdes
das cooperativas de acordo com os indicadores de
desempenho. Neste ano, o Sicoob Crediriodoce
foi selecionado para apresentar sua evolucdo na
utilizacdo dos Canais Alternativos de Atendimento.
A Crediriodoce apresentou as estratégias criadas
para alavancar a utilizacdo destes canais pelos

associados.

Dentre as agoes realizadas, a criacdo do Kit Canais
de Atendimento foi destaque e chamou a atencédo
dos participantes. Com esse material as agéncias
puderam apresentar aos associados, de forma
mais assertiva, o passo a passo e as vantagens de
utilizacdo dos Canais, que oferecem servicos a custo

mais baixo e agilidade no dia a dia.




Ageéncias

Durante o mandado do Conselho de Administracao 2012- ampla, segura, moderna, além de trazer de volta o Caixa
2016, foi lancada a nova Identidade Visual do sistema Eletronico (ATM).

Sicoob, com o objetivo de modernizar e gerar no associado . B .
Em Mantena a reinauguracdo aconteceu no més de

o sentimento de pertencimento e equidade. . .
junho. Com novo endereco, para facilitar o acesso, a
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Com isso, o Sicoob Crediriodoce criou um projeto de agéncia estd localizada no centro da cidade, com um
modernizacao, incluindo reformas e construcdes, aplicando espaco mais amplo e seguro para atender os mais de
um novo layout personalizado: com ar mais limpo, 1.200 cooperados da regiao.

harmonico e receptivo. B .
Vargem grande segue em construcdo e as demais

As novas agéncias abertas em Governador Valadares, Jardim agéncias receberam a nova identidade visual.
Pérola e JK, foram as primeiras a receber o novo layout,

seguidas por Itabirinha e Marilac.

Apds reforma, em maio, a agéncia de Jampruca foi

BIC008

reinaugurada, oferecendo para a comunidade uma agéncia
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O Sicoob Crediriodoce além de possuir beneficios
e vantagens, possibilita a participacdao dos seus
associados em diversas campanhas e promocoes.
Imagine s6 ter a facilidade de usar seu cartao de
crédito/débito e ainda poder trocar os pontos de
utilizacdo em produtos! Foi isso que aconteceu com
Maria Edite Pacheco, associada da Crediriodoce na
cidade de Pescador, que trocou seus pontos por um

ferro de passar roupa e uma panela de pressao.
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g, S— —— A campanha Cartdo Premiado Sicoobcard, realizada
pela Central Crediminas, incentivando o uso dos
cartées com funcdo débito ou crédito de qualquer

bandeira comercializada pelo sistema - Visa, Master

AQUITEM ASSDOADO SORTEADD
COMUMA TV LED 4071

LUBRILESTE LTDA ME

PARABENS | Fsicoos

ou Cabal, rendeu prémios aos associados do

Sicoob Crediriodoce. O carro Etios Okm saiu para a

associada de Marilac, Adriana Nunes de Oliveira, e a

A TV para o associado PJ de Valadares, Lubrileste.

A Promocdo Embarque no Seu Sonho Sicoobcard,
realizada a nivel nacional, trouxe alegria para os
associados Karina Smith, que ganhou uma Smart TV

LED Samsung 48, Ultra HD 4K, e Hamilton, que foi

sorteado com um Samsung Galaxy S7.
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Parcerias

0 Cafl'¢é Rural no ano de 2016 esteve a todo
vapor. O projeto é uma idealizacdo do presidente
do Sindicato dos Produtores Rurais de Governador
Valadares, Afonso Luiz Brétas, que ha tempos via a
necessidade de estreitar o relacionamento com os

produtores rurais dos municipios.

Em um desses encontros aconteceu a inauguracao
do novo Espaco Rural da agéncia sede do Sicoob
Crediriodoce, uma otima oportunidade para
divulgacdo de informacbes pertinentes e discussao
de temas importantes do setor e de interesse dos

empresarios rurais da cidade.

Em 2016 o SEBRAE e o Sicoob Crediriodoce
ofereceram diversas palestras e consultorias
aos associados e a comunidade. A palestra “Os
Elementos das Vendas’, oferecida pela empresa
Efeito 5 - Gestdo Empresarial, ministrada pelo seu
Diretor Técnico Reuryson Fidelis, ocorreu durante
uma edicdo extraordinéria do Café com Negdcios
da CDL. O evento envolveu as agéncias Sede, JK e
Pérola com foco nos associados Pessoa Juridica.

A consultoria ndao tem custo nenhum aos
estabelecimentos, pois é um servico que a
Cooperativa presta para os seus associados PJ, o qual
visa auxiliar na gestdo e nos ajustes das possiveis
deficiéncias, como fluxo de caixa e desequilibrio
de estoque, por exemplo. Em Valadares, cerca de
15 beneficiados receberam orientagdes visando ao
aperfeicoamento da gestao.

Em Itabirinha, foi ministrada a palestra “Como
Obter Melhores Resultados com Vendas’, um curso
de metodologia aberta sobre o tema de vendas

e atendimento ao cliente, totalizando 16 horas, e

foram realizadas consultorias individuais dentro de todas as

10 empresas participantes. Ao todo, 25 pessoas participaram,
entre empresarios e funcionarios de empresas associadas a
Crediriodoce.

A consultoria aconteceu também para os associados PJ da
agéncia de Sdo Félix. Além do atendimento individual, foi
realizada também uma oficina em grupo, com duracdo de 4
horas e entrega de materiais de apoio.

Em Jampruca, FreilInocéncio e Pescadoraconteceram palestras na
area de marketing, sobre “Qualidade no Atendimento ao Cliente.

Ao todo, foram quase 150 pessoas participando das palestras,

entre associados, empresarios, funcionarios e autébnomos.




Fazendeiro rural, ou empresario rural? Essa questao
comecou a ser respondida em Jampruca através de
mais uma turma do Programa (Gestao com
Qualidade em Campo - GQC, promovido pelo

Senar Minas em parceria com o Sicoob Crediriodoce.

O objetivo principal do curso é levar ao homem do
campo, técnicas de gestdo, através de ferramentas
que possam facilitar o gerenciamento de sua
propriedade, com aprendizados sobre gestao,
contabilidade, organizacdo e comercializacdo de
produtos, para que dessa maneira, o produtor
passe a enxergar a fazenda como uma empresa
rural. O curso é dividido em modulos tedricos, com
consultoria nas propriedades participantes a fim de
auxiliar o produtor a colocar em prética algumas
acdes que ajudam a reduzir os custos e melhore a

eficiéncia do negdcio rural.

Para o instrutor Jair Monte, um dos pontos que
sempre surpreende as turmas, é a preocupagao
do curso com o planejamento da propriedade
através de um melhor relacionamento entre
as pessoas da familia e de toda a equipe, entre
proprietarios e funciondrios. Por esse motivo, cada
propriedade é representada por duas pessoas, que
geralmente sao familiares, para que assim, seja dado

prosseguimento nas fazendas.

Desenvolvimento e sucesso foram dois dos adjetivos
que caracterizaram o coquetel de lancamento do
Programa de¢ Desenvolvimento Rural
Sustentavel Médio Rio Doee - PDRS,
no llusdo Esporte Clube. O programa visa ao
desenvolvimento de projetos técnicos sustentaveis
e captacdo de verba para recuperacdo de areas
degradadas, reducdo da emisséo de gases de efeito
estufa e consequentemente a recuperacdo da Bacia
do Rio Doce. Atenderd cerca de 1.900 propriedades
rurais da regido, tornando-se pioneiro no Vale do

Rio Doce.

O coquetel foi marcado com a presenca de diversas
autoridades, incluindoadoex-ministrodaAgricultura
Alysson Paulinelli. A empresa YKS Servicos LTDA,
especializada em desenvolvimento de projetos e
negdcios com sustentabilidade, é aresponsavel pelas
acdes de gerenciamento e execucdo do projeto,
em parceria com a Cooperativa Agropecudria Vale
do Rio Doce, Sicoob Crediriodoce, Sindicato dos
Produtores Rurais de Governador Valadares, Unido

Ruralista Rio Doce e Univale.
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Foi em clima de festa de aniversario que o Sicoob
Crediriodoce inaugurou seu Correspondente
em Vargem Grande. Em seu terceiro aniversario, a
Drogaria Vargem Grande, ofereceu um delicioso
café da manhé, afericdo de pressdo e brindes. A
Crediriodoce, na oportunidade, apresentou aos
participantes do evento os beneficios dos produtos
Sicoob Consoércios e Consignado INSS. O novo
correspondente da Cooperativa na cidade, assim
como os demais, tem como objetivo levar facilidade

e beneficios aos associados.

O més de Outubro é marcado por acdes da C'DLL-
GV, por meio do Instituto CDL de Desenvolvimento
Sustentdvel, e conta com o patrocinio do Sicoob
Crediriodoce. O “Brincando na Praga’, tem o objetivo
de aquecer e proporcionar as vendas no comércio
nesse periodo de véspera do Dia das Criancas, além
de proporcionar um dia de lazer para quem merece a
comemoracao. No stand da Crediriodoce, a criancada
encontrou jogo da memodria com recebimento
de uma squeeze personalizada de brinde e um

playground para muita alegria e diversao.

E prafechar as atividades realizadas durante o més, o
Grupo Rosa, em que faz parte a CDL-GV, realizou na
Praca dos Pioneiros, uma grade concentragdo para
a caminhada pelo centro de Valadares em prol da
campanha Outubro Rosa. Quem passou pelo stand
do Sicoob Crediriodoce saiu ainda mais bonita,
depois de ser maquiada pela Contém 1grama Make-
up e ainda puderam conhecer o Seguro Vida Vocé
Mulher, que garante 100% de protecdo em casos de

diagnosticos de cancer de Utero, mama ou ovario.

Além desses eventos, a Cooperativa também esteve
presente no aniversario de 50 anos da CDL GV e na
promocao Natal dos Sonhos, que busca movimentar

o comercio no final do ano com diversos sorteios.




Cooperativismo

A Igreja da Matriz em Frei Inocéncio em setembro,
recebeu alunos e professores da Univale e a Policia

Civil para o evento ('ooperativismo Cidadao.

Como o proprio nome ja diz, a proposta da
mobilizacdo foi desenvolver acdes cidadas que
incentivem o trabalho voluntario e que promovam
o desenvolvimento socioecondmico do municipio
e regido. Com isso, em realizacdo da Crediriodoce,
o trabalho foi efetivado através da emissdo de
carteiras de identidade pela Policia Civil e postos
de atendimento a saude por estudantes e docentes
da Universidade Vale do Rio Doce, com os cursos
de enfermagem, farmdcia, fisioterapia, nutricdo,

psicologia, engenharia civil, letras e jornalismo.

Desde criangas a idosos, foram ao local aferir pressao

arterial, fazer exercicios de postura, participar de

brincadeiras dirigidas, entre outras atracdes.

Crianca correndo pra todo lado é uma cena mais

que comum na Cidade dos Meninos. Assim, o lugar
foi marcado, no dia 2 de julho, pela acdo do Dia
C — Dia de Coooperar, para celebrar o Dia
Internacional do Cooperativismo, promovido por
meio do Elo Cooperativista Social (ECOQOS), que
consiste na alianca estratégica das cooperativas
Agropecudria Vale do Rio Doce, Sicoob Ac Credi,

Sicoob Crediriodoce, Unicred e Unimed.

A Cidade dos Meninos recebeu melhorias na
estrutura fisica, no intuito de oferecer qualidade de
vida e conforto aos moradores. Entre as benfeitorias,
estao a reforma e a pintura da quadra poliesportiva
e do parquinho. O dia foi marcado por atividades
ciclisticas, além de um campeonato de futebol
que inaugurou a nova quadra e um almoco de

confraternizagao finalizou o evento.
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Durante o ano de 2016 os colaboradores do
Sicoob Crediriodoce estiveram reunidos em varios
momentos de aprendizado e novos desafios. Em
fevereiro o novo organograma foi divulgado, com
apresentacao dos novos colaboradores responsaveis
por areas estratégicas da Cooperativa. Elson Rocha,
diretor da Crediminas, compartilhou ideias sobre o

tema”“Superando a Crise com Planejamento, Atitude

e Trabalho’, reafirmando que mesmo em tempos

dificeis, podemos sim alcancar as metas tracadas.
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Em abril a Crediriodoce realizou o Workshop

Desafio Premiado, que teve como principal objetivo

unir os setores da Cooperativa para apresentar a
metodologia do desafio e fazer um alinhamento com
o PAGI (Programa Avancado de Gestdo Integrada)
de acordo com os resultados. Assessorias, gerentes
taticos, supervisores, analistas de crédito, gerentes
de negécios e de agéncias, além dos diretores,

conselheiros de administracao e fiscal, participaram

e compreenderam a metodologia do PAGI e como
a pontuacdo do Desafio Premiado depende de
todos os indicadores que foram passados através
de uma visao ampla, pelos preletores Marco Aurélio
De Oliveira, Analista de Planejamento e Estudos

Econdmicos e Marcelo Gomes Pereira, Gerente

de Planejamento e Gestdo Estratégica, ambos do
Sicoob Crediminas. Além da palestra, foi realizado
o Cine Sicoob, em uma das salas do Cinesercla,
com objetivo de, através do filme, tratar aspectos

voltados para a motivacdo e os desafios no trabalho.

Em outubro, os colaboradores do Sicoob
Crediriodoce se encontraram, para a segunda
Reuniao Geral do ano, realizada no Sitio Paraiso. O
dia foi marcado por palestra com a pds-doutora Vera
Cancgado, apresentacdo de resultados, pesquisas,

além de comemoragdes e diversao.
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O 5° Principio do Cooperativismo é Educacao, Formacao e
Informacéo — estabelece que a cooperativa deve oferecer
capacitacdo e treinamento com vistas ao desenvolvimento

de todo o seu quadro social.

Fundamentado nesse principio, o Sicoob Crediriodoce
investe em capacitagdo e treinamento para seus
colaboradores em diversas éreas, profissionalizando

e qualificando toda a estrutura organizacional, com

a finalidade principal de aprimorar o

atendimento oferecido aos seus associados.

A Assessoria de Gestao Estratégica de Pessoas,
conhecida como RH, tem trabalhado com o
objetivo de melhorar as agoes, estratégias e
projetos, tendo em vista as necessidades e

demandas de cada colaborador.

Confira os treinamentos realizados em 2016:

Datas Treinamento Instrutor Ne Colaboradores
15/01 Atitude Empreendedora Eustaquio Penido 1
03 e 04/02 Nova Plataforma Crédito Rural Crediminas 1
28e19/02 Curso de Libras Gercele da Consolagdo Vieira 23
22e23/02 E-Social Passo a Passo 0CEMG - Rodrigo Dolabela 3
22e23/02 Grafoscopia Gabriela Felix 20
04 05/03 40 Workshop sobre Politicas de Seguros do Sicoob Sistema Crediminas Crediminas 2
07 e 08/03 Treinamento de Negociacdo Crediminas 25
15/03 Seguros Mapfre Gustavo Nogueira 20
22/03 Crédito Rural Crediminas 22
12e13/04 Cobranca e Recuperacdo de Crédito Jodo Osvaldo da Costa 1
13/04 Prevencao a Fraude: Controles Internos e Riscos Crediminas 6
19/04 Licitagdes e Contratos Administrativos FIEMG - Glaucus Simas 3
25/04 Nogdes basicas: Controles Internos e Gestao de Riscos Crediminas 3
03 e 04/05 Utilizacdo do Modulo Beneficios e Procedimentos para Recisdes Contratuais Crediminas 2
13/05 Workshop Organize suas Financas Mineiros Criativos 31
19/05 Sisbr - Plataforma Crédito Rural Crediminas 3
09/06 Curso Rotinas de Departamento Pessoal FIEMG - Alan Michel de Almeida 1
09/06 XVIIl Enc. Estadual dos Prof. De Comunicacdo das Cooperativas Mineiras OCEMG - Ana Lucia Pita e Arlete Prieto 1
15 16/06 Treinamento APN e Sisbr Analitico Crediminas 3
21/06 Encontro de Contadores com Empresarios Mineiros FIEMG - Filemon Augusto 2
23 e 24/06 Workshop Gerencial Crediminas 7
24/06 110 Seminario das Coop. de Credito do Sistema Crediminas Crediminas 8
08/07 Rotinas Trabalhistas e Previdenciarias FIEMG - Elizeu Domingues 2
13 e15/07 Andlise de Crédito Pessoa Juridica Charles Campanha 14
26/07 Workshop Ouvidoria Crediminas 1
02/08 Workshop PDGC Crediminas 8
15/08 Treinamento Sisbr Analitico - Basico Crediminas 2
23 e 24/08 Treinamento Teorico/Prético Automovel MINASEG 1
2930/08 Legislacdo Previdenciaria com foco no E-social Evarley dos Santos Pereira 6
30/08 Xl Encontro Estadual dos Profissionais de Tl das Coop. Mineiras 0CEMG 1
31/08 Sishr Emprestimo, Pré Aprovado e Rotativo Crediminas 4
01e02/09 Treinamento Sisbr Analitico - Avancado Crediminas 2
13 e 14/09 Treinamento Proagro: Regras, Operacionalizacdo e Acionamento Crediminas 2
1821/10/2016 Oficinas de Trabalho Crediminas 2
24e25/10 Gestao por Processos OCEMG - Hoberg Dutra 2
25/10 Retencdo de Tributos ERP Maria Ivete e Renata de Cassia 2
26/10 XIII Seminério Juridico 0CEMG 2
08/11 XIll Encontro Estadual dos Prof. De Contabilidade dos Coop. Mineiras OCEMG - Dorly Dickel 2
09e11/11 Comunicacao e Marketing Integrados Crediminas 1
16/11 Workshop Trilhas de Aprendizagem Crediminas 5
17m XIIl Encontro Estadual dos Prof. de Secretariado dos Coop. Mineiras 0CEMG - Ana Paula Marinho 1
28¢30/11 Qualidade no Atendimento ao Cooperado Pedro Seixas 80
05/12 Processo Assemblear Eulino e Figueiredo Advogados 1
13/12 ABlindagem Trabalhista em Tempos de Crise Rodrigo Dolabela 2
05e07/12 Projeto Agente de RH Crediminas 2
Modular Formacoop 0CEMG 30
Modular Educa 0QS 0CEMG 1




Com intuito de apoiar o desenvolvimento
dos principais gestores, auxiliar a superar
os desafios cotidianos e proporcionar o
alinhamento coletivo, o Sicoob Crediriodoce
oferece aos gerentes e assessores o
Programa de  Coaching de
Liderancas. O ciclo do programa com

duracdo de 10 meses, propde encontros

mensais com Coach, em uma sessao coletiva

e posteriormente em uma sessao individual.
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Tendo em vista favorecer a produtividade e
o clima positivo de trabalho em cada setor e

consequentemente na Cooperativa.

Visando o alinhamento e desenvolvimento

dos colaboradores, o Sicoob Crediriodoce
disponibiliza a plataforma de estudos
Universidade Sicoob, em que os alunos tém
acesso a solugdes educacionais por meio de

material de apoio e videos-aula. Dentre os
em Redes Sociais, Etica Sicoob, Seguranca
SlCOOB da Informacdo, Cooperativismo de Crédito e
Institucional, dentre outros destinados a cada

area especifica. A solicitacdo dos cursos é feita

v cursos oferecidos, estdo o de Etica, Conduta

pela propria plataforma e apds conclusao, é

emitido um certificado pelo email.

Uma vez por semana, os setores do Centro
Administrativo e a agéncia sede, divididos
em seus horarios, encontram a fisioterapeuta
Leidiane para a (xinastica Laboral.
A profissional também oferece massagem

relaxante e terapia manual.

Além disso, uma vez por més, a fisioterapeuta
Leidiane segue o encontro com uma palestra
motivacional ou com uma dindmica em
grupo. Sendo que essas duas atividades sdo

intercaladas de més a més.
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C’ ¥ \Cientize

Economizar ndo traz beneficios apenas para a
instituicdo e para os colaboradores, mas também
para a comunidade e para o meio ambiente.

Baseado nesse principio, o Sicoob Crediriodoce

lancou a campanha C'oocientize.
Com o objetivo de impactar positivamente

O projeto possui 4 focos: Faca seu Papel!, com o resultado dos recebimentos da carteira de

diminuicdo na quantidade de impressao das inadimpléncia da Cooperativa de maneira a

agéncias; Seliga, desligal,comareducaodoconsumo possibilitar o alcance das metas de 2016 e premiar

de energia; Saia da linhal, com conscientizacao os colaboradores e agéncias envolvidos, a Unidade

na realizacao das ligacGes; e Caneque-se!, com de Crédito, Cadastro e Cobranca lancou a campanha

estimulo ao uso de canecas para economia de copos interna Recupere e Ganhe.
descartaveis.
A campanha possibilitou um resultado histérico

para a Cooperativa no més de Dezembro.

O Sicoob Crediriodoce realizou através da
Zénite — Gestdao de Documentos e Arquivos uma
consultoria para gestdao de documentos de arquivos
ativos (corrente) e inativos (morto). O projeto é
dividido em trés fases, sendo que a primeira foi
realizada em agosto, com a retirada de cerca de 6
toneladas de papel. Além de facilitar a localizacdo

dos documentos, também serd feito o descarte

periddico dos prescritos.

Apds essa acao, criar um padrao de trabalho e fazer
a gestdo correta da documentacdo da Cooperativa Assessoria de Planejamento e Projetos Estratégicos. Por fim, na 32
sd0 os resultados esperados do projeto (xestao de fase, um representante da Zénite junto com um colaborador, irdo

Arquivos Ativos e Inativos, organizado pela visitar cada PA e realizar o mesmo trabalho de organizacao.
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Balanco Social

O Balango Social tem como foco demonstrar aos associados que a intencdo da instituicdo ndo

é gerar lucros com um fim em si mesmo, mas o desempenho social. Isso s6 é obtido porque o

Sicoob Crediriodoce assume seus compromissos e responsabilidade com a sociedade, por meio

da prestacao de contas do seu desempenho e uso dos recursos a ele confiado.

5 20
RS 2« milhoes

No ano de 2016, o Sicoob
Crediriodoce concedeu
operacdes de crédito com
taxas de juros diferenciadas
aos seus associados. As taxas
ficaram em 28,60% ao ano.
Um diferenca de 36,55%

ao ano em relagdo a outras
taxas praticadas no mercado.
Com isso, o cooperado
economizou R$ 26.338.031,74
(vinte e seis milhoes trezentos
e trinta e oito mil trinta e

um reais e setenta e quatro

centavos).

() 6
RS e} milhoes

As operagoes de crédito

da Cooperativa sao isentas
de IOF adicional por forca
de lei. Isso significa que,

se um associado realizasse
empréstimo em outras
instituicdes financeiras, ele
teria um custo adicional de
3% ao ano, sendo pessoa
fisica ou juridica. Assim, o
cooperado economizou
em suas operagoes
realizadas junto ao Sicoob
Crediriodoce

R$ 3.305.870,67 (trés milhdes
trezentos e cinco mil
oitocentos e setenta reais e

sessenta e sete centavos).

@

RS 10 milhoes

O Sicoob Crediriodoce gera

186 empregos diretos e 18
indiretos. Em 2016, foram
pagos RS 10.665.044,32 (dez
milhdes seiscentos e sessenta
e cinco mil,quarenta e quatro
reais e trinta e dois centavos)
em saldrios e beneficios

sociais.



RS 399 mil

O Sicoob Crediriodoce
esteve presente em diversos
eventos ao longo de 2016.
Para essas acoes, foram
destinados RS 399.165,12
(trezentos e noventa e nove
mil cento e sessenta e cinco

reais e doze centavos).

4

RS 532 mil

O Sicoob Crediriodoce
investiu R$ 532.114,97
(quinhentos e trinta e dois

mil centro e quatorze reais e
noventa e sete centavos), em
cursos, seminarios e palestras
ministrados para Associados e
Colaboradores. Para realizacao
desses eventos, a Cooperativa
contou com o apoio do
Sescoop-MG, Senar Minas e
Sebrae. Além disso, o Sicoob
Crediriodoce disponibilizou
bolsas de estudos para
formacao académica dos seus

colaboradores.

ks 4807 7.514.05
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Em uma cooperativa de
crédito, os resultados sao
reinvestidos na comunidade
onde ela atua, gerando mais
riqueza para sua regiao. No
exercicio de 2016, o Sicoob
Crediriodoce obteve

um resultado global de R$
6.011.620,87 representando
um retorno anual sobre o
Patrimonio liquido de 12,08%.
Deduzidos os valores de

R$ 1.941.683,84 para
pagamento de juros

ao capital e o valor

de R$2.238.464,99 de
destinacdes estatutarias; o
resultado final liquido, foi de

RS 1.831.471,34.
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Desempenho
Finaneciro

Os numeros abaixo demonstram o aumento do capital social que fechou em R$37.859.590,00 (trinta e sete

milhées oitocentos e cinquenta e nove mil quinhentos e noventa reais), um aumento de 9% em relacdo ao ano de

2015. O numero de associados também cresceu 4,12%.

Numero de Associados

22.898

21.992
20.994
19.857
18.577
17.352 I

2011 2012 2013 2014 2015 2016

Associados / por Agéncia
GovernadorValadares @ @ @ 0 000000 O @

So Felix de Minas @
Freilnocéncio @ @ @
Itabirinha
Jampruca @
Pescador @
Marilac @
Mantena
Fernandes Tourinho
Santa Efigénia de Minas @
Divinolandia de Minas @ @
Sardoa @ ® ®
Divino das Laranjeiras
Capitdo Andrade @
Virginépolis @
Vargem Grande @
Jardim Pérola
JK

1
112%

6.070
642
1.784
2.309
943
814
200
1.264
625
819
1.039
1.233
1.006
768
787
705
656
534

Capital Social (RS)

2o I 57550550 1
oo [ 312375

2014 28.230.572

2013 [N 20.277.108

202 [ 16.935.167
200 [ 13.490.758

Capital Social / por Agéncia

GovernadorValadares @ @ @ OO 00O OO O®® 17.648.747

So Felix de Minas @
Freilnocéncio @ @ @
Itabirinha
Jampruca @
Pescador @
Marilac @ @
Mantena
Fernandes Tourinho
Santa Efigénia de Minas @
Divinolandia de Minas @ @
Sardoa @ @
Divino das Laranjeiras
Capitdo Andrade @
Virginpolis @
Vargem Grande @ ©
Jardim Pérola
JK

859.991
1.472.544
2.364.267

904.780
1.065.584
1.410.141
1.529.386

896,222
1.035.184

783.138
1.129.570

852.428

982.768

810.049
1.159.239
1.645.883
1.309.671



No ano de 2016, o volume de depdsitos totais do Sicoob Crediriodoce obteve o valor de R$172.905.821,01

(cento e setenta e dois milhdes novecentos e cinco mil oitocentos e vinte e um reais e um centavo), equivalente a

24% de crescimento em relacdo ao ano de 2015. Entretanto, considerando os depdsitos em Poupanca Cooperada,

o0 montante da carteira totalizou o valor de R$ 39.180.097,32 (cento e cinquenta e seis milhdes setecentos e

cinquenta e seis mil quatrocentos e vinte e dois reais e cinquenta centavos).

Deposito a Vista (RS)

2016 42.037.258 l!:

Lo
2015 _ 35.799.049
2014 36.088.923

203 [N 30.311.233
2012 - 24.987.908

201 | 20.216.829

Depésito a Vista
por Agéncia

Gov. Valadares 17.445.093

SsoFelixdeMinas [l 1.185.753
Freilnocéncio Il 1.730.044
Itabirinha 2.508.251

Jampruca [l 672.487

Pescador Il  1.469.869

Marilac 1.844.402

Mantena 1.796.813

Fernandes Tourinho 707.831
Santa Efigénia [l 1.417.271
Divinolandia de Minas [l 868.435
Sardos M 1.961.139

Divino das Laranjeiras 1.541.706
Capitdo Andrade [l 799.032
virginépolis [ 1.245.048

Vargem Grande 1.344.705
Jardim Pérola 1.735.591

JK 1.763.158

Deposito a Prazo (RS)

2016 130.868.563 )_t“
27
2005 [ 102.898.116

2014 90.929.744

2003 [ 74.969.419

202 [l 59.000.707

201 | 49.009.604

Depésito a Prazo
por Agéncia

Gov. Valadares 72.232.127

SaoFelixdeMinas | 2.098.808
Freilnocencio Ml 3.974.791
Itabirinha 5.716.453
Jampruca | 2.003.333
Pescador l  3.661.720
Marilac 5.647.835
Mantena 3.042.622
Fernandes Tourinho 4.343.503
SantaEfigenia M 5.004.178
Divinolandiade Minas I 2,104.693
sardos M 4.215.207

Divino das Laranjeiras 2.615.562
Capitao Andrade |  2.259.655
Virginspolis | 2.298.363
Vargem Grande 803.924
4.035.617

Jardim Pérola

JK 4.810.172

Poupanca (RS)

2016 39.253.586 "to
Do
2015 _ 33.727.233

2014 29.737.755

2003 [ 23.555.723
202 [l 19.162.547

201 [l 14511018

Poupanca
por Agéncia

Gov. Valadares 6.728.030

oy
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Sao Felixde Minas I 1.153.658
Freilnocéncio [N 2.133.789
Itabirinha 2.896.259

Jampruca [ 1.197.951

Pescador [N 1.655.201

Marilac 1.456.410

Mantena 1.204.200

Fernandes Tourinho 1.974.009
santa Efigénia N NEEEEEEN 2.904.069
Divinolandia de Minas NN 2.186.345
Sardos [N  4.052.323

Divino das Laranjeiras 1.871.536
Capitao Andrade [ NNNEEEEIN 3.117.216
Virginopolis NN 2.405.914

Vargem Grande 1.076.089

Jardim Pérola

JK

373.298
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Em 2016, as operacdes de crédito fecharam no valor de R$ 126.842.298,96 (cento e vinte e seis milhdes oitocentos
e quarenta e dois mil duzentos e noventa e oito reais e noventa e seis centavos), queda de 2% em relacdo ao
ano de 2015. O Sicoob Crediriodoce disponibiliza diversas linhas de crédito para seus associados, incluindo
as firmadas via convénios com outras instituicoes como SINDCONT, CDL, SGC e BDMG. Além disso, é agente
repassador de recursos do Bancoob e do Governo Federal oferecidos por intermédio do BNDES em programas

como Pronaf Investimentos.

Operacao de Crédito
por Agéncia

Operagoes de Crédito (RS) Gov.Valadares INENFEREYA

Sao Felix de Minas [l 2.245.488
Freilnocéncio [l 3.123.572

o0 [ 126802200 ¥ fabiina 6.082.328

Jampruca | 1.402.753

015 [ 129.720.367 Pescador | 1.412.885

Marilac [ 3.913.984

2014 113.728.118
Mantena 5.599.920
2013 _ 87.146.812 Fernandes Tourinho 2.698.016
Santa Efigénia I 2.445.859
012 _ 74.923.104 Divinolandia de Minas | 1.639.702
Sardoa [l 2.433.925
201 | 67.030.489 Divino das Laranjeiras 1.806.917
Capitdo Andrade | 1.918.158

Virginopolis I 2.322.832
Vargem Grande [ 5.600.860
Jardim Pérola 10.226.224

o ) K 8.335.688
Total de Crédito Liberado

>4.311.316

42.101.413

B  Empréstimo
. Titulos Descontados

Crédito Rural

13%

13.782.960

As liberacbes de crédito nas carteiras de Titulos Descontados, Emprestimos e Crédito Rural
no ano de 2016, totalizaram R$110.195.689,00 (cento e dez milhdes cento e noventa e

cinco mil seiscentos e oitenta e nove reais).



Patrimonio Liquido (RS)

o I <4077 ¥
s N +3.764.371

2014 35.949.219

2013 _ 25.240.127

202 [ 21.928.856
20 | 16.990.835

Resultado

2ors [ ¢o11.620
oors N s 5+5.023

2014 6.611.415
203 [ 1.819.383

2or2 I «.172342
2on [l 1161853

O Patrimoénio Liquido do Sicoob
Crediriodoce apresentou um
saldo de R$ 49.748.977,00
(quarenta e nove milhdes
setecentos e quarenta e oito
novecentos e setenta e sete
reais), apresentando evolucao de

14% em relacao ao ano anterior.

Ja o Resultado de 2016 totalizou
o valor de R$6.011.620,17 (seis
milhdes onze mil seiscentos
e vinte reais e dezessete
centavos), sendo que deste total,
RS 1.941.683,84 (um milhdo
novecentos e quarenta e um mil
seiscentos e oitenta e trés reais
e oitenta e quatro centavos),
destinados para o Pagamento de

Juros ao Capital; RS 203.496,82

(duzentos e trés mil quatrocentos e noventa e seis reais e oitenta e dois centavos), destinados ao FATES;

R$ 2.034.968,17(dois milhdes trinta e quatro mil novecentos e sessenta e oito reais e dezessete centavos)),

destinados ao Fundo de Reserva; e R$1.831.471,34 (um milhao oitocentos e trinta e um mil quatrocentos e

setenta e um reais e trinta e quatro centavos), de Sobras Liquidas a disposi¢cdo da AGO.

12.08%

IPCA (inflagao)

Patrimonio Liquido

15.88%

Capital Social

A rentabilidade do Sicoob Crediriodoce foi maior que o Indice Oficial de Infllacdo (IPCA).

Isso demonstra que o patriménio liquido e o seu capital social estao valorizados.

DIOPOLIIPIL ) OIS * 9] (% [eNUY OLIOJR[IY
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RESULTADO GLOBAL R$6.011.620,17
(-) Proviséo para Pagamento de Juros ao Capital RS 1.941.683,84
SOBRAS BRUTAS R$ 4.069.936,33
(-) Reserva Legal - 50% RS 2.034.968,17
(-) Fates Atos Cooperativos — 5% R$ 203.496,82
SOBRAS LIQUIDAS DO EXERCICIO ‘ RS 1.831.471,34

O Programa de Analise Financeira e de Risco do Sicoob Central Crediminas — PROAF é uma ferramenta
apurada mensalmente, que visa o fortalecimento e a seguranca das entidades participantes do Sicoob Central
Crediminas, através de uma andlise consolidada de indicadores financeiros, econémicos, operacionais e
patrimoniais, considerando ainda a tltima Sumula de Risco do Relatério de Auditoria Interna. As cooperativas
sdo classificadas nos seguintes niveis de descontinuidade: Baixo Risco Longo Prazo, Baixo Risco Médio Prazo,
Médio Risco Longo Prazo, Médio Risco Médio Prazo, Médio Risco Curto Prazo, Alto Risco Médio Prazo e Alto

Risco Curto Prazo.

Em 2016, o Sicoob Crediriodoce concluiu o exercicio em Médio Risco Longo Prazo (MRLP), considerado

um bom indice do PROAF, principalmente em um ambiente de maior exposicao a riscos como o atual.

H& ainda, a Lista de Verificacdo de Conformidades — LVC cujo objetivo é contribuir com as cooperativas
no controles de atividades internas. Através da LVC, sdo identificadas situagdes de risco que sdo avaliadas
quanto ao impacto e a probabilidade de ocorréncia, de forma padronizada. A classificacdo de risco possui a

mesma denominacao que a do PROAF (BRLP, BRMP, MRLP, MRMP, MRCP, ARMP e ARCP).

Em 2016, o Sicoob Crediriodoce conseguiu a pontuacao de 18,29 alcancando nesse quesito a classificacao

BRMP - Baixo Risco Médio Prazo.



Senhores Associados,

Demonstracoes
Contabeis 2016
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Submetemos a apreciacdo de V.S.as as Demonstragdes Contébeis do exercicio findo em 31/12/2016 da Cooperativa de Poupanca e
Crédito de Livre Admissao do Vale do Rio Doce Ltda. - SICOOB CREDIRIODOCE, na forma da Legislagdo em vigor.

1. POLITICA OPERACIONAL

Em 2016 o SICOOB CREDIRIODOCE completou 28 anos de existéncia, mantendo sua vocacao de instituicdo voltada para fomentar

o crédito para seu publico alvo, os cooperados. A atuacdo junto aos seus cooperados se da principalmente através da concessao

de empréstimos, captacao de depdsitos e prestacao de servicos.

2. AVALIAGAO DE RESULTADOS

No exercicio de 2016, o SICOOB CREDIRIODOCE obteve o resultado de R$ 6.011.620,17, valor este que representa um retorno anual

sobre o Patriménio Liquido de 12,13%.

Deduzidos os valores de R$1.941.683,84 para pagamento de juros ao capital e R$ 2.238.464,99 para destinacbes estatutarias, o
resultado final liquido foi de R$1.831.471,34.

3. ATIVOS

Os recursos depositados na Centralizagao Financeira somaram R$114.556.803,13. Por sua vez, a carteira de créditos representou na
data base de 31/12/2016 R$132.342.704,80, uma reducéo de 0,64% em rela¢do ao ano anterior.

A carteira de crédito encontrava-se assim distribuida:

Carteira Rural R$35.430.686,11 26,77%
Carteira Comercial R$96.912.018,69 73,23%

O parametro utilizado nas instituicdes financeiras é de que a soma das dividas dos 20 maiores devedores nao exceda 50% do total

das operagdes de crédito bruta.

Os Vinte Maiores Devedores representavam na data-base de 31/12/2016 o percentual de 34,57% da carteira, no montante de
R$45.746.308,16.

4.CAPTACAO

As captagdes, no total de R$172.374.563,32, apresentaram uma evolu¢do em relagdo ao mesmo periodo do exercicio anterior de

As captacdes encontravam-se assim distribuidas:

Depositos a Vista R$41.531.569,49 24,09%
Depositos a Prazo R$130.842.993,83 75,91%

O parametro utilizado nas instituicdes financeiras é de que a soma dos recursos dos 20 maiores depositantes ndo exceda 50% do

total dos depositos.

Os Vinte Maiores Depositantes do SICOOB CREDIRIODOCE representavam na data-base de 31/12/2016 o percentual de 26,62% da
captacao, no montante de R$45.888.062,82.
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5. PATRIMONIO DE REFERENCIA
OPatriménio de Referénciado SICOOB CREDIRIODOCE na data base de 31/12/2016 alcangou o valor de R$49.545.480,06 apresentando

um crescimento de 22,57% em relacdo ao ano anterior. O quadro de associados atingiu o nimero de 22.898 Cooperados, havendo

um acréscimo de 4,12% em relagdo ao exercicio anterior.

6. POLITICA DE CREDITO

A concessao de crédito estd pautada em prévia andlise do propenso tomador, havendo limites de alcadas pré-estabelecidos a
serem observados e cumpridos, cercando ainda a Singular de todas as consultas cadastrais e com analise do associado, buscando
assim garantir ao maximo a liquidez das operagoes.

O SICOOB CREDIRIODOCE adota a politica de classificacdo de crédito de sua carteira de acordo com as diretrizes estabelecidas na

Resolugcdo CMN n° 2.682/99, havendo uma concentracao de 93,61% nos niveis de “A” a “C".

7.PLANEJAMENTO ESTRATEGICO - 2015 - 2018

O Planejamento estratégico é um processo gerencial que permite estabelecer a resposta que a organizacdo precisa apresentar ao

seu ambiente, diante de um contexto de mudancas.

O SICOOB CREDIRIODOCE elaborou o seu Plano Estratégico, adotando a metodologia Balanced Scorecard (BSC), uma ferramenta
comprovada e eficaz na mensuragao do progresso da organizagdo rumo as suas metas de longo prazo, a partir da traducdo da viséo
em objetivos, indicadores, metas e projetos estratégicos; as condi¢des quantificadas a serem atingidas levaram em consideragao os
cenarios interno e externo, assim como a visdo, missao, os valores e a filosofia cooperativista.

Em 2015 a cooperativa revisou o seu plano estratégico e um novo ciclo foi criado para os anos de 2015 a 2018, onde
foram mantidas as estratégias e a estrutura do mapa estratégico, que estd divido em quatro perspectivas: Financeiras,
Associado / Comunidade, Processos Internos, Aprendizado e Crescimento, todas elas com objetivos estratégicos,
indicadores, metas e projetos claros e desafiantes. Temos como resultado final o alcance da nossa visao de futuro.
“Ser reconhecida como a principal instituicio financeira propulsora do desenvolvimento economico e social dos

associados”.

Para o ano de 2016 foram criadas diversas a¢des e projetos que visam o aperfeicoamento dos processos criticos da cooperativa,

proporcionando melhorias de resultados e aumento da competitividade, dentre eles podemos destacar:

« Inteligéncia Competitiva - prepara a instituicdo para os novos desafios do mercado, e por meio do alinhamento total,

direciona todos os colaboradores em busca do mesmo objetivo. Para o ano de 2016 foram estabelecidas as seguintes estratégias

e projetos:
OBJETIVO )
ESTRATEGICO PROJETOS RESUMO DESCRICAO
P1. EXCELENCIA OPERACIONAL Foco na revisdo e melhoria de processos.

EXCELENCIA

OPERACIONAL P2. CUSTOS E DESPESAS Foco no controle das despesas, otimizacdo dos custos e melhoria

da eficiéncia administrativa.

Esse projeto visa a juncdo dos programas PRATCO e Crescer,
GESTAO P3. PRACTCO mais as agoes e suporte do marketing interno e externo, com a

DE PESSOAS ' finalidade de promover a capacitacao de dirigentes, funcionarios

e associados, através da Educacao, Formacao e Informacgao.

Foco na Expansdo dos negdcios das Agéncias, alavancando o

POTENCIALIZACAO | P4. EXPANSAO DE NEGOCIOS Crédito, Captacao, Capital Social e Associados. Foco na melhoria
DE NEGOCIOS de estrutura fisica e de pessoal.
P5. RECUPERACAO Foco nas acdes para a Recuperacéo e prevencao de perdas.

Foco em apoiar com informacgdes e estratégias a drea de Negdcios,
para que as agéncias com baixo desempenho, especialmente

as recém inauguradas alcancem seus objetivos e permitam que
estudos de abertura para novas agéncias possam ser continuados.
Apoiar estruturas de Plataforma de Negdcios para a ampliacao
territorial sem a necessidade de agéncias.

COBERTURA P6. EXPANSAO TERRITORIAL

No ano de 2016 diversas acdes foram implementadas, entre elas podemos citar:
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» Acdes comerciais - Entre as agdes comerciais implantadas, podemos citar: Campanhas promocionais, reestruturacao da
area de negédcios criando a Plataforma, com a contratacdo novos gerentes de relacionamento, segmentacdo em agéncias além
da Sede, reestruturacao da drea de Produtos e Servigos, entre outras. Estas acdes visam o aumento de negdcios e melhores

resultados para a nossa cooperativa.

» Reinauguracao da Agéncia de Jampruca - A reinauguracdo aconteceu no dia 02 de maio e contou com a presenca dos
conselheiros, diretoria e colaboradores da Crediriodoce, associados, delegados e liderangas do municipio. Presente em
Jampruca ha 15 anos, o Sicoob Crediriodoce passa a oferecer a seus associados, uma agéncia com cerca de 100 m? tendo uma

pequena ampliagdo, mas principalmente investindo em maior conforto, comodidade e seguranca aos associados.

» Reinauguracdao da Agéncia de Mantena - A reinauguracdo da agéncia de Mantena ocorreu no dia 17 de junho de 2016 e
contou com a presenca dos conselheiros, diretoria e colaboradores da Crediriodoce, associados, delegados e liderancas do
municipio. Presente em Mantena ha 14 anos, o Sicoob Crediriodoce passa a oferecer a seus associados, uma agéncia com uma
area de 450 m? tendo uma grande ampliacdo com dois pavimentos, além da mudanca para um local mais estratégico, com
maior visibilidade e fluxo de pessoas. O investimento feito para garantir o conforto, comodidade, seguranca e preparo para
levar as melhores solucdes aos associados e a comunidade. Com instalagdes amplas e modernas a nova agéncia esté preparada

para levar as melhores solug¢des aos associados e a comunidade.

«» Troca das placas de identidade visual - Foram realizadas as trocas das sinalizacdes internas e externas das agéncias para a
nova identidade visual da marca Sicoob com o objetivo de modernizar e gerar no associado o sentimento de pertencimento
e equidade. Em 2016 a identidade visual da nova marca Sicoob foi implantada nas seguintes agéncias: Jampruca, Mantena,
Virgindpolis, Divinoldndia de Minas, Sardod, Pescador e Sede. No planejamento de 2017 estd previsto realizar a atualizacéo da

identidade visual das agéncias que ainda ndo possuem.

« Pesquisa de clima organizacional - O Sicoob Crediriodoce promoveu em 2016 uma Pesquisa de Clima junto aos seus
funcionarios, desenvolvida pela Assessoria de Gestdo Estratégica de Pessoas. O resultado foi de 72,8% de satisfacdo geral,
15 pontos acima da pesquisa realizada em 2009. Em 2017 a Cooperativa participara da pesquisa Guia VOCE S/A - As Melhores
Empresas para Vocé Trabalhar, realizada pela VOCE S/A e Fundacéo Instituto Administracdo (FIA). Para isso instituiu um Comité
de Clima, de carater consultivo e de assessoramento, subordinado a Diretoria, com o objetivo de realizar a gestdo do clima

organizacional.

» Premiacao recebida no Concred - O Rio de Janeiro recebeu representantes cooperativistas para o 11° Congresso Brasileiro
do Cooperativismo de Crédito - Concred, dos dias 28 a 30 de setembro de 2016. Uma das atracdes do evento foi a 42 edicao
do Prémio Concred Verde, com o intuito de incentivar as praticas das Cooperativas Financeiras, que avancam para uma
responsabilidade socioambiental. De maneira extasiada, o Sicoob Crediriodoce recebeu o prémio em 3° lugar na categoria
Equilibrio Ambiental com o projeto PDRS, uma parceria realizada com a Cooperativa Agropecudria Vale do Rio Doce, Unido
Ruralista Rio Doce, Sindicato Rural de Governador Valadares e apoio técnico da Univale. Além disso, foi recebida ainda uma

mencao honrosa pelo projeto SGC - Sociedade de Garantia de Crédito do Vale do Rio Doce.

8. GOVERNANCA CORPORATIVA

Governanca corporativa é o conjunto de mecanismos e controles, internos e externos, que permitem aos associados definir e
assegurar a execucao dos objetivos da cooperativa, garantindo a sua continuidade, os principios cooperativistas ou, simplesmente,

a adogéo de boas préticas de gestao.

Nesse sentido, a administracdo da Cooperativa tem o poder maior de decisdo na Assembleia Geral, que é a reunido de todos
os delegados, que sao os legitimos representantes dos associados de cada grupo seccional (agéncia) da Cooperativa. A gestao
da Cooperativa esta alicercada em papéis definidos, com clara separacdo de fun¢des. Cabem ao Conselho de Administracédo as

decisdes estratégicas e a Diretoria Executiva, a gestdo dos negdcios da Cooperativa no seu dia a dia.

A Cooperativa possui ainda Agentes de Controles Internos, subordinados ao Conselho de Administracdo, que acompanham no dia
a dia a qualidade dos processos. Eles sao orientados diretamente pelo SICOOB CENTRAL CREDIMINAS que, por sua vez, executa as

auditorias internas.
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Os balang¢os da Cooperativa sdo auditados por auditor externo, que emite relatérios, levados ao conhecimento dos Conselhos e da
Diretoria. Todos esses processos sao acompanhados e fiscalizados pelo Banco Central do Brasil, 6rgdo ao qual cabe a competéncia

de fiscalizar a Cooperativa.

Tendo em vista o risco que envolve a intermediacgéo financeira, a Cooperativa adota ferramentas de gestado. Para exemplificar, na
concessao de crédito, a Cooperativa adota o Manual de Crédito, aprovado, como muitos outros manuais, pelo Sicoob Confederagao

e homologado pela Central.

Além do Estatuto Social, sdo adotados regimentos e regulamentos, entre os quais destacamos o Regimento Interno, o Regimento

do Conselho de Administracao, o Regimento do Conselho Fiscal e o Regulamento Eleitoral.

A Cooperativa adota procedimentos para cumprir todas as normas contabeis e fiscais, além de ter uma politica de remuneragéo de
seus empregados e estagidrios dentro de um plano de cargos e salarios que contempla a remuneracdo adequada, a separacao de

fungdes e o gerenciamento do desempenho de todo o seu quadro funcional.

Todos esses mecanismos de controle, além de necessarios, sdéo fundamentais para levar aos associados e a sociedade em geral a

transparéncia da gestdo e de todas as atividades desenvolvidas pela instituicao.

9. CONSELHO FISCAL

Eleito na Assembleia Geral Ordinéria (AGO) 2015, com mandato até a AGO de 2017, o Conselho Fiscal tem funcdo de fiscalizar, assidua
e minuciosamente a Administracdo da Cooperativa. Sua responsabilidade é verificar de forma sistematica os atos da administracao

da Cooperativa, bem como validar seus balancetes mensais e seu balanco patrimonial anual.

10. CODIGO DE ETICA
Todos os integrantes da equipe do SICOOB CREDIRIODOCE aderiram ao Cédigo de Etica proposto pelo SICOOB - Sistema de

Cooperativas de Crédito do Brasil, em 12/02/2010 por meio de compromisso firmado. A partir de entao, todos os novos funciondrios,

ao ingressar na Cooperativa, assumem 0 mesmo Compromisso.

11. SISTEMA DE OUVIDORIA

A Ouvidoria, constituida em 2007, representou um importante avanco a servico dos cooperados, dispde de diretor responséavel pela
area e de um Ouvidor. Atende as manifestagoes recebidas por meio do Sistema de Ouvidoria do SICOOB, composto por sistema
tecnoldgico especifico, atendimento via DDG 0800 e sitio na internet integrado com o sistema informatizado de ouvidoria tendo a
atribuicdo de assegurar o cumprimento das normas relacionadas aos direitos dos usudrios de nossos produtos, além de atuar como

canal de comunicagao com os nossos associados e integrantes das comunidades onde estamos presentes.

No exercicio de 2016, a Ouvidoria do SICOOB CREDIRIODOCE registrou 42 manifestacdes de cooperados sobre a qualidade
dos produtos e servicos oferecidos pela Cooperativa. Dentre elas, havia reclamacées, pedidos de esclarecimento de duvidas e

solicitacdes de providéncias relacionadas principalmente a atendimento, conta corrente, cartao de crédito e operagdes de crédito.

Das 42 reclamacbes, 27 foram consideradas procedentes e resolvidas dentro dos prazos legais, de maneira satisfatéria para as
partes envolvidas, em perfeito acordo com o previsto na legislacdo vigente. Quanto as 15 restantes, foram consideradas como

improcedentes.

12. FUNDO GARANTIDOR DO COOPERATIVISMO DE CREDITO - FGCOOP

De acordo com seu estatuto, o Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito- FGCOOP tem por objeto prestar garantia de
créditos nos casos de decretacao de intervencao ou de liquidacao extrajudicial de instituicdo associada, até o limite de R$ 250
mil por associado, bem como contratar operagdes de assisténcia, de suporte financeiro e de liquidez com essas instituicdes. O
Conselho Monetéario Nacional (CMN) aprovou resolucao que estabelece a forma de contribuicao das instituicdes associadas ao
Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito (FGCOOP), ratifica também seu estatuto e regulamento. Conforme previsto na
Resolugao n° 4.150, de 30.10.2012, esse fundo possui como instituicdes associadas todas as cooperativas singulares de crédito do

Brasil e os bancos cooperativos integrantes do Sistema Nacional de Crédito Cooperativo (SNCC).
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Conforme previsto no artigo 2° da Resolu¢ao/CMN n° 4.284, de 05/11/2013, a contribuicdo mensal ordinéria das instituicdes associadas
ao Fundo é de 0,0125%, dos saldos das obrigacdes garantidas, que abrangem as mesmas modalidades protegidas pelo Fundo
Garantidor de Créditos dos bancos, o FGC, ou seja, os depdsitos a vista e a prazo, as letras de crédito do agronegécio, entre outros.
As contribuicdes ao FGCOOP pelas instituicoes a ele associadas tiveram inicio a partir do més de marco de 2014 e recolhidas no
prazo estabelecido no § 4° do art. 3° da Circular 3.700, de 06/03/2014.

Ainda nos termos de seu estatuto, a governanca do Fundo sera exercida pela Assembleia Geral, pelo Conselho de Administracdo e
pela Diretoria Executiva, e esta estruturada de modo a permitir a efetiva representatividade das associadas, sejam elas cooperativas
independentes ou filiadas a sistemas cooperativistas de crédito, sendo o direito de voto proporcional as respectivas contribuicoes
ordindrias.

Além das garantias prestadas pelo FGCOOP, o SICOOB SISTEMA CREDIMINAS possui o seu préprio Fundo Garantidor de Depésitos
- FGD, que tem por finalidade efetuar o saneamento econdmico-financeiro e/ou fortalecimento patrimonial, bem como prestar
garantias de crédito nos termos e limites do Estatuto Social e Regulamento préprio, as operacdes de crédito realizadas entre as
Cooperativas participantes e instituicdes como o Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento - MAPA, BDMG, BANCOOB e

outros bancos parceiros e nas hip6teses de descentralizacao, liquidacao e/ou exclusdo.
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Balancos Patrimonias em
31 de dezembrode 2016 ede 2015

EM REAIS
ATIVO 31/12/2016 ‘ 31/12/2015
Circulante 194.539.733,47 | 162.144.125,91
Disponibilidades 246347914 2.281.685,33
Relagoes Interfinanceiras (Nota 4) 114.556.803,13 88.309.367,93
Centralizacdo Financeira - Cooperativas 114.556.803,13 88.309.367,93
Operacgoes de Crédito (Nota 5) 72.627.816,04 68.863.145,04
Operacdes de Crédito 78.128.221,88 72.332.180,36
(Provisao para Operacdes de Crédito de Liquidacdo Duvidosa) (5.500.405,84) (3.469.035,32)
Outros Créditos (Nota 6) 2.211.720,68 2.020.416,69
Créditos por Avais e Fiancas Honrados 455.017,28 117.578,45
Rendas a Receber 1.346.159,73 1.245.989,60
Diversos 725.446,62 719.474,77
(Provisao para Outros Créditos de Liquidagao Duvidosa) (314.902,95) (62.626,13)
Outros Valores e Bens (Nota 7) 2.679.914,48 669.510,92
Outros Valores e Bens 2.629.059,33 619.328,52
Despesas Antecipadas 50.855,15 50.182,40
Realizavel a Longo Prazo 56.931.102,22 63.373.787,37
Operagoes de Crédito (Nota 5) 54.214.482,92 60.866.222,41
Operacoes de Crédito 5421448292 60.866.222,41
Outros Créditos (Nota 6) 2.716.619,30 2.507.564,96
Diversos 2.716.619,30 2.507.564,96
Permanente 11.115.475,27 10.689.816,05
Investimentos (Nota 8) 7.205.251,35 6.943.898,93
Participacoes em Cooperativas 7.059.616,86 6.798.264,44
Qutros Investimentos 145.634,49 145.634,49
Imobilizado em Uso (Nota 9) 3.910.223,92 3.364.222,24
Imoveis de Uso 1.860.973,46 2.031.772,81
Outras Imobilizacoes de Uso 6.476.231,25 4.626.569,35
(Depreciacdes Acumuladas) (4.426.980,79) (3.294.119,92)
Diferido - 381.694,88
Gastos de Organizacdo e Expansao 3.226,00 985.938,61
(Amortizacao Acumulada) (3.226,00) (604.243,73)
TOTAL 262.586.310,96 236.207.729,33

As Notas Explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contébeis.
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Balancos Patrimonias em
31 de dezembrode 2016 ede 2015

PASSIVO

Circulante

31/12/2016
200.685.309,54

EM REAIS
31/12/2015
168.895.893,20

As Notas Explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contdbeis.
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262.586.310,96

Depositos (Nota 10) 172.374.563,32 138.697.164,26
Depdsitos a Vista 41.531.569,49 35.799.048,72
Depdsitos a Prazo 130.842.993,83 102.898.115,54

Recursos de Aceites e Emisséo de Titulos (Nota 11) 25.569,12 -
Recursos Letras Imob, Hipotec, Créd Similares 25.569,12 -
Relacoes Interfinanceiras (Nota 12) 20.450.755,42 16.985.500,78
Repasses Interfinanceiros 20.449.889,40 16.984.138,73
Correspondentes 866,02 1.362,05
Relagdes Interdependéncias (Nota 13) 3.787.256,88 9.171.109,65
Recursos em Transito de Terceiros 3.787.256,88 9.171.109,65
Outras Obrigacdes (Nota 14) 4.047.164,80 4.042.118,51
Cobranca e Arrecadacédo de Tributos e Assemelhados 23.696,50 38.072,15

Sociais e Estatutdrias 475.135,29 895.509,63

Fiscais e Previdenciarias 661.016,39 596.708,88
Diversas 2.887.316,62 2.511.827,85
Exigivel a Longo Prazo 12.355.521,36 23.547.465,10
Relagées Interfinanceiras (Nota 12) 10.092.542,61 21.450.735,04
Repasses Interfinanceiros 10.092.542,61 21.450.735,04

Outras Obrigacdes (Nota 14) 2.262.978,75 2.096.730,06
Patrimonio Liquido (Nota 16) 49.545.480,06 43.764.371,03
Capital Social 37.859.590,12 34612.378,58
De Domiciliados no Pais 38.365.541,69 35.052.576,11
(Capital a Realizar) (505.951,57) (440.197,53)
Reserva de Sobras 9.854.418,60 7.819.450,43
Sobras Acumuladas 1.831471,34 1.332.542,02

236.207.729,33

—
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Demonstracoes de Sobras ou Perdas para os
LExercicios findos em 31 de dezembro de 2016 ede 2015

2° Semestre/16

15.797.837,20

31/12/2016
30.467.351,25

EM REAIS
31/12/2015
24.751.766,00

Receitas (Ingressos) da Intermediacao Financeira
‘ Operacoes de Crédito

15.797.837,20

30467.351,25

24.751.766,00

Despesas (Dispéndios) da Intermediacao Financeira

Operagoes de Captacao no Mercado

(11.389.474,01)
(8411.378/42)

(22.724.080,47)
(15.861.570,22)

(17.545.936,18)
(13.263.358,40)

Operacoes de Empréstimos, Cessdes e Repasses

(1.122.346,78)

(2.309.922,92)

(1.881.256,08)

Provisdo para Operacdes de Créditos
Resultado Bruto Intermediacéao Financeira

Outras Receitas / Despesas (Ingressos / Dispéndios) Operacionais

(1.855.748,81)
4.408.363,19
(696.685,05)

(4.552.587,33)
7.743.270,78
(1.253.255,81)

(2401.321,70)
7.205.829,82
(1.030.974,55)

Receitas (Ingressos) de Prestacdo de Servigos 1.479.594,64 2.857.512,89 2.511.507,35
Rendas (Ingressos) de Tarifas Bancérias 2.371.078,40 4.288.009,67 3.551.590,29
Despesas (Dispéndios) de Pessoal (6.244.501,36) (12.020413,43) (9.922.141,83)
Outras Despesas (Dispéndios) Administrativas (4.925.440,32) (9.858.682,75) (8.308.964,94)
Despesas (Dispéndios) Tributdrias (114.773,41) (237.080,54) (211.480,48)
Ingressos de Depositos Intercooperativos 7430.010,04 13.931.099,87 11.296.084,49
Outras Receitas (Ingressos) Operacionais (Nota 19) 1.035.087,98 241548943 1.476.338,01
Outras Despesas (Dispéndios) Operacionais (Nota 20) (1.727.741,02) (2.629.190,95) (1.423.907,44)
Resultado Operacional 3.711.678,14 6.490.014,97 6.174.855,27
Resultado Nao Operacional (Nota 21) (137.401,80) (166.048,91) (41.012,44)
Resultado Antes da Tributacao/Participacoes 3.574.276,34 6.323.966,06 6.133.842,83
Imposto de Renda sobre Atos Ndo Cooperativos (64.890,51) (160.954,13) (131.124,81)
Contribuicdo Social sobre Atos Nao Cooperativos (52.179,46) (125.902,40) (95.707,59)
Participacéo no Lucro (Sobra) - (25.489,36) (353.348,61)
Juros sobre Capital Préprio (741.683,84) (1.941.683,84) (2410.222,66)

Sobras / Perdas antes das Destinagoes

2.715.522,53

4.069.936,33

3.143.439,16

PARTICIPACOES ESTATUTARIAS NO LUCRO 16.d

‘ FATES - Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social

(2.238.464,99)

(203.496,82)

(1.810.897,14)
(330.294,90) |

‘ Reserva Legal

SOBRA LiQUIDA DO EXERCIiCIO

(2.034.968,17) |

1.831.471,34

(1480.602,24) |
1.332.542,02

As Notas Explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contdbeis.
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Demonsiracoes das Mutacoes do Patrimonio Liquido para os
ixereiecios ffindos em 31 de dezembro de 2016 ede 2015

EM REAIS
Capital HEseIvasde Sobras ou .
Eventos SoBras Perdas fotais
Capit?I Capi?:al a Legal Acumuladas
Subscrito Realizar

Saldos em 31/12/2014 28.624.212,01 (393.639,90) 5.703.119,47 | 2.015.527,68  35.949.219,26
Ao Capital 1.379.384,10 (1.379.384,10)
Cotas de Capital a Pagar - Ex associados (414,86) (414,86)
Por Subscricdo/Realizacao 401440091 (46.557,63) 3.966.237,69
Por Devolugao (-) (1.325.772,23) (1.324.166,64)
Estorno Capital Subscrito (980,00) (980,00)
Reversao de Reservas 635.728,72 (635.728,72)
Sobras ou Perdas Liquidas 5.553.661,82 5.553.661,82
Provisao de Juros ao Capital (2410.222,66) (2410.222,66)
Integralizacdo de Juros ao Capital 2393.539,74 2.393.539,74
IRRF Sobre Juros ao Capital (32.20842) (32.20842)
FATES - Atos Nao Cooperativos (182.234,68) (182.234,68)
.Fundo de Reserva 1.480.602,24 (1.480.602,24)
.FATES (148.060,22) (148.060,22)
Saldos em 31/12/2015 35.052.576,11 (440.197,53) 7.819.450,43 1.332.542,02 | 43.764.371,03
Saldos em 31/12/2015 35.052.576,11 (440.197,53) 7.819.450,43 1.332.542,02 | 43.764.371,03

1.332.37491 (1.332.37491)
Cotas de Capital a Pagar - Ex associados (167,11) (167,11)
Por Subscricdo/Realizacédo 2.357.290,79 (65.754,04) 2.291536,75
Por Devolucéo (-) (2.285.759,83) (2.285.759,83)
Sobras ou Perdas Liquidas 6.011.620,17 6.011.620,17
Provisao de Juros ao Capital (1.941.683,84) (1.941.683,84)
Integralizacao de Juros ao Capital 192770991 1.927.70991
IRRF Sobre Juros ao Capital (18.650,20) (18.650,20)
.Fundo de Reserva 2.034.968,17 (2.034.968,17)
FATES (203496,82) (203.496,32)

Saldos em 31/12/2016 38.365.541,69 (505.951,57) 9.854.418,60 1.831.471,34 | 49.545.480,06
Saldos em 30/06/2016 36.147.424,71 (476.215,32) 7.819.450,43 1.354.413,80 A 44.845.073,62
Por Subscricdo/Realizagao 1.124.503,26 (29.736,25) 1.094.767,01
Por Devolugao (-) (815.445,99) (815.445,99)
Sobras ou Perdas Liquidas 3.457.206,37 3.457.206,37
Provisao de Juros ao Capital (741.683,84) (741.683,84)
Integralizacdo de Juros ao Capital 1.927.709,91 1.927.709,91
IRRF Sobre Juros ao Capital (18.650,20) (18.650,20)
.Fundo de Reserva 2.034.968,17  (2.034.968,17)

.FATES (203.496,82) (203.496,82)

Saldos em 31/12/2016

38.365.541,69

As Notas Explicativas sao parte integrante das demonstragdes contabeis.
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Demonsiracoes dos Fluxos de Caixa para os
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 ede 2015

EM REAIS

DESCRI(;AO 2° SEMESTRE 2016 31/12/2016 31/12/2015
Atividades Operacionais
Sobra / Perda do Exercicio Antes da Tributacdo 3.574.276,34 6.323.966,06 6.133.842,83
IRPJ / CSLL (117.069,97) (286.856,53) (226.832,40)
Provisdo para Operacoes de Crédito 507.973,69 2.031.370,52 458.313,85
Depreciacoes e Amortizagoes 367.383,13 660.096,54 579.200,20
Participacdo dos Funcionarios nos Lucros - (25.489,36) (353.348,61)
Provisdo de Juros ao Capital (741.683,84) (1.941.683,84) (2410.222,66)
Outros Ajustes - Depreciacao (52.024,28) (52.024,28) 4.906,06

3.538.855,07 6.709.379,11 4.185.859,27
Aumento (Reducdo) em Ativos Operacionais
Operacoes de Crédito (836.013,70) 855.697,97 (16.459.563,75)
Outros Créditos 179.077,01 (400.358,33) (781.607,46)
Outros Valores e Bens (1.732.909,50) (2.010.403,56) (558.943,33)
Aumento (Redugao) em Passivos Operacionais - -
Depositos a Vista 1.466.034,98 5.732.520,77 (289.874,45)
Dep6sitos sob Aviso 11.540,77 8.353,38 (853.779,21)
Depositos a Prazo 5.952.696,93 27.936.524,91 12.822.150,82
Recursos Letras Imob, Hipotec, Créd Similares 25.569,12 25.569,12 -
Outras Obrigacoes (1.397.921,79) 171.294,98 (5.647.833,82)
Relagcoes Interdependéncias (246.565,96) (5.383.852,77) 4.147.340,25
Relacdes Interfinanceiras (4.714.646,78) (7.892.93779) 9.013.718,17
Resultado de Exercicios Futuros - - (2.395,75)

Caixa Liquido Aplicado em Atividades Operacionais

Atividades de Investimentos
Alienacao de Imobilizacdes de Uso
Aplicacao no Diferido

Inversdées em Imobilizado de Uso
Inversdes em Investimentos

Baixa Imobilizado

Caixa Liquido Aplicado / Originado em Investimentos

Atividades de Financiamentos

Aumento por novos aportes de Capital

Devolugao de Capital a Cooperados

Destinacdo de Sobras Exercicio Anterior Cotas de Capital a Pagar
Integralizacdo de Juros ao Capital

IRRF sobre Juros ao Capital

FATES - Resultado de Atos Nao Cooperativos

FATES Sobras Exercicio

Estorno Capital Subscrito

Caixa Liquido Aplicado / Originado em Financiamentos

Aumento / Reducao Liquida das Disponibilidades
Modificagdes em Disponibilidades Liquida
No Inicio do Periodo

No Fim do Periodo

2.245.716,15

988,71
(126.390,14)
(36.741,95)
5.987,99
(156.155,39)

1.094.767,01
(815.445,99)
1.927.70991

(18.650,20)

(203.496,82)

1.984.883,91
4.074.444,67

11294583760
117.020282,27 |

25.751.787,79

988,71
(754.349,11)
(261.352/42)
(19.018,66)
(1.033.731,48)

229153675
(2.285.759,:83)
(167,11)
1.927.70991
(18.650,20)

(203496,82)

1.711.172,70
26.429.229,01

9059105326 |
117.020282,27 |

5.575.070,74

472,32
(3.958,50)
(801.742,15)
(261.102,44)

(1.066.330,77)

3.967.843,28
(1.325.772,23)
(414,86)
239353974
(32.20842)
(182.234,68)
(148.060,22)
(980,00)
4.671.712,61
9.180.452,58

81.410.600,68
90.591.053,26

Variagao Liquida das Disponibilidades

As Notas Explicativas sdo parte integrante das demonstracdes contébeis.

4.074.444,67

26.429.229,01

9.180.452,58

Publicado no jornal Didrio do Rio Doce no dia 05/02/2017




Notas
Explicativas

1. CONTEXTO OPERACIONAL

A Cooperativa de Poupanca e Crédito de Livre Admissao do Vale do Rio Doce Ltda. - SICOOB CREDIRIODOCE, é uma cooperativa de
crédito singular, instituicdo financeira ndo bancéria, fundada em 24 de Outubro de 1988, filiada a Cooperativa Central de Crédito
de Minas Gerais Ltda. - SICOOB CENTRAL CREDIMINAS e componente da Confederagao Nacional das Cooperativas do SICOOB -
SICOOB CONFEDERACAO, em conjunto com outras cooperativas singulares e centrais. Tem sua constituicdo e o funcionamento
regulamentados pela Lei n° 4.595/64, que dispde sobre a Politica e as Instituicdes Monetarias, Bancarias e Crediticias, pela Lei n°
5.764/71, que define a Politica Nacional do Cooperativismo, pela Lei Complementar n° 130/09, que dispde sobre o Sistema Nacional
de Crédito Cooperativo e pela Resolucao CMN n° 4434/15, do Conselho Monetdrio Nacional, que dispde sobre a constituicdo e

funcionamento de cooperativas de crédito.

O SICOOB CREDIRIODOCE possui além de sua sede no centro de Governador Valadares, mais 17 Postos de Atendimento (PA)
nas seguintes localidades: Capitdo Andrade, Divino das Laranjeiras, Divinolandia de Minas, Fernandes Tourinho, Frei Inocéncio,
Itabirinha, Jampruca, Mantena, Marilac, Pescador, Santa Efigénia de Minas, Sdo Felix de Minas, Sardoa, Virginopolis, Vargem Grande
(Sao Jodo do Manteninha), além de outras duas agéncias em Governador Valadares localizadas nos bairros Jardim Perola e Sédo
Paulo (Avenida JK).

O SICOOB CREDIRIODOCE tem como atividade preponderante a operacdo na area crediticia, tendo como finalidade:
(I) Proporcionar, através da mutualidade, assisténcia financeira aos associados;

(1) A formagao educacional de seus associados, no sentido de fomentar o cooperativismo, através da ajuda mutua da economia

sistematica e do uso adequado do crédito; e.

(1) Praticar, nos termos dos normativos vigentes, as seguintes operagdes dentre outras: captacdo de recursos, concessao
de créditos, prestacao de garantias, prestacao de servicos, formalizacdo de convénios com outras instituicdes financeiras e
aplicacéo de recursos no mercado financeiro, inclusive depdsitos a prazo com ou sem emissao de certificado, visando preservar

o poder de compra da moeda e remunerar 0s recursos.

Em 05/09/2005 ocorreu a transformagdo do SICOOB CREDIRIODOCE para entidade de “Livre Admissdo de Associados” aprovada
junto ao Banco Central do Brasil - BACEN em 23/11/2005, processo n° 0401271439.

2. APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

As demonstracdes contabeis foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicoes
financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil - BACEN, considerando as Normas Brasileiras de Contabilidade,
especificamente aquelas aplicaveis as entidades Cooperativas, a Lei do Cooperativismo n° 5.764/71 e normas e instru¢des do
BACEN, apresentadas conforme Plano Contabil das Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional — COSIF, tendo sido aprovada pelo

Conselho de Administracdo e Diretoria em sua reunido datada de 27/01/2017.

Na elaboragao das demonstracdes contdbeis faz-se necessario utilizar estimativas para contabilizar determinados ativos e passivos

entre outras transacdes. As demonstracdes contabeis da Cooperativa incluem, portanto, estimativas referentes a provisdo para
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créditos de liquidacao duvidosa, a selecao das vidas Uteis dos bens do ativo imobilizado, as provisées necessarias para passivos

contingentes, entre outras. Os resultados reais podem apresentar variacdo em relagdo as estimativas utilizadas.

Em aderéncia ao processo de convergéncia as normas internacionais de Contabilidade, algumas Normas e suas Interpretacdes
foram emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contébeis (CPC), as quais serdo aplicadas as instituices financeiras quando
aprovadas pelo Banco Central do Brasil. Nesse sentido, os Pronunciamentos Contabeis ja aprovados pelo Banco Central do Brasil
sdo: CPC Conceitual Bésico (R1) - Resolugdo CMN ne 4.144/12; CPC 01(R1) - Reducdo ao Valor Recuperdvel de Ativos - Resolucdo
CMN n° 3.566/08; CPC 03 (R2) - Demonstra¢des do Fluxo de Caixa - Resolu¢do CMN ne 3.604/08; CPC 05 (R1) - Divulgagao sobre
Partes Relacionadas - Resolugdo CMN ne 3.750/09; CPC 10 (R1) - Pagamento Baseado em A¢des - Resolugao CMN ne 3.989/11; CPC
23 - Politicas Contabeis, Mudanca de Estimativa e Retificacdo de Erro. — Resolugao CMN n° 4.007/11; CPC 24 - Evento Subsequente
- Resolugdo CMN ne° 3.973/11; CPC 25 - Provisdes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes — Resolucdo CMN ne 3.823/09, CPC
26 - Apresentacao das Demonstragdes Contabeis — Resolucdo CMN n°1. 376/11 e CPC 33 (R1) - Beneficios a Empregados — Resolugdo
CMN n°4. 424/15, CPC 02(R2) - Efeitos das mudancas nas taxas de cambio e conversdo de demonstragdes contdbeis — Resolucao
CMN ne 4.524/16, CPC 04 (R1) - Ativo Intangivel — Resolu¢do CMN n° 4.534/16 e CPC 27 Ativo Imobilizado - Resolu¢ao CMN n°
4.535/16.

3.RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS
a) Apuracao do Resultado

Os ingressos e dispéndios sao registrados de acordo com o regime de competéncia. As operagdes de crédito com taxas pré-fixadas
sdo registradas pelo valor de resgate, e os ingressos e dispéndios correspondentes ao periodo futuro sdo apresentados em conta
redutora dos respectivos ativos e passivos. Os ingressos e dispéndios de natureza financeira sao contabilizados pelo critério “pro-
rata temporis” e calculados com base no método exponencial, exceto aqueles relativos a titulos descontados, que sao calculados

com base no método linear. As operacdes de crédito com taxas pds-fixadas sao atualizadas até a data do balanco.

As receitas e despesas sdo reconhecidas na demonstracdo de sobras em conformidade com o regime de competéncia. As receitas
com prestacao de servicos sdo reconhecidas na demonstracdo de sobras ou perdas quando da prestacdo de servicos a terceiros,
substancialmente servicos bancarios. Os dispéndios e as despesas e 0s ingressos e receitas operacionais, sdo proporcionalizados de
acordo com os montantes do ingresso bruto de ato cooperativo e da receita bruta de ato ndo cooperativo, quando nao identificados

com cada atividade.
b) Estimativas Contabeis

Na elaboracdo das demonstracdes contdbeis faz-se necessario utilizar estimativas para contabilizar determinados ativos e passivos
entre outras transa¢ées. As demonstracdes contabeis da Cooperativa incluem, portanto, estimativas referentes a provisdo para
créditos de liquidacao duvidosa, a selecao das vidas Uteis dos bens do ativo imobilizado, as provisdes necessarias para passivos
contingentes, entre outras. Os resultados reais podem apresentar variacdo em relacdo as estimativas utilizadas. A Cooperativa

revisa as estimativas e premissas, no minimo, semestralmente.
a) Caixa e Equivalentes de Caixa

Caixa e equivalentes de caixa, conforme Resolugao CMN n° 3.604/2008, incluem as rubricas caixa, depositos bancarios e as
relagdes interfinanceiras de curto prazo e de alta liquidez, com risco insignificante de mudanca de valores e limites, com prazo

de vencimento igual ou inferior a 90 dias.

| 31/12/2016 | 31/12/2015
Caixa e depdsitos bancérios 2463.479,14 2.281.685,33
Relacdes interfinanceiras — Centralizacdo Financeira 114.556.803,13 88.309.367,93
Total | 117.020.282,27 | 90.591.053,26

b) Operacédes de Crédito

As operacgdes de crédito com encargos financeiros pré-fixados sdo registradas a valor futuro, retificadas por conta de rendas a
apropriar e as operagdes de crédito pds-fixadas sao registradas a valor presente, calculadas por critério “pro rata temporis”, com

base na variacdo dos respectivos indexadores pactuados.
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¢) Provisdo para Operacgdes de Crédito

E constituida em montante julgado suficiente pela Administracdo para cobrir eventuais perdas na realizacao dos valores a
receber, levando-se em consideracdo a analise das operagcdes em aberto, as garantias existentes, a experiéncia passada, a
capacidade de pagamento e liquidez do tomador do crédito e os riscos especificos apresentados em cada operacdo, além da

conjuntura econémica.

A Resolucdo CMN n° 2.682/99 estabeleceu os critérios para classificacdo das operagdes de crédito definindo regras para
constituicdo da provisdo para operacdes de crédito, as quais estabelecem nove niveis de risco, sendo AA o risco minimo e H o
risco maximo.

d) Depdsitos em Garantia

Existem situacdes em que a cooperativa questiona a legitimidade de determinados passivos ou agdes movidas contra si. Por
conta desses questionamentos, por ordem judicial ou por estratégia da prépria administracdo, os valores em questdo podem
ser depositados em juizo, sem que haja a caracterizacdo da liquidagdo do passivo.

e) Investimentos

Séo representados substancialmente por quotas do SICOOB CENTRAL CREDIMINAS e a¢des do BANCOOB, avaliadas pelo
método de custo de aquisicao.

f) Imobilizado

Os equipamentos de processamento de dados, os mdveis, os utensilios entre outros equipamentos, as instalagdes, as
edificagdes, os veiculos, as benfeitorias realizadas em imoéveis de terceiros e os softwares sdao demonstrados pelo custo de
aquisicao, deduzido da depreciacdo acumulada. A depreciacédo é calculada pelo método linear para reduzir o custo de cada
ativo a seus valores residuais de acordo com as taxas divulgadas em nota especifica abaixo, que levam em consideracéo a vida
util econdmica dos bens.

g) Ativos Contingentes

Néao sdo reconhecidos contabilmente, exceto quando a Administracdo possui total controle da situacdo ou quando hé garantias
reais ou decisdes judiciais favoraveis sobre as quais ndo cabem mais recursos contrarios, caracterizando o ganho como
praticamente certo. Os ativos contingentes com probabilidade de éxito provavel, quando aplicavel, sdo apenas divulgados em
notas explicativas as demonstra¢des contabeis.

h) Valor recuperavel de ativos - “impairment”

A reducédo do valor recuperdvel dos ativos ndo financeiros (impairment) é reconhecida como perda, quando o valor de
contabilizagdo de um ativo, exceto outros valores e bens, for maior do que o seu valor recuperavel ou de realizagao. As perdas

por “impairment”, quando aplicavel, sdo registradas no resultado do periodo em que foram identificadas.

Em 31 de dezembro de 2016 néo existem indicios da necessidade de reducédo do valor recuperavel dos ativos nao financeiros.
i) Obrigacdes por Empréstimos e Repasses

As obrigagdes por empréstimos e repasses sao reconhecidas inicialmente no recebimento dos recursos, que sao os liquidos dos
custos da transacdo. Em seguida, os saldos dos empréstimos tomados sdo acrescidos de encargos e juros proporcionais ao periodo
incorrido, assim como das despesas a apropriar referentes aos encargos contratados até o fim do contrato, quando calculaveis.

j) Demais Ativos e Passivos

Séo registrados pelo regime de competéncia, apresentados ao valor de custo ou de realizagao, incluindo, quando aplicavel, os
rendimentos e as variacdes monetarias auferidas, até a data do balanco. Os demais passivos sao demonstrados pelos valores

conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando aplicével, dos correspondentes encargos e das variagdes monetarias incorridas.
k) Provisoes

Sdo reconhecidas quando a cooperativa tem uma obrigacdo presente legal ou implicito como resultado de eventos passados,
sendo provavel que um recurso econdmico seja requerido para saldar uma obrigacao legal. As provisdes sao registradas tendo

como base as melhores estimativas do risco envolvido.
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1) Passivos Contingentes

Séo reconhecidos contabilmente quando, com base na opinido de assessores juridicos, for considerado provével o risco de
perda de uma acdo judicial ou administrativa, gerando uma provavel saida no futuro de recursos para liquidacdo das agoes,
e quando os montantes envolvidos forem mensurados com suficiente seguranca. As agdes com chance de perda possivel sdo

apenas divulgadas em nota explicativa as demonstracdes contabeis e as agdes com chance remota de perda ndo sao divulgadas.
m) Obrigacdes Legais

Sdo aquelas que decorrem de um contrato por meio de termos explicitos ou implicitos, de uma lei ou de outro instrumento
fundamentado em lei, a qual a Cooperativa tem por diretriz.

n) Segregacao em Circulante e ndo Circulante

Os valores realizéveis e exigiveis com prazos inferiores a 360 dias estdo classificados no circulante, e os prazos superiores, no

Relatorio Anual 2016 - Sicoob Crediriodoce

longo prazo (ndo circulante).

o) Apuracdo do Resultado

Os ingressos/receitas e os dispéndios/despesas sdo registrados de acordo com o regime de competéncia.

p) Imposto de Renda e Contribuicédo Social

O imposto de renda e a contribuicdo social sobre o lucro sao calculados sobre o resultado apurado em opera¢des consideradas

como atos nao cooperativos. O resultado apurado em operagdes realizadas com cooperados é isento de tributacdo

q) Eventos Subsequentes

Correspondem aos eventos ocorridos entre a data-base das demonstragdes contabeis e a data de autorizacdo para a sua

emissao. Sao compostos por:

« eventos que originam ajustes: sdo aqueles que evidenciam condicdes que ja existiam na data-base das

demonstrag¢des contdbeis; e

- eventos que ndo originam ajustes: sdo aqueles que evidenciam condi¢des que ndo existiam na data-base das

demonstragdes contabeis.

Nao houve qualquer evento subsequente para as demonstracdes contdbeis encerradas em 31 de dezembro de 2016.

4. RELACOES INTERFINANCEIRAS

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, as aplicacdes em Relacdes Interfinanceiras estavam assim compostas:

Descricao 31/12/2016 31/12/2015
' Centralizacao Financeira — Cooperativa (a) \ 114556.803,13 | 8830936793 |
Total 114.556.803,13 88.309.367,93

(a) Refere-se a centralizacdo financeira das disponibilidades liquidas da Cooperativa, depositadas junto ao SICOOB
CENTRAL CREDIMINAS conforme determinado no art. 24, da Resolugdo CMN n° 4.434/15.

5. OPERAGOES DE CREDITO

a) Composicao da carteira de crédito por modalidade:

Modalidad SUAZIZ01S 31/12/2015
Circulante Nao Circulante
Adiantamento a Depositante 328.266,83 - 328.266,83 303.300,05
Cheque Especial / Conta Garantida 4.683.808,50 - 4.683.808,50 5.345.568,56
Empréstimos 37.810.663,96 39.333.628,05 77.144.292,01 68.127.807,93
Financiamentos 2.681.423,05 2.820.203,81 5.501.626,86 847835533
Titulos Descontados 9.087.957,24 166.067,25 9.254.024,49 9.165.598,33
Financiamento Rural Proprio 2.528.729,39 2.385.095,57 4.913.824,96 6.690.794,51
Financiamento Rural Repasses 21.007.372,91 9.509.488,24 30.516.861,15 35.086.978,06
(-) Proviséo Perda Operagées de Crédito (5.500.405,84) - (5.500.405,84) (3.469.035,32)

72.627.816,04

54.214.482,92

126.842.298,96

129.729.367,45
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b) Composicao por tipo de operacao, e classificacao por nivel de risco de acordo com a Resolu¢ao CMN n° 2.682/99:

NiVel/ P arcantualds RiscolSitiacas Totalem Provisées Totalem Provisoes
31/12/2016 31/12/2016 31/12/2015 31/12/2015
AA - Normal 9.110.244,32 - 5.430.562,69 -
A 0,5% Normal 61.804.021,37 309.020,22 69.406.431,38 34703216
B 1% Normal 3912346777 391.234,83 44.960.962,64 449.609,63
B 1% Vencidas 683.323,33 6.833,24 3.487.75590 34.877,56
@ 3% Normal 12.254.89091 367.646,87 4.262.830,09 127.884,90
@ 3% Vencidas 906.390,75 2719173 1.186.955,16 35.609,65
D 10% Normal 2.249.198,84 22491997 560.515,84 56.051,58
D 10% Vencidas 730.247,95 73.024,82 770.697,72 7707014
E 30% Normal 837.904,41 251.371,42 433.938,25 130.181,48
E 30% Vencidas 43703797 131.111,44 282.311,59 84.693,48
F 50% Normal 535.888,37 267944,29 196.816,55 98.408,28
F 50% Vencidas 203.035,13 101.517,60 166.836,30 83.418,15
G 70% Normal 138.593,90 97.015,77 100.453,62 70.317,53
G 70% Vencidas 256.287,36 179.401,22 258.180,87 180.726,61
H 100% Normal 815.285,02 815.285,02 541.235,59 541.235,59
H 100% Vencidas 2.256.887,40 2.256.887,40 1.151.918,58 1.151.918,58
Total Normal 126.869.494,91 2.724.438,38 125.893.746,65 1.820.721,15
Total Vencido 5.473.209,89 277596746 7.304.656,12 1.648.314,17
Total Geral 132.342.704,80 (5.500.405,84) 133.198.402,77 (3.469.035,32)
Provisdes (5.500.405,84) (3469.035,32)

Total Liquido 126.842.298,96 129.729.367,45

c) Composicao da carteira de crédito por faixa de vencimento:

Descricao Sem Venc. Até 90 De 91 a 360 Acima de 360 Total

Empréstimos - 12.751.516,81 25.059.147,15 39.333.628,05 77.144.292,01
Titulos Descontados - 7677.612,29 1.410.344,95 166.067,25 9.254.024,49
Financiamentos - 897.778,71 1.783.644,34 2.820.203,81 5.501.626,86
Financiamentos Rurais - 4.450.538,60 19.085.563,70 11.894.583,81 35430.686,11
Adiantamento Depositante 328.266,83 - - - 328.266,83
Cheque Especial e C/G 4.683.808,50 - - - 4.683.808,50

5.012.075,33 25.777.446,41 47.338.700,14 54.214.482,92 132.342.704,80
Obs.: Ndo inclui Adiantamento a Depositantes, Cheque Especial, Conta Garantida, totalizando um Valor de R$5.648.868,61.

d) Composicao da carteira de crédito por tipo de produto, cliente e atividade econémica:

Vencido A Vencer

Crédito Até 03 meses D:‘zsaelz De5a15anos

oo | o2 003 o004 005 |

S.PUB EST. ATV.EMP COMERCIO 872,71 15.462,22 4191354 61.808,40 - -
SET.PRIV.ATV.EMP.AGROPECUARIA 15.487,03 119.649,86 1.790.179,51 66.457,01 3.402,17 -
SET. PRIV. ATV. EMP. INDUSTRIA 95.951,27 1.173.287,58 1.520.919,85 1.696.667,42 1.056.103,92 1.519.360,49
SET.PRIV.ATV. EMP. COMERCIO 766.339,94 4.938.574,17 7.228.833,67 8.694.853,74 4.094.427,07 2.156.775,10
SET.PRIV. LM.S.SOC CAPIT 1.512,00 4.536,00 13.608,00 33.264,00 - -
SET.PRIV.LM.S. ENT.FECH. PRIV - 1.920,26 117212 - - -
SET.PRIV. OUTROS SERVICOS 189.700,72 2.844.773,94 4.452.173,15 8.562.577,75 2.642.089,75 157.687,74
PESSOA FISICA 931.676,58 14.961.705,84 32.289.655,35 19.964.418,65 2.603.351,82 855.288,57
SET.PRIV.COM.JOIAS PEDRAS MET - 5.656,28 - - - -
S.PCOM.COMPRA VENDA IMOV. - 13.980,78 27.390,16 - - -
S.PRIV.ATV.AGENCIAMENTO TURI - 6.195,35 19.428,34 4.677,31 - -

2.001.540,25 | 24.085.742,28 | 47.385.273,69 | 39.084.724,28 | 10.399.374,73 4.689.111,90
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e) Movimentacéo da provisao para créditos de liquidacdo duvidosa de operacoes de crédito:

Descricao 31/12/2016 31/12/2015
Saldo Inicial 3.469.035,32 3.010.721,47
Constituicoes/Reversdes no periodo 4.355.694,25 2.357.998,35
Transferéncias/Reversoes para Prejuizo no periodo (2.324.323,73) (1.899.684,50)

Total 5.500.405,84 3.469.035,32

f) Concentracao dos Principais Devedores:

31/12/2016 | % Carteira Total 31/12/2015 | % Carteira Total

Maior Devedor 4.918435,05 3,97% 5.065.166,67 3,80%
10 Maiores Devedores 34.906.953,38 2821% 28.305.969,52 21,25%
50 Maiores Devedores 56.123.497,96 45,35% 49445 546,27 37,12%

Obs.: Desconsiderados os grupos econémicos.

g) Movimentacao de Créditos Baixados Como Prejuizo:

Descricao 31/12/2016 31/12/2015

Saldo inicial 10.729.341,26 9452.177,33
Valor das operagdes transferidas no periodo 232432373 1.899.684,50
Valor das operacdes recuperadas no periodo (5.509.895,48) (622.520,57)

(h) Receitas de Operacgdes de Crédito:

Descricao 31/12/2016 31/12/2015

Rendas de Adiantamentos a depositantes 371.115,27 381.926,81
Rendas de Empréstimos 20.736.672,02 16.184.694,51
Rendas de Titulos Descontados 2.616.798,59 2.621.361,30
Rendas de Financiamentos 1.490.663,46 2.039.804,16
Rendas de Financiamentos Rurais - Aplicagoes Livres 1.132.102,72 1.173.276,00
Rendas de Financiamentos Rurais - Aplicacdes Repassadas 2.292.942,00 1.758.335,68
Recuperacao de Créditos Baixados como Prejuizo 1.796.042,42 591.769,22
Rendas de Créditos por Avais e Fiancas Honrados 31.014,77 598,32

Total 30.467.351,25 24.751.766,00

6. OUTROS CREDITOS

Valores referentes asimportancias devidas a Cooperativa por pessoas fisicas ou juridicas domiciliadas no pais, conforme demonstrado:

Avais e Fiancas Honrados 455.017,28 117.578,45
Rendas a Receber (a) 1.346.159,73 1.245.989,60
Servigos Prestados a Receber 2849749 94.781,77
Outras Rendas a Receber 1.317.662,24 1.151.207,83
Diversos 3.442.065,92 3.227.039,73
Adiantamentos e Antecipa¢des Salariais 36.759,05 46.574,52
Adiantamentos para Pagamentos de Nossa Conta 30.316,90 14.389,19
Devedores por Depositos em Garantia (b) 2.716.619,30 2.507.564,96
Impostos e Contribuicdes a Compensar 7.060,57 6.24541
Imposto de Renda a Recuperar 26,07 26,07
Titulos e Créditos a Receber (c) 362.241,80 349.299,53
Devedores Diversos — Pais (d) 289.042,23 302.940,05
(Proviséo para Outros Créditos de Liquidagdo Duvidosa) (314.902,95) (62.626,13)

(@) EmRendasaReceberestdoregistrados: outras rendas de convénios (28.497,49), receita sobre saldo mantido na Centralizagao
Financeira do SICOOB CENTRAL CREDIMINAS (1.278.382,64), rendas a receber da previdéncia social - INSS (2.802,56), e outras

rendas a receber: Comissao Crédito Consignado, Comissao Poupanca Cooperada, Tarifa Interbancario TIB (36.477,04);
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(b) Em Devedores por Depdsito em Garantia estdo registrados depésitos judiciais para: INSS Cédula de Presenca (36.955,45)
PIS Faturamento Atos Cooperativos SICOOB CREDICOOP (20.961,81), PIS sobre Folha de Pagamento (590.150,06), COFINS
Faturamento Atos Cooperativos (1.372.194,94), Depdsitos interposi¢des de recursos trabalhistas e outros (696.357,04);

(c) EmTitulos e Créditos a Receber estao registrados os valores a receber de tarifas (357.241,80), cesséo de direitos creditérios
- cartao (5.000,00);

(d) Em devedores diversos estdo registrados as pendéncias de diferenca de caixa, pendéncias a regularizar outras,

pendéncias a regularizar BANCOOB e parcelas de seguros a receber.

7.OUTROS VALORES E BENS

Descricao 31/12/2016 31/12/2015
Bens Nao de Uso Proprio (a) 2616.229,17 619.328,52
Material em Estoque 12.830,16 -
Despesas Antecipadas (b) 50.855,15 50.182,40
Total 2.679.914,48 669.510,92

(a) Recebimento de imodveis em dacao de pagamento de dividas nos valores de R$14.228,52 em 01/12/2014, R$106.696,99
em 26/01/2016, R$293.900,00 em 31/08/2016, R$500.000,00 em 16/09/2016, R$760.000,00 em 28/10/2016 e R$380.403,66 em
30/11/2016; recebimento de 03 veiculos, sendo 02 SCANIA Modelo G 420 no valor de R$325.000,00 e uma carta de crédito
consorcio SCANIA valor de R$236.000,00 em 30/12/2015.

(b) Refere-se a prémios de seguros, manutengao e conservagao, processamento de dados, FV.
8. INVESTIMENTOS
O saldo é, substancialmente, representado por quotas do SICOOB CENTRAL CREEDIMINAS e a¢ées do BANCOOB.

Movimentacédo dos investimentos:

SICOOB CENTRAL Outros

Saldos em 30/06/2015 6.730.128,28 136.893,49 8.741, 6.875.762,77
Investimentos 68.136,16 - - 68.136,16
Saldos em 31/12/2015 6.798.264,44 136.893,49 8.741,00 6.943.898,93
Saldos em 30/06/2016 7.022.874,91 136.893,49 8.741,00 7.168.509,40
Investimentos 36.741,95 - - 36.741,95
Saldos em 31/12/2016 7.059.616,86 136.893,49 8.741,00 7.205.251,35

9.IMOBILIZADO DE USO

E demonstrado pelo custo de aquisicio, menos depreciacdo acumulada. As depreciacées sdo calculadas pelo método linear, com

base em taxas determinadas pelo prazo de vida util estimado conforme demonstrado:

Descricao 31/12/2016 31/12/2015 | Taxa de Depreciacdo
Imobilizagdes em Curso (a) 14.520,00 8.806,70 -
Terrenos 273.736,96 273.736,96 -
Edificacoes 1.587.236,50 1.758.035,85 4%
Instalacbes Moveis e Equipamentos 3.716.709,45 2.227.087,00 10%
Sistema de Processamento de Dados 2.038.222,99 1.751.636,78 20%
Sistemas de Comunicagao 22641773 224.839,10 10%
Sistema de Seguranca 339.274,68 27311337 10%
Sistemas de Transportes 141.086,40 141.086,40 20%
TOTAL 8.337.204,71 6.658.342,16 -
' Depreciacéo acumulada \ (4.426.980,79) | (3.294.119,92) - |

TOTAL 3.910.223,92 3.364.222,24 -
(@) As imobilizacbes em curso serdo alocadas em grupo especifico apds a conclusdo das obras e efetivo uso, quando

passarao a ser depreciadas.
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10. DEPOSITOS

E composto de valores cuja disponibilidade é imediata aos associados, denominado de depésitos a vista, portanto, sem prazo determinado
para movimenta-lo, ficando a critério do portador dos recursos fazé-lo conforme sua necessidade.

E composto também por valores pactuados para disponibilidade em prazos pré-estabelecidos, denominados depdsitos a prazo, os quais
recebem atualizagdes por encargos financeiros remuneratérios conforme a sua contratacdo em pés ou pré-fixada. Suas remuneragdes
pods-fixadas sdo calculadas com base no critério de pro-rata temporis, ja as remuneragdes pré-fixadas séo calculadas o prazo final das

operacoes, tendo o valor futuro, a data do demonstrativo contabil, apresentado em conta redutora.

Descricao 31/12/2016 31/12/2015
Deposito a Vista 41.531.569,49 35.799.048,72
Deposito Sob Aviso 878.448,61 870.095,23
Depdsito a Prazo 129.964.545,22 102.028.020,31
Total 172.374.563,32 138.697.164,26

Os depdsitos, até o limite de R$ 250.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais) por CPF/CNPJ, estdo garantidos pelo Fundo Garantidor
do Cooperativismo de Crédito (FGCOOP), constituido conforme Resolu¢ées CMN n° 4.150/12 e 4.284/13. Este fundo tem como
instituices associadas as cooperativas singulares de crédito e os bancos cooperativos integrantes do Sistema Nacional de Crédito
Cooperativo (SNCC). Este fundo tem por objeto prestar garantia de créditos nos casos de decretacdo de intervencéao ou de liquidagao
extrajudicial de instituicdo associada. A contribuicdo mensal ordindria das instituicdes associadas ao Fundo é de 0,0125% dos saldos
das obrigacdes garantidas, que abrangem as mesmas modalidades protegidas pelo Fundo Garantidor de Crédito dos bancos, o

FGC, que considera os depdsitos a vista e a prazo, as letras de crédito do agronegdcio, de acordo com a Resolu¢cdo CMN n° 4.150/12.

Além das garantias prestadas pelo FGCOOP, o SICOOB SISTEMA CREDIMINAS possui seu proprio Fundo Garantidor de Depésitos
- FGD, que tem por finalidade efetuar o saneamento econémico financeiro e/ou fortalecimento patrimonial, bem como prestar

garantias de crédito nos termos e limites do Estatuto Social e Regulamento préprio.

Despesas com operacdes de captacdo de mercado:

Descricao 31/12/2016 31/12/215
Despesas de Depdsitos de Aviso Prévio 112.699,59 163.093,85
Despesas de Depdsitos a Prazo 15.508.666,67 12.886.412,15
Despesas de letras de Crédito do Agronegocio 69,12 -
Despesas de Contribuicao ao Fundo Garantidor 240.134,84 213.852,40
Total 15.861.570,22 13.263.358,40

11. RECURSOS DE ACEITE E EMISSAO DE TITULOS

Descricao 31/12/2016 31/12/2015
Obrigagdes por Emissao de Letras de Crédito do Agronegécio 25.569,12 -
Total 25.569,12 -

As letras de Crédito do Agronegdcio (LCA) sao titulos de emissdo da Cooperativa que conferem direito de penhor sobre os

direitos creditérios do agronegécio a elas vinculados (Lei n° 11.076/04).

12. RELAGOES INTERFINANCEIRAS / OBRIGAGOES POR EMPRESTIMOS E REPASSES

Sdo demonstradas pelo valor principal acrescido de encargos financeiros e registram os recursos captados junto a outras instituicdes
financeiras para repasse aos associados em diversas modalidades e Capital de Giro. As garantias oferecidas sdo a caucao dos titulos

de créditos dos associados beneficiados.

31/12/2016

Instituicoes Vencimento . o 31/12/2015
Circulante Nao Circulante

| CREDIMINAS \ 875%aa. | Diversos | - | 589679 | 82598251 |
| BANCOOB | 1,00%a650%a.a. | Diversos | 324631516 | 2703714956 | 37608.891,26 |

3.246.315,16 27.296.116,85 38.434.873,77
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13. RELAGOES INTERDEPENDENCIAS

Os recursos de terceiros que estdo com a cooperativa sdo registrados nessa conta para posterior repasse aos associados, por

e

sua ordem.
Descricao 31/12/2016 31/12/2015
' Ordens de Pagamento () 3701.710,66 | 910351054 |
‘ Recursos em transito de terceiros (b) 85.546,22 ‘ 67.599,11 ‘
Total 3.787.256,88 9.171.109,65

(a) Refere-se a cheques emitidos pela Cooperativa contra o préprio caixa da instituicdo, por solicitacdo dos associados,
porém ndo compensados até a data-base de 31/12/2016. Esses valores eram contabilizados no grupo de credores diversos
e foram reclassificados, para melhor adequacéo contabil.

b) Refere-se as arrecadacgbes de concessionarias de servicos publicos a serem repassadas.

14. OUTRAS OBRIGACOES
14.1 SOCIAIS E ESTATUTARIAS

Descricao 31/12/2016 31/12/2015
FATES - Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (a) 203.881,85 521.726,45
Cotas de capital a pagar (b) 271.253,44 88.783,18
Gratificagdes e Participagoes - 285.000,00
Total 475.135,29 895.509,63

(@) O FATES é destinado as atividades educacionais e a prestacdo de assisténcia aos cooperados, seus familiares e
empregados da cooperativa, sendo constituido pelo resultado dos atos ndo cooperativos e por 5% das sobras liquidas do
ato cooperativo, conforme determinacdo estatutaria. A classificacdo desses valores em contas passivas segue determinacao
do Plano Contabil das Instituicées do Sistema Financeiro Nacional - Cosif. Atendendo a instru¢do do BACEN, por meio da
Carta Circular n° 3.224/06, o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — FATES é registrado como exigibilidade e
utilizado em despesas para o qual se destina, conforme a Lei n° 5.764/71.

(b) Refere-se a cotas de capital a devolver de associados desligados.
14.2 FISCAIS E PREVIDENCIARIAS

As obrigacdes fiscais e previdencidrias, classificadas no passivo na conta de Outras Obrigagdes estao assim compostas:

Descricao 31/12/2016 31/12/2015
‘ Impostos e Contribui¢des sobre Lucros a Pagar (a) ‘ 54.192,23 ‘ 55.622,43 ‘
‘ Impostos e contribuicdes a recolher (b) ‘ 606.824,16 ‘ 541.086,45 ‘
Total 661.016,39 596.708,88

(b) Refere-se a provisoes IRPJ, CSLL, do 4° trimestre de 2016;
(b) Refere-se a tributos sobre folha de pagamento (FGTS, IRRF, INSS), retidos de terceiros (IRRF, INSS e ISSQN) e Provisao PIS

Folha de pagamento.

14.3 DIVERSAS

Descricao 31/12/2016 31/12/2015
Cobranca e Arrecadacdo de tributos e Assemelhados 23.696,50 38.072,15
Obrigagdes por Aquisicao de Bens e Direito 13.407,09 6.649,00
Obrigagdes por Prestacdo de Servigos de Pagamento (a) 505.688,57 415.229,58
Despesas de Pessoal (b) 1.271.307,18 1.096.360,00
Qutras Despesas Administrativas (c) 488.289,80 410.092,77
Provisdes para Passivos Contingentes (d) 2.262.978,75 1.978.958,34
Provisdo para Garantias Prestadas 176.794,39 117.771,72
Credores Diversos — Pais (e) 431.829,59 426.138,87
Cheques Descontados (f) 91483,13 157.357,63
Credores Diversos Liquidacdo de Cobranca 1.022,11 -

Total

Publicado no jornal Didrio do Rio Doce no dia 05/02/2017

5.266.497,11

4.646.630,06

3

DIOPOLIIPIL ) OOIIS * 9] (% [eNUY OLIOJR[IY



w
—

Relatorio Anual 2016 - Sicoob Crediriodoce

(a) Refere-se a convénio firmado entre a Cooperativa e empresa para pagamento de salarios;

(b) Refere-se a provisdes com despesas de pessoal, referente a férias, 1/3 de férias, INSS sobre férias e FGTS sobre férias;

(c) Refere-se as provisdes para despesas administrativas da Cooperativa;

(d) Refere-se as provisdes A¢Oes Trabalhistas, PIS Folha de Pagamento, PIS Faturamento, COFINS Faturamento e Acbes

Indenizatérias;

(e) Refere-se as pendéncias a regularizar, diferencas de caixa, diferencas Bancoob, Créditos de Terceiros, Pagamentos a

Processar e Rateio de despesas da central;

(f) Refere-se a cheques depositados, relativos a descontos enviados a compensagao, porém nao baixados até a data-base

de 31/12/2016.

MOVIMENTAGAO DAS PROVISOES PARA RISCOS TRIBUTARIOS E TRABALHISTAS

Considerando a avaliacdo dos consultores juridicos quanto as chances de éxito em determinados questionamentos fiscais e

trabalhistas em que a cooperativa é parte envolvida, foram constituidas as seguintes provisoes:

31/12/2016 31/12/2015

Descricao Prov‘isé? e Depésitos judiciais Prov'isé? S Depé.si.tqs
Contingéncias Contingéncias Judiciais

TRABALHISTAS 113.029,65 696.357,04 120.970,37 671.590,37
OUTROS PASSIVOS (a) 163.827,65 36.955,45 49.808,89 34.627,79
PIS FATURAMENTO (b) 20.961,81 20.961,81 20.007,12 20.007,12
COFINS FATURAMENTO (b) 1.372.194,94 137219494 1.304.585,75 1.304.585,75
PIS FOLHA PAGAMENTO 592.964,70 590.150,06 483.586,21 476.753,93
PROVISOES GARANTIAS PRESTADAS 176.794,39 - 117.771,72 -

2.439.773,14

2.716.619,30

2.096.730,06

2.507.564,96

Descricao E ATURF;\I:AENT 0 PISS/FOLHA | Trabalhistas Cong::;r::cias

Saldo em 31/12/2014 1.260.590,76 391.667,96 - 46.417,61 | 1.631.186,40
Provisdes/ Atualizacbes feitas durante o semestre 32.181,52 35.308,41 - 67.489,93
Saldo em 01/01/2015 1.290.207,34 434.119,26 35.000,00 58.157,38 | 1.817.483,98
Saldo em 31/12/2015 1.324.592,87 483.586,21 120.970,37 167.580,61 | 2.096.730,06
Provisdes/ Atualizacbes feitas durante o semestre 68.563,88 109.378,49 (7.940,72) 173.041,43 343.043,08
Saldo em 31/12/2016 1.393.156,75 592.964,70 113.029,65 340.622,04 @ 2.439.773,14

(a) Refere-se a provisdo acbes em que a cooperativa é parte envolvida.

(b) PIS e COFINS - quando do advento da Lei n°9.718/98, a cooperativa entrou com acdo judicial questionando a legalidade

da inclusao de seus ingressos decorrentes de atos cooperados na base de célculo do PIS e COFINS. Consequentemente,

registrou as correspondentes obriga¢des referentes ao periodo de marco de 1999 a julho de 2004, sendo que os valores

equivalentes foram depositados em juizo e estdo contabilizados na rubrica Depdsitos em Garantia.

15. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

O SICOOB CREDIRIODOCE opera com diversos instrumentos financeiros, com destaque para disponibilidades, relagdes
interfinanceiras, operagées de crédito, depodsitos a vista e a prazo, empréstimos e repasses. Os instrumentos financeiros ativos e
passivos estao registrados no balanco patrimonial a valores contabeis, os quais se aproximam dos valores justos, conforme critérios
mencionados nas correspondentes notas explicativas. Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015 a cooperativa nao

realizou operagdes envolvendo instrumentos financeiros derivativos.

16. PATRIMONIO LIQUIDO
a) Capital Social

O capital social é representado por cotas-partes no valor nominal de R$ 1,00 cada e integralizado por seus cooperados. De acordo

com o Estatuto Social cada cooperado tem direito em um voto, independente do nimero de suas cotas-partes.
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Capital Social 37.859.590,12 34.612.378,58
Associados 21.992 20.994

No exercicio de 2016, a Cooperativa aumentou seu capital social em R$3.312.965,58, com recursos provenientes do PROCAPCRED

- Programa de Capitalizagdo de Cooperativas de Crédito, SICOOB Cotas Partes, integralizagdes espontaneas e pagamento de juros

ao capital.
Descricao 31/12/2016 31/12/2015
PROCAPCRED - 10.000,00
COTAS PARTES - 279.561,74
PAGAMENTO DE JUROS AO CAPITAL 1.941.683,84 2410.222,66
INTEGRALIZACOES ESPONTANEAS 1.371.281,74 3.682.022,07

b) Reserva Legal

Representada pelas destinacdes estatutarias das sobras, o percentual de 50% foi utilizado para reparar perdas e atender ao
desenvolvimento de suas Atividades.

c) Sobras Acumuladas

As sobras sdo distribuidas e apropriadas conforme Estatuto Social, normas do Banco Central do Brasil e posterior deliberacdo da
Assembleia Geral Ordindria (AGO). Atendendo a instrucao do BACEN, por meio da Carta Circular n° 3.224/06, o Fundo de Assisténcia
Técnica, Educacional e Social - FATES é registrado como exigibilidade e utilizado em despesas para o qual se destina, conforme a
Lein°5.764/71.

Em Assembleia Geral Ordindria, realizada em 12 de marco de 2016, os cooperados através de seus delegados deliberaram pelo

aumento do capital social com sobra liquida do exercicio findo em 31 de dezembro de 2015, no valor de R$1.332.542,01.

d) Destinagdes estatutarias e legais

De acordo com o estatuto social da cooperativa e a Lei n° 5.764/71, a sobra liquida do exercicio tera a seguinte destinacao:

Descricao 2016 2015
Sobra liquida do exercicio 4.069.936,33 3.143.439,16
Lucro liquido decorrente de atos ndo cooperativos apropriado ao FATES - (182.234,68)
Sobra liquida, base de célculo das destinagoes. 4.069.936,33 2.961.204,48
Reserva legal - 50% em 2015 e 2016 (2.034.968,17) (1.480.602,24)
Fundo de assisténcia técnica, educacional e social - 5%. (203.496,82) (148.060,22)

Sobra a disposicdao da Assembleia Geral 1.831.471,35 1.332.542,01

Reserva legal destina-se a reparar perdas e atender ao desenvolvimento de suas Atividades;

Em 2016 a reserva legal foi de 50% das sobras devido a classificacdo no PROAF;

O Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (FATES) é destinado a atividades educacionais, a prestacdo de
assisténcia aos cooperados, seus familiares e empregados da cooperativa €;

Os resultados decorrentes de atos ndo cooperativos sao destinados ao FATES.

17. RESULTADO DE ATOS NAO COOPERATIVOS

O resultado de atos ndo cooperativos tem a seguinte composicao:

Descricao 2016 2015
Receita de prestacdo de servicos 2.220.520,39 1.817.061,53
Despesas especificas de atos ndo cooperativos (253.223,71) (195.096,53)
Despesas apropriadas na proporcao das receitas de atos néo cooperativos (882.024,15) (734.403,35)
Valores conforme resolugéo Sicoob confederagcao n® 129 e 149 (679.622,33) (437.507,20)
Resultado operacional 405.650,20 450.054,45
Receitas (despesas) nao operacionais, liquidas. (166.048,91) (41.012,44)
Lucro antes do imposto de renda e da contribuicao social 239.601,29 409.042,01
Imposto de Renda e Contribuicao Social (286.856,53) (226.807,33)
Resultado de atos nao cooperativos (lucro liquido) (47.255,24) 182.234,68
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18. PROVISAO DE JUROS AO CAPITAL

A Cooperativa no ano de 2016 efetuou mensalmente provisdo para pagamento de juros ao capital atingindo um de valor
de R$1.985.000,00. Com essa provisao remunerou juros ao capital proprio dos associados nos exercicios de 2016 no valor de
R$1.941.683,84. Os critérios para o pagamento obedeceram a Lei Complementar 130, artigo 7°, de 17 de abril de 2009. A remuneracao
foi limitada ao valor da taxa referencial do Sistema Especial de Liquidacao e de Custddia — SELIC. A referida provisao foi demonstrada

na Demonstracdo de Sobras ou Perdas — DSP e na Demonstracdo das Mutagdes do Patriménio Liquido — DMPL, conforme Circular

Relatorio Anual 2016 - Sicoob Crediriodoce

BACEN n° 2.739/1997.

19. OUTROS INGRESSOS/RENDAS OPERACIONAIS

Descricao 31/12/2016 31/12/2015
Recuperacdo de Encargos e Despesas 482.692,41 284.003,90
Reversao de Outras Provisdes Operacionais - 11.739,77
Rendas de Repasses Interfinanceiros 55.207,42 29.313,98
Atualizacdo de Depositos Judiciais 118.862,70 103.771,82
Rendas de Cartoes 1.242.299,99 569.735,62
Dividendos 34.638,94 26.686,74
Outras Rendas Operacionais (a) 481.787,97 451.086,18
Total 2.415.489,43 1.476.338,01
(a) Refere-se a rendas com cartdes de crédito e rendas com repasse delcredere.
20. OUTROS DISPENDIOS/DESPESAS OPERACIONAIS

Descricao 2016 2015
Despesas de Descontos Concedidos em Renegociagoes 465.287,28 58416,27
Descontos Concedidos em Operagdes de Crédito 46.005,23 215.404,97
Cancelamento de Tarifas Pendentes 701.969,51 519.826,81
Contribui¢oes ao Fundo Garantidor de Depdsitos 8.264,63 4.392,00
Proviséo para passivos Contingentes 316.871,33 159.311,64
Despesas com Correspondentes Cooperativos 23.862,42 14.181,88
Outras Despesas Operacionais 611.159,79 294.819,35
Outras - 11.739,77
Provisdo para Garantias Prestadas 113.640,68 117.771,72
Contribui¢des ao Fundo Ressarcimento de Fraudes Externas 6.319,03 19.138,95
Contribuicdes ao Fundo Ressarcimento de Perdas Operacionais 2.843,19 8.904,08
Contribuicdes ao Fundo de Investimento Tecnologia da Informacao 332.967,86 -

Total

21. RESULTADO NAO OPERACIONAL

2.629.190,95

1.423.907,44

Descricao 31/12/2016 31/12/2015

Lucros na Alienagao de Valores e Bens 3.379,82 77,68
Ganhos de Capital 50.449,26 31.760,27
Outras Rendas Nao Operacionais 18.571,00 11.721,63
Total de Receitas Nao Operacionais 72.400,08 43.559,58
Prejuizo na Alienacao de Valores e Bens - (6.936,66)
Perdas de Capital (38310,51) (47.646,10)
Outras (200.138,48) (29.989,26)
Total de Despesas Nao Operacionais (238.448,99) (84.572,02)
Resultado Liquido (166.048,91) (41.012,44)

22.PARTES RELACIONADAS

As partes relacionadas existentes sdo as pessoas fisicas que tém autoridade e responsabilidade de planejar, dirigir e controlar as

atividades da cooperativa e os membros proximos, familiares de tais pessoas.

As operacdes sao realizadas no contexto das atividades operacionais da Cooperativa e de suas atribuicdes estabelecidas em

regulamentacao especifica.
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As operagdes com tais partes relacionadas ndo sao relevantes no contexto global das operacdes da cooperativa e se caracterizam
basicamente por transac¢des financeiras em regime normal de opera¢des, com observancia irrestrita das limitacdes impostas pelas

normas do Banco Central, tais como movimentacao de contas correntes, aplicagdes e resgates de RDC e operacdes de crédito.

MOVIMENTACAO DAS OPERACOES ATIVAS E PASSIVAS NO PERIODO DE 01/01/2016 A 31/12/2016

MOVIMENTACAO DAS OPERACOES ATIVAS % em relacéo a carteira total

R$1.517.856,55 1,15%
MOVIMENTAGCAO DAS OPERACOES PASSIVAS % em relacéo a carteira total
R$5.273.275,62 3,98%

O valor de R$1.517.856,55 refere-se as operagoes de empréstimos e crédito rural concedidas no periodo de 01/01/2016 a 31/12/2016.
O valor de R$5.273.275,62 refere-se a recursos de depdsitos a prazo aplicados no periodo de 01/01/2016 a 31/12/2016.

MONTANTE DAS OPERACOES ATIVAS E PASSIVAS NO EXERCICIO DE 2016:
OPERAGOES ATIVAS - SALDO EM 31/12/2016

CARTEIRA DE CREDITO TOTAL - SALDO EM 31/12/2016

. PCLD -(Provisao Crédito % do PCLD em Relacao ao Total da
Carteira Total L . . Jore
Liquidagao Duvidosa) Total Carteira de Crédito
| R$132.342.704,80 R$5.500.405,84 416 % |

OPERA(,'OES ATIVAS (Partes Relacionadas) - SALDO EM 31/12/2016

VALOR DA % das Operacoes

NATUREZA DA 2 o .
OPERACAO DE OPERACAO DE de Crédito em PCLD (Partes % PCLD em relacao

CREDITO CREDITO (Partes Relacao a Carteira Relacionadas) ao Total de PCLD

Relacionadas) Total

Cheque Especial e C/G 10.106,72 0,01% 101,07 0,00%
Crédito Rural 834.354,81 0,63% 4.635,88 0,08%
Empréstimo 589.536,17 0,45% 782,81 0,01%

Total Geral 1.433.997,70 1,09% 5.519,76 0,09%

OPERACOES PASSIVAS - SALDO EM 31/12/2016

DEPOSITOS A VISTA - SALDO EM 31/12/2016

Deposito a Vista Total Depésito a Vista (Partes Relacionadas) % em Relacao Deposito a Vista Total
R$41.530.939,17 R$328.512,42 0,79 %
APLICACOES FINANCEIRAS - SALDO EM 31/12/2016
Aplicacoes Fi i Aplicacao Part % Relagao Aplicaca
plicagées |'nance|ras p |ca;'ao artes oem' el agafo plicacéo Taxa Média - %
Totais Relacionadas Financeira Total
R$129.964.545,22 R$5.273.275,62 4,06% 95,85% CDI

CAPITAL SOCIAL - SALDO EM 31/12/2016

Capital Social total ‘ Capital Social (Partes Relacionadas) % em Relacao Capital Social
37.859.590,12 70443757 1,86%

NATUREZA DAS OPERAGCOES Taxas aplicadas em relacéo as partes Taxa aprovada pelo Conselho de

ATIVAS E PASSIVAS relacionadas (1) Administracao/Diretoria Executiva (2)
Cheque Especial 795% a.m. 795% a.m.
Conta Garantida 4,90 a 6,55% a.m. 490 a 6,55% a.m.
Empréstimos 2,35 a4,49% a.m. 2,35a4,49 % a.m.
Crédito Rural — Repasses 2,5%a.a.a950% a.a. 2,5% a.a.a 9,50 % a.a.
Aplicacdo Financeira - RDC 94% a 99 % CDI 94% a 99% CDI

(1) Taxas praticadas a época da contratacdo da operacgéo e (2) Taxas Vigentes
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As coobrigacdes prestadas pela Cooperativa as partes relacionadas foram as seguintes:

AS COOBRIGACOES PRESTADAS AS PARTES

RELACIONADAS NO EXERCICIO DE 2016
R$ 136.147,01
No exercicio findo os beneficios monetarios destinados as partes relacionadas, que tem autoridade e responsabilidade de planejar
dirigir e controlar as atividades da cooperativa (conselheiros de administracdo e diretores executivos) estd representado por
honorarios, cédulas de presengas em reunides, e encargos respectivos, apresentando-se da seguinte forma:

BENEFICIOS MONETARIOS DIRETORIA E CONSELHO ADMIINISTRACAO - EXERCICIO DE 2016

Honorérios — Presidente do Conselho de Administragao e Diretoria 710.807,25
Honorarios — Conselho de Administracéo 25229234
Gratificagado Natalina Presidente Conselho e Diretoria Executiva 5040813
FGTS Presidente Conselho e Diretoria Executiva 60.158,77
INSS Diretoria Executiva, Presidente Conselho e Conselheiros de Administragcao 191.528,26

TOTAL 1.265.194,75

23. REMUNERACAO DOS CONSELHEIROS FISCAIS

No exercicio findo de 2016 o conselho fiscal da cooperativa obteve através de cédula de presenca em reunides, e encargos
respectivos, apresentando-se conforme abaixo:

BENEFICIOS MONETARIOS CONSELHO FISCAL - EXERCICIO DE 2016
Cédula de Presenca - Conselho Fiscal 96.180,04
INSS Conselho Fiscal 25.924,20

24. COOPERATIVA CENTRAL DE CREDITO DE MINAS GERAIS LTDA.

O SICOOB CREDIRIODOCE, em conjunto com outras cooperativas singulares, é filiado a Cooperativa Central de Crédito de Minas
Gerais Ltda. - SICOOB CENTRAL CREDIMINAS, que representa o grupo formado por suas afiliadas perante as autoridades monetarias,
organismos governamentais e entidades privadas.

O SICOOB CENTRAL CREDIMINAS é uma sociedade cooperativista que tem por objetivo a organizacdo em comum, em maior escala,
dos servicos econdmico-financeiros e assistenciais de suas filiadas (cooperativas singulares), integrando e orientando suas atividades,
de forma autéonoma e independente, por meio dos instrumentos previstos na legislacdo pertinente e pelas normas emitidas pelo
Banco Central do Brasil, bem como a facilitacdo da utilizacdo reciproca dos servicos, para consecucdo de seus objetivos.

Para assegurar a consecucdo de seus objetivos, cabe ao SICOOB CENTRAL CREDIMINAS a coordenacdo das atividades de suas
filiadas, a difusdo e fomento do cooperativismo de crédito, a orientacdo e a aplicagdo dos recursos captados, a implantacao e
a implementacdo de controles internos voltados para os sistemas que acompanham informagdes econdémico-financeiras,
operacionais e gerenciais, entre outras medidas.

O SICOOB CREDIRIODOCE responde solidariamente pelas obrigacdes contraidas pelo SICOOB CENTRAL CREDIMINAS perante

terceiros, até o limite do valor das cotas-partes do capital que subscrever proporcionalmente a sua participacdo nessas operacoes.

Saldos das transag¢des da Cooperativa com a Sicoob Central Crediminas:

Descricao 31/12/2016 31/12/2015
Ativo circulante - Relagdes interfinanceiras - centralizacao financeira (nota 4) 114.556.803,13 88.309.367,93
Ativo Permanente - Investimentos (nota 8) 7.205.251,35 6.943.898,93
Passivo circulante e ndo circulante - Relacao interfinanceira (nota 12) 30.542.432,01 38434.873,77

As demonstracdes contdbeis do SICOOB CENTRAL CREDIMINAS, em 30/06/16, foram auditadas por outros auditores independentes
que emitiram relatdrio de auditoria sobre as demonstracdes contdbeis, datado de 24 de agosto de 2016, com opinido sem
modifica¢do. A auditoria das demonstracdes contabeis referente a data base 31 de dezembro de 2016 néo foi concluida até a data

da aprovacdo das demonstracbes objeto dessa publicacéo.
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25. GERENCIAMENTO DE RISCO E DE CAPITAL
25.1 RISCO OPERACIONAL

O risco operacional é a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de falhas, deficiéncia ou inadequacdo de processos
internos, pessoas e sistemas, ou de eventos externos.

As diretrizes e responsabilidades aplicdveis ao gerenciamento do risco operacional das entidades do Sicoob encontram-se
registradas na Politica Institucional de Risco Operacional, aprovada no ambito dos respectivos 6rgaos de administracdo (Conselho
de Administracdo ou, na inexisténcia desse, Diretoria) das entidades do Sicoob, é revisada, no minimo, anualmente por proposta
da area responsavel pelo gerenciamento do risco operacional do Sicoob Confederacdo, em decorréncia de fatos relevantes e por

sugestdes encaminhadas pelas cooperativas do Sicoob.

O gerenciamento de risco operacional do Sicoob é realizado de forma centralizada pela Confederacdo Nacional das Cooperativas do
Sicoob Ltda. (Sicoob Confederagédo), com amparo no art. 12 da Lei Complementar 130/2009 e no art. 34 da Resolu¢cdo CMN 4.434/2015.

A estrutura centralizada de gerenciamento do risco operacional do Sicoob prevé:
a) identificagao, avaliagao, monitoramento, controle e mitigacao do risco operacional;
b) documentacédo e armazenamento de informacgdes referentes as perdas associadas ao risco operacional;

¢) elaboracéo, com periodicidade minima anual, de relatérios que permitam a identificacdo e correcdo tempestiva
das deficiéncias e de gerenciamento do risco operacional;

d) realizacdo, com periodicidade minima anual, de testes de avaliacdo dos sistemas de controle de riscos operacionais
implementados;

e) elaboracao de propostas de atualizacao da politica;

f) disseminacdo da Politica de Gerenciamento de Risco Operacional aos empregados da entidade, em seus diversos
niveis, estabelecendo papéis e responsabilidades, bem como as dos prestadores de servicos terceirizados;

g) existéncia de plano de contingéncia, contendo as estratégias a serem adotadas para assegurar condi¢des de

continuidade das atividades e para limitar graves perdas decorrentes do risco operacional;

h) implementacdo, manutencdo e divulgagdo de processo estruturado de comunicacdo e informacao sobre

continuidade de atividades.

As perdas operacionais sdo comunicadas a Area de Controles Internos que interage com os gestores das areas e identifica
formalmente as causas, a adequacdo dos controles implementados e a necessidade de aprimoramento dos processos, inclusive
com a insercao de novos controles.

Para situacdes de risco identificadas séo estabelecidas planos de acdo, com a aprovacao da Diretoria Executiva, que séo registrados
em sistema proprio para acompanhamento pelo Agente de controles Internos e Riscos (ACIR).

A metodologia de alocacdo de capital, para fins do Novo Acordo da Basileia, utilizada para determinacdo da parcela de risco

operacional (RWAopad) é a Abordagem do Indicador Bésico (BIA).

Em cumprimento a Resolugdo CMN 3.380/06, encontra-se disponivel no sitio do Sicoob www.sicoob.com.br relatério descritivo da

estrutura de gerenciamento do risco operacional.

25.2 RISCO DE MERCADO E DE LIQUIDEZ

O gerenciamento dos riscos de mercado e de liquidez do SICOOB CREDIRIODOCE objetiva garantir a aderéncia as normas vigentes
e minimizar os riscos de mercado e de liquidez, por meio das boas praticas de gestdo de riscos, na forma instruida na Resolucdo
CMN 3.464/2007 e 4.090/2012.

Visando definir responsabilidades e diretrizes aplicadas a gestdo de riscos de mercado e de liquidez e atender as exigéncias e
normas legais, foram estabelecidas as Politicas Institucionais de Gerenciamento da Centralizacdo Financeira de Riscos de Mercado
e de Liquidez, aprovadas pelos respectivos érgdos de administracdo (Conselho de Administra¢do ou, na auséncia desse, Diretoria)

das entidades do Sicoob.
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O gerenciamento de riscos de mercado e de liquidez é realizado de forma centralizada pelo Banco Cooperativo do Brasil S.A

(Bancoob), com amparo nos Artigos 2° e 6° da Resolucdo CMN 4.388/2014.
A estrutura de gerenciamento de riscos de mercado e de liquidez prevé:
a) realizacdo de validacdo dos sistemas, modelos e procedimentos internos;
b) procedimentos para identificacdo, avaliacdo, monitoramento e controle dos riscos de mercado e de liquidez;

¢) elaboracao de relatérios que permitam a identificacdo e correcdao tempestiva das deficiéncias de controle e de

gerenciamento de riscos de mercado e de liquidez;

d) acompanhamento, por meio da apreciacdo de relatérios periédicos para as entidades do Sicoob, fornecidos pela
area responsavel pela estrutura centralizada de gerenciamento de riscos de mercado e de liquidez, que evidenciem,

no minimo:
d.1) valor em Risco (Value at Risk — VaR);
d.2) limites maximos de risco de mercado;
d.3) cendrios de stress para risco de mercado;
d.4) limite minimo de liquidez;
d.5) cendrios de stress para risco de liquidez.
e) realizacdo de testes de avaliacdo dos sistemas implementados de controle dos riscos de mercado e de liquidez;

f) elaboracdo das demonstragdes relativas aos riscos de mercado e de liquidez exigidas pelo Banco Central do Brasil,

de acordo com as especificacdes normativas;

g) existéncia de plano de contingéncia, contendo as estratégias a serem adotadas para assegurar condi¢des de

continuidade das atividades e para limitar graves perdas decorrentes do risco de mercado e de liquidez.

O processo de gerenciamento de riscos de mercado e de liquidez é claramente segregado e a estrutura organizacional envolvida
garante especializacao, representacdo e racionalidade dos processos no ambito do Sicoob. O relatério descritivo dessa estrutura

encontra-se disponivel no sitio do Sicoob www.sicoob.com.br.

25.3 RISCO DE CREDITO

O risco de crédito é a possibilidade da contraparte ndo honrar o compromisso contratado e, também, da degradacao da qualidade

do crédito.

O gerenciamento de risco de crédito do Sicoob é formalizado por meio da Politica Institucional de Risco de Crédito em vigor, com
caracteristica sistémica, e foi aprovada pelo Conselho de Administracdo do Sicoob Confederacdo, observando o que preceitua a
Resolucao CMN 3721/2009.

O Bancoob é responsavel pela estrutura centralizada de gerenciamento do risco de crédito do Sicoob, conforme prevé o Artigo 4°
da Resolucdo CMN 4.388/2014, atuando na padronizacdo de processos, metodologias de andlise de risco de clientes e operacdes,

monitoramento das carteiras de crédito e manutencdo de politica Unica de risco de crédito.
A estrutura de gerenciamento de risco de crédito prevé:
a) adequada validacao dos sistemas, modelos e procedimentos internos;

b) estimacao (critérios consistentes e prudentes) de perdas associadas ao risco de crédito, bem como comparacao

dos valores estimados com as perdas efetivamente observadas;

) procedimentos para o monitoramento das carteiras de crédito;

d) procedimentos para a recuperacdo de créditos;

e) sistemas, rotinas e procedimentos para identificar, mensurar, controlar e mitigar a exposicdo ao risco de crédito;
f) informacdes gerenciais periddicas para as entidades do Sistema;

g) area responsavel pelo cdlculo e projecao do capital regulamentar necessario, bem como do nivel adequado de



provisao para créditos de liquidagdo duvidosa;

h) modelos para avaliacdo do risco de crédito do cliente, de acordo com o publico tomador, que levam em conta

caracteristicas especificas dos tomadores e questdes setoriais e macroeconomicas;
i) limites de crédito para cada cliente e limites globais por carteira ou por linha de crédito;

j) modelo para avaliar oimpacto na provisao para crédito de liquidacdo duvidosa bem como no capital regulamentar

e indice de Basileia em condicao extrema de risco de crédito.

As normas internas do gerenciamento de risco de crédito incluem a estrutura organizacional e normativa, os modelos de
classificacdo de risco de tomadores e de operagdes, os limites globais e individuais, a utilizagdo de sistemas computacionais e o

acompanhamento sistematizado, contemplando a validacdo de modelos e conformidade dos processos.

Os processos de crédito e de gerenciamento de risco de crédito sdo claramente segregados e a estrutura organizacional envolvida

garante especializacéo, representacao e racionalidade no ambito do Sicoob.

A estrutura de gerenciamento de risco de crédito é compativel com a natureza das operac¢des, a complexidade dos produtos e
servicos oferecidos e proporcionais a dimensao da exposicao ao risco de crédito das entidades integrantes do Sistema Sicoob,

sendo o descritivo disponibilizado no sitio do Sicoob www.sicoob.com.br

25.4 GERENCIAMENTO DE CAPITAL

A estrutura de gerenciamento de capital do SICOOB CREDIRIODOCE objetiva garantir a aderéncia as normas vigentes e minimizar
o risco de insuficiéncia de capital para fazer face aos riscos em que a entidade esta exposta, por meio das boas praticas de gestdo
de capital, na forma instruida da Resolugdao CMN 3.988/2011.

O gerenciamento de capital é realizado de forma centralizada pela Confederacdo Nacional das Cooperativas do Sicoob Ltda.
(Sicoob Confederagdo), com amparo no Artigo 4° da Resolucdo CMN 4.388/2014, e é formalizada por meio da Politica Institucional
de Gerenciamento de Capital, aprovada pelos respectivos 6rgéos de administracdo (Conselho de Administracdo ou, na auséncia
desse, Diretoria) das entidades do Sicoob, que estabelece as diretrizes para o monitoramento e controle continuo do capital,
visando adotar uma postura prospectiva, antecipando necessidades de capital decorrente de possiveis mudancas nas condicdes
do mercado.

A estrutura de gerenciamento de capital prevé:

a) monitoramento e controle do capital mantido pelas entidades do Sicoob;

b) avaliacdo da necessidade de capital para fazer face aos riscos a que as entidades estéo sujeitas;

¢) planejamento de metas e de necessidade de capital, considerando os objetivos estratégicos das entidades e
horizonte minimo de 3 (trés) anos;
d) postura prospectiva, com antecipacdo da necessidade de capital decorrente de possiveis mudancas nas
condicdes de mercado;
e) viabilizacdo, por meio de planejamento adequado de capitalizacdo e de condi¢des necessarias para o crescimento
de negdcios, estabelecido nas diretrizes estratégicas.
Adicionalmente, sdo realizadas também simulacées de eventos severos em condi¢des extremas de mercado, com a consequente
avaliacao de seus impactos no capital das entidades do Sicoob.

Em cumprimento a Resolu¢do CMN 3.988/2011, a estrutura de gerenciamento de capital esta evidenciada em relatério disponivel

no sitio do Sicoob www.sicoob.com.br.
26. COOBRIGAGOES E RISCOS EM GARANTIAS PRESTADAS
Em 31 de dezembro de 2016 e 2015 O SICOOB CREDIRIODOCE era responsavel por coobrigacdes e riscos em garantias prestadas

nos montantes de R$11.652.403,20 e R$7.261.584,86, respectivamente, referentes a avais prestados em diversas operacdes de

crédito de seus associados com instituicdes financeiras oficiais.
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27.SEGUROS CONTRATADOS - NAO AUDITADOS

A Cooperativa adota politica de contratar seguros de diversas modalidades, cujas coberturas sao consideradas suficientes pela
Administracdo e agentes seguradores para fazer face a ocorréncia de sinistros. As premissas de riscos adotados, dada a sua natureza,
nao fazem parte do escopo de auditoria das demonstracdes contdbeis, consequentemente, ndo foram examinadas pelos nossos

auditores independentes.

28. INDICE DE BASILEIA

As instituicdes financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil devem manter,
permanentemente, o valor do Patriménio de Referéncia (PR), apurado nos termos da Resolucao CMN ne. 4.192/13, compativel com

os riscos de suas atividades.

O Patrimoénio de Referéncia (PR) da Cooperativa encontra-se compativel com o grau de risco da estrutura dos ativos em 31 de

dezembro de 2016.

29. CONTINGENCIAS PASSIVAS

Segundo a assessoria juridica do SICOOB CREDIRIODOCE, dos processos judiciais em que figura como pélo passivo, foram
classificadas como perdas possiveis, 36 processos totalizando R$5.656.670,57.

30. BENEFICIOS A EMPREGADOS

A cooperativa é patrocinadora de um plano de previdéncia complementar para seus funcionarios e administradores, na modalidade

Multi Instituido. O plano é administrado pela Fundacao Sicoob de Previdéncia Privada - Sicoob Previ.
A contribuicdo do SICOOB CREDIRIODOCE corresponde a 50% da contribuicao feita pelo empregado, limitada a 3% do salario bruto.
As despesas com contribui¢des efetuadas durante o exercicio de 2016 totalizaram R$53.862,75.

Governador Valadares - MG - 27 de Janeiro de 2017.

Cooperativa de Poupanca e Crédito de Livre Admissao do Vale do Rio Doce Ltda.

SICOOB CRERIODOCE

Alberto Ferreira
Presidente do Conselho de Administracao

Cantidio Carlos Franca Pereira Geraldo Anténio Birro Costa
Vice Presidente do Conselheiro de Administracdo Conselheiro de Administracao
Décio Chaves Rodrigues José Geraldo Pedra Sa
Conselheiro de Administragéo Conselheiro de Administracdo
Euler Fernandes Junior Paulo Roberto Fontes
Conselheiro de Administracao Conselheiro de Administracao

Fernando Luiz Monteiro

Silas Dias Costa Junior
Conselheiro de Administracao a as Costa Junio

Conselheiro de Administracao e Diretor de

. L. Relagdes Institucionais
Celso Mol Mariano Junior ¢

Diretor Administrativo e Financeiro
José Osvaldo da Silva
Contador - CRCMG 084.114



Parecer
Conselho Fiseal

Ao
Conselho de Administracao, Delegados e Associados da

Cooperativa de Poupanca e Crédito de Livre Admissdo do Vale do Rio Doce Ltda. -
SICOOB CREDIRIODOCE.

Governador Valadares — Minas Gerais.
Prezados Senhores,

Na condicdo de membros efetivos do Conselho Fiscal da Cooperativa de Poupanca e
Crédito de Livre Admissdo do Vale do Rio Doce Ltda. - SICOOB CREDIRIODOCE e em
cumprimento das atribuicdes legais e estatutarias, examinamos o balanc¢o patrimonial,
asdemonstracdo das sobras e perdas e demais demonstrativos contabeis normatizados
pela legislacdo vigente e o relatério da diretoria relativos ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2016. Baseados nos exames efetuados, no relatério e parecer da Auditoria
Externa, de responsabilidade da Confederacao Nacional de Auditoria Cooperativa -
CNAC, datado de 31 de janeiro de 2017, entendemos que as demonstra¢des contdbeis
apresentam adequadamente a posicdo patrimonial e financeira desta cooperativa em
31/12/2016, de acordo com as préticas contabeis definidas pela legislacao brasileira e
assim, pugnamos pela aprovacao das contas apresentadas pelos senhores Delegados.

Governador Valadares, em 03 de Fevereiro de 2017.

Governador Valadares - MG, 03 de fevereiro de 2017.

Emilia Marcia Franga de L. Machado Gilmar de Oliveira
Conselheira Fiscal Conselheiro Fiscal

Sonia Maria Augusta de A. Miranda
Conselheira Fiscal
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Parecer Auditoria

Ao Conselho de Administracdo e Cooperados da
COOPERATIVA DE POUPANCA E CREDITO DE LIVRE ADMISSAO DO VALE DO RIO DOCE LTDA.
SICOOB CREDIRIODOCE

Governador Valadares - MG

Opiniao

Examinamos as demonstragdes contdbeis da Cooperativa de Poupanca e Crédito de Livre Admissao do Vale do Rio Doce Ltda. -
SICOOB CREDIRIODOCE, que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2016 e as respectivas demonstracdes de
sobras ou perdas, das mutagdes do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o semestre e exercicio findos naquela data, bem

como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contébeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a
posicao patrimonial e financeira da Cooperativa de Poupanca e Crédito de Livre Admissao do Vale do Rio Doce Ltda. - SICOOB
CREDIRIODOCE em 31 de dezembro de 2016, o desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa
data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central

do Brasil.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em
conformidade com tais normas, estdao descritas na secdo a seguir, intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das
demonstracdes contabeis”. Somos independentes em relacdo a cooperativa, de acordo com os principios éticos relevantes previstos
no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e
cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é
suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada

para fundamentar nossa opinido.

Outras informacgdes que acompanham as demonstracées contabeis e o relatério do auditor

A administragdo da cooperativa é responsavel por essas outras informacdes que compreendem o Relatério da Administracao.
Nossa opinido sobre as demonstracdes contabeis ndo abrange o Relatério da Administracdo e ndo expressamos qualquer forma de

conclusao de auditoria sobre esse relatério.

Em conexdo com a auditoria das demonstra¢des contdbeis, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da Administracao e, ao fazé-lo,
considerar se esse relatério esta, de forma relevante, inconsistente com as demonstragdes contabeis ou com nosso conhecimento obtido
na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha

distor¢ao relevante no Relatério da Administracdo somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracao e da governanca pelas demonstracées contabeis

A administracao é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo das demonstracdes contabeis de acordo com as praticas
contdbeis adotadas no Brasil, aplicveis as instituicdes financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil e pelos
controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstracdes contabeis livres de distorcao

relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.



Na elaboracdo das demonstracdes contdbeis, a administracdo é responsdvel pela avaliacdo da capacidade de a cooperativa
continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa
base contabil na elaboracdo das demonstragdes contabeis, a ndo ser que a administracao pretenda liquidar a cooperativa ou cessar

suas operacdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagoes.

Os responsaveis pela governanca da cooperativa sdo aqueles com responsabilidade pela supervisao do processo de elaboracdo das

demonstragdes contdbeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracées contabeis

Nossos objetivos sao obter segurancga razodvel de que as demonstragdes contadbeis, tomadas em conjunto, estdo livres de distor¢ao
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca
razoavel é um alto nivel de seguranca, mas nao uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes. As distor¢ées podem ser decorrentes
de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma
perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstracdes contébeis. Com parte
de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional, e

mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:.

- Identificamos e avaliamos o risco de distorcao relevante nas demonstracdes contdbeis, independente se causada por fraude
ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opiniao. O risco de nado deteccdo de distorcao relevante resultante
de fraude é maior do que proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, e conluio,

falsificacdo, omissao ou representagdes falsas intencionais.

Obtemos o entendimento dos controles interno relevante para a auditoria para planejarmos procedimento de auditoria
apropriados nas circunstancias, mas ndo com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficicia dos controles interno da

cooperativa.

« Avaliamos a adequacdo das politicas contdbeis utilizadas e razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas divulgacdes

feitas pela administracdo.

« Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela administracdo, da base contabil de continuidade operacional e, com base
nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe uma incerteza significativa em relacdo a eventos ou circunstancias que possa
causar duvida significativa em relacdo a capacidade de continuidade operacional da cooperativa. Se concluirmos que
existe incerteza significativa devemos chamar atencdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgacdes nas
demonstragdes contabeis ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulga¢des forem inadequadas. Nossas conclusées
estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condi¢bes futuras

podem levar a cooperativa a ndo mais se manter em continuidade operacional.

Comunicamo-nos com os responsdveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da
auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles interno que

identificamos durante nossos trabalhos. Belo Horizonte, 31 de janeiro de 2016.

Belo Horizonte/MG, 31 de janeiro de 2017.

Felipe Rodrigues Beiral ‘ " ﬂ' e

Contador CRC MG 090.766/0-4 | CNAI 2994
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rincipios do
‘ooperativismo

Adesao
Voluntaria e
Livre

(P Gestao

As cooperativas sao organizacdes voluntarias,
abertas a todas as pessoas aptas a utilizar os
seus servicos e assumir as responsabilidades

como membros, sem discriminacdo de sexo

ssosss Demoeratiea
mummu pelos Membros

As cooperativas sdo organiza¢des democraticas,

ou género, social, racial, politica e religiosa.

Participacao
Economica
dos Membros

Os associados contribuem equitativamente
e controlam democraticamente o capital de
sua cooperativa. Ao menos parte desse capital
é, geralmente, de propriedade comum da

cooperativa. Os socios destinam as sobras

controladas pelos seus membros, que participam
ativamente na formulacdo das suas politicas e na
tomada de decisdées. Os homens e as mulheres,
eleitos como representantes dos demais

membros, sdo responsaveis perante estes.

Autonomia e

&' il " Independéncia

para algumas das seguintes finalidades:

Desenvolvimento  da  cooperativa,

possibilitando o estabelecimento de fundos
de reserva, parte dos quais, pelo menos, sera
indivisivel;

b) Beneficiar os associados na proporcao de

As cooperativas sdo organizacdes autonomas, de
ajuda mutua, controladas pelos seus membros.
Se firmarem acordos com outras organizagdes,
incluindo instituicbes publicas, ou recorrem a
capital externo, devem fazé-lo em condi¢ées que
assegurem o controle democratico pelos seus

membros e mantenham sua autonomia.

suas operacdes com a cooperativa e;
c) Apoio a outras atividades aprovadas em

assembleia.



Lducacao.
Formacao
¢ Informacao

As cooperativas promovem a educagao
e a formacdo dos seus membros, dos
representantes eleitos e dos trabalhadores,
de forma que estes passam a contribuir,
eficazmente, para o desenvolvimento das
suas cooperativas. Informam o publico em
geral, particularmente os jovens e os lideres
de opinido, sobre a natureza e as vantagens da

cooperacao.

Intercooperacao

As cooperativas servem de forma mais eficaz aos
seus membros e ddo mais forca ao movimento
cooperativo, trabalhando em conjunto, através das

estruturas locais, regionais nacionais e internacionais.

Interesse pela
comunidade

As cooperativas trabalham para o desenvolvimento
sustentado das suas comunidades através de politicas

aprovadas pelos membros.

Diferenciais

RECURSOS
ALOCADOS
MA REGIAD

FARTICIPACAD MNAS
S0BRAS DA
COOPERATIVA

MESAMA
GARANTIASEGURANCA 5

DOS BANCOS TRADICIONAIS

AMPLO PORTFOLIO DE
Ty PRODUTOS E SERVIGOS
FINAMCEIRDS

MENORES TAXAS
_ DE JURDS NAS

L OPERACOES

. DECREDITO

ATENDIMENTO
MAIS HUMANO E
PERSONALIZADO

COMPUTADOR, CELULAR/TABLET,
SMART TV, FACEBEOOK
E CAIMAS ELETRONICOS

4 SICOOBNET. SERVICOS PELO
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Expediente

Razao Social: Cooperativa de Poupanca e Crédito de Livre Admissao do Vale do Rio Doce Ltda.
Endereco: Rua Belo Horizonte, 761 - Centro | Cep: 35010-050 | Gov. Valadares - MG.
Telefone: (33) 2101-2500 / Fax: (33) 2101-2501 / Ouvidoria: 0800 725 0996

www.sicoobcrediriodoce.com.br | comunicacao@sicoobcrediriodoce.com.br

Diretoria
Celso M4l Mariano Junior / Administrativo Financeiro

Silas Dias Costa Ju nior / Relagdes Institucionais

Conselho Administrativo 2016 - 2020

Alberto Ferreira / Presidente

Cantidio Carlos Franca Ferreira / Vice-Presidente

Décio Chaves Rodrigues, Euler Fernandes Junior, Fernando Luiz Monteiro, Geraldo Antdnio Birro Costa,

José Geraldo Pedra S4, Paulo Roberto Fontes, Silas Dias Costa Junior.

Conselho Fiscal 2015 - 2017

Efetivo

Emilia Marcia Franca de Lima Machado, Gilmar de Oliveira e S6nia Maria Augusta de Almeida Miranda
Suplente

Dalquio Ramos de Oliveira, José Telismar Soares e Mario Dias Ledo

Governador Valadares - Sede, Jardim Pérola e Avenida JK - Capitdo Andrade - Divino das Laranjeiras
Divinolandia de Minas - Fernandes Tourinho - Frei Inocéncio « Itabirinha « Jampruca - Mantena - Marilac

Pescador - Santa Efigénia de Minas « Sardoa - Sdo Félix de Minas « Vargem Grande - Virginépolis

Projeto Grafico - Diagramacéo - Producéao e Coordenacao Geral

Larissa Menezes / Assessoria de Comunicacao e Marketing

Texto

Larissa Menezes, Paulo Henrique Anjos, Victoria Laia / Assessoria de Comunicacao e Marketing
Fotos

Larissa Menezes, Victoria Laia - Acervos Sicoob Crediriodoce
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AGENCIAS:
Governador Valadares - Sede, Jardim Pérola e Avenida JK
Capitdo Andrade - Divino das Laranjeiras - Divinolandia de Minas
Fernandes Tourinho « Frei Inocéncio - Itabirinha « Jampruca

Mantena - Marilac - Pescador « Santa Efigénia de Minas - Sardoa

Sao Félix de Minas « Vargem Grande - Virgindpolis

www.sicoobcrediriodoce.com.br
facebook.com/SicoobCrediriodoce



