Relatério da Administragado 30 de junho de 2024

COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO DA REGIAO LESTE DA BACIA DO
RIO DOCE LTDA. - SICOOB CREDILESTE

Bem-vindos, cooperados e comunidade.

Seguindo o principio da informacgao e prezando pelo valor da transparéncia, apresentamos neste
documento as Demonstragdes Financeiras r elativas ao periodo findo em 30 de junho de 2024
da cooperativa financeira SICOOB CREDILESTE.

Aqui vocé também vai conhecer um pouco mais sobre a cooperativa e os resultados que
alcangamos juntos no periodo. Esperamos que aprecie o conteudo e descubra em nossos
numeros a forga do cooperativismo financeiro.

Boa leitura!
1. Contexto Sicoob

Formado por centenas de cooperativas financeiras espalhadas por todo o Brasil e presente em
cerca de 2,2 mil municipios, o Sicoob € um dos maiores sistemas financeiros do pais. Juntas, as
cooperativas somam mais de 7 milhdes de cooperados que constroem juntos um mundo com
mais cooperagao, pertencimento, responsabilidade social e justi¢ca financeira.

2. Sustentabilidade

Visando estruturar um ambiente de sustentabilidade sistémica que integre as praticas sociais,
ambientais e de governanga (ESG) ao modelo de negdcios do Sicoob, todas as organizagdes do
Sistema estdo se mobilizando em torno do Pacto pelo Desenvolvimento Sustentavel.

Para traduzir aos cooperados e as comunidades 0s nossos compromissos, contamos com um
Plano de Sustentabilidade, Agenda e Relatdrio de Sustentabilidade, alinhados ao nosso plano
estratégico e aderente as diretrizes do Banco Central do Brasil voltadas a Politica de
Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica. Quer saber mais? Acesse
www.sicoob.com.br/sustentabilidade.

3. Nossa cooperativa

O SICOOB CREDILESTE ¢é uma instituigdo financeira cooperativa voltada para fomentar o
crédito para seu publico-alvo, os cooperados, que, além de contar com um portfélio completo de
produtos e servigos financeiros, tém participagédo nos resultados financeiros e contribuem para o
desenvolvimento socioecondmico sustentavel de suas comunidades.

4. Politica de Crédito

Nossa atuagido da-se principalmente por meio da concessédo de empréstimos e captagao de
depdsitos. Concessao essa que é realizada para cooperados apés prévia analise, respeitando
limites de algadas pré-estabelecidos que devem ser observados e cumpridos. Realizamos, ainda,
consultas cadastrais e analises através do “RATING” (avaliagdo por pontos), buscando assim
garantir ao maximo a liquidez das operagdes.

Nossa politica de classificacdo de risco de crédito esta de acordo com a Resolugdo CMN n°
2.682/99, havendo uma concentragao de 89% nos niveis de “AA” a “C”.

5. Governanga Corporativa



A participagdo nas decisdes € um valor que permeia nosso negdcio, por isso cada cooperado
tem direito a voto nas assembleias. Entre as decisdes, esta a eleicdo do Conselho de
Administragdo, que é responsavel pelas decisbes estratégicas.

Os atos da administragcdo da cooperativa, bem como a validagao de seus balancetes mensais e
do balango patrimonial anual, sdo realizados pelo Conselho Fiscal que, também eleito em
Assembleia, é responsavel por verificar esses assuntos de forma sistematica. Ele atua de forma
complementar ao Conselho de Administragdo. Neste mesmo sentido, a gestdo dos negécios da
cooperativa no dia a dia é realizada pela Diretoria Executiva.

A cooperativa possui ainda um Agente de Controles Internos, supervisionado diretamente pelo
Diretor responsavel pelo gerenciamento continuo de riscos. O objetivo € acompanhar a
aderéncia aos normativos vigentes, sejam eles internos e/ou sistémicos (SICOOB CENTRAL
CECREMGE e Sicoob Confederagéo), bem como aqueles oriundos da legislagéo vigente.

Os balangos da cooperativa sao auditados por auditor externo, que emite relatérios, levados ao
conhecimento dos Conselhos e da Diretoria. Todos esses processos sdo acompanhados e
fiscalizados pelo Banco Central do Brasil, érgdo ao qual cabe a competéncia de fiscalizar a
cooperativa.

Tendo em vista o risco que envolve a intermediacgéo financeira, a cooperativa adota ferramentas
de gestdo como o Manual de Crédito, que foi aprovado, como muitos outros manuais, pelo Sicoob
Confederagéo e homologado pela central.

Além do Estatuto Social, seguimos regimentos e regulamentos, entre os quais destacamos o
Regimento Interno, o Regimento do Conselho de Administracdo, o Regimento do Interno da
Diretoria Executiva, o Regimento do Conselho de Administracdo, o Regimento do Conselho
Fiscal e o Regulamento Eleitoral.

A cooperativa adota procedimentos para cumprir todas as normas contabeis e fiscais. Além
disso, os integrantes da nossa cooperativa estdo em harmonia com o Pacto de Etica e de
Conduta Profissional propostos pelo Sicoob Confederagao.

Todos esses mecanismos de controle, além de necessarios, sdo fundamentais para levar aos
cooperados e a sociedade a transparéncia da gestao e de todas as atividades desenvolvidas
pela instituigéo.

6. Sistema de Ouvidoria

E um canal de comunicagéo com os nossos cooperados e integrantes das comunidades onde
estamos presentes, em que sao atendidas manifestagdes sobre nossos produtos.

No exercicio de 30 de junho de 2024, o SICOOB CREDILESTE registrou o total de 10 (Dez)
manifestagdes sobre a qualidade dos produtos e servigos oferecidos pela cooperativa. Dentre
elas, havia reclamacgoes, pedidos de esclarecimento de duvidas e solicitagdes de providéncias
relacionadas principalmente a cartdo de crédito, operagdes de crédito e demais
produtos/servicos financeiros. Das reclamacdes, 4 (quatro) foram consideradas procedentes e
resolvidas dentro dos prazos regulamentares, conforme legislagao vigente.

7. Fundo Garantidor do Cooperativismo de Crédito

O FGCoop é uma associagao civil sem fins lucrativos criada para tornar as cooperativas
financeiras tdo competitivas quanto os bancos comerciais e proteger as pessoas que depositam
sua confianga em cooperativas financeiras regulamentadas. Ele assegura que o cooperado
receba seu dinheiro de volta nos casos de eventual intervengao ou liquidagao da cooperativa
financeira pelo Banco Central do Brasil, até o limite de R$ 250 mil (duzentos e cinquenta mil
reais) por CPF ou CNPJ.



De acordo com o artigo 3° da Resolugdo CMN n° 4.933, de 29/7/2021, a contribuigdo mensal
ordinaria das instituicdes associadas ao Fundo é de 0,0125%, dos saldos das obrigacdes
garantidas, que abrangem as mesmas modalidades protegidas pelo Fundo Garantidor de
Créditos dos bancos, o FGC, ou seja, os depdsitos a vista e a prazo, as letras de crédito do

agronegadcio, entre outros.

8. Demonstragdes dos Resultados da Cooperativa

Data-base: 30 de junho de 2024.

Unidade de Apresentagéo: reais.

Resultados Financeiros do Periodo % de variagao | 30/06/2024 31/12/2023

Sobras ou Perdas do Exercicio - antes do Juros ao Capital -46,50%| 7.810.776,19] 14.599.624,57|
Numero de cooperados % de variagao 30/06/2024 31/12/2023
Total 9,07% 17.806 16.326
Carteira de Crédito % de variagao 30/06/2024 31/12/2023
Carteira Rural 365,52% 13.854.760,73 2.976.174,71
Carteira Comercial 28,47% 331.604.184,87| 258.119.246,38
Total 32,31% 345.458.945,60 261.095.421,09

Os Vinte Maiores Devedores representavam na data-base de 30/06/2024 o percentual de R$
23,65% da carteira, no montante de R$ 90.507.805,70.

Captagoes % de variagao 30/06/2024 31/12/2023

Depdsitos a vista 35,16% 124.952.739,63 92.451.198,68
Depésitos a prazo 31,11% 299.130.321,97 228.153.310,46)
LCA 1018,14% 12.899.273,77| 1.153.639,11
LCI -49,09% 32.096.275,65 63.047.730,02
Total 21,90% 469.078.611,02] 384.805.878,27|

Os Vinte Maiores Depositantes representavam na data-base de 30/06/2024 o percentual de R$
25,35% da captagéo, no montante de R$ 116.742.118,87.

Patriménio de referéncia

% de variagao

30/06/2024

31/12/2023

Patriménio de referéncia

4,77%

85.570.798,55

81.670.322,79




9. Agradecimentos

Agradecemos aos nossos cooperados pela preferéncia e confiangca e aos empregados pela
dedicagao.

Conselho de Administragao e Diretoria.

CARATINGA-MG, 30 de junho de 2024.



