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MENSAGEM DO
PRESIDENTE

ano de 2022 foi de muitos desafios e

transformacdes, em especial com a renovagao

da Diretoria Executiva, onde firmamos um
novo compromisso para atingir nossas estratégias
e objetivos. Isso impactou positivamente o trabalho
das agéncias, da Unidade Administrativa e,
consequentemente, contribuiu para o crescimento
sustentavel da cooperativa.

Foi um ano de grandes desafios, com mudancas
estruturais que estao contribuindo para um futuro mais
promissor para o Sicoob Ouro Verde. Em nossas acdes
internas e externas, interagimos com colaboradores,
cooperados e toda a comunidade levando nosso
proposito de conectar pessoas, para promover a
justica financeira e a prosperidade de todos.

Mantivemos o compromisso de desenvolver as
comunidades onde estamos, com crescimento
sustentavel. Ultrapassamos a marca de 91 mil
cooperados, nos mais de 60 pontos de atendimento
distribuidos pelos Estados do Parand, Sdo Paulo e
Amapa. Atingimos a marca de R$ 1,7 bilhdo em ativos
totais, passamos de R$ 1,14 bilhdo em operacdes de
crédito e R$ 1,48 bilhdao em Recursos Administrados.
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Também demos inicio a implementacdao dos
critérios ESG (Ambiental, Social e Governanca).
Esse movimento é muito importante, posto que a
cooperativa cumpre o papel de indutor de praticas
sustentaveis. Por isso, além das acdes que temos
enraizadas no nosso DNA cooperativista, adotamos
diversas outras estratégias para disseminar a nossa
preocupacao, tanto na esfera de responsabilidade
ambiental, como na social e de governanca.

Acreditamos que todos somos importantes e
capazes de juntos construir coisas grandiosas.
Somos cooperativistas e, como tal, procuramos
transformar o mundo em um lugar mais justo,
feliz e equilibrado. A cooperacao busca melhores
oportunidades para todos os envolvidos no
sistema. E nés buscamos essa sinergia também
internamente, incentivando a uniao entre nossas
equipes para alcancar resultados ainda mais
expressivos, dentro do Sicoob e para a comunidade.

Por isso, convidamos a, nas préximas paginas,
conhecer e/ou se aprofundar mais sobre nosso
propdsito, nossos diferenciais e as agdes que
desenvolvemos. Vamos?

Roberto Cremonez
Presidente do Conselho de Administracéo do
Sicoob Ouro Verde



CONSELREIROS [E
DIRETORES

Conselho de Administracao:

Roberto Cremonez - Presidente

Marcelo Odetto Esquiante - Vice-presidente
Edson Zanin - Conselheiro efetivo

George Hiraiwa- Conselheiro efetivo S

Ladislao Pedroso Monte - Conselheiro efetivo
Marcello Scandelae - Conselheiro efetivo
Marisol de Oliveira Chiesa - Conselheira efetiva
Oswaldo Pitol - Conselheiro efetivo

Rafael de Giovani Netto - Conselheiro efetivo

Tadeu Batista Martins - Conselheiro efetivo
Wilson Geraldo Cavina - Conselheiro efetivo

Conselho Fiscal:

Aparecido Valdeci Oliveira - Conselheiro fiscal efetivo
Joao Darqui de Castro Vieira - Conselheiro fiscal efetivo
Marlon Athos Marcal Oliveira - Conselheiro fiscal efetivo L
Antonio Ribeira - Conselheiro fiscal suplente

Nelson Aparecido Barizon - Conselheiro fiscal suplente
Sidney Monteiro Filho - Conselheiro fiscal suplente

Diretoria Executiva:

Reis Alberto De Carvalho Gedra - Diretor Executivo
Paulo Roberto Mondaini - Diretor Administrativo Financeiro
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CENTRO

COOPERATIVO

SICOOB

tem mais de 6,7 milhdes de cooperados e

esta presente em todos os estados brasileiros
e no Distrito Federal. Oferecendo servicos de
conta corrente, crédito, investimento, cartdes,
previdéncia, consorcio, seguros, cobranca bancaria,
adquiréncia de meios eletrénicos de pagamento,
marketplace, dentre outras solugdes financeiras, o
Sicoob é a Unica instituicao financeira presente em
360 municipios.

Instituigéo financeira cooperativa, o Sicoob

E formado por 348 cooperativas singulares, 14
cooperativas centrais e pelo Centro Cooperativo
Sicoob (CCS), composto por uma confederacdo e
um banco cooperativo, além de processadora e
bandeira de cartdes, administradora de consorcios,
entidade de previdénciacomplementar,seguradora
e um instituto voltado para o investimento social.

Ocupa a primeira colocacdo entre as instituicoes
financeiras com a maior quantidade de agéncias
no Brasil, segundo ranking do Banco Central, com
4159 pontos de atendimento em mais de 2 mil
cidades brasileiras.
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COOPERATIVAS MILHOES DE
SINGULARES COOPERADOS
&/ 7.094 1.105
- e
CAIXAS
ELETRONICOS CORRESPONDENTES

Fonte:Centro Cooperativo Sicoob - Data-base:setembro/2022

EVOLUCAO DO SICOOB NOS ULTIMOS ANOS
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Em 2002, um grupo de empresarios de Londrina e
regido organizaram o projeto de uma cooperativa
de crédito para melhor oferecer solucdes
sustentaveis e promover o crescimento local por
meio da cooperacao. No dia 12 de maio de 2003,
foi inaugurado o Sicoob Norte do Parand, com 146
associados e R$ 615 mil em capital social. Numeros,
que na época, impressionaram o Banco Central
pela iniciativa corajosa e pelo volume expressivo
de capital inicial, demonstrando desde o inicio, a
confianca das pessoas no projeto inovador.

Depois de mais de 16 anos de histéria, a cooperativa
ultrapassou as fronteiras do interior paranaense
rumo ao norte do Brasil. Em 1° de fevereiro de 2019,
em Assembleia Geral Extraordinaria (AGE), foi
concretizada a uniao com o Sicoob Amapa. A partir
desse processo, foi alterada a denominacao social
para Cooperativa de Crédito Sicoob Ouro Verde.

PRESENCA
SICOOB
OURO VERDE

Amapa
Sao Paulo
Parana

66

PONTOS DE
ATENDIMENTO

91.687

COOPERADOS

Hoje, presente em municipios nos estados do
Parana, Amapa e Sao Paulo, com dezenas de
agéncias e mais de 400 colaboradores que
trabalham pela prosperidade dos mais de 91
mil cooperados, mais uma vez a cooperativa
amplia seus horizontes em prol das comunidades
e do desenvolvimento, cumprindo seu papel na
sociedade com o propdsito de conectar pessoas
para promover justica financeira e prosperidade.
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406

COLABORADORES

28

MUNICIPIOS

Fonte: SicoobOuro Verde-Data-base:dezembro 2022



NOSSOS
PONTOS DE
ATENDIMENTO

BOM RETIRO
Rua da Graga, 221
UAD S&o0 Paulo - SP
Av. Parand, 646, 1° Andar (11) 2548-1039
Centro - Londrina - PR ,
. GLICERIO
AMAPA Av. Francisco Glicério, 698
= ' Campinas - SP
FOR'I:E DE SAO JOSE (19) 3397-6900
Rua Candido Mendes, 1580
Macapa - AP HORTOLANDIA

(9€) 3223-8460 Rua Luis Camilo de Camargo, 890

Hortolandia - SP

NOVO HORIZONTE (19) 3504-0351
Rua Emilio Medici, 246
Macapé - AP LAPA
(96) 3251-5287 Rua Nossa Senhora da Lapa, 432
, Lapa - SP
PADRE JULIO (11) 2894-7441
Av. Padre Julio Maria Lombaerd, 2688
Macapé - AP MARILIA
(96) 3225-5307 Rua 4 de Abril, 71
Marilia - SP

SANTANA N (14) 3113-4303
Rua Pedro Salvador Diniz, 372
Santana - AP PARI
(96) 3281-5699 Av. Carlos de Campos, 424

5 S&o Paulo - SP
SAO PAULO (11) 2619-1520
AV. DA SAUDADE PERDIZES
Av. da Saudade, 1157 -

‘ Av. Sumaré, 1099

Campinas - SP

Sao Paulo - SP
(11) 2802-6365

AV. NAGOES UNIDAS RUA ALECRINS
Av. Nacbes Unidas, 17 - 17 e 27 Sala 809 .
. L. Rua Alecrins, 940 - Sala 303 Ed. Com.
8° Andar - Centro Emp. das Américas .
Executive Center
Bauru - SP

(19) 2518-1594

Campinas - SP
(43) 3305-0505 (43) 3305-0505
o sho canuos
- barao e tapura, Rua Conde do Pinhal, 2279
Campinas - SP

Sao Carlos - SP

(19) 3236-5577 (16) 3362-4110

BAURU VILA POMPEIA
Rua Rio Branco, 9-50 ) L. .

Av. Mirandopolis, 930 — Loja 9-A
Bauru - SP

Sao Paulo - SP

(14) 3010-9128 (19) 3397-2856
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PARANA
ALVORADA DO SUL

Av. Joaquim Alves Bento de Lima, 309
Alvorada do Sul - PR
(43) 3661-2400

ANDIRA

Rua Bandeirantes, 275
Andira - PR

(43) 3538-5700

ASSAI

Av. Rio de Janeiro, 1101
Assai - PR

(43) 3262-2100

AV. ARTHUR THOMAS

Av. Arthur Thomas, 1306 - Sala 8
Londrina - PR

(43) 3305-0505

AV. BANDEIRANTES
Av. Bandeirantes, 91
Londrina - PR

(43) 3305-0700

AV.DEZ DE DEZEMBRO
Av. Dez de Dezembro, 1413
Londrina - PR

(43) 3322-2000

AV. HIGIENOPOLIS
Av. Higiendépolis, 1308
Londrina - PR

(43) 3367-4350

AV. INGLATERRA
Av. Inglaterra, 1144
Londrina - PR

(43) 3305-0200

AV. MARINGA
Av. Maringa, 896
Londrina - PR
(43) 3026-5100

AV. SAUL ELKIND
Av. Saul Elkind, 2970
Londrina - PR

(43) 3379-2100
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AV. SAO JOAO

Av. S0 Jodo, 1025 - Sala 02
Londrina - PR
(43)3305-0505

AV. WISTON CHURCHILL

Av. Wiston Churchill, 1660 - Sala 02

Londrina - PR
(43)3305-0505

BANDEIRANTES

Av. Com. Luiz Meneghel, 417
Bandeirantes - PR

(43) 3145-8000

BELA VISTA DO PARAISO
Av. Independéncia, 664

Bela Vista do Paraiso - PR

(43) 3242-2100

CALCADAO
Av. Parana, 646
Londrina - PR
(43) 3305-2001

CAMBARA
Av. Brasil, 1183
Cambara - PR
(43) 3532-1600

CAMBE - CENTRO
Av. Brasil, 78

Cambé - PR

(43) 3174-2100

CAMBE - SANTO AMARO
Av. Gabriel de Miranda, 506
Cambé - PR

(43) 3174-8585

CITY HALL

Rua Dr. Elias Cesar, 55 - Sala 205
2° andar - Cond. City Hall
Londrina - PR

(43) 3334-2100

CORNELIO PROCOPIO
Rua XV de Novembro, 505
Cornélio Procépio - PR

(43) 3133-2100



PLATAFORMA GRANDES
EMPRESAS

Av. Parang, 343 - Sala 907

9° Andar - Ed. Satélite
Londrina - PR

0800 000 0148

DIGITAL PF BOULEVARD
Av. Theodoro Victorelli, 150
Loja 01 - Térreo

Boulevard Londrina Shopping
Londrina - PR

0800 400 4300

GLEBA PALHANO

Av. Madre Le6nia Milito, 1377
Londrina - PR

(43) 3315-0100

GUAPIRAMA

Rua 19 de Dezembro, 141
Guapirama - PR

(43) 3573-1800

GUAPORE

Rua Guaporé, 744 - Jardim Palmares
Londrina - PR

(43) 3367-4528

GUARACI

Av. Vereador Morillo Cremasco, 276
Guaraci- PR

(43) 3260-1700

IBIPORA

Av. Manoel Ribas, 529
Ibipora - PR

(43) 3178-4000

JACAREZINHO

Rua Coronel Figueiredo, 276
Jacarezinho - PR

(43) 3525-5000

JAGUAPITA
Av. Bandeirantes, 106
Jaguapita - PR
(43) 3272-2100

JATAIZINHO

Av. Benjamim Giavarina, 177
Jataizinho - PR

(43) 3159-4100

OPEN MALL

Rua Quintino Bocaiuva, 769 - Loja 02
Londrina - PR

(43) 3367-3631

QUINTINO BOCAIUVA
Rua. Quintino Bocaiuva, 160
Londrina - PR

(43) 3306-2100

RIBEIRAO CLARO

Rua Doutor Joao Pessoa, 796
Ribeirdo Claro - PR

(43) 3536-3536

ROBERT KOCH

Av. Robert Koch, 155 - Loja 01
Londrina - PR

(43) 3321-2090

ROLANDIA - CENTRO
Av. Expedicionarios, 357
Rolandia - PR

(43) 3311-2100

VILA OLIVEIRA
Rua Saguaragi, 332
Rolandia - PR

(43) 3176-2100

SANTA MARIANA

Av. Maria Moreira Reno, 154
Santa Mariana - PR

(43) 3531-2100

SANTO ANTONIO DA PLATINA
Av. Oliveira Motta, 391

Santo Antonio da Platina - PR

(43) 3141-8000

SERTANOPOLIS
Rua Sado Paulo, 544
Sertandpolis - PR
(43) 3159-8000
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SHANGRI-LA

Av. Tiradentes, 1250
Londrina - PR

(43) 3305-4100

TWIN TOWERS

Av. Tiradentes, 501
Salallel2-Twin Towers
Londrina - PR

(43) 3367-0933
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AV. ESTUDANTES

Av. Estudantes, 1610 - Sala 07
Ibipora - PR

(43) 3305-0505

AV. ANTONIO RAMINELLI

Av. Antonio Ramineli, 1037 - Sala 05
Cambé - PR

(43) 3305-0505

AV. LUCIA HELENA GONCALVES
VIANA

Av. Lucia Helena Gongalves Viana
Gongalves Viana, 636 - Sala 03

Londrina - PR

(43) 3305-0505

AV. PRESIDENTE EURICO GASPAR
DUTRA

Av. Presidente Eurico Gaspar Dutra

Londrina - PR

(43) 3305-0505

RUA SETE DE SETEMBRO
Rua Sete de Setembro, 953 - Sala 01
Londrina - PR

(43) 3305-0505

RUA RUY VIRMOND CARNASCIALLI
Rua Ruy Virmond Carnascialli, 320 - Sala 11
Londrina - PR

(43) 3305-0505

RUA VICTORIA KARAM ABIB
Rua Victéria Karam Abib, 87 - Sala 08
Londrina - PR

(43) 3305-0505
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O Sicoob disponibiliza produtos e servicos diferenciados, por meio de atendimento préximo e especial,
que s6 as cooperativas financeiras oferecem.

CREDITO

« Crédito Pessoal
- Pré-Aprovado (automatico)
- Antecipacaode Impostode
Renda
-Antecipacdaode 13°salario
- Cheque Especial

« Crédito Consignado

-Servidor Publico Municipal
e Estadual e colaboradores
de empresas privadas
conveniadas)

- Aposentados e Pensionistas
do INSS e servidores publicos
federais (SIAPE)

e Financiamento
- Veiculos
-Maquinas e Equipamentos
- Materiais de Construgao

*Microcrédito

SERVICOS FINANCEIROS

«Débito Automatico

«Pagamentode Titulos e
Convénios

e Transferéncias—DOCe TED
«Comércio Eletronico

e Cobranca

* Pix

«Sicoob Pay

*Saque Digital

«Pagamento por Whatsapp
Pay

*Recarga Pré-paga

SERVICOS DIGITAIS
*GooglePlay <ClaroTV

e Playstation <QOiTV
Spotify «Uber
*Sky

INVESTIMENTOS

*RDC (Recibo de Depésito
Cooperativo)

*Poupanca

« LCA(Letra de Crédito do
Agronegdcio)

*LCl(Letra de Crédito Imobiliario)
e Fundos deinvestimento
e Tesouro direto

*Previdéncia
-PGBL (Plano Gerador de
Beneficio Livre)
-VGBL (Vida Gerador de
Beneficio Livre)

PRODUTOS
FINANCEIROS

«Cartdes Sicoobcard
- Débito
-Multiplo (débito e crédito)
-Salario

»Consorcios
- Automoveis
- Imoveis
- Motos

-Maquinas e Implementos Agricolas

-Servicos

*Domicilio Bancario

«Adquiréncia Sipag (Solucdes Integradas

de Pagamento)
«Conta Salario
« Conta Universitaria
e Conta Digital

*Seguros
-Automovel
-Vida
- Prestamista
- Residencial
-Agricola
-Maquinas e equipamentos
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Independente do tamanho da sua empresa, o Sicoob oferece servicos completos e a melhor gestao

Sicoob Ouro Verde - Relatério Anual - 2022

das suas finangas. Sao opgdes que ajudam a fechar bons negocios.

CREDITO

« Crédito Empresarial
- Capital de Giro

- Antecipacao de Recebiveis

e Financiamento Empresarial
-BNDES Finame
- Veiculos

-Maquinas e Equipamentos

- Materiais de Construcao

«Conta Garantida

SERVICOS
FINANCEIROS

*Débito Automatico
*Transferéncias—-DOCe TED
«Comércio Eletrénico
*Cobranca

e Pagamento de Titulose
Convénios

e Custédiade Cheques
*Pix PJ

PRODUTOS
FINANCEIROS

«Cartoes Sicoobcard
- Débito
-Multiplo (débito e crédito)

e Cartao BNDES

- Cartdes Beneficios
-Alimentacao
- Refeicao
- Controle
- Presente

» Consércios
- Automoveis
-Imoveis
- Motos
-Maquinas e Implementos Agricolas
-Servicos

«Domicilio Bancario

« Adquiréncia Sipag (Solucdes Integradas
de Pagamento)

*Seguros
- Empresarial
-Vidaem Grupo
- Frota
-Maquinas e equipamentos
- Previdéncia Multipatrocinada

INVESTIMENTOS
«RDC (Recibo de Deposito Cooperativo)

*Poupanca

« Fundos deinvestimento
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No Sicoob, o produtor rural conta com as melhores solucdes para incrementar seus negdécios. As linhas
estao disponiveis para agricultura familiar, médios e grandes produtores, cooperativas de producao,
beneficiadoras, integradoras e agroindustrias.

CREDITO RURAL

* Custeio
» Comercializagao
e Industrializacao

e [nvestimento

LINHAS ESPECIAIS

« Programa Trator Solidario
* Investfeira
* Giro Rural

* CPRF-Cédulade Produto
Rural Financeira

CONVENIOS
* BRDE

LINHAS BNDES

Linhas de crédito para financiamento

da atividade agropecudria:

* FINAME Agricola

«BNDES Automatico (Programa
de Incentivo a Modernizacao da
Infraestrutura)

« ABC (Agricultura de Baixo
Carbono)

*Moderagro (Programa de
Modernizacao da Agricultura
e Conservacao de Recursos
Naturais)

«Proirriga (Programa de
Financiamento a Agricultura
Irrigada e ao Cultivo Protegido)

«Moderfrota (Programa de
Modernizacao de Frotas
Agricolas)

«Inovagro (Programade
Incentivo a Inovacao
Tecnoldégica na Producéao
Agropecuaria)

«PCA (Programa paraa
Construcao e Ampliacao de
Armazéns)

«Pronamp (Programa Nacional
de Apoio ao Médio Produtor
Rural)

«Pronaf (Programa Nacionalde
Fortalecimento da Agricultura
Familiar)
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No Sicoob vocé tem a disposicao o que ha de melhor em solucdes digitais, sem abrir mao
do atendimento humanizado nas cooperativas.

APPSICOOB

Realize transac¢des financeiras, consulte
e contrate produtoscomagilidadee
segurancaou encontre os pontosde
atendimento mais proximos. Também é
oapp paraquemdesejaabrirsuacontae
fazer partedo Sicoob.

SICOOBCARD

Dé adeus as papeladas, burocracias

e horasao telefone. Baixe o App
Sicoobcard etenha a gestaodas
comprasrealizadascom o seu cartdode
crédito na palmadamao.

SICOOB MAPAS

Calcule facilmente as areas para
financiamento do seu agronegdcio.

MOOB

Acesse aos principais dadosda
cooperativa, receba e gerencie convites
para eventos, negocie bens publicados e
muito mais.

SICOOB
POUPANCA

Acesse sua poupancado Sicoobem
um aplicativo criado para facilitar
sua gestdo. Confiraosaldo, faca
investimentos, receba usando o Pix e
muito mais.

COOPERA

Aproveite um mundo de vantagens: acada
comprausando o seuSicoobcard, vocé
acumula pontos para trocar por maisde 10
mil opcoes em produtos, viajar, pagar contas
e muito mais.

COOPCERTO

Consulteseusaldoeextratoeconhecaa
rededeaceitacdonoaplicativo oficialdos
cartdes Coopcerto.

SIPAG

Gerencie seu negociodireto pelo
celularetenhaacessorapidoadiversas
funcionalidades que facilitam o seu diaadia.
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Além de ser um dos principios do cooperativismo,
o interesse pela comunidade é uma pratica
constante do Sicoob Ouro Verde. Por isso, em
2022, o Sicoob Ouro Verde realizou mais de 10
acoes sociais, como o Dia C, onde se uniu a outras
seis cooperativas de Londrina (Cocamar, Cresol,
Integrada, Sicredi, Unicredi e Uniprime) em prol
da arrecadacao de alimentos que atenderam a
familias carentes. Somente nesta acao, mais de seis
toneladas de alimentos foram arrecadadas. Com as
acoes sociais, o Sicoob Ouro Verde impactou mais
de 10 mil pessoas.

Acdes de investimento social voltadas tanto a
cooperados, como a comunidade, mais de 30 mil
pessoas foram impactadas através dos programas
de cidadania financeira, cooperativismo e
empreendedorismo e desenvolvimento sustentavel.
O Concurso Cultural, Cooperjovem, Expresso
Instituto Sicoob, Clinicas Financeiras, entre outros,
sao exemplos das iniciativas que o Sicoob Ouro
Verde implementa nas regides que atua, para
promover a justica financeira e a prosperidade.

Dia C Londrina, que arrecadou mais de 6 toneladas de
alimentos, junto de outras 6 cooperativas da regiao




EM 2022
AS CONEXOES FORAM

AINDA MAIS FORTES

2022 foi um ano que marcou a volta de encontros e
eventos presenciais. E o Sicoob Ouro Verde esteve
presente em diversos eventos nas regides em que

Foram mais de 25 iniciativas e participacdes
institucionais em feiras agropecuarias, feiras
de negdcios e outras acdes que impactaram

atua. diretamente mais de 10 mil pessoas, pensadas para
marcar a vida financeira dos nossos cooperados e

Um dos mais importantes que ocorreu no ano, foi a comunidade.

Exposicao Agropecuaria e Industrial de Londrina de

2022, onde a cooperativa movimentou mais de R$

100 milhdes em crédito, consdércios e captacao.
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ExpolLondrina 2022, feira que retornou apés 2 anos
sem acontecer
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Acreditamos que um ambiente de trabalho leve,
agraddvel e motivador faz a diferenca para
a felicidade das nossas pessoas. Desta forma,
as equipes podem oferecer um atendimento
ainda mais humano e de qualidade aos nossos

cooperados. E isso, é prioridade para o Sicoob Ouro
Verde.

A valorizacdo da nossa gente é refletida nos
reconhecimentos recebidos nos ultimos anos.
Desde 2016, o Sicoob Ouro Verde participa e
se destaca na pesquisa de clima promovida
pelo GPTW. A cooperativa é ranqueada entre as
melhores empresas para trabalhar no Parana.

Festa de premiacao do Ranking GPTW



RANIMINIG
500 MAIORES DO SUL

Anualmente, a Revista Amanha, em parceria com a
auditoria PwC, divulga o ranking comas 500 maiores
empresas, publicas e privadas do Sul do Brasil. No
ranking publicado em 2022, o Sicoob Ouro Verde
alcancou a 4157 posicao no ano de 2021.

O ranking é definido a partir do VPG (Valor
Ponderado de Grandeza), que leva em consideragao
o patriménio liquido (que tem peso de 50% no
calculo), receita liquida (40% de peso) e lucro
liquido (10%) de cada empresa. Em outras palavras,
o VPG mostra o tamanho e o desempenho de cada
companhia durante o ano.

Este reconhecimento, expressa a solidez e a
seguranca do Sicoob Ouro Verde, uma instituicao
financeira focada na melhor performance da sua
gente, e na evolucao de seus cooperados

Agéncia Londrina - Av. Robert Koch







PONTOS DE ATENDIMENTO
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RECURSOS ADMINISTRADOS ATIVOS TOTAIS

1.485.350 = 1.792.252 ..
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Central de Relacionamento
Capitais e regioes metropolitanas: 4000 1111
Demais localidades: 0800 642 0000

SAC 24h
0800 724 4420

Ouvidoria Sicoob
Atendimento seg. a sex. de 8h as 20h | 0800 725 0996
www.ouvidoriasicoob.com.br

Deficientes auditivos ou de fala
Atendimento seg. a sex. de 8h as 20h | 0800 940 0458

Demais servigos de atendimento
sicoob.com.br
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