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O SICOOB Credisete,ao lon-
go de sua história, atingiu 
posições extremamente 

relevantes no contexto do siste-
ma cooperativista. Se manteve 
entre as principais cooperativas 
de crédito de Minas Gerais e no 
decorrer dos últimos anos, es-
truturou-se, expandiu sua área 
de atuação e adequou vários 
processos, para melhor atender 
às necessidades dos associados.
Acreditamos que através do 
cooperativismo, podemos cons-
truir um mundo melhor e é por 
isso que trabalhamos incan-
savelmente para apresentar o 
cooperativismo de crédito para 
o maior número de pessoas, nas 
comunidades nas quais atua-
mos.
Vamos continuar trilhando 
nosso caminho, em busca da 

satisfação dos nossos asso-
ciados, oferecendo linhas de 
crédito, produtos e serviços que 
melhor atendam suas necessi-
dades fi nanceiras. Acreditamos 
que podemos conectar pessoas 
e promover justiça fi nanceira 
e prosperidade e esse o nosso 
papel, enquanto cooperativa.
Mesmo em tempos difíceis e de 
grandes adversidades, nunca 
esquecemos dos nossos valores, 
pois somos parte de um todo, 
cooperamos, promovemos justi-
ça fi nanceira e temos consciên-
cia da nossa responsabilidade 
para com a sociedade e meio 
ambiente.
Nossa atuação, continuará 
sendo em busca da solidez e 
por isso caminhamos com foco 
e cautela, em busca de soluções 
e experiências inovadoras e 
sustentáveis, por meio da coo-
peração.
Não posso deixar de destacar 
que a nossa atuação só foi 
possível em função da credibi-
lidade dos nossos associados, 
que acreditam e confi am na 
tradição e solidez do SICOOB 
Credisete.
Agradecemos imensamente 
aos cooperados, motivo maior 
da nossa existência, e aos que 
não mediram esforços para nos 
apoiar e fortalecer a nossa mar-
ca, que se faz presente em Sete 
Lagoas e região há 35 anos.
Gratidão aos colaboradores e 
parceiros, pelo apoio e dedica-
ção, pois somente com exce-
lência e profi ssionalismo con-
seguimos atingir os resultados 
alcançados.

MENSAGEM DO
PRESIDENTE

Leonardo Chaves Costa
Presidente do Conselho 
de Administração
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N o dia 3 de maio de 2021 foi inaugurada a 
agência no bairro Nova Cidade que ga-
nhou o nome do sócio fundador, José de 

Andrade Fernandino. O Posto de Atendimento 
(PA) fica na avenida Prefeito Alberto Moura 
(Perimetral), 246, onde existe uma grande con-
centração comercial. A expansão é a realização 
de um sonho de comerciantes e moradores da 
região. 

ABERTURA 
DA NOVA 
AGÊNCIA DO 
NOVA CIDADE

Com isso o Sicoob Credisete passar a ter 
quatro agências em Sete Lagoas, a ma-
triz da Praça Barão do Rio Branco, e as 
instaladas na rua Santa Juliana e Profes-
sor Abeylard. Leonardo Chaves Costa, 
presidente do Conselho de Administração 
declarou que a Assembleia Geral mos-
trou números altamente positivos e que 
é previsto uma melhora ainda maior com 
a expansão da rede de atendimento do 
Sicoob Credisete. Para Alessandro Kelwis 
Freitas, da Jacaré Utilidades e Mercearia 
e secretário ajunto de Desenvolvimento 
Econômico da Prefeitura de Sete Lagoas, 
este é um marco, um diferencial para 
uma região de grande fluxo comercial. “O 
Sicoob Credisete vai atender desde em-
presários grandes e médios até os micro-
empreendedores. Como a instituição tem 
o cooperativismo como premissa será 
também muito importante para os produ-
tores das hortas comunitárias e feirantes. 
Além disso, todo o comércio será bene-
ficiado com a expectativa de geração de 
mais empregos o que, neste momento 
será fundamental para a região”, disse.
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DESEMPENHO 
ECONÔMICO-

FINANCEIRO
Cooperado, temos trabalhado muito para conquistar excelentes números. 
Estamos cada vez mais sólidos, sustentáveis e rentáveis. Veja abaixo um resumo 
dos nossos principais números.

DEZEMBRO 2020 DEZEMBRO 2021 AUMENTO

Crescimento do Número de 
Cooperados Ativos 15 mil 18 mil

Crescimento de 
Depósitos R$ 310 milhões R$ 405 milhões

Crescimento de 
Operações de Crédito R$ 194 milhões R$ 283 milhões

Crescimento de 
Patrimônio Líquido R$ 51 milhões R$ 66 milhões

Crescimento de 
Resultado Final R$ 9 milhões R$ 15 milhões

Crescimento de 
Total de Ativos R$ 377 milhões R$ 489 milhões

23,3%

30,5%

46,0%

29,3%

60,1%

29,5%
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DEMONSTRATIVOS
CONTÁBEIS

COOPERATIVA DE CRÉDITO CREDISETE LTDA. - SICOOB CREDISETE
BALANÇO PATRIMONIAL

Descrição Notas 31/12/2021 31/12/2020 

Ativo 489.017.389,13 377.618.124,45

Disponibilidades 4 5.294.875,66 3.701.558,16

Instrumentos Financeiros 470.151.825,50 356.475.287,43

Relações Interfinanceiras 162.875.659,81 145.116.281,61

Centralização Financeira 4 162.875.659,81 145.116.281,61

Operações de Crédito 5.a 299.842.777,63 206.603.715,99

Outros Ativos Financeiros 6 7.433.388,06 4.755.289,83

(-) Provisões para Perdas Esperadas Associadas ao Risco 
de Crédito (16.860.221,45) (12.531.920,96)

(-) Operações de Crédito 5.b (16.174.546,45) (12.334.962,18)

(-) Outras 6.1 (685.675,00) (196.958,78)

Ativos Fiscais Correntes e Diferidos 7 398.817,00 -

Outros Ativos 8 4.796.736,90 5.116.026,54

Investimentos 9 5.407.164,00 5.043.845,07

Imobilizado de Uso 10 24.498.958,41 23.677.125,05

Intangível 11 133.697,99 133.697,99

(-) Depreciações e Amortizações 10 e 11 (4.804.464,88) (3.997.494,83)

Total do Ativo 489.017.389,13 377.618.124,45

Passivo e Patrimônio Líquido 489.017.389,13 377.618.124,45

Depósitos 12 383.292.396,48 306.693.211,98

Depósitos à Vista 158.018.855,67 132.295.969,20

Depósitos Sob Aviso 312.435,98 305.724,24

Depósitos à Prazo 224.961.104,83 174.091.518,54

Demais Instrumentos Financeiros 24.119.323,37 8.667.831,15

Recursos de Aceite e Emissão de Títulos 13 21.977.221,79 3.833.443,78

Relações Interfinanceiras - 1.111.389,43
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Descrição Notas 31/12/2021 31/12/2020
Repasses Interfinanceiros 14 - 1.111.389,43

Outros Passivos Financeiros 15 2.142.101,58 3.722.997,94

Provisões 17 3.680.406,03 2.840.032,67

Obrigações Fiscais Correntes e Diferidas 18 1.423.211,59 719.452,83

Outros Passivos 19 9.739.696,89 7.081.793,71

Patrimônio Líquido 20 66.762.354,77 51.615.802,11

Capital Social 20.a 25.841.440,24 23.515.577,77

Reservas de Sobras 20.b 36.556.859,00 25.672.866,64

Sobras ou Perdas Acumuladas 20.c 4.364.055,53 2.427.357,70

Total do Passivo e Patrimônio Líquido 489.017.389,13 377.618.124,45

COOPERATIVA DE CRÉDITO CREDISETE LTDA. - SICOOB CREDISETE
DEMONSTRAÇÃO DAS SOBRAS OU PERDAS

Descrição Notas 2 º Sem. 2021 31/12/2021 31/12/2020
Ingressos e Receitas da Intermediação 
Financeira 28.599.281,63 50.212.520,92 32.602.855,66

Operações de Crédito 23 23.341.583,72 42.907.169,29 28.670.070,28

Ingressos de Depósitos Intercooperativos 35 5.257.697,91 7.305.351,63 3.932.785,38

Dispêndios e Despesas da Intermediação 
Financeira 24 (11.364.884,05) (18.400.207,83) (11.205.282,27)

Operações de Captação no Mercado 12.d (6.902.718,17) (9.483.806,98) (4.503.768,50)

Operações de Empréstimos e Repasses 14.b - (12.104,70) (255.804,89)

Provisões para Perdas Esperadas Associadas 
ao Risco de Crédito (4.462.165,88) (8.904.296,15) (6.445.708,88)

Resultado Bruto da Intermediação Financeira 17.234.397,58 31.812.313,09 21.397.573,39

Outros Ingressos e Receitas/Dispêndios e 
Despesas Operacionais (6.684.537,03) (12.283.495,99) (9.764.918,48)

Ingressos e Receitas de Prestação de Serviços 25 3.937.357,90 7.280.300,52 6.009.279,27

Rendas de Tarifas 26 3.591.765,24 6.931.734,69 6.384.060,58

Dispêndios e Despesas de Pessoal 27 (7.604.680,79) (14.553.889,27) (12.670.185,67)

Outros Dispêndios e Despesas 
Administrativas 28 (7.058.694,88) (13.093.578,92) (10.008.029,55)

Dispêndios e Despesas Tributárias (250.920,04) (489.756,67) (500.312,80)

Outros Ingressos e Receitas Operacionais 29 1.677.855,77 3.498.665,08 3.108.562,09

Outros Dispêndios e Despesas Operacionais 30 (977.220,23) (1.856.971,42) (2.088.292,40)

Provisões 31 (273.908,56) (779.580,06) (221.803,18)

Provisões/Reversões para Contingências (145.991,19) (562.067,71) (108.702,17)

Provisões/Reversões para Garantias 
Prestadas (127.917,37) (217.512,35) (113.101,01)
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Descrição Notas 2 º Sem. 2021 31/12/2021 31/12/2020
Resultado Operacional 10.275.951,99 18.749.237,04 11.410.851,73

Outras Receitas e Despesas 32 (70.982,40) (505.383,93) (475.376,53)

Lucros em Transações com Valores e Bens 20.000,00 62.000,00 58.372,49

(-) Prejuízos em Transações com Valores e 
Bens (5.930,56) (140.576,82) (95.201,88)

Ganhos de Capital 25.328,53 41.381,21 26.514,43

Rendas de Aluguel 9.424,47 9.424,47 -

Reversão de Provisões Não Operacionais 20.000,00 40.000,00 30.000,00

Outras Rendas Não Operacionais 99.866,11 188.723,34 97.090,47

(-) Perdas de Capital (10.973,21) (15.943,24) (37.386,80)

(-) Despesas de Provisão Não Operacionais (102.657,44) (102.657,44) (316.770,35)

(-) Outras Despesas Não Operacionais (126.040,30) (587.735,45) (237.994,89)

Sobras ou Perdas Antes da Tributação e 
Participações 10.204.969,59 18.243.853,11 10.935.475,20

Imposto de Renda e Contribuição Social (351.552,81) (697.045,36) (662.458,89)

Imposto de Renda Sobre Atos Não 
Cooperados (170.186,98) (395.569,05) (402.404,45)

Contribuição Social Sobre Atos Não 
Cooperados (181.365,83) (301.476,31) (260.054,44)

Participações nas Sobras (398.797,58) (882.054,52) (563.585,50)

Sobras ou Perdas do Período Antes das 
Destinações e dos Juros ao Capital 9.454.619,20 16.664.753,23 -

Juros ao Capital (1.116.192,71) (1.116.192,71) -

Sobras ou Perdas do Período Antes das 
Destinações 8.338.426,49 15.548.560,52 9.709.430,81

COOPERATIVA DE CRÉDITO CREDISETE LTDA. - SICOOB CREDISETE
DEMONSTRAÇOES MUTACÕES DE PATRIMONIO LIQUIDO

Descrição Notas Capital 
Subscrito

Capital a 
Realizar

Reserva 
Legal

Sobras ou Perdas 
Acumuladas Totais

Saldos em 31/12/2019  22.088.694,22 (92.156,11) 18.876.265,07 1.878.618,10 42.751.421,28

Destinações das Sobras do 
Exercício Anterior: 
Distribuição de sobras para 
associados 1.877.509,26 0,00 0,00 (1.878.618,10) (1.108,84)

Movimentação de Capital: 

Por Subscrição/Realização 929.906,30 43.982,29 0,00 0,00 973.888,59

Por  Devolução ( - ) (1.332.118,19) 0,00 0,00 0,00 (1.332.118,19)

Estorno de Capital (240,00) 0,00 0,00 0,00 (240,00)

Sobras ou Perdas do Período 20.d 0,00 0,00 0,00 9.709.430,81 9.709.430,81

Destinações das Sobras do 
Período: 

Fundo de Reserva 20.d 0,00 0,00 6.796.601,57 (6.796.601,57) 0,00
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Descrição Notas Capital 
Subscrito

Capital a 
Realizar

Reserva 
Legal

Sobras ou Perdas 
Acumuladas Totais

FATES - Atos Cooperativos 20.d 0,00 0,00 0,00 (485.471,54) (485.471,54)

Saldos em 31/12/2020 23.563.751,59 (48.173,82) 25.672.866,64 2.427.357,70 51.615.802,11

  

Saldos em 31/12/2020  23.563.751,59 (48.173,82) 25.672.866,64 2.427.357,70 51.615.802,11

Destinações das Sobras do 
Exercício Anterior: 
Distribuição de sobras para 
associados 20.c 2.420.185,61 0,00 0,00 (2.427.357,70) (7.172,09)

Movimentação de Capital: 

Por Subscrição/Realização 1.504.838,46 (4.420,14) 0,00 0,00 1.500.418,32

Por  Devolução ( - ) (2.145.068,39) 0,00 0,00 0,00 (2.145.068,39)

Reversões de Fundos 0,00 0,00 0,00 476.915,40 476.915,40

Sobras ou Perdas do Período 20.d 0,00 0,00 0,00 16.664.753,23 16.664.753,23

Remuneração de Juros sobre 
o Capital Próprio: 
Provisão de Juros sobre o 
Capital Próprio 22 0,00 0,00 0,00 (1.116.192,71) (1.116.192,71)

Juros sobre o Capital 
Próprio, Líquido 550.326,93 0,00 0,00 0,00 550.326,93

Destinações das Sobras do 
Período: 

Fundo de Reserva 20.d 0,00 0,00 10.883.992,36 (10.883.992,36) 0,00

FATES - Atos Cooperativos 20.d 0,00 0,00 0,00 (777.428,03) (777.428,03)

Saldos em 31/12/2021 25.894.034,20 (52.593,96) 36.556.859,00 4.364.055,53 66.762.354,77

Saldos em 30/06/2021  25.695.428,84 (35.605,61) 25.672.866,64 7.210.134,03 58.542.823,90

Movimentação de Capital: 

 Por Subscrição/Realização 909.780,60 (16.988,35) 0,00 0,00 892.792,25

Por  Devolução ( - ) (1.261.502,17) 0,00 0,00 0,00 (1.261.502,17)

Reversões de Fundos 0,00 0,00 0,00 476.915,40 476.915,40

Sobras ou Perdas do Período 0,00 0,00 0,00 9.454.619,20 9.454.619,20

Remuneração de Juros sobre 
o Capital Próprio: 
Provisão de Juros sobre o 
Capital Próprio 0,00 0,00 0,00 (1.116.192,71) (1.116.192,71)

Juros sobre o Capital 
Próprio, Líquido 550.326,93 0,00 0,00 0,00 550.326,93

Destinações das Sobras do 
Período: 

Fundo de Reserva 0,00 0,00 10.883.992,36 (10.883.992,36) 0,00

FATES - Atos Cooperativos 0,00 0,00 0,00 (777.428,03) (777.428,03)

Saldos em 31/12/2021 25.894.034,20 (52.593,96) 36.556.859,00 4.364.055,53 66.762.354,77

Atenção: demais relatórios, como Relatório da Administração
e Notas explicativas serão disponibilizadas em www.sicoobcredisete.com.br
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Opinião

Examinamos as demonstrações contábeis da razão 
social da Cooperativa de Crédito Credisete Ltda. - 
SICOOB CREDISETE, que compreendem o balanço 
patrimonial em 31 de dezembro de 2021 e as respecti-
vas demonstrações de sobras ou perdas, do resultado 
abrangente, das mutações do patrimônio líquido e dos 
fluxos de caixa para o exercício findo nessa data, bem 
como as correspondentes notas explicativas, incluindo 
o resumo das principais políticas contábeis. 
Em nossa opinião, as demonstrações contábeis acima 
referidas apresentam adequadamente, em todos os 
aspectos relevantes, a posição patrimonial e financei-
ra do SICOOB CREDISETE em 31 de dezembro de 2021, 
o desempenho de suas operações e os seus fluxos de 
caixa para o exercício findo nessa data, de acordo 
com as práticas contábeis adotadas no Brasil, aplicá-
veis às instituições 
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil 
(BACEN).

Base para opinião

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as nor-
mas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas 
responsabilidades, em conformidade com tais normas, 
estão descritas na seção a seguir, intitulada “Respon-
sabilidades do auditor pela auditoria das demonstra-
ções contábeis”. Somos independentes em relação 
à cooperativa, de acordo com os princípios éticos 
relevantes previstos no Código de Ética Profissional 
do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo 
Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com 
as demais responsabilidades éticas de acordo com 
essas normas. Acreditamos que a evidência de audito-

ria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar 
nossa opinião.

Outras informações que acompanham as demonstra-
ções contábeis e o relatório do auditor 

A administração da Cooperativa é responsável por es-
sas outras informações que compreendem o Relatório 
da Administração. 
Nossa opinião sobre as demonstrações contábeis não 
abrange o Relatório da Administração e não expressa-
mos qualquer forma de conclusão de auditoria sobre 
esse relatório. 
Em conexão com a auditoria das demonstrações 
contábeis, nossa responsabilidade é a de ler o Rela-
tório da Administração e, ao fazê-lo, considerar se 
esse relatório está, de forma relevante, inconsistente 
com as demonstrações contábeis ou com o nosso 
conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, 
aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com 
base no trabalho realizado, concluirmos que há distor-
ção relevante no Relatório da Administração, somos 
requeridos a comunicar esse fato. Não temos nada a 
relatar a este respeito.

Responsabilidades da administração e da governança 
pelas demonstrações contábeis

A administração é responsável pela elaboração e ade-
quada apresentação das demonstrações contábeis de 
acordo com as práticas contábeis adotadas no Brasil, 
aplicáveis às instituições financeiras autorizadas a 
funcionar pelo Banco Central do Brasil e pelos con-
troles internos que ela determinou como necessários 
para permitir a elaboração de demonstrações contá-
beis livres de distorção relevante, independentemente 

RELATÓRIO DO AUDITOR 
INDEPENDENTE SOBRE AS 
DEMONSTRAÇÕES CONTÁBEIS
Ao Conselho de Administração, à Administração e aos Cooperados da 
Cooperativa de Crédito Credisete Ltda. - SICOOB CREDISETE

Sete Lagoas/MG 
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se causada por fraude ou erro. 
Na elaboração das demonstrações contábeis, a admi-
nistração é responsável pela avaliação da capacidade 
de a cooperativa continuar operando, divulgando, 
quando aplicável, os assuntos relacionados com a sua 
continuidade operacional e o uso dessa base contábil 
na elaboração das demonstrações contábeis, a não 
ser que a administração pretenda liquidar a coopera-
tiva ou cessar suas operações, ou não tenha nenhuma 
alternativa realista para evitar o encerramento das 
operações. 

Os responsáveis pela governança da cooperativa são 
aqueles com responsabilidade pela supervisão do pro-
cesso de elaboração das demonstrações contábeis. 

Responsabilidades do auditor pela auditoria das de-
monstrações contábeis

Nossos objetivos são obter segurança razoável de que 
as demonstrações contábeis, tomadas em conjunto, 
estão livres de distorção relevante, independentemen-
te se causada por fraude ou erro, e emitir relatório de 
auditoria contendo nossa opinião. Segurança razoável 
é um alto nível de segurança, mas não uma garantia 
de que a auditoria realizada de acordo com as normas 
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detec-
tam as eventuais distorções relevantes existentes. As 
distorções podem ser decorrentes de fraude ou erro e 
são consideradas relevantes quando, individualmente 
ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma 
perspectiva razoável, as 
decisões econômicas dos usuários tomadas com base 
nas referidas demonstrações contábeis. 

Como parte de uma auditoria realizada de acordo 
com as normas brasileiras e internacionais de audito-
ria, exercemos julgamento profissional, e mantemos 
ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além 
disso:

Identificamos e avaliamos o risco de distorção rele-
vante nas demonstrações contábeis, independente se 
causada por fraude ou erro, planejamos e executamos 
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, 
bem como obtemos evidência de auditoria apropriada 
e suficiente para fundamentar nossa opinião. O risco 
de não detecção de distorção relevante resultante 
de fraude é maior do que proveniente de erro, já que 
a fraude pode envolver o ato de burlar os controles 
internos, e conluio, falsificação, omissão ou represen-
tações falsas intencionais. 

Obtemos o entendimento dos controles internos 
relevantes para a auditoria para planejarmos proce-
dimentos de auditoria apropriados nas circunstâncias, 
mas não com o objetivo de expressarmos opinião 
sobre a eficácia dos controles internos da cooperativa.

Avaliamos a adequação das políticas contábeis utili-
zadas e a razoabilidade das estimativas contábeis e 
respectivas divulgações feitas pela administração.

Concluímos sobre a adequação do uso, pela adminis-
tração, da base contábil de continuidade operacional 
e, com base nas evidências de auditoria obtidas, se 
existe incerteza significativa em relação a eventos 
ou circunstâncias que possam levantar dúvida sig-
nificativa em relação a capacidade de continuidade 
operacional da cooperativa. Se concluirmos que existe 
incerteza significativa devemos chamar atenção em 
nosso relatório de auditoria para as respectivas di-
vulgações nas demonstrações contábeis ou incluir mo-
dificação em nossa opinião, se as divulgações forem 
inadequadas. Nossas conclusões estão fundamenta-
das nas evidências de auditoria obtidas até a data de 
nosso relatório. Todavia, eventos ou condições futuras 
podem levar a cooperativa a não mais se manter em 
continuidade operacional.

Avaliamos a apresentação geral, a estrutura e o 
conteúdo das demonstrações contábeis, inclusive as 
divulgações e se as demonstrações contábeis repre-
sentam as correspondentes transações e os eventos 
de maneira compatível com o objetivo de apresenta-
ção adequada. 
Comunicamo-nos com os responsáveis pela gover-
nança a respeito, entre outros aspectos, do alcance 
planejado, da época da auditoria e das constatações 
significativas de auditoria, inclusive as eventuais 
deficiências significativas nos controles internos que 
identificamos durante nossos trabalhos.

Belo Horizonte/MG, 17 de fevereiro de 2022. 
Felipe Rodrigues Beiral 

Contador CRC MG 90.766 
CNAI 2994
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O Conselho Fiscal da Cooperativa de Crédito Credisete Ltda. 
SICOOB CREDISETE, reunido em 22/02/2022, em cumpri-
mento ao Estatuto Social, declara para os devidos fins 

legais e estatutários, que procedeu a minucioso exame em todos 
os documentos e peças contábeis, que compreendem o Balanço 
Geral de 2021, relativo ao exercício findo em 31 de Dezembro de 
2021, tendo encontrado tudo na mais perfeita ordem.

Em nossa opinião, as Demonstrações Financeiras representam 
adequadamente em todos os aspectos relevantes, a posição patri-
monial e financeira da SICOOB CREDISETE, Cooperativa de Crédi-
to Sete Lagoas Ltda., em 31 de Dezembro de 2021.

Assim, somos unânimes e favoráveis à aprovação das demons-
trações financeiras relativas ao período de 01 de janeiro a 31 de 
dezembro de 2021.

Sete Lagoas (MG), 22 de Fevereiro de 2022.

PARECER DO 
CONSELHO FISCAL
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NOSSAS SOLUÇÕES
Consórcios
Escolha o plano que mais combina com as suas 
necessidades e adquira bens e serviços com pra-
ticidade, planejamento, segurança e sem juros. 
E o melhor: sem entrada e com as vantagens do 
pagamento à vista.

Capital de giro
Com a parceria do Sicoob você 
sempre tem a garantia de capital 
de giro no momento em que sua 
empresa precisar, reforçando o 
fl uxo de caixa, aumentando a 
possibilidade de negócios e cum-
prindo com as suas obrigações.

SIPAG
Mais economia e mais benefícios. A Sipag é o 
melhor negócio para você porque é a maquini-
nha das cooperativas, com uma das menores ta-
xas do mercado, além de não cobrar adesão. Ou 
seja, menos despesas, mais vendas e mais lucro.

Seguro
No Sicoob, você encontra 
planos fl exíveis e personaliza-
dos, associados a uma cesta de 
serviços exclusiva para garantir 
que você, sua família e seu 
patrimônio estejam sempre 
protegidos.

Mais economia e mais benefícios. A Sipag é o 
melhor negócio para você porque é a maquini-
nha das cooperativas, com uma das menores ta-
xas do mercado, além de não cobrar adesão. Ou 
seja, menos despesas, mais vendas e mais lucro.
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Financiamento de 
veículos
As taxas são as melhores e as parcelas são sob 
medida para conquistar o seu veículo. Escolha o 
prazo que melhor atende às suas necessidades 
e aproveite os benefícios da maior instituição 
fi nanceira cooperativa do Brasil.

Crédito Rural
Há mais de uma década, o Sicoob Credisete trabalha com o público rural e oferece soluções para 
investir, custear e comercializar a produção agrícola. São linhas de crédito específi cas que englobam 
diversos setores, culturas e fi nalidades, buscando sempre encontrar a melhor maneira de atendê-lo e 
contribuir com o desenvolvimento agropecuário brasileiro.

Fotovoltaica
Uma fonte de energia limpa, 
efi ciente e renovável, além 
de trazer economia para seu 
bolso. Isso interessa a você? O 
Sicoob Credisete possui linha 
de fi nanciamento para energia 
solar fotovoltaica direcionada 
para pessoas físicas e jurídicas 
e produtores rurais.
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PARA O 
PRÓXIMO 
ANO O Sicoob Credisete avança em mais um 

projeto que busca melhorar a experiência 
de atendimento de nossas agências. A 

Diretoria e Conselhos já aprovaram a instalação 
de uma nova unidade do Sicoob Credisete em 
Sete Lagoas. Além da matriz na Praça Barão do 
Rio Branco no Centro, o Sicoob Credisete ainda 
conta com agências na rua Santa Juliana, Profes-
sor Abeylard e no bairro Nova Cidade. Agora é a 
vez do bairro Progresso receber uma agência do 
Sicoob Credisete, que será na rua Equador, onde 
há um enorme movimento comercial. Além de 
ser via de acesso à cidade pela MG 424, trata-se 
de uma região bastante comercial e é carente de 
instituições fi nanceiras. O Sicoob Credisete, man-
tém sua política de oferecer atendimento onde 
o cidadão precisa, por isso continua a seu pro-
jeto de expansão buscando disponibilizar novos 
pontos de atendimento e melhorando os atuais 
pontos para serem mais acessíveis à população.

O que a 
força da 
cooperação 
faz.

16

Si
co

ob
 –

 R
el

at
ór

io
 A

nu
al

 - 
20

21

Sicoob Credisete, que será na rua Equador, onde 
há um enorme movimento comercial. Além de 
ser via de acesso à cidade pela MG 424, trata-se 
de uma região bastante comercial e é carente de 
instituições fi nanceiras. O Sicoob Credisete, man-
tém sua política de oferecer atendimento onde 
o cidadão precisa, por isso continua a seu pro-
jeto de expansão buscando disponibilizar novos 
pontos de atendimento e melhorando os atuais 
pontos para serem mais acessíveis à população.
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PRIMEIRO 
RELATÓRIO DE

RES
PONSA
BILI
DADE
SOCIAL



18

Si
co

ob
 –

 R
el

at
ór

io
 A

nu
al

 - 
20

21

MISSÃO

VISÃO

VALORES

PROPÓSITO

Promover soluções e 
experiências inovadoras e 
sustentáveis por meio da 
cooperação.

Ser referência em coope-
rativismo, promovendo o 
desenvolvimento econômi-
co e social das pessoas e 
comunidades.

Pertencimento, cooperação, 
justiça financeira, e respon-
sabilidade social.

Conectar pessoas para 
promover justiça financeira 
e prosperidade.

SUMÁRIO

21
Indicadores de Desempenho 
Social Internos

20
Indicadores de Desempenho 
Econômico

22
Indicadores de Desempenho 
Social Externos

24
Outras Ações Sociais

25
Ganho Social

26
Meio Ambiente
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SOBRE O RELATÓRIO 
DE RESPONSABILIDADE 
SOCIAL

Um RELATORIO DE RES-
PONSABILIDADE SOCIAL, 
tem como maior interesse 

mostrar à sociedade a atuação 
socialmente responsável das 
empresas, uma vez que, as ações 
desenvolvidas em prol da melho-
ria das pessoas e do meio ambien-
te ajudam instigar a valorização 
da cidadania corporativa.
O principal motivo deste relatório, 
é demonstrar a sociedade, que 
atuamos de forma sustentável, 
respeitando o meio ambiente, nos-
sos colaboradores, e a sociedade 
onde estamos inseridos.
Pautados no 7º principio coope-
rativista ( interesse pela comuni-
dade), com muito orgulho apre-
sentamos aos nossos associados 
a primeira edição do Relatório De 
responsabilidade Social Do Sicoob 
Credisete.
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INDICADORES DE 
DESEMPENHO 
ECONÔMICO
Abordamos aqui o impacto da nossa atividade em resultados econômicos, nossos retornos de investimentos são 
realizados/reinvestidos nas próprias comunidades onde estamos inseridos.

Faturamento Bruto Ano 2021: 
R$ 75.564.128,48

Imposto de Renda e 
Contribuição Social: 
R$ 697.045,36

Fundos Sociais (Fates): 
Aplicamos R$ 475.975,40 na 
região

Patrimonio Da Cooperativa em 
31/12/2021:
Pl R$ 66.762.754,37

Sobras a Disposição dos 
Associados: 
R$ 4.364.055,53

Pagamento de Juros ao Capital: 
R$ 1.116.192,71

Revertemos aos associados mais de:

R$5,4mi
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INDICADORES SOCIAIS INTERNOS

INDICADORES DE
DESEMPENHO 

SOCIAL
Capacitação e 
desenvolvimento profissional 
(cursos ao longo do ano)

Abordamos aqui os Indicadores Sociais Internos, nossos investimentos 
em alimentação, encargos sociais e compulsórios, saúde, segurança e 
medicina no trabalho, educação, cultura, capacitação e desenvolvimento 
profissional, auxílio-creche, participação nos lucros e sobras.

Em 2021 o Sicoob Credisete conti-
nuou investindo no grande impacto 
advindo da área de treinamento e 
desenvolvimento empresarial. Os 
benefícios do treinamento corpora-
tivo para o sucesso das estratégias 
de negócios é amplamente reco-
nhecida e aumenta o empenho dos 
funcionários, a produtividade geral 
e a retenção de talentos. O Sicoob 
Credisete sabe da importância des-
sas ações e em 2021 foi desenvol-
vido um painel com o Histórico de 
aprendizagem dos colaboradores, 
conselheiros e diretores, onde foi 
possível criar um sistema que facili-
tasse a organização e o controle dos 
cursos realizados trimestralmente e 
obter os seguintes resultados:

Saúde (planos de saúde dos colaboradores):
R$ 972.340,38

Segurança e medicina do trabalho:
R$40.255,00

Educação (bolsas de estudo e treinamentos investidos em 2021)
R$117.779,38

Alimentação (vale, cafés e lanches diários)
 1.696.145,55

Auxílio creche  
R$25.331,17

Participação nos resultados. 
R$ 684.103,11

TOTAL DE TREINAMENTOS

4.447

CREDMINAS
4.154

SICOOB CCS
293
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O Sicoob Credisete é o idealizador do projeto Co-
operação e Desenvolvimento na Horta Comuni-
tária e que ainda tem como parceiros a Emater, 

UFSJ, Sebrae e Polícia Militar. O projeto está sendo 
realizado em etapas com objetivo de impulsionar a 
divulgação do trabalho dos agricultores que oferecem 
produtos cultivados sem agrotóxico e com alta qualida-
de. Também são ofertados apoio técnico, psicológico, 
de gestão e capacitação. 
Além de prestar apoio aos trabalhadores, o projeto 
também tem o intuito de levar informações à popula-
ção de Sete Lagoas, em relação à importância das hor-
tas comunitárias, já que uma boa parte da população 
de Sete Lagoas desconhece ou não dá a devida atenção 
ao projeto que beneficia inúmeras famílias direta e 
indiretamente.

HORTA

O Sicoob Credisete já doou 8 banheiros químicos, e ainda vai instalar placas 
de identificação das quadras e fazer mídia impressa e digital. O Sebrae cui-
dará da capacitação de empreendedorismo e gestão financeira. A Emater 
oferecerá apoio técnico e a UFSJ análises por meio de seus laboratórios 
para melhoria do solo e, consequentemente, aumento de qualidade e 
produção. 
Isamara Santana, gerente da Carteira Rural do Sicoob Credisete, afirma que 
trabalhar em conjunto em prol das hortas comunitárias é uma experiência 
muito gratificante. “Cada parceiro com a sua expertise reforça a importân-
cia das hortas comunitárias para Sete Lagoas e região. Permitindo me-
lhorias na produtividade, gestão da produção, além da preocupação com 
as questões sociais. Neste momento estamos dando sequência nas ações 
propostas para a horta comunitária do bairro Nova Cidade”, concluiu.

INDICADORES SOCIAIS EXTERNOS
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O Sicoob Credisete nunca parou 
de ampliar sua atuação com foco 
em responsabilidade social em 
Sete Lagoas e região. 
Uma instituição que sempre teve 
o apoio incondicional da coopera-
tiva é a Irmandade Nossa Senhora 
das Graças, mantenedora do Hos-
pital Nossa Senhora das Graças 
(HNSG), uma das principais unida-
des de saúde de Minas Gerais.  
O Sicoob Credisete destina men-
salmente, a muitos anos , uma 
quantia que pode ser utilizada 
pelo hospital no seu custeio ope-
racional.  
Em 2021, foram doados à parte 

R$ 50.000,00 para aplicação na 
área de maternidade. O HNSG tem 
um projeto de criar um setor de 
humanização dos partos e o Sicoob 
Credisete apoia esta iniciativa.  
O Hospital Nossa Senhora das Gra-
ças é o sétimo maior prestador SUS 
de MG, atendendo Sete Lagoas e 
pelo menos 35 municípios circunvi-
zinhos, onde residem cerca de 650 
mil pessoas.
O Sicoob Credisete tem enorme 
orgulho em contribuir com 
uma instituição de tamanha 
importância para nossa comu-
nidade !

Em parceria entre a Prefeitura de 
Sete lagoas e o Sicoob Credisete, 
iniciada com a completa revita-
lização da praça Barão do Rio 
Branco, foi realizada decoração 
natalina e o ponto alto foi o “Natal 
na Praça”, evento que reuniu cola-
boradores, atrações, associados e 
pessoas que passavam pelo local, 
na tarde do dia 15 de dezembro. 
Uma estrutura temática foi mon-
tada na praça e a programação 
foi enriquecida com a presença 
do grupo Trup de Natal e o Papai 
Noel. Um momento de muita di-
versão e alegria para as crianças e 
adultos. Houve distribuição de al-
godão doce e pipoca, além de um 
pedágio com entrega de panetone 

e felicitações para os motoristas 
que passam pela praça, tudo com 
o apoio da Polícia Militar. Para 
Amanda Moreira, gerente Admi-
nistrativa do Sicoob Credisete esta 
iniciativa fortalece a aproximação 
com a população e mantém um 
dos pilares do cooperativismo que 
é a integração. “Sempre realiza-
mos ações em locais públicos, uma 
vez que o envolvimento com a co-
munidade é uma característica de 
nossa cooperativa. Esse ano, pela 
primeira vez, realizamos o Natal 
na Praça com grande sucesso. A 
resposta da comunidade foi a me-
lhor possível. Agradecemos e, com 
certeza, outras ações positivas 
serão realizadas”, comemora.

DOAÇÕES AO HNSG

NATAL NA PRAÇA 
SICOOB CREDISETE
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OUTRAS AÇÕES SOCIAIS

Confi ra as ações realizadas pelo Sicoob Credisete no site
https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcredisete/noticias

Vacinação Solidária
Em parceria com a Prefeitura de Sete Lagoas, a campanha 
ajudou as pessoas em situação de vulnerabilidade devido ao 
cenário da pandemia.

Parceria com a Unimed em prol dos associados
Por meio de uma parceria com a Unimed Sete Lagoas, agora 
os associados podem contratar planos de saúde com vanta-
gens especiais e descontos de até 50%.

Praça Barão do Rio Branco
Um dos pontos mais tradicionais de Sete Lagoas foi total-
mente reformado por meio de uma parceria entre o Sicoob 
Credisete e a Prefeitura e entregue ofi cialmente à cidade no 
mês de junho.

Junto com produtores rurais
Buscando projetos que promovam o crescimento econômico 
da agropecuária da nossa região foi iniciado o projeto de 
Fertilização in Vitro de bovinos (FIV) que já teve aproximada-
mente R$ 400.000,00 investidos

Campanhas benefi centes
O Sicoob Credisete nunca parou de fazer o bem por meio de 
campanhas direcionadas a entidades benefi centes, inclusive 
auxiliou no campanha de doação de alimentos para os atingi-
dos pelas chuvas nas cidades da região.

Natal Mágico
O Sicoob Credisete continua apoiando iniciativas que fomen-
tam a economia de Sete Lagoas e região e no período de 
festividades e compras de fi m de ano não foi diferente, a cam-
panha Natal Magico CDL ganhou apoio do Sicoob Credisete.
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Em 2021 o Sicoob Credisete agregou para seus 
associados o valor de R$63.677.507,00, divididos 
em R$16.664.753,00 de sobras anuais e juros 
pagos ao capital, e R$47.012.754,00 em juros 
e tarifas economizados em relação ás outras 

instituições financeiras, o que gerou um ganho 
médio por associado de R$3.757,00.
O Sicoob Credisete possui taxas mais justas, 
além de reverter 100% dos seus recursos ás 
comunidades onde está presente.

GANHO 
SOCIAL 
EM 2021

*MODALIDADES AVALIADAS:
Empréstimos, Conta Garantida, 

Cheque Especial, Títulos 
Descontados, Financiamentos, 

Financiamento Rurais Livres, 
Financiamento Rurais Repassados

Nosso associado 
economizou 

51,17% em 
relação as taxas 

praticadas no 
mercado

Já nas aplica-
ções um ganho 
de 18,18% em 
relação a mesma 
aplicação no 
SFN

Economia Ganho

PRODUTO SFN Taxa Média Anual COOPERATIVA 
Taxa Média Anual Saldo Médio Anual GANHO SOCIAL 2021

Operações de Crédito * 34,03% 16,62% R$ 252.514.140,94  R$ 43.960.648,14

Depósitos à Prazo 3,52% 4,16% R$ 163.287.143,77  R$ 1.341.750,72

Sobras e Juros Capital    R$ 16.664.753,00

Tarifas (Cliente/Associado) R$ 529,41  R$ 428,72  R$ 1.706.594,81

Valor agregado para os associados R$ 63.677.507,00

Ganho médio agregado por associado 
nos últimos 12 meses R$ 3.757,00

51% 18%
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1º LUGAR Projeto BIOCOOP
Thais Alves, Tarciany, Giovanna, Camila Maciel, Flávio Noguei-
ra, Ana Carolina Paiva e Luciana Menezes. 

RESUMO DA IDEIA 
O projeto tem como ideia pegar os papeis que 
descartamos na Cooperativa e que são hoje quei-
mados gerando poluentes e reutiliza-los. Através 
da venda desses papéis para uma empresa que 
recicla e reutiliza este papel É um projeto sem 
custos que gerará receita para a cooperativa e os 
valores também serão utilizados para criação de 
cartilhas educacionais que serão feitas em papel 
semente e que serão distribuídas nas escolas em 
Sete Lagoas.

2º LUGAR Projeto: Cuidar do lixo nosso de cada dia 
e educação sustentável 
Fernando Almeida, Filipe Paiva, Gustavo Marques, Igor Ramos, 
Isabella Martins, Jéssica Bispo e Pedro Pinto  

RESUMO DA IDEIA 
Objetivo principal do projeto é realizar a com-
pensação ambiental em conjunto com ações de 
educação sustentável e divisão seletiva do lixo 
dentro da cooperativa. Os principais beneficios 
são: geração de empregos indiretos, diminuição 
do impacto ao meio ambiente, cultura de educa-
ção sustentável e conscientização da população.

A cooperativa demonstra responsabilidade frente às gerações futuras, se comprometendo com a me-
lhoria da qualidade ambiental, educação e conscientização ambiental. Em 2021 o RH lançou um con-
curso interno para projetos no eixo socioambiental. Pelo alto nível dos projetos apresentados, a gestão 
se comprometeu a implantar os três projetos finalistas ao longo de 2022. Abaixo resumo dos finalistas:

MEIO AMBIENTE
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RESUMO DA IDEIA 
Este projeto tem como objetivo promover ações 
que despertem a consciência ambiental dos cida-
dãos, no que tange ao correto destino de resíduos 
orgânicos. O projeto implicará no beneficiamento 
de várias pessoas, direta ou indiretamente e que, 
além de trazer benefícios ambientais, irá possibi-
litar melhoria nas condições econômicas e sociais 
da comunidade como um todo , a partir da gera-
ção de emprego e renda.

3º LUGAR Projeto: Recompostar
Guilherme Araújo Vieira, Hélia Gonçalves Reis, Isamara Trin-
dade Goulart Santana, Jéssica Lorrane Queiroz dos Santos, 
Leonardo Soares Tinoco, Simone Oliveira Mariz e Wagner 
Fernandes Matos 

O Sicoob Credisete, ciente do 
seu papel na economia local, 
apoia seus associados na tran-
sição para uma economia mais 
sustentável, financiando pro-
jetos que minimizem impactos 
negativos no meio ambiente, 
ofertando crédito para compra 
de placas de energia fotovol-
taica.

FOMENTO A ENERGIA 
SUSTENTÁVEL

+ DE R$18 MILHÕES
Valor Total

325 CONTRATOS
FINANCIADOS
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/sicoobcredisete @sicoobcredisete

www.sicoobcredisete.com.br

(61) 4000-1111

(31) 3779-2222 comunicacao@sicoobcredisete.com.br


