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POLITICA DE SUCESSAO DE ADMINISTRADORES PADRONIZADA
DO SICOOB SISTEMA CREDIMINAS — COOPERATIVAS SINGULARES FILIADAS

1. Esta Politica visa estabelecer principios e diretrizes para a execugédo de Plano de Sucessao
de Administradores do Sicoob Credibom, considerando a natureza das entidades integrantes
do Sistema Sicoob.

2. As diretrizes estdo pautadas em:

a) categoria e porte: as cooperativas de crédito sdo classificadas, pela regulacdo a que estdo

sujeitas, em: Plenas, Classicas e Capital Empréstimo;

b) risco e complexidade: corresponde ao grau de exposicdo aos riscos e a complexidade da
instituicdo, alinhados as leis e normas que disciplinam a regulamentagdo prudencial,
observadas as regras de segmentacao.

4. Esta Politica de Sucessao de Administradores € revisada, no minimo, a cada 5 (cinco) anos,
por proposta da area responsavel pelo Plano de Sucessdo de Administradores ou em
decorréncia de fatos relevantes e, também, por sugestées encaminhadas pelas entidades do
Sicoob.

5. Para esta Politica deve-se considerar:

a) alta administrag&o: cargos ocupados por membros do Conselho de Administracao e Diretoria

Executiva;

b) sucesséo: transicao de cargo ou mandato de membros da alta administracdo com objetivo

de garantir a execucgao da estratégia e a continuidade do negécio;

c) plano de sucessdo: planejamento com base nas boas praticas de governanca pajk
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desenvolvimento e a renovacgéo qualificada de seus componentes e zelando pela transparéncia

e sustentabilidade dos processos decisorios;

d) identificagdo: procedimento de verificagdo das pré-condicGes exigidas pela regulamentacéo

em vigor para o exercicio dos cargos da alta administragéo;

e) validagédo: triagem e verificagdo de pessoas com competéncias para atendimento de
requisitos minimos como: capacidade técnica, capacidade gerencial, habilidades interpessoais,
conhecimento das leis e regulamentos relativos a sua atuagéo e experiéncia;

f) avaliagédo: mensuracao das competéncias para o desempenho no cargo;

g) capacitagdo: acbes de desenvolvimento com objetivo de aperfeigcoar ou adquirir

competéncias e conhecimentos necessarios e alinha-las aos valores e propdsitos do Sicoob.

6. O Sicoob Confederagdo apoiara as equipes envolvidas na criacdo e gestdo do Plano de

Sucessao de Administradores do Sicoob.

7. Para que a presente Politica seja eficiente, ela devera ser divulgada para todo o publico

interessado das entidades do Sicoob.

8. Complementam esta Politica, e a ela se subordinam, todas as normas e os procedimentos

operacionais que regulam o Plano de Sucesséao.
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PLANO DE SUCESSAO DE ADMINISTRADORES DA COOPERATIVA DE CREDITO DE
LIVRE ADMISSAO DE BOM DESPACHO LTDA.
SICOOB CREDIBOM

1. Consideracdes gerais

1.1 O Plano de Sucessdo de Administradores do Sicoob CREDIBOM devera seguir as
diretrizes da Politica de Sucessdo de Administradores do Sicoob, e se caracteriza pelo
planejamento estrategicamente alinhado as boas praticas de governanca e tem como
objetivo zelar pela transparéncia e sustentabilidade dos processos decisérios, objetivando
o desenvolvimento e a renovacao qualificada da alta administragéo.

1.2 Este documento deve complementar o estatuto social da entidade e o normativo que
descreve sobre o processo eleitoral.

1.3 O Plano de Sucessédo ¢é voltado a alta administracdo e seus potenciais sucessores e

contempla processos distintos para o Conselho de Administracdo e para a Diretoria
Executiva.

1.4 Este plano foi estruturado em etapas sequenciais e inter-relacionadas da seguinte forma:
l) Identificagéo; Il) Validagéo; Ill) Avaliagédo; IV) Capacitagdo. As etapas estdo descritas
no fluxograma apresentado no Anexo 2 .

1.5 Neste plano, o Conselho de Administragéo € subdivido em trés grupos, sendo:

a) Futuro Conselheiro de Administragdo: publico que almeja participar do processo
eleitoral e deve participar das etapas de Identificagao e Validacéao.

b) Conselheiro de Administragdo em exercicio do 1° mandato: publico que deve passar
pela etapa de Capacitag@o, participando de programa de formagédo e capacitacdo
para o exercicio de suas fungoes;

c) Conselheiro de Administragdo em recondugdo de mandato: publico que deve estar
em constante aperfeicoamento de suas competéncias (etapa de Capacitagéo) e que
identifica e forma futuros sucessores, compartilhando sua experiéncia.

1.6 Ja a Diretoria Executiva é subdividida em dois grupos, sendo:

a) Candidatos ao cargo de diretor proveniente de selegédo interna: o atual empregado
do Sicoob, em desenvolvimento de carreira, com perfil adequado para a sucesséo.
O candidato deve passar pelas 4 etapas citadas no item 1.4;

b)  Candidatos ao cargo de diretor proveniente de selegdo externa: o profissional de |,
mercado. O candidato deve passar pelas 4 etapas citadas no item 1.4.

1.7 O Plano de Sucessio deve ser aplicado também aos substitutos de membros da ajt

administragédo em casos de vacancia objetivando atender as quafidades para a plé
continuidade da gestao da entidade. S \‘
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2. Conselho de Administragao

Etapa | - Identificagio

.1 O procedimento de Identificacdo € a verificagdo dos pré-requisitos exigidos pela
regulamentacdo em vigor para o futuro Conselheiro de Administragéo.

|.2 Para atendimento aos pré-requisitos do cargo as informacgdes devem ser apresentadas e
detalhadas no curriculo e suficientemente evidenciadas por meio de documentos

comprobatérios.

.3 A Identificagdo e checagem das informagbes apresentadas serdo feitas mediante
consulta em sistema de banco de dados disponiveis: fonte publica e privada de dados
cadastrais, documentos, certificados ou outras solicitacées do Banco Central do Brasil.

Pré-requisitos ao cargo:
Legais, Estatutarios e Regimentais.

Cooperativas de Porte |, Il e lll

a)Ser um associado ativo, tendo operado
regularmente com a Cooperativa nos dois Ultimos
exercicios sociais e demais condicbes previstas no
Estatuto Social e no Regimento Eleitoral da
Cooperativa.

b) Apresentar reputacéo ilibada:

* Realizar pesquisa na internet com o nome do
candidato e verificar a existéncia de informacéao que
0 desabone;

* Consultar empresas ou organizagcées que
tenham vinculo com o candidato ou com algum
parente de 1° grau. Caso seja identificado o vinculo,
verificar a situagdo cadastral no sitio da receita
federal (CNPJ empresa) a natureza, a integridade e
a confiabilidade da organizagado administrada pelo
candidato.

c) Ser residente no pais:
» Solicitar comprovante de residéncia em do nome
do candidato. Exemplo: notificacdo do Imposto de
Renda do ultimo exercicio; recibo da declaracdo
referente ao exercicio em curso; contrato de
locac@o em que figure como locatario;

d) Nao estar impedido por lei especial, nem
condenado por crime falimentar, de sonegacédo
fiscal, de prevaricacdo, de corrupgao ativa ou
passiva, de concussdo, de peculato, contra a
economia popular, a fé publica, a propriedade ou o
Sistema Financeiro Nacional, ou condenado a pena
criminal que vede, ainda que temporariamente, o
acesso a cargos publicos:

. Emitir os seguintes documentos: certiddo de
antecedentes criminais (sitio da Policia Federal);
certiddes negativas, nada consta civel, criminal,
dentre outras disponiveis nos sitios dos tribunais de

Devem-se observar as condigdes
exigidas.
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cada regido e comprovante de regularidade no
Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos do
Banco Central (CCF).
e) Nao estar declarado inabilitado ou suspenso para o
exercicio de cargos de conselheiro fiscal, de
conselheiro de administragéo, de diretor:
* Verificar situagao juridica no sitio do Banco Central
do Brasil.
f) Nao responder, nem qualquer empresa da qual seja
controlador ou administrador, por protesto de titulos,
cobrangas judiciais, emissdo de cheques sem fundos,
inadimplemento de obrigacdes e outras ocorréncias ou
circunstancias analogas.
» Realizar pesquisa da situacio cadastral no Sisbr.
g) Nao estar declarado falido ou insolvente.
* Realizar pesquisa da situacdo cadastral no Sisbr.
h) Nao ter controlado ou administrado, nos 2 anos que
antecedem a eleicdo ou nomeagdo, firma ou
sociedade objeto de declaracdo de insolvéncia,
liquidacdo, intervencdo, faléncia ou recuperagéo
judicial.

[.3.1 As condigbes acima, previstas na Resolugdo CMN 4122/2012 serdo avaliadas a luz dos
normativos emanados do Conselho Monetario Nacional e do Banco Central do Brasil.

Pré-requisitos desejaveis ao cargo: Formagao Cooperativas de portes |, ll e Il

a) Formacgao académica e certificagdes:

* Curso Superior Concluido, preferencialmente
nas areas de exatas ou ciéncias sociais
aplicadas; e

+ Certificagdo de Conselheiros em Governanca
Corporativa, realizada em instituicbes de
reconhecida reputacao.

Certificado académico;
Certificado de concluséo.

Pré-requisitos ao cargo: Experiéncia Cooperativas de portes |, ll e llI

a) Minimo: Capacidade técnica e gerencial, verificando
conhecimentos em:
+ Visao estratégica, sistémica e de longo prazo;
* Conhecimento das melhores praticas de
governanga;
* Conhecimentos da legislagdo aplicavel as
fungdes do cargo.

Instrumento de avaliacéo;
Analise curricular, Docury

b) Desejavel: Capacidade técnica e gerencial,
verificando:
* Vivéncia na gestao e administragdo de crises no
contexto de negocios;
» Experiéncia na identificacéo e controle de riscos;
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+ Conhecimentos dos negocios da Cooperativa;
* Conhecimentos em finangas, contabilidade e
mercado financeiro nacional.

Pré-requisitos ao cargo: Disponibilidade Cooperativas de portes |, Il e |1l

a) Disponibilidade de tempo:
« Para o Conselheiro Vogal: o candidato devera se
comprometer a dedicar tempo suficiente para
exercer adequadamente suas fungdes nos termos
do Estatuto Social e Regimento Interno do

Conselho; Devem-se observar as condigoes
« Para o Presidente do Conselho de exigidas.
Administracéo: 0 candidato devera ter

disponibilidade e dedicagdo em tempo integral para
atender todas as demandas nos termos do Estatuto
Social e Regimento Interno do Conselho de
Administracao.

.4 Este documento ndo se sobrepde as exigéncias contidas no normativo sobre eleicdo da
entidade.

I.5 E responsabilidade do Coordenador/Representante de chapa, durante a composicéo da
mesma, observar o perfil, os requisitos e critérios minimos estabelecidos, a fim de
garantir a aderéncia dos candidatos aos itens exigidos.

.6 Aqueles associados que se candidatarem ao cargo de Conselheiro de Administragcdo
deverao seguir o seguinte fluxo:

a. Apresentar ao Coordenador/Representante de Chapa toda a documentagao
exigida pelo Regimento Eleitoral, bem como os documentos comprobatorios
relacionados aos itens acima, inclusive o curriculo e o certificado académico, se
houver, dentro do cronograma e procedimento definido pelo Regimento Eleitoral
da Cooperativa.

b. Realizadas as consultas e confirmados que os requisitos foram todos cumpridos,
o Coordenador/Representante formalizara junto a Comisséo Eleitoral da
Cooperativa o pedido de registro de chapa, observado o cronograma e
procedimento definido pela Cooperativa a partir do referido Regimento.

Etapa Il — Validacao

ll. Cabera a Comissdo Eleitoral conduzir a etapa de validacdo da documentacdo dos; 4
candidatos de forma presencial, adotando as providéncias previstas no Regimento Eleitoral/ /
realizar a triagem e verificacdo da documentagéo dos candidatos ao cargo de Conselheiro dg

/]

Administragdo através da avaliagdo do cumprimento das condi¢des previstas no subitem 1.4. |

Etapa lll - Capacitagao
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.1 Acbes de desenvolvimento com o objetivo de aperfeigoar ou adquirir conhecimentos
necessarios e alinha-los aos valores e proposito da Cooperativa.

Il.2 A Cooperativa tem o papel de oferecer capacitacdo continua sobre os temas relevantes
para formacao dos Conselheiros.

1.3 A capacitagao continua & pré-requisito para uma governanca apoiada nas boas praticas
de gestdo e deve ser compromisso do candidato (Tal compromisso devera constar na
Declaracao constante como Anexo IV do Regimento Eleitoral).

.4

mandato ou reconduc¢éo de mandato:

Seguem os temas de formacdo continuada desejaveis para os Conselheiros em 1°

Capacitagao Continuada (apos a posse)

Instrumentos de afericao

a) Conselheiro de Administracdo em exercicio de 1°
mandato ou em recondug¢éo de mandato:

« DNA SICOOB: Integragdo Institucional e
Identidade Institucional;

* Gestao de Negocios;

* Gestao Operacional,

* Gestao de Processos;

* Controles Internos e Riscos;

+ Estratégia, Inovacéo e Sustentabilidade.

« Certificagcbes Profissionais: Certificacio
Dirigentes do Sicoob;

+ Curso de Etica do Sicoob Universidade:

* Inovacgéao;

* Finangas;

+ Lideranca;

*» Tendéncias do mercado financeiro;

« Participacao em féruns e eventos estratégicos;
« Participacao em féruns e eventos relacionados ao
cooperativismo;

de

E desejavel que a cada ano, a partir
do ano subsequente a posse, 0s
Conselheiros, estejam eles em
exercicio de primeiro mandato ou em
reconducéo de mandato, apresentem
ao menos um certificado de
conclusdo de curso com viés de
capacitagao continuada.

Opcoes de canais:

« Sicoob Universidade,

* Cursos do PROFOR,

* |ntercambios,

* Cursos de extenséao,
aperfeicoamento e/ou
certificacdes ofertadas por
instituicoes de mercado,

« Eventos promovidos pela Central

* Aperfeigoamento das competéncias de (Ex.: Seminario).
Conselheiro de Administracao.
3. Diretoria Executiva

Etapa | - Identificagao

1.1 Verificagdo pelo Conselho de Administracdo das pré-condigées dos candidatos ao cargo
de diretor proveniente de selecao interna ou externa.

incluindo: capacitacédo técnica compativel com as atribuicées do car
académica, experiéncia profissional ou quaisquer outros requisitos j
por intermédio de documentos e declaragao firmada pela entidade.

R
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Compreendem-se por atendimento dos pré-requisitos ao cargo as informagdes
apresentadas no curriculo, detalhadas e suficientemente evidenciadas por meio de

documentos comprobatorios.

A identificacdo e checagem das informagdes apresentadas serdo feitas mediante
consulta em sistema de banco de dados disponiveis: fonte publica e privada de dados
cadastrais, documentos, certificados ou outras solicitagdes do Banco Central do Brasil.

A Cooperativa podera utilizar de consultoria especializada para a melhor identificacéo de

candidatos externos.

Pré-requisitos ao cargo:
Legais, Estatutarios e Regimentais.

Cooperativas de portes |, ll e lll

a)

Apresentar reputacéo ilibada:

* Realizar pesquisa na internet com o nome do
candidato e verificar a existéncia de informagéo que
desabone;

« Consultar empresas ou organizagbes que
tenham vinculo com o candidato ou com algum
parente de 1° grau. Caso seja identificado o vinculo,
verificar a situacdo cadastral no sitio da receita
federal (CNPJ empresa) a natureza, a integridade e
a confiabilidade da organizacdo administrada pelo
candidato.

b)

Ser residente no pais: solicitar comprovante de
residéncia em do nome do candidato. Exemplo:
notificacdo do Imposto de Renda do ultimo
exercicio; recibo da declaragcdo referente ao
exercicio em curso; contrato de locagdo em que
figure como locatério.

c)

Nao estar impedido por lei especial, nem
condenado por crime falimentar, de sonegacao
fiscal, de prevaricagdo, de corrupgdo ativa ou
passiva, de concussdo, de peculato, contra a
economia popular, a fé publica, a propriedade ou o
Sistema Financeiro Nacional, ou condenado a
pena criminal que vede, ainda que
temporariamente, o acesso a cargos publicos:
 Emitir os seguintes documentos: certiddo de
antecedentes criminais (sitio da Policia Federal);
certiddes negativas, nada consta civel, criminal,
dentre outras disponiveis nos sitios dos tribunais de
cada regido e comprovante de regularidade no
Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos do
Banco Central (CCF).

d)

Nao estar declarado inabilitado ou suspenso para o
exercicio de cargos de conselheiro fiscal, de
conselheiro de administracéo, de diretor:

« Verificar situagdo juridica no sitio do Banco
Central do Brasil.

Devem-se observar as condigcbes
exigidas.
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e) Nao responder, nem qualquer empresa da qual
seja controlador ou administrador, por protesto de
titulos, cobrangas judiciais, emissdo de cheques
sem fundos, inadimplemento de obrigagdes e
outras ocorréncias ou circunstancias analogas.

» Realizar pesquisa da situacdo cadastral no Sisbr.

f) Nao estar declarado falido ou insolvente.
* Realizar pesquisa da situacdo cadastral no Sisbr.

g) Nao ter controlado ou administrado, nos 2 anos
que antecedem a nomeacao, firma ou sociedade
objeto de declaragdo de insolvéncia, liquidagao,
intervencao, faléncia ou recuperacao judicial.

Pré-requisitos desejaveis ao cargo: Formagéao

Cooperativas de portes |, ll e lll

Para Candidatos internos ou externos:

a) Formagao académica e certificacoes:

* Curso Superior Concluido, preferencialmente nas
areas de exatas ou ciéncias sociais aplicadas;

« Conhecimentos em contabilidade, riscos, tributos
e legislagao;

« Conhecimentos avangados nos assuntos que
estardo sob sua gestéao;

* Poés-graduacéo concluida em areas gerenciais;

* Certificagdo de Diretor, realizada em instituicbes
de reconhecida reputagéo;

*«  ANBIMA CPA10.

Para candidatos externos:

* Participacao em Cursos, Congressos,
Conferéncias e Seminarios na area financeira
voltados ao constante aperfeicoamento
profissional.

Para candidatos internos:

* Formacao dos gestores ao cargo de diretor,
conforme carreira de sucessdo, por meio das
trilhas disponiveis no Sicoob Universidade e

PROFOR,;
*  DNA Sicoob;
* Participacéao em Cursos, Congressos,

Conferéncias e Seminarios na area financeira
voltados ao constante aperfeicoamento
profissional.

Certificado académico;
Certificado de concluséo.

Pré-requisitos ao cargo: Experiéncia

Cooperativas de portes |, Il e lll

a) Capacidade técnica e gerencial, verificando, dentre
outros, ndo cumulativamente;
= Experiéncia minima de 5 anos como gestor na
area financeira e/ou de empresas/negocios;
* Experiéncia na tomada de decisdes a partir da
analise de relatérios gerenciais;

Analise curricular;

.

e
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Vivéncia na gestao de equipes e desenvolvimento
de pessoas;

Vivéncia em planejamento e gestdo orgcamentaria;
Vivéncia na definicdo e implantagcdo de
Planejamento Estratégico;

Realizacdo de prestacdo de contas e
fechamentos financeiros parciais e globais;
Capacidade diagndstica no que tange as
necessidades de recursos humanos, financeiros,
tecnoloégicos, fisicos, etc;

Vivéncia na estruturagcdo e otimizagdo de
processos e recursos;

Experiéncia na analise e viabilidade operacional e
financeira de projetos;

Vivéncia no assessoramento da alta gestdo nos
processos de tomada de deciséo.

b) Conhecimentos em:
* Visao estratégica, sistémica e de longo prazo;
* Melhores praticas de governanca;
* Legislacéo aplicavel as fungdes do cargo;
* Perfil de risco da entidade;
* Analise e gestéo de risco de credito;
* Mercado financeiro e gestéo de ativos;
* Planejamento orcamentario.
Preé-requisitos ao cargo: Disponibilidade Cooperativas de portes |, ll e lll
a) Disponibilidade e dedicacdo em tempo integral s ; .
Analise curricular;
para atender todas as demandas nos termos do 5
) Analise documental.
Estatuto Social.
[ Etapa Il - Validagao
II.L1 O Conselho de Administracéo é responsavel pela triagem e verificagcdo da documentagdo

1.2 A definicdo do perfil deve conter o escopo das competéncias, tragos de personalidade e

1.3 De forma a oferecer suporte técnico e transparéncia na etapa de Validagdo, recomenda-

dos candidatos ao cargo de diretor para atendimento de requisitos apresentados na etapa
anterior.

estilo de lideranca almejados.

se que o Conselho de Administragcdo acione o setor de Recursos Humanos da
Cooperativa ou do Sicoob Central Crediminas, que o apoiara: {

a. Na contratacao de consultoria especializada;

b. Na orientacdo desta consultoria quanto a definicdo do perfil, dég/instrume ;

metodologias a serem utilizadas. (
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I.4 Compete ao Conselho de Administracdo, por meio de no minimo 2 Conselheiros de
Administrag@o, e caso necessario, com o apoio do RH do Sicoob Central Crediminas,
conduzir a checagem das exigéncias previstas na etapa de identificacédo e perfil
comportamental conforme disposto na tabela abaixo.

Critérios de Validacao Instrumentos de afericao

Roteiro de Entrevista por
Competéncias
Avaliagcdo técnica e psicologica

a) Competéncias profissionais (Anexo 1);

b) Estilo de lideranca (assessment); utilizando recursos fornecidos pela
Cooperativa
Avaliac&o técnica e psicologica
c) Tragos de personalidade (assessment); utilizando recursos fornecidos pela
Cooperativa

1.5 Apos a aplicagdo dos instrumentos de afericdo, o candidato sera avaliado na etapa
seguinte com o proposito de conhecer o grau de desenvolvimento das competéncias.

‘ Etapa lll — Avaliagao

I11.1 Avaliagdo é a mensuracédo das competéncias para o desempenho no cargo e devera

I11.2 se basear na analise do nivel de maturidade das competéncias, bem como na obtengao
de resultados.

[1l.3 O foco da avaliagdo deve variar de acordo com a origem do candidato a sucessor para o
cargo de Diretor Executivo, conforme abaixo:

a) Candidato Externo;
b) Candidato Interno;
c) Diretor em Exercicio.
I1l.4 A Diretoria Executiva e seus sucessores deverdo ser avaliados a partir dos critérios

descritos no quadro a seguir. A condugdo da avaliagdo é de responsabilidade do
Conselho de Administracédo com o apoio técnico do RH da Cooperativa.

[1l.5 Em se tratando de Candidato Externo:
a) Atencdo especial deve ser dada ao processo de andlise das informacdes /

coletadas durante a etapa de validagdo, principalmente ao nivel dg'/
desenvolvimento das competéncias e experiéncias prévias, que deve
necessariamente, implicar no exercicio de cargos de gestao.

[11.6 Em se tratando de Candidato Interno, séo elegiveis:

M%
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a) Empregados que exercem cargos gerenciais de nivel tatico no Sistema Sicoob;

b) Empregados avaliados como “Alto potencial e Alta performance” no processo de
avaliacao de desempenho. Para tanto, deve-se utilizar o histérico das 2 (duas)
avaliacbes de desempenho mais recentes, observando tanto competéncias
como alcance de metas.

c) Empregados que atendam a todos os critérios e pre-requisitos definidos neste
documento. O cumprimento de todos os pré-requisitos € mandatério para a
candidatura.

.7 Diretor em exercicio: recomenda-se a avaliagdo a ser realizada pelos membros do
Conselho de Administracdo de forma mais abrangente possivel incluindo, além de
ferramentas de avaliagdo de desempenho, o estabelecimento de metas conforme
critérios de avaliagao abaixo:

Critérios de avaliacdao: Competéncias Cooperativas de portes |, Il e lll

a) Visao Estratégica do Negoécio com foco em
resultado - definir e disseminar estratégias
competitivas de desempenho empresarial com foco
no mercado financeiro e no cenario politico
econémico para consolidar a atuagdo do Sicoob no
Sistema Financeiro Nacional:

* Acompanha o alcance de objetivos e metas da
Diretoria Executiva sob sua responsabilidade,
entregando resultados concretos e de qualidade,
com foco estratégico no médio e longo prazo;

* Responde pelos resultados da Diretoria Executiva
e pela condugdo de projetos e iniciativas
estratégicas de ambito corporativo, monitorando
indicadores e atuando preventivamente para evitar
riscos que possam comprometer a eficiéncia ou
impactar nos resultados.

Recomenda-se a aplicacéo da
avaliagdo de competéncia combinada
com as perguntas em entrevista.

b) Foco na Eficiéncia e Eficacia — agregar valor ao
Sicoob por meio da otimizacdo de recursos e
identificacdo de oportunidades de negocios:

* Define prioridades sobre orcamento e alocacéo de
recursos em sua Diretoria Executiva, influenciando
a definicdo de prioridades e investimentos da
Cooperativa;

« Garante a consisténcia entre o planejamento de
sua Diretoria Executiva e a estratégia
organizacional, respondendo pelo alinhamento de
seus gestores as diretrizes definidas.
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c)

Relacionamento Institucional - representar o
Sicoob e zelar pela sua imagem institucional
articulando e estabelecendo aliangas estratégicas
para fortalecimento da marca:

* Representa internamente projetos e iniciativas
estratégicas de ambito corporativo, com foco na
cooperagao, integracédo de esforcos e para a
realizacao dos objetivos conjuntos;

* Articula-se, interna e externamente, estabelecendo
contatos e parcerias estratégicas, com foco na
cooperacdo e integracido de esforgcos para o
alcance de beneficios conjuntos.

Visao de Mercado — posicionar o Sicoob como
agente de desenvolvimento local, defendendo a
sustentabilidade econémica da Cooperativa e sua
expansao, a fim de atender as necessidades do seu
mercado:

« Acompanha as principais variaveis e tendéncias
relacionadas ao negoécio, discutindo e planejando,
junto a seus pares, agdes corporativas para
assegurar o posicionamento da Cooperativa;

* Demonstra equilibrio e foco em suas decisdes
atuando com dinamismo e flexibilidade em
cenarios que envolvem alto grau de incerteza,
mantendo o nivel de eficiéncia e produtividade da
entidade.

e)

Lideranca — ser referéncia para o Sicoob na gestao
e no reconhecimento do seu capital humano e
inspirar a formacéao de talentos e de equipes de alto
desempenho:

* Define (em colegiado) as estratégias da
Cooperativa (foco no longo prazo) e as dissemina,
contextualizando suas implicagdes e contribuindo
para construcdo de uma visdo integrada dos
gestores e profissionais da e-Cooperativa,;

* Delega responsabilidades e desafios ao grupo

gerencial sob sua responsabilidade, definindo
papéis e mobilizando-os para o alcance dos
resultados organizacionais.

Tomada de decisdo - tomar decisdes consistentes
com os objetivos estabelecidos considerando riscos
e impactos na Cooperativa:

« Identifica oportunidades para a entidade e assume
desafios, decisdes e riscos calculados na diretoria,
com visdo dos impactos na cadeia de valor e nos
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resultados de médio e longo prazos;

*Toma decisbes com visdo corporativa e
julgamento independente, tendo como premissa
padrdes, politicas e valores da Cooperativa.

‘ Etapa IV - Capacitagao

IV.1 Acgdes de desenvolvimento com o objetivo de aperfeigoar ou adquirir as competéncias e
conhecimentos necessarios e alinha-los aos valores e proposito da Cooperativa.

IV.2 A Cooperativa tem o papel de oferecer a capacitagéo continua sobre os temas relevantes
para formacé&o de lideres.

IV.3 O processo de capacitacdo deve contemplar um plano de desenvolvimento das
competéncias avaliadas na etapa anterior. Esse procedimento tem como principal
objetivo reforcar as competéncias que apresentaram o resultado acima do esperado e
promover a aquisicdo daquelas que contribuiréo para o bom desempenho no exercicio da
gestéo.

IV.4 A capacitagdo continua é pré-requisito para uma governanga apoiada nas boas praticas
de gestao.

IV.5 Seguem os temas de formacgé&o continuada obrigatérias para os Diretores em exercicio:

Capacitacao Continuada (apos a posse) Instrumento de aferigao

A cada ano, a partir do ano subsequente a posse, os | Opgoes de canais:
Diretores, estejam eles em exercicio de primeiro | < Sicoob Universidade,
mandato ou em recondugdo de mandato, deverdo | * Cursos do PROFOR,
apresentar ao menos um certificado de conclusao de | * Intercambios,

curso com viés de capacitagao continuada, tais como: « Cursos de extensao,
*  Gestdo de Negbécios; aperfeicoamento e/ou
= Gestao Operacional; certificagdes ofertadas por
» Estratégia, Inovacao e Sustentabilidade; instituicoes de mercado,
« Lideranca; « Eventos promovidos pela Central
* Financas. (Ex.: Seminario)

IV.6 Caso o Diretor, ap6s a posse, ndo se submeta & capacitagdo continuada na forma acima,
cabera ao Conselho de Administragdo deliberar se 0 mesmo permanecera ou n&o no
cargo de Diretor.
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Anexo 1
Roteiro Sugerido de Entrevista por Competéncias para os Diretores

1) Visao Estratégica do Negocio com foco em resultado

Comportamento 1: Acompanha o alcance de objetivos e metas, primando por resultados
concretos e de qualidade, com foco estratégico.

Perguntas:
Descreva uma situacao onde sua visdo de mercado (futuro) o ajudou a atingir uma meta.

Conte-nos sobre mudancas promovidas em sua gestao que contribuiram para o atingimento de
metas e objetivos.

Comportamento 2: Responde pela Cooperativa e pela conducédo de projetos e iniciativas
estratégicas, monitorando indicadores para evitar riscos que possam comprometer a eficiéncia
ou impactar nos resultados.

Perguntas:

Qual foi o projeto mais significativo que vocé coordenou? Conte-nos como foi e quais as
principais etapas.

Conte sobre algum projeto que tenha sido muito dificil chegar a um resultado satisfatorio. Quais
os indicadores envolvidos?

2) Foco na Eficiéncia e Eficacia

Comportamento 1: Define prioridades sobre orcamento e alocagcdo de recursos para as
Diretorias.

Perguntas:
Como voceé define prioridades na gestao do orgamento da entidade? O que prioriza?
Como vocé gerenciava o orgamento da entidade junto com a sua equipe?

Conte-nos sobre investimentos e benfeitorias em sua gestédo, realizados com a alocagao
correta de recursos.

Comportamento 2: Acompanha a consisténcia entre o planejamento das Diretorias e a
estratégia organizacional.

Perguntas:

Como vocé gerenciava o planejamento estratégico da entidade, a fim de garantir que as
diretrizes e projetos definidos sejam cumpridos?

De que forma vocé influenciou sua equipe a trabalhar com o planejamento estratégico, /
seguindo orientagbes organizacionais? 4
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3) Relacionamento Institucional

Comportamento 1: Representa a Cooperativa na comunidade e o6rgédos competentes
defendendo projetos e iniciativas estratégicas.

Perguntas:

Conte-nos sobre uma situagéo onde vocé posicionou/representou as diretrizes estratégicas da
entidade perante algum 6rgdo ou a comunidade.

Descreva uma situagé@o onde precisou representar a entidade, defendendo seus interesses.

Comportamento 2: Articula-se externamente, estabelecendo contatos e parcerias
estratégicas, com foco na cooperagao e integracao de esforgos para o alcance de beneficios
conjuntos.

Perguntas:

Pensando em relacionamento com o mercado externo, qual foi a maior/melhor parceria que
vocé conquistou e quais os beneficios oferecidos para a entidade?

Em sua opiniao, quais as caracteristicas fundamentais que um gestor deve ter para conseguir
se relacionar com o mercado externo, de maneira vantajosa?

Relate uma grande contribuicao/articulagdo sua para conseguir uma parceria importante para a
integracéo de esforgos?

4) Visao de Mercado

Comportamento 1: Acompanha as principais variaveis e tendéncias relacionadas ao negocio,
por meio de relatérios desenvolvidos pelas diretorias.

Perguntas:
Quais foram as ultimas mudancas/inovacgées implementadas por vocé e sua equipe?

Vocé tem acompanhado mudangas/inovacdes em sua area de atuag¢ao? Implementou alguma
tendéncia de mercado em sua gestao?

Conte-nos sobre variaveis e tendéncias de mercado implementadas na empresa em sua
gestao e como foi a condugao das mudancas com a equipe.

Comportamento 2: Demonstra equilibrio e foco em suas decisdes atuando com dinamismo e
flexibilidade em cenarios que envolvem alto grau de incerteza, com foco na eficiéncia e
produtividade da Cooperativa.

Perguntas:

Em algum momento de sua gestdo, vocé precisou agir de maneira mais flexivel para tomar
uma decisao, a fim de assegurar a produtividade? Conte em detalhes.

Em um cenario de alto grau de incerteza do mercado externo, como um gestor deve posicio
a forca de trabalho e tomar decisdes?
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5) Lideranga

Comportamento 1: Define (em colegiado) as estratégias da Cooperativa (foco no longo prazo)
e as dissemina para as diretorias, contextualizando suas implicagbes e contribuindo para
constru¢ao de uma visao integrada.

Perguntas:

Como vocé dissemina para sua equipe, uma nova diretriz de trabalho, decidida em reunido de
Diretoria ou Conselho?

Como vocé gerencia o fluxo de informagdes em sua equipe de trabalho?

Explique com riqueza de detalhes como foi a sua ultima atuacéo (posicionamento, tomada de
decisdo... em reunido de diretoria) na definicdo de estratégias de negbcios para a entidade.

Comportamento 2: Orienta o desenvolvimento dos profissionais, contribuindo na formacao de
sucessores, atribuindo desafios e responsabilidades, engajando em torno dos objetivos e
garantindo um ambiente de trabalho positivo.

Perguntas:

Vocé acha importante a formagéo de sucessores no ambiente de trabalho? Por qué? Como
costuma contribuir para o processo de sucessao?

Como costuma orientar o desenvolvimento profissional de sua equipe de trabalho, visando
crescimento e sucessao?

Relate-nos algumas situacdes onde tenha acompanhado o desenvolvimento de profissionais
na equipe, visando crescimento/sucessao.

6) Tomada de decisao

Comportamento 1: Identifica oportunidades para a Cooperativa e assume desafios, decisbes e
riscos calculados na Diretoria, com visdo dos impactos na cadeia de valor e nos resultados de
medio e longo prazos.

Perguntas:

Qual foi a decisdo mais dificil que vocé ja tomou em sua atuagdo como gestor, onde precisou
assumir riscos? Como foi? Conte em detalhes!

Como uma decisdo de alto risco impactou a entidade em médio e longo prazo? Descreva-nos o
processo de tomada dessa deciséo.

Qual foi a ultima decisdo mais importante que vocé precisou tomar e quais os impactos nos
resultados da entidade?

Comportamento 2: Toma decisdes com visdo corporativa e julgamento independente, tendo
como premissa padrdes, politicas e valores da Cooperativa.

Perguntas:

Levando em considerag&o as regras e premissas de gestdo da entidade, como vocé administ

0 seu processo decisoério?

Como foi?







YYSICOOB

Credibom

Em um processo decisorio, o que se deve evitar para ndo ferir os padroes, politicas e valores
da entidade?

Além da avaliacdo das competéncias citadas na tabela acima, o Conselho de Administracao
pode avaliar a Diretoria Executiva a partir das seguintes perguntas:

a) Com que eficacia o diretor tem identificado e antecipado ameagcas reais provenientes do
ambiente de negocios?

b) A cultura da empresa reforga sua misso, viséo, crencas e valores?

c) Ha uma reserva de profissionais qualificados para sucesséo e para respaldar as metas
de crescimento?

d) O diretor mantéem o Conselho de Administracdo informado acerca de sucessores
potenciais?

e) O diretor esta desenvolvendo lideres com potencial e competéncias necessarias para
sucedé-lo?

f) A empresa apresentou bom desempenho e conseguiu manter sua competitividade nos
ultimos 12 meses?

g) Ha indicagbes de que a empresa mantera seu bom desempenho nos proximos 3 anos?
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Anexo 2 - Fluxograma
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