
Devolução de Cheques. 
Atenção para a nova regra. 
Os cheques devolvidos estarão à disposição do cliente  

depositante em até 1 (um) dia útil a partir do fim do prazo de bloqueio, 

na agência onde foram depositados, inclusive aqueles devolvidos a 

a partir de anterior depósito intercredis. E somente serão entregues

ao titular da conta que recebeu o depósito.

Em cumprimento à Circular Bacen nº 4.008, de 28/4/2020, a 

partir da presente data e até 30/9/2020.

Central de Atendimento 24 horas

Capitais e regiões metropolitanas: 4000 1111 | Demais localidades: 0800 642 0000

Ouvidoria: 0800 725 0996 | Atendimento seg. a sex. das 8h às 20h | www.ouvidoriasicoob.com.br

Deficientes auditivos ou de fala: 0800 940 0458 | Atendimento seg. a sex. das 8h às 20h

Demais serviços de atendimento: www.sicoob.com.br

É proibido o uso de 
interior desta agência. 

telefone no  

(Lei nº 19.432/11 de janeiro 2011)

A cooperativa possui exemplar do  
Código de Defesa do Consumidor 
disponível para consulta
(Lei nº 12.291/2010)

Procon Varginha/MG 
R. Pres. Antônio Carlos, 356, Centro - CEP: 37002- 000

(35) 3690-2146/ 2612 - procon@varginha.mg.gov.br 
(Lei Estadual nº 11.823 de 06/06/1995)


