
TRANSFORMAÇÃO DIGITAL EXCELÊNCIA E EFICIÊNCIA 
OPERACIONAL
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PROTEÇÃO DO NEGÓCIO

COOPERAÇÃO INTRASSISTÊMICA PESSOAS, INOVAÇÃO E PERFORMANCE

NOSSO P R O P Ó S I T O :

CIDADANIA E SUSTENTABILIDADE
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COOPERADOS 
E MERCADO

FINANÇAS

OE 1. Promover o desenvolvimento 
socioambiental e econômico de cooperados e 

comunidades locais

OE 3. Aprimorar a experiência 
Sicoob dos cooperados e clientes

OE 2. Ampliar sustentavelmente a 
base de cooperados e o volume 

de negócios

OE 4. Garantir solidez financeira 
e patrimonial das cooperativas

OE 5. Acelerar a transformação digital no 
Sicoob a partir da antecipação de 

movimentos tecnológicos e digitais

OE 6. Alavancar a produtividade, a 
excelência e o ganho de escala em 

processos-chave

OE 10. Dispor de quadro de 
pessoal preparado e engajado

OE 7. Garantir a proteção do negócio 
quanto a riscos e perdas

OE 11. Garantir níveis de excelência 
na gestão organizacional e o 

fomento à inovação

OE 9. Otimizar os papéis das estruturas e o 
arranjo organizacional para expansão da 

presença física e ganho de escala 

OE 10. Dispor de quadro de 
pessoal preparado e engajado

VISÃOMISSÃO


