
 

 
 

 

Dúvidas? Reclamações? 
Sugestões? 

 

Central de Atendimento 
Sicoob 
Dúvidas relacionadas ao uso 
dos canais de autoatendimento 

4000 1111* 
Capitais e regiões metropolitanas 

 
0800 642 0000 
Demais localidades 
Atendimento 24 horas 

 

Central de 
Relacionamento Sipag 
3004 2013 
Capitais e regiões metropolitanas 

 
0800 757 1013 
Demais localidades 
De segunda a sexta, das 09h às 18h 

Central de Atendimento 
Sicoobcard 
Dúvidas, roubo ou perda 
do cartão 

4007 1256* 
Capitais e regiões metropolitanas 

 
0800 702 0756 
Demais localidades 

 
(55 61) 3030 6767 
Exterior a cobrar 
De segunda a sexta, das 08h às 20h 

 
Central de 
Relacionamento Sicoob 
Seguros 

0800 725 8285 
De segunda a sexta, das 07h às 20h 

Serviço de Atendimento 
ao Consorciado 
4007 1905* 
Capitais e regiões metropolitanas 

 
0800 607 3636 
Capitais e regiões metropolitanas 
De segunda a sexta, das 09h às 18h 

 
 

Atendimento 
Sicoob Seguradora 
3003 5262 
Capitais e regiões metropolitanas 

 
0800 725 8262 
Demais localidades 

 
0800 771 5472 
Deficientes auditivos ou de fala 

Central de Atendimento Ouvidoria Sicoob Deficientes auditivos ou 
Yoou 
4007 2101* 
Regiões metropolitanas 

 

0800 001 2101 
Demais regiões 

 

Reclamações, elogios e sugestões 
 

0800 725 0996 
De segunda a sexta, das 08h às 20h 

0800 646 4001 
Ouvidoria 
De segunda a sexta, das 09h às 18h 

de fala 
0800 940 0458 
De segunda a sexta, das 08h às 20h 

Para saber sobre os demais produtos, entre em contato com sua cooperativa ou consulte www.sicoob.com.br 

* Caso a localidade não possua o serviço 4000 ou 4007 é necessário informar o número da operadora mais o DDD 61: 
(0 xx 61 4007 1256). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


