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POLITICA INTERNA DE COBRANCA DE TARIFAS DA COOPERAT IVA DE
CREDITO DE LIVRE ADMISSAO DE ASSOCIADOS AURIVERDE — SICOOB -
CREDIAL SC/RS

1. Esta Politica dispde sobre a incidéncia de tarifas bancérias sobre o0s servigcos
demandados pelos associados no que tange a servicos prioritarios e
diferenciados.

2. O presente normativo abrange a politica de cobranca de tarifas bancérias
adotada pela Cooperativa, que tem por objetivo apresentar a seus associados
0 método de cobranca e a remuneracao pela prestacéo de servicos por parte
da instituic&o financeira, conforme exposto nos anexos | e Il da presente.

3. Considera-se associado a pessoa fisica ou juridica que possui vinculo
negocial com a cooperativa, decorrente de contrato de depdsitos, de operacéo
de crédito ou de arrendamento mercantil, de prestacdo de servicos ou de
aplicacao financeira.

4. Os servicos prestados a pessoas associadas sao classificados como:
Essenciais, Prioritarios, Especiais e Diferenciados.

a) Servigos Essenciais

A prestacdo dos servicos bancérios essenciais aos associados nao incide
cobranca de tarifas até o limite de quantidades gratuitas, conforme regra
definida pelo Banco Central. Os servigos considerados essenciais estao
mencionados na RESOLUCAO N° 3.919 de 25 de novembro de 2010, Art.2°,
pulicado pelo Banco Central do Brasil.

b) Servicos Prioritarios

S&o servicos prestados a pessoas fisicas ou juridicas, referentes a cadastro,
conta corrente, conta poupanca, operacdes de crédito, cartdo de crédito e
cambio. E a cobranca da tarifa ocorre pela prestacdo desses servigcos
prioritarios a pessoas associadas.

c) Servicos Especiais

Assim considerados aqueles cuja legislacdo e regulamentacdo especificas
definem as tarifas e as condicdes em que aplicaveis, sendo admitida a
cobranca de tarifa pela prestacdo de servicos especiais a pessoas
associadas.
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d) Servicos Diferenciados

Sao servicos peculiares, e objeto de uma contratacéo especifica pelos quais
as instituicbes podem cobrar tarifas pela prestacdo desses servicos, desde
gue explicitadas ao associado ou ao usuario as condi¢cdes de utilizacdo e de
pagamento.

5. A presente politica contempla todos os servicos tarifados da cooperativa
onde passa a vigorar a partir da data de 10/10/2024.

6. A presente politica foi aprovada na Ata n°® 479 da reunido do Conselho de
Administracéo, realizada no dia 30/08/2024.

Data Histérico Descricao Instrumento de Comunicacao
Aprovacéao Ata CA ~ Resolucao Sicoob Credial
25/08/2021 0 436 Aprovacao SC/RS 030
Aprovacéao Ata CA . Resolucao Sicoob Credial
30/03/2022 Ao 443 Atualizacao SC/RS
Aprovacéao Ata CA . Resolucao Sicoob Credial
28/04/2023 o 462 Atualizacao SC/RS 019
Aprovacédo Ata CA . Resolucao Sicoob Credial
31/07/2024 o 478 Atualizacao SC/RS 050
Aprovacédo Ata CA . Resolucao Sicoob Credial
30/08/2024 10479 Atualizacéo SC/RS 051
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Anexo | — Tabela Padronizacéo de Tarifas de Cobr8agcaria - Pessoa Fisica

TABELA DE TARIFAS - PESSOA FiSICA

Os valores das tarifas de servigos foram estabelecidos pelo Sicoob Credial em consonancia com a Resolugdo 3.919 de 25/11/2010 e
Resolucdo 4.196 de 15/03/2013 do CMN - Conselho Monetéario Nacional e Banco Central.

credial.coop.br

Data Publicagao: 03/09/2024
, . . A .
Inicio de Vigéncia: 10/10/2024
CANAIS DE Valor
LISTA DE SERVIGOS SIGLA NO EXTRATO FATO GERADOR DA COBRANGA
¢ ENTREGA em R$ ¢
1- CONTA DE DEPOSITOS - CARTAO
1.1 - Fornecimento de 2° via de cartdo . Por evento Confecgdo e emissdo de novo cartdo com fungio débito, restrito a casos de pedidos de
com funcdo de débito 2° via-CARTAODEBITO 13,00 [reposicdo formulados pelo detentor da conta, decorrente de perda, roubo, furto, danificagdo e
outros motivos ndo imputaveis a instituicdo emitente.
1.2 - Fornecimento de 2° via de cartdo - Por evento Confecgdo e emissdo de novo cartdo com fungio débito, restrito a casos de pedidos de
- X o 2% via- o P
com fungdo de movimentagdo de conta x 13,00 |reposicao formulados pelo detentor da conta, decorrente de perda, roubo, furto, danificagdo e
CARTAOPOUPANCA . P P N
de poupanga outros motivos nao imputaveis a instituicao emitente.
2 - CONTA DE DEPOSITOS - CHEQUE
2.1 - Exclusdo do Cadastro de Emitentes . Por evento Exclusdo de registro de cheque do cadastro de emitentes de cheques sem fundos (ccf) por
de Cheques sem Fundos (CCF) EXCLUSAO CCF 50,00 solicitagdo do cliente, cobrada por unidade excluida.
2.2 - Contraordem (ou revogacao) e Por evento Realizagdo de contraordem (ou revogacdo) e oposicdo (ou sustagdo) ao pagamento de cheque,
oposi¢do (ou sustacdo) ao pagamento de SUSTACAO/REVOGAGAD 40,00 cobrada no ato do car_n:elamento (mot|v0§ _20,21 e 28) R$ 20,00, e caso ocorra sua compensagdo
cheque R$ 20,00, compreendidas as fases de solicitagdo proviséria, de confirmac3o e de eventual
anulacdo a pedido.
. Por evento Devolugdo de cheque depositado, motivo 11*, cobrado por cheque devolvido. *Motivo 11 (cheque
2.3 - Devolugdo de cheques CHEQUE DEVOLVIDO 12,00 |sem fundos - 1* Apresentacio).
Por evento Devolugdo de cheque depositado, motivo 12*, cobrado por cheque devolvido. *Motivo 12 (cheque
2.4 - Devolugéo de cheques CHEQUE DEVOLVIDO 20,00 |sem fundos - 2° Apresentacio).
2.5 - Acatamento de cheque TARIFA ACATAMENTO Por Cheque 15,00 [Acatamento de cheque sem provisdo de fundos em conta corrente, cobrada por cheque.
3 - CONTA DE DEPOSITOS - SAQUE
Por evento Saque em terminal da rede cirrus, além do ndmero de saques permitidos gratuitamente por
3.1 - Saque realizado na Rede Cirrus SAQUEterminal 10,00 |mas.
Por evento Saque em terminal da rede 24 horas, além do nimero de saques permitidos gratuitamente por
3.2 - Saque realizado na Rede 24 horas SAQUEterminal 10,00 |mas.
Por evento Saque em terminal da rede compartilhada, além do ndmero de saques permitidos
3.3 - Saque na rede compartilhada SAQUEterminal 10,00 |gratuitamente por més.
4 - CONTA DE DEPOSITOS - CONSULT.
- 5 Por evento Fornecimento de saldo em terminal da rede 24 horas.
4.1 - Consulta de saldo realizada na rede EXTRATOmovimento(E) 2,50
24 horas
_ f Por evento Fornecimento de saldo em terminal da rede cirrus.
la._2 Consulta de saldo realizada na rede EXTRATOmovimento(E) 2,50
Cirrus
4.3 - Consulta de saldo realizada na rede Por evento Fornecimento de saldo em terminal da rede internacional.
internacional EXTRATOmovimento(E) 2,50
Por evento Fornecimento de saldo em terminal da rede compartilhada.
4.4 - Consulta na rede compartilhada EXTRATOmovimento(E) 2,50
5 - TRANSFERENCIA DE RECURSOS
Realizag3o de transferéncia de recursos por meio de documento de crédito (doc) em guiché de
DOCpessoal Presencial ou pessoal| 2,00 |caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefénico
realizado por atendente.
Terminal de Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de doc em terminal de
. . DOCeletrénico autoatendimento e 200 autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento eletronico
5.1- Transferéncia por meio de DOC outros meios ’ automatizado, sem intervengdo humana.
eletrénicos
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Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de doc pela internet.

6 - OPERAGOES DE CREDITO

DOCinternet Internet 2,00
Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de transferéncia eletrdnica disponivel (ted)
TEDpessoal Presencial ou pessoal| 2,00 |em guiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal, incluindo o
atendimento telefdnico realizado por atendente.
Terminal de Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de ted em terminal de autoatendimento
5.2 - Transferéncia por meio de TED TEDeletrénico autoatendimento e 200 ou mediante outras formas de atendimento eletrénico automatizado, sem intervengdo
outros meios ' humana.
eletrénicos
Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de ted pela internet.
TEDinternet Internet 2,00
Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de doc ou ted em guiché de caixa
DOC/TEDagendado(P) Presencial ou Pessoal| 2,00 |ou mediante outras formas de atendimento pessoal, tais como atendimento telefénico realizado|
por atendente.
. . Terminal de Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de doc ou ted em terminal de
5.3 - Transferéncia agendada por meio de DOC/TEDagendado(E) autoatendimento e 200 autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento eletrdnico automatizado, sem
DOC/TED 9 outros meios ' intervengdo humana.
eletrénicos
Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de doc ou ted pela internet.
DOC/TEDagendado(l) Internet 2,00

6.1 - Concessao de adiantamento ao

Levantamento de informacdes e avaliagdo de viabilidade e de riscos para a concessdo de
crédito em carater emergencial para cobertura de saldo devedor em conta de depdsitos a vista

7.1 - Fornecimento 2° via de cartdo com

7 - CARTAO DE CREDITO DIFERENCIADO

depositante ADIANT.DEPOSITANTE 15,00 e de excesso sobre o limite previamente pactuado de cheque especial, cobrada no maximo uma
vez nos Ultimos trinta dias.

Minimo

300,00
6.2 - Carta Fianga Bancéria AVAL E FIANGCA Por carta ou 0,5% |Por emissao de carta fianga bancéria emitida.

sobre

valor
- B Na troca de garantia na operacdo, nas operagées renegociadas que ocorre a baixa do bem e

6.3 - Inclusdo de alienagdo ALIENACAO Por veiculo 500,00

inclusdo de nova alienagdo e na assungio de divida.

Confecgdo e emissdo de novo cartdo com funcdo crédito, restrito a casos de pedidos de

fungdo crédito (exceto Black e Infinite) 2°via-CARTAOCREDITO |FATURA 13,50 |reposicdo formulados pelo detentor do cartdo, decorrentes de perda, roubo, furto, danificacdo
ou outros motivos ndo imputéveis & instituicdo emitente.
7.2 - Fornecimento 2° via de cartdo com ~ . Confecgdo e emissdo de novo cartdo com funcdo crédito, restrito a casos de pedidos de
fungdo crédito Black e Infinite 2°via-CARTAOCREDITO |FATURA 30,00 [reposicdo formulados pelo detentor do cartdo, decorrentes de perda, roubo, furto, danificagdo
ou outros motivos ndo imputéveis & instituicdo emitente.
Mensalidade do pacote de mensagens.
7.3 - Pacote com SMS Ilimitado SICOOBCARD SMS FATURA 3,50 P 9
ILIMITADO
Mensalidade Seguro de Protegdo contra Perda ou Roubo (PPR) dos cartdes Sicoobcard.
7.4 - Seguro PPR MENSALIDADE FATURA 3,20
7.2 - BANDEIRA CABAL
. Disponibilizagdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
7.2.1 - Cabal Essencial MENSALIDADE FATURA 539  |pagamentos de bens e servios, cobrada mensalmente.
Disponibilizagdo de cartdo adicional para a conta cartdo.
7.2.1.1 - Cabal Essencial - Adicional MENSALIDADE FATURA 2,69
.. Disponibilizagdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
7.2.2 - Cabal Classico MENSALIDADE FATURA 759  |pagamentos de bens e servigos, cobrada mensalmente.
( Disponibilizagdo de cartdo adicional para a conta cartdo.
7.2.2.1 - Cabal Classico - Adicional MENSALIDADE FATURA 3,719
Disponibilizagdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
7.2.3 - Cabal Gold MENSALIDADE FATURA 23,00 |pagamentos de bens e servigos, cobrada mensalmente.
Disponibilizagdo de cartdo adicional para a conta cartdo.
7.2.3.1 - Cabal Gold - Adicional MENSALIDADE FATURA 1,50
7.3 - BANDEIRA MASTERCARD
. Disponibilizagdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
7.3.1 - Mastercard Classico MENSALIDADE FATURA 1250  |pagamentos de bens e servicos, cobrada mensalmente.
A Disponibilizagdo de cartdo adicional para a conta cartao.
7.3.1.1 - Adicional Mastercard Classico MENSALIDADE FATURA 6,25
Disponibilizag3o de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
7.3.2 - Mastercard Gold MENSALIDADE FATURA 23,00 |pagamentos de bens e servicos, cobrada mensalmente.
Disponibilizagdo de cartdo adicional para a conta cartdo.
7.3.2.1 - Adicional Mastercard Gold MENSALIDADE FATURA 1,50
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Disponibilizag3o de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para

7.3.3 - Mastercard Platinum MENSALIDADE FATURA 34,50 |pagamentos de bens e servicos, cobrada mensalmente

Disponibilizagdo de cartdo adicional para a conta cartdo.
7.3.3.1 - Adicional Mastercard Platinum MENSALIDADE FATURA 17,25

Disponibilizag3o de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
7.3.4 - Mastercard Black MENSALIDADE FATURA 72,00 pagamentos de bens e servicos, cobrada mensalmente.

Disponibilizagdo de cartdo adicional para a conta cartao.
7.3.4.1 - Adicional Mastercard Black MENSALIDADE FATURA 36,00

Disponibilizag3o de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
7.3.5 - Mastercard Black Merit MENSALIDADE FATURA 100,00 [pagamentos de bens e servigos, cobrada mensalmente

Disponibilizagdo de cartdo adicional para a conta cartao.
7.3.5.1 - Adicional Mastercard Black Merit MENSALIDADE FATURA 50,00

Disponibilizag3o de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
7.3.6 - Mastercard Vooz MENSALIDADE FATURA 9,90

7.4 - BANDEIRA VISA

pagamentos de bens e servigos, cobrada mensalmente.

Disponibilizag3o de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para

TARIFA SERVICOS DE

7.4.1 - Visa Classico MENSALIDADE FATURA 1250  [pagamentos de bens e servigos, cobrada mensalmente.
Disponibilizagdo de cartdo adicional para a conta cartdo.
7.4.1.1 - Visa Classico - Adicional MENSALIDADE FATURA 6,25
. Disponibilizag3o de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
7.4.2 - Visa Gold MENSALIDADE FATURA 23,00 |pagamentos de bens e servicos, cobrada mensalmente.
Disponibilizagdo de cartdo adicional para a conta cartdo.
7.4.2.1 - Visa Gold - Adicional MENSALIDADE FATURA 1,50
i . Disponibilizag3o de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
7.4.3 - Visa Platinum MENSALIDADE FATURA 34,50 |pagamentos de bens e servicos, cobrada mensalmente.
Disponibilizagdo de cartdo adicional para a conta cartao.
7.4.3.1 - Visa Platinum - Adicional MENSALIDADE FATURA 17,25
i Disponibilizag3o de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
7.4.4 - Visa Vooz MENSALIDADE FATURA 9,90 [pagamentos de bens e servigos, cobrada mensalmente.
. - Disponibilizagdo de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para
7.4.5 - Visa Infinite MENSALIDADE FATURA 9150 |pagamentos de bens e servicos, cobrada mensalmente.
Disponibilizagdo de cartdo adicional para a conta cartdo.
7.4.5.1 - Visa Infinite - Adicional MENSALIDADE FATURA 49,50

8 - CUSTODIA - CHEQUES

8.1 - Servigos de Custddia COBRANGA Por evento 1,00 |prestagio de servicos de custédia (inclusdo, alteragio), cobrado por evento.
; TARIFA SERVICOS DE Por evento Prestagdo de servigos de custddia (retirada), cobrado por evento.
8.2 - Servigos de Custddia COBRANGA 10,00
9. COBRANCA
9.1 -Emissao/Liquidacio de boleto com Emissdo de boleto com registro de seus dados nas bases cadastrais do Sicoob, podendo a
r.e istro q < TARIFA COBRANGCA Por titulo 4,00 |tarifa ser cobrada na entrada ou na liquidacdo do boleto, de acordo com as condigGes
9 pactuadas entre as partes.
. Por titulo Baixa de titulo a pedido do cedente, cobrada por titulo, podendo a tarifa ser cobrada de acordo
9.2 - Baixa de boleto TARIFA COBRANCA 6,00 [com as condigBes pactuadas entre as partes.
. Por titulo Baixa automatica realizada pelo sistema 180 dias apés o vencimento, cobrada por titulo,
9.3 - Baixa por decurso de prazo TARIFA COBRANGA 3,50 |podendo a tarifa ser cobrada de acordo com as condigées pactuadas entre as partes.
= . Por periodo Manuteng3o por cada periodo de 30 dias que o titulo permanece em aberto e vencido, cobrada
9.4 - Manutencdo de boletos vencidos  [TARIFA COBRANGA 1,00 |por titulo, podendo a tarifa ser cobrada de acordo com as condigées pactuadas entre as partes.
N . Por titulo Prorrogag&o do vencimento original do titulo, cobrado por titulo, podendo a tarifa ser cobrada
9.5 - Prorrogagdo de Vencimento TARIFA COBRANCA 4,00 |de acordo com as condigdes pactuadas entre as partes.
. Por titulo Comandar instrugdo de desconto ou abatimento, cobrada por titulo, podendo a tarifa ser
9.6 - Abatimento/Desconto TARIFA COBRANCA 3,00 |cobrada de acordo com as condigdes pactuadas entre as partes.
. Por titulo Comandar outras instrugdes de alteragao para o titulo, podendo a tarifa ser cobrada de acordo
9.7 - Outras Instrugdes TARIFA COBRANGCA 3,00 (comas condicBes pactuadas entre as partes.
Y . Por titulo Solicitar impressao do titulo via cooperativa, cobrado por titulo, podendo a tarifa ser cobrada
9.8 - Impressdo Via Cooperativa TARIFA COBRANCA 500 |de acordo com as condigdes pactuadas entre as partes.
. . Por titulo Solicitar postagem do titulo via cooperativa, cobrado por titulo podendo a tarifa ser cobrada de
9.9 - Postagem Via Cooperativa TARIFA COBRANCA 500 |acordo com as condiges pactuadas entre as partes.
. Por comando Encaminhamento de titulo a cartério, cobrado por titulo, podendo a tarifa ser cobrada de
9.10 - Encaminhamento para protesto TARIFA COBRANGCA 9,00 |3cordo com as condiges pactuadas entre as partes.
. Por comando Solicitagdo de retirada de titulo em cartério, cobrada por titulo, podendo a tarifa ser cobrada de
9.11 - Sustacao de protesto TARIFA COBRANCA 9,00

acordo com as condigdes pactuadas entre as partes.
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Por comando

Encaminhamento de titulo ao SERASA, cobrado por titulo, podendo a tarifa ser cobrada de

10.1 - Fornecimento de cépia de

microfilme, microficha ou assemelhado. |MICROFILME

10. ATESTADOS, CERTIFICADOS E DECLARAGO

Por evento

10,00

9.12 - Negativagao TARIFA COBRANCA 10,00 [acordo com as condicdes pactuadas entre as partes.
. . Por comando Solicitagdo de retirada do titulo do SERASA, cobrada por titulo, podendo a tarifa ser cobrada de
9.13 - Baixa de Negativacdo TARIFA COBRANCA 10,00 (acordo com as condigdes pactuadas entre as partes.
. TARIFA SERVICOS DE Por comando Emiss&o de carta de anuéncia, cobrada por carta, podendo a tarifa ser cobrada de acordo com
9.14 - Carta de anuéncia COBRANGA 9,00 |as condigBes pactuadas entre as partes.
P . TARIFA SERVICOS DE Por titulo Por instrugdo de baixa para transferir o titulo de carteira. podendo a tarifa ser cobrada de
9.15 - Transferéncia de Carteira 1,75 .
COBRANCGA acordo com as condigdes pactuadas entre as partes.
9.16 - Liquidagdo de Boleto com TARIFA SERVICOS DE Por titulo Liquidagdo, mediante crédito manual em conta corrente, de boleto registrado nas bases
Inconsisténcias Cadastrais COBRANGA 400 cadastrais do Sicoob, cujos dados apresentem divergéncias em relagdo as informagdes

contidas no cédigo de barras e/ou linha digitavel, podendo a tarifa ser cobrada de acordo com
as condicdes pactuadas entre as partes.

Fornecimento de cépia de microfilme, microficha ou assemelhado.

(P) Pessoal (E) Eletronico

(C) Correspondente Bancério

(1) Internet

Anexo Il — Tabela Padronizacdo de Tarifas de Calar@ancéria - Pessoa Juridica.

TABELA DE TARIFAS - PESSOA JURIDICA

Os valores das tarifas de servigos foram estabelecidos pelo Sicoob Credial em consonancia com a Resolugdo 3.919 de 25/11/2010 e
Resolugdo 4.196 de 15/03/2013 do CMN - Conselho Monetario Nacional e Banco Central.

Data Publicagao:

03/09/2024

Data de Inicio de Vigéncia:

10/10/2024

Valor em
LISTA DE SERVIGOS SIGLA NO EXTRATO CANAIS DE ENTREGA R$ FATO GERADOR DA COBRANGCA
1 - CONTA DE DEPOSITOS - CARTAO
Por cartdo Confecgdo e emissdo de novo cartdo com fung&o débito,
restrito a casos de pedidos de reposigdo formulados
1.1 - Fornecimento de 2° via de cartdo com fungéo de débito | 2% via - CARTAO DEBITO 13,00  [pelo detentor da conta, decorrente de perda, roubo,
furto, danificagdo e outros motivos ndo imputaveis a
instituicdo emitente.
2 - CONTA DE DEPOSITOS - CHEQUE ‘
2.1 - Inclus&o do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Por Cheque Inclusdo de registro de cheque do cadastro de emitentes
Fundos (CCF) INCLUSAO CCF 50,00 [de cheques sem fundos (ccf) por solicitagdo do cliente,
cobrada por unidade incluida.
2.2 - Exclusdo do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Por Cheque Exclusdo de registro de cheque do cadastro de
Fundos (CCF) EXCLUSAO CCF 50,00 [emitentes de cheques sem fundos (ccf) por solicitagdo
do cliente, cobrada por unidade excluida.
Por Cheque Realizagdo de contraordem (ou revogagdo) e oposicdo
(ou sustacdo) ao pagamento de cheque, cobrada no ato
2.3 - Contraordem (ou revogagdo) e oposigao (ou sustagdo) SUSTAGAO/REVOGACAO 40,00 do cancelamento (motl\!os 20,21 28) R$ 20,00,‘e caso
ao pagamento de cheque ocorra sua compensacdo R$ 20,00, compreendidas as
fases de solicitagdo proviséria, de confirmacéao e de
eventual anulagdo a pedido.
2.4 - Acatamento de cheque TARIFA ACATAMENTO Por Cheque 15,00 Acatamento de cheque sem provisdo de fundos em conta
corrente, cobrada por cheque.
2.5 - Tarifa Pré - Depésito TARIFA PRE-DEPOSITO Por Cheque 0,08% Cheque compensado de valor igual ou superior a R$
5.000,00
Por evento Devolugdo de cheque depositado, motivo 11*, cobrado por|
2.6 - Devolugdo de cheques CHEQUE DEVOLVIDO 12,00 cheque devolvido. *Motivo 11 (cheque sem fundos - 13
Apresentacio).
Por evento Devolugdo de cheque depositado, motivo 12*, cobrado por]
2.7 - Devolugdo de cheques CHEQUE DEVOLVIDO 20,00 |cheque devolvido. *Motivo 12 (cheque sem fundos - 27
Apresentacao).
3 - CONTA DE DEPOSITOS - SAQUE ‘
3.1 - Saque realizado na Rede Cirrus SAQUEterminal Por operagdo 10,00 Saque em terminal da rede cirrus, além do ndimero
de saques permitidos gratuitamente por més.
3.2 - Saque realizado na Rede 24 horas SAQUEterminal Por operagdo 10,00 Saque em terminal da rede 24 horas, além do nimero de
saques permitidos gratuitamente por més.
3.3 - Saque na rede compartilhada SAQUEterminal Por operagdo 10,00 Saque em terminal da rede compartilhada, além do
nimero de saques permitidos gratuitamente por més.
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4 - CONTA DE DEPOSITOS - CONSULTA‘

4.1 - Consulta de saldo realizada na rede 24 horas

EXTRATOmovimento(E)

Por operagao

Fornecimento de saldo em terminal da rede 24 horas.

4.2 - Consulta de saldo realizada na rede Cirrus

EXTRATOmovimento(E)

Por operagdo

Fornecimento de saldo em terminal da rede cirrus.

4.3 - Consulta de saldo realizada na rede internacional

EXTRATOmovimento(E)

Por operagdo

Fornecimento de saldo em terminal da rede
internacional.

4.4 - Consulta na rede compartilhada

5 - TRANSFERENCIA DE RECURSOS

EXTRATOmovimento(E)

DOCpessoal

Por operagao

Presencial ou pessoal

Fornecimento de saldo em terminal da rede
compartilhada.

Realizag3o de transferéncia de recursos por meio de
documento de crédito (doc) em guiché de caixa ou
mediante outras formas de atendimento pessoal,
incluindo o atendimento telefénico realizado por
atendente.

5.1 - Transferéncia por meio de DOC

DOCeletrénico

Terminal de autoatendimento e
outros meios eletrénicos

Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de
doc em terminal de autoatendimento ou mediante
outras formas de atendimento eletrdnico
automatizado, sem intervencdo humana.

DOCinternet

Internet

Realizac3o de transferéncia de recursos por meio de doc
pela internet.

TEDpessoal

Presencial ou pessoal

Realizag3o de transferéncia de recursos por meio de
transferéncia eletrdnica disponivel (ted) em guiché de
caixa ou mediante outras formas de atendimento
pessoal, incluindo o atendimento telefdnico realizado por
atendente.

5.2 - Transferéncia por meio de TED

TEDeletronico

Terminal de autoatendimento e
outros meios eletrénicos

Realizag3o de transferéncia de recursos por meio de
ted em terminal de autoatendimento ou mediante outras
formas de atendimento eletrdnico automatizado, sem
intervencdo humana.

TEDinternet

Internet

Realizag3o de transferéncia de recursos por meio de ted
pela internet.

DOC/TEDagendado(P)

Presencial ou Pessoal

Realizag3o de transferéncia agendada de recursos por
meio de doc ou ted em guiché de caixa ou mediante
outras formas de atendimento pessoal, tais como
atendimento telefonico realizado por atendente.

5.3 - Transferéncia agendada por meio de DOC/TED

DOC/TEDagendado(E)

Terminal de autoatendimento e
outros meios eletrénicos

Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por
meio de doc ou ted em terminal de autoatendimento ou
mediante outras formas de atendimento eletrdnico
automatizado, sem intervengdo humana.

DOC/TEDagendado(l)

Internet

Realizag3o de transferéncia agendada de recursos por
meio de doc ou ted pela internet.

6 - OPERACOES DE CREDITO

Na troca de garantia na operagdo, nas operagdes

6.1 - Inclusdo de alienagdo Inclusdo de alienagdo Por veiculo 500,00 [renegociadas que ocorre a baixa do bem e inclusdo de
nova alienacdo e na assuncdo de divida.
Minimo
. - 300,00 ou - " - -
6.2 - Carta Fianga Bancaria AVAL E FIANGCA Por carta 05% sobre Por emissdo de carta fianga bancaria emitida.
valor
6.3 - Manutengdo ou renovag3o de limite de crédito TARIFA RENOVAGAO LIMITE Por limite/trimeste 10,00 Manutengdo ou renovagao do limite de crédito.
CONTA GARANTIDA
6.4 - Tarifa abertura de crédito - TAC DED.TAC.EMPRESTIMO Por operagdo 15,00 Tarifa cobrada na liberagdo de crédito.
7 - CARTAO DE CREDITO DIFERENCIADO ‘
Confecgdo e emissdo de novo cartdo com funcdo crédito,
restrito a casos de pedidos de reposicdo formulados
7.1 - Fornecimento 2° via de cartdo com fungdo crédito 2°via-CARTAOCREDITO FATURA 13,50 |pelo detentor da conta, decorrente de perda, roubo,
furto, danificagdo e outros motivos nio imputaveis a
instituicdo emitente.
7.2 - Pacote com SMS Ilimitado SICOOBCARD SMS ILIMITADO FATURA 3,50 Mensalidade do pacote de mensagens.
7.3 - Seguro PPR MENSALIDADE FATURA 3,20 :'F',"‘P"Ff)"‘g::‘i‘;rstgg:';if:ozzzga" contra Perda ou Roubo
7.4 - BANDEIRA MASTERCARD
Disponibilizagdo de rede de estabelecimentos afiliados,
. instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de
7.4.1 - Mastercard Minha Empresa MENSALIDADE FATURA 9,90 bens e servigos, cobrada mensalmente.
Disponibilizagdo de rede de estabelecimentos afiliados,
. instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de
7.4.2 - Mastercard Empresarial MENSALIDADE FATURA 18,75

7.5 - BANDEIRA VISA

bens e servigos, cobrada no maximo uma vez a cada
doze meses, admitido o parcelamento da cobranca.
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Disponibilizagdo de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de

7.5.1 - Visa Minha Empresa MENSALIDADE FATURA 990 |pens e servicos, cobrada mensalmente.

Disponibilizagdo de rede de estabelecimentos afiliados,
instalada no Pais e no exterior, para pagamentos de
bens e servigos, cobrada no méaximo uma vez a cada
doze meses, admitido o parcelamento da cobranca.

8 - CUSTODIA - CHEQUES

TARIFA SERVICOS DE
8.1 - Servigos de Custédia COBRANGA Por evento 1,00 Prestacdo de servigos de custéddia (inclusdo, alteracdo),
cobrado por evento.

TARIFA SERVICOS DE Por evento 10.00 Prestagdo de servigos de custddia (retirada), cobrado
COBRANCA ! por evento.

9. COBRANCA
Emissdo de boleto com registro de seus dados nas

e . Por titulo bases cadastrais do Sicoob, podendo a tarifa ser cobrada
9.1 -Emissao/Liquidagdo de boleto com registro TARIFA COBRANCA 4,00 na entrada ou na liquidagao do boleto, de acordo com as

condicdes pactuadas entre as partes.

7.5.2 - Visa Empresarial MENSALIDADE FATURA 18,75

8.2 - Servigos de Custédia

Por titulo Baixa de titulo a pedido do cedente, cobrada por titulo,

9.2 - Baixa de boleto TARIFA COBRANGCA 6,00 podendo a tarifa ser cobrada de acordo com as

condi¢Ges pactuadas entre as partes.

Por titulo Baixa automatica realizada pelo sistema 180 dias apés o

9.3 - Baixa por decurso de prazo TARIFA COBRANGA 3,50 vencimento, cobrada por titulo, ;_)o~dendo a tarifa ser
cobrada de acordo com as condigoes pactuadas entre as

partes.

Por periodo Manuteng&o por cada periodo de 30 dias que o titulo

9.4 - Manutengao de boletos vencidos TARIFA COBRANGA 1,00  [Permanece em aberto e vencido, cobrada por titulo,
podendo a tarifa ser cobrada de acordo com as

condi¢des pactuadas entre as partes.

Por titulo Prorrogacdo do vencimento original do titulo, cobrado

9.5 - Prorrogacdo de Vencimento TARIFA COBRANGA 4,00 por titulo, podendo a tarifa ser cobrada de acordo com

as condigdes pactuadas entre as partes.

Por titulo Comandar instrugdo de desconto ou abatimento, cobrada

9.6 - Abatimento/Desconto TARIFA COBRANCA 3,00 por titulo, podendo a tarifa ser cobrada de acordo com

as condi¢des pactuadas entre as partes.

Por titulo Comandar outras instrugdes de alteragdo para o titulo,

9.7 - Outras Instrugées TARIFA COBRANCA 3,00 podendo a tarifa ser cobrada de acordo com as

condi¢Ges pactuadas entre as partes.

Por titulo Solicitar impressao do titulo via cooperativa, cobrado por]|

9.8 - Impressdo Via Cooperativa TARIFA COBRANCA 5,00 titulo, podendo a tarifa ser cobrada de acordo com as

condi¢des pactuadas entre as partes.

Por titulo Solicitar postagem do titulo via cooperativa, cobrado por

9.9 - Postagem Via Cooperativa TARIFA COBRANGA 5,00 titulo podendo a tarifa ser cobrada de acordo com as

condi¢des pactuadas entre as partes.

Por comando Encaminhamento de titulo a cartério, cobrado por titulo,

9.10 - Encaminhamento para protesto TARIFA COBRANCA 9,00 podendo a tarifa ser cobrada de acordo com as

condi¢Ges pactuadas entre as partes.

Por comando Solicitagdo de retirada de titulo em cartério, cobrada por

9.11 - Sustacao de protesto TARIFA COBRANCA 9,00 titulo, podendo a tarifa ser cobrada de acordo com as

condicdes pactuadas entre as partes.

Por comando Encaminhamento de titulo ao SERASA, cobrado por

9.12 - Negativagdo TARIFA COBRANCA 10,00 titulo, podendo a tarifa ser cobrada de acordo com as

condi¢Ges pactuadas entre as partes.

Por comando Solicitagdo de retirada do titulo do SERASA, cobrada por

9.13 - Baixa de Negativagao TARIFA COBRANCA 10,00 titulo, podendo a tarifa ser cobrada de acordo com as

condi¢des pactuadas entre as partes.

TARIFA SERVICOS DE Por comando Emiss&o de carta de anuéncia, cobrada por carta,

9.14 - Carta de anuéncia COBRANCA 9,00 podendo a tarifa ser cobrada de acordo com as

condicdes pactuadas entre as partes.

TARIFA SERVICOS DE Por titulo Por instrugdo de baixa para transferir o titulo de

9.15 - Transferéncia de Carteira COBRANGA 1,75 carteira. podendo a tarifa ser cobrada de acordo com as

condicdes pactuadas entre as partes.

9.16 - Liquidag&o de Boleto com Inconsisténcias Cadastrais [TARIFA SERVIGOS DE Por titulo Liquidagdo, mediante crédito manual em conta corrente,
COBRANCA de boleto registrado nas bases cadastrais do Sicoob,
cujos dados apresentem divergéncias em relagio as
informagdes contidas no cédigo de barras e/ou linha
digitavel, podendo a tarifa ser cobrada de acordo com as
condicGes pactuadas entre as partes.

ATESTADOS, CERTIFICADOS E DECLARAGOES

10.1 - Fornecimento de cépia de microfilme, microficha ou |MICROFILME Por evento Fornecimento de cépia de microfilme, microficha ou
assemelhado. assemelhado.
11. PAGAMENTO DE FUNCIONARIOS

11.1 - Crédito de folha de pagamento TAR.PAG.DE FUNCION.POR Por evento 1,20 Realizag3o de crédito em conta corrente ou em conta
CREDITO salério vinculada a cartdo com fungdo movimentagao,
podendo ser cobrada de acordo com as condigdes
pactuadas entre as partes.

(P) Pessoal (E) Eletronico (C) Correspondente Bancério (1) Internet
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