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Proposta Associados e Não-Associados



O que é o
Parceiro Mais?
O Parceiro Mais é uma opção para o
cooperado que deseja adquirir bens por
meio de uma operação de crédito
realizada entre seu cliente e a cooperativa
do Sicoob conveniada, além de uma
excelente alternativa para você alavancar
suas vendas.
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Benefícios

Aprovação de crédito rápida, prática
e segura via internet

Não há risco de inadimplência ou
fraudes para sua empresa

Acompanhamento em tempo
real do andamento das propostas

Prazos maiores e condições de
pagamento justas
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Como se credenciar?

ATENÇÃO!
É importante lembrar que o email
tem validade de 4 HORAS após o envio.

Para se conveniar, será necessário assinar 
a Adesão de Estabelecimento à Solução 
de Financiamento Parceiro Mais.
Após a adesão, o credenciado receberá 
um e-mail para criação de senha de 
acesso ao sistema.
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sca.sicoob.com.br/cas/login?service=https://www.sicoob.com.br/parceiromais/credito/&t=1

Para acesso ao sistema, o
usuário deverá informar o login
(CPF do credenciado), senha
cadastrada e clicar no botão
ENTRAR.

Após a autenticação do usuário,
deve ser selecionada a
empresa/convênio a qual deseja
acessar e novamente clicar no
botão ENTRAR.

Link de Acesso
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ASSOCIADOS



Para incluir uma nova proposta, é necessário clicar no ícone Veículos
e em nova proposta:

Inclusão de Propostas - Associado

ATENÇÃO!
Esse menu somente deverá ser utilizado para simular 
e encaminhar propostas de financiamento para Cooperados
(que já possuem conta no Sicoob São Miguel).
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Após preencher todos os campos, o usuário deverá clicar em SIMULAR:

Inclusão de Propostas - Associado

ATENÇÃO!
Atentar-se ao Ano 
Modelo/Fabricação,
pois se a informação 
estiver incorreta será
necessário cancelar a 
proposta e reiniciar.
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Na 2ª etapa, o lojista apresentará as opções de parcelamento ao Cooperado:

Inclusão de Propostas - Associado
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Na 3ª etapa, serão apresentados os dados básicos da proposta e as principais 
informações para confirmação da operação com o Cooperado:

Inclusão de Propostas - Associado
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Por fim, o lojista deverá anexar o Documento do Veículo (CRV), enviar o 
documento e clicar em ENVIAR PROPOSTA:

Inclusão de Propostas - Associado
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Após o envio da proposta, é possível acompanhar o status da proposta:

Nesse momento, deve-se aguardar a Cooperativa efetuar 
a análise de dados e aprovação/reprovação.

Acompanhamento de Propostas - Associado
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Quando a proposta estiver “aguardando aceite”, o lojista deve aguardar 
o associado efetuar a assinatura digital do contrato:

Depois de feito o aceite a proposta irá aparecer com a situação “em 
formalização”. Nesta fase o lojista irá anexar a documentação complementar.

Acompanhamento de Propostas - Associado
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Após verificado que o Contrato foi assinado, 
o lojista deve anexar o DUT assinado e 
procuração (quando houver necessidade), e 
enviar para liberação:

Inclusão de
Documentação
Associado

Para acessar o menu que permite realizar 
essa intervenção será preciso clicar na 
fase “Em formalização”, identificar a
proposta em questão e clicar em “mais” 
(ícone fixado à frente de cada proposta)

12



Após o envio da documentação, o lojista poderá acompanhar a proposta
quando o status estiver “em liberação”:

Setor responsável fará a análise da documentação, e caso estiver tudo de 
acordo o valor será liberado na conta do parceiro.

Inclusão de Documentação - Associado

13



Caso a proposta seja devolvida pela Cooperativa para ajuste de algum
documento ou dado, o lojista poderá identificar na mesma tela, em “Pareceres 
de Devolução” o motivo da devolução:

Inclusão de Documentação - Associado
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NÃO-ASSOCIADOS



Para incluir uma nova proposta, é necessário clicar no ícone Simulação
Não Associado e em Novo Cadastro:

Inclusão de Propostas – Não Associado

ATENÇÃO!
Esse menu somente deverá ser utilizado para simular e
encaminhar propostas de financiamento para Não Associados
(que ainda não possuem conta no Sicoob São Miguel).
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Após preencher todos os campos, o usuário deverá efetuar o download do
Termo de Aceite para Simulação, imprimir e coletar a assinatura do não
associado e posteriormente clicar em CADASTRAR:

Anexar o Termo assinado, e enviar:

Inclusão de Propostas – Não Associado
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Aguardar a classificação, e verificar. 
1 - Se aparecer a mensagem Aguardando Classificação, deverá ser clicado no ícone :

2 – Caso o sistema atualize como Classificado, basta clicar no botão                  para dar
início a simulação:

Inclusão de Propostas – Não Associado

ATENÇÃO!
Se demorar para classificar, favor entrar em contato com a agência.
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Para simular, basta preencher os campos abaixo e clicar em Próximo:

Inclusão de Propostas – Não Associado
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Na 2ª etapa, deve-se identificar o veículo que será financiado, e então
clicar em Simular:

Inclusão de Propostas – Não Associado

ATENÇÃO!
Atentar-se ao Ano Modelo/Fabricação, pois se a informação estiver
incorreta será necessário cancelar a proposta e reiniciar.

09



Por fim, escolher as condições da operação e clicar em ENVIAR:

Inclusão de Propostas – Não Associado

IMPORTANTE!
Na simulação de

Não Associado o sistema
não considera o Seguro

Prestamista, acarretando
alteração no valor da

parcela.
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Após o envio da proposta, o sistema 
apresentará a mensagem abaixo:

Inclusão de Propostas – Não Associado
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Inclusão de Propostas – Não Associado

Caso apareça outro tipo de mensagem,
é necessário verificar se será necessário refazer a 
proposta ou entrar em contato com a Agência:

IMPORTANTE!
Para Não Associado, o sistema
apenas permite a realização de

simulações de crédito. Não é
possível elaborar propostas sem
que antes o tomador se associe a

uma cooperativa Sicoob.

12




