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Relatorio da Administracéo
Senhores Associados,

Submetemos a apreciagdo de V.Sas. as demonstragbes contabeis do primeiro semestre de 2021 da
COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO DE ASSOCIADOS - SICOOB CREDICARU SC/RS,
na forma da legislag&o em vigor.

1. Contexto Operacional

A Cooperativa de Crédito COOPERATIVA CENTRAL DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO DE
ASSOCIADOS - SICOOB CREDICARU SC/RS é uma cooperativa de crédito singular, instituicdo financeira
nao bancéria, fundada em 07/12/1994.

Possuimos 10 Postos de Atendimento (PAs) nas seguintes localidades: Sao José do Cerrito — SC, Campo
Belo do Sul — SC, Correia Pinto — SC, Otacilio Costa — SC, Ponta Alta — SC, S&o Cristévao do Sul — SC, Ponta
Alta do Norte — SC, Antbdnio Prado — RS, Vacaria — RS e Sdo Marcos - RS, para oferecer produtos e servi¢cos
financeiros praticos e modernos — como conta corrente, crédito, investimento, cartes, previdéncia, consorcio,
seguros, cobranca e muito mais e temos como nossa visdo ser reconhecida como a principal instituicdo
financeira propulsora do desenvolvimento econémico e social dos associados

Contamos com 121 colaboradores, sendo estes compostos por 63,64 % mulheres e 36,36% homens.
2. Avaliacdo de Resultados

No 1°de 2021 obteve o resultado acumulado de R$ 11.773.765. Este representando um acréscimo de
58,32% referente ao 1° semestre do ano anterior.

3. Ativos

Os recursos aplicados em Depdsitos Interfinanceiros e Titulos e Valores Mobiliarios somaram R$
146.535.453.

Descricao 30/06/2021 31/12/2020 Evolucéo (%)
Depdsitos Interfinanceiros 67.212.642,12 71.386.899,09 -5,85%
Titulos e Valores Mobiliarios 79.322.810,91 82.712.233,27 -4,10%
Total 146.535.453,03 154.099.132,36 -4,91%

A carteira de crédito apresenta o montante de R$: 378.767.215. Podemos observar sua evolugéo:

Descricdo 30/06/2021 31/12/2020 Evolucéo (%)
Empréstimos 133.499.596,10 123.175.576,33 8,38%
Financiamentos 107.760.858,87 85.776.127,93 25,63%
Crédito Rural 137.506.759,91 128.706.769,30 6,84%

Total 378.767.214,88 337.658.473,56 12,17%

O maior devedor representava, na data-base de 30/06/2021, o percentual de 0,65% da carteira, totalizando R$

2.477.899.

4. Captacéao

As captagdes, no total de R$ 313.989.260, apresentaram um aumento em relagdo ao ano anterior de 11,68%
e encontravam-se assim distribuidas:

Descricao 30/06/2021 31/12/2020 Evolucéao (%)
Depositos a Vista 87.463.493,81 74.355.373,13 17,63%
Depdsitos a Prazo 184.820.826,99 172.092.521,09 7,40%
Letra Crédito Agronegdcio - LCA 41.704.938,90 34.713.720,59 20,14%
Total 313.989.259,70 281.161.614,81 11,68%
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Os dez maiores depositantes representavam, o percentual de 7,93% da captagdo, no montante de R$
24.765.271.

5. Patrimdnio de Referéncia (PR) e Quadro de Associados

O Patriménio de Referéncia de 30/06/2021 COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO DE
ASSOCIADOS — SICOOB CREDICARU SC/RS era de R$ 109.867.811. O quadro de associados era
composto por 31.808 cooperados, havendo um acréscimo de 5% em relagdo ao SEMESTRE anterior.

Tivemos a abertura de 2082 novas contas, sendo destes, 1808 de pessoas fisicas e 274 de pessoas juridicas.

6. Politicade Crédito

A concesséo de crédito esta pautada em prévia analise do propenso tomador, havendo limites de alcadas
pré-estabelecidos, critérios consistentes e prudentes a serem observados e cumpridos, buscando assim
garantirao maximo a liquidez das operacdes.

A COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE ADMISSAO DE ASSOCIADOS — SICOOB CREDICARU SC/RS
adota a politica de classificac@o de crédito de sua carteira de acordo com as diretrizes estabelecidas na
Resolucdo CMN n° 2.682, havendo uma concentracéo de 91,92% nos niveis de “AA” a “C”.

Descricao 30/06/2021 Concentracéo

OPERACOES DE RISCO NIVEL AA 27.150.043,67 7,16%
OPERACOES DE RISCO NIVEL A 155.167.979,53 40,92%
OPERACOES DE RISCO NIVELB 96.788.793,81 25,53%
OPERACOES DE RISCO NIVELC 69.406.366,15 18,31%
OPERACOES DE RISCO NIVEL D 18.414.492,82 4,86%
OPERACOES DE RISCO NIVEL E 4.769.926,35 1,26%
OPERACOES DE RISCO NIVEL F 2.968.856,83 0,78%
OPERACOES DE RISCO NIVEL G 1.168.683,90 0,31%
OPERACOES DE RISCO NIVEL H 3.328.566,19 0,88%

Total 379.163.709,25 100,00%

7. FGCoop

O Fundo Garantidor do Cooperativismo Financeiro (FGCoop) € uma associagdo civil sem fins lucrativos,
com personalidade juridica prépria, de direito privado, de abrangéncia nacional, tendo como associadas
todas as cooperativas singulares de crédito captadoras de depdésitos e os bancos cooperativos. Tem como
objeto prestar garantia aos depoésitos e investimentos dos associados (correntistas), atuando ainda de forma
preventiva na manutencdo da saude financeira das cooperativas brasileiras.

As finalidades do FGCoop incluem trés aspectos fundamentais, sendo eles: proteger depositantes e
investidores das instituicBes associadas, respeitados os limites e condicfes estabelecidos no seu
Regulamento; contribuir para prevencgéo de crise sistémica no segmento cooperativista; e contribuir para a
manutengdo da estabilidade do Sistema Nacional de Crédito Cooperativo (SNCC).

A instituicdo nasceu em um contexto de crescimento e estabilidade do Sistema Nacional de Crédito
Cooperativo (SNCC) e sua Misséo é proteger os depositantes do SNCC nos limites da regulamentacéo
(Resolucéo n° 4.284/2013 - até o valor de R$ 250 mil, limitado ao saldo existente), contribuindo para sua
solidez, perenidade e imagem.
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8. GovernancaCorporativa

Governanca corporativa € o conjunto de mecanismos e controles, internos e externos, que permitem
aos associados definir e assegurar a execucdo dos objetivos da cooperativa, garantindo a sua
continuidade, os principios cooperativistas ou, simplesmente, a adocao de boas praticas de gestao.

Nesse sentido, a administracdo da cooperativa tem na assembleia geral, que é a reunido de associados, o
poder maior de deciséo.

A gestao da cooperativa esta alicercada em papéis definidos, com clara separacdo de fungBes. Cabem
ao Conselho de Administracdo as decisdes estratégicas e a Diretoria Executiva, a gestdo dos negdécios
da cooperativa no seu dia a dia.

A cooperativa possui ainda um Agente de Controles Internos, supervisionado diretamente pelo Sicoob
Central SC/RS, que, por sua vez, faz as auditorias internas.

Os balancos da cooperativa sdo auditados por auditor externo, que emite relatérios, levados ao
conhecimento dos Conselhos de Administracdo e Fiscal e da Diretoria Executiva.

Além do Estatuto Social, sdo adotados regimentos e regulamentos, entre os quais destacamos o
Regimento Interno, o Regimento do Conselho de Administra¢éo, o Regimento do Conselho Fiscal e o
Regimento da Diretoria Executiva.

9. Direcionadores Estratégicos

e Missdo: Disponibilizar solugdes em crédito e servicos com competéncia, agilidade e transparéncia,
baseados nos principios cooperativistas, satisfazendo as necessidades e expectativas de seus
associados e clientes gerando desenvolvimento.

e Visdo: Ser referéncia como a principal instituicdo financeira geradora de desenvolvimento econdmico e
social na regido em que atua.

e Valores: Honestidade, coletividade, profissionalismo, inovacao.

10. Pacto de Etica

Todos os integrantes da equipe aderiram, por meio de compromisso firmado, ao Pacto de Etica e de conduta
professional proposto pelo Centro Cooperativo Sicoob — CCS e os novos funcionarios, ao ingressar na
cooperativa, assumem 0 mesmo CoOmpromisso.

11. Conselho de Administracéo

O Conselho de Administragéo do Sicoob Credicaru SC/RS é composto por 07 membros efetivos, eleitos em
assembleia. O mandato tem durag&o de quatro anos e se encerra no momento da posse de seus substitutos.
A reconduc¢do dos membros € permitida desde que haja renovacédo obrigatoria de um terco dos participantes.
Entre suas competéncias estd a definicAo das diretrizes a serem seguidas pela administracdo da
cooperativa.

12. Conselho Fiscal

Eleito em Assembleia Geral Ordinaria, com mandato até AGO de 2023, o Conselho Fiscal tem funcao
complementar a do Conselho de Administracdo. Sua responsabilidade é verificar de forma sistematica os
atos da administracdo da cooperativa, bem como validar seus balancetes mensais e seu balanco
patrimonial anual.
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13. Sistema de Ouvidoria

O Sistema de Ouvidoria do Sicoob é composto por sistema tecnolégico especifico, atendimento via DDG
0800 e sitio na internet integrado com o sistema informatizado de ouvidoriatendo a atribuicdo de assegurar o
cumprimento das normas relacionadas aos direitos dos usuarios de nossos produtos, além de atuar como
canal de comunicacdo com 0S nossos associados e integrantes das comunidades onde estamos
presentes.

No 1° semestre de 2021, a Ouvidoria recebeu 08 manifestacfes (05 improcedentes e 03 procedentes)
de cooperados sobre a qualidade dos produtos e servi¢os oferecidos pela cooperativa.

Agradecimentos

Agradecemos aos nossos associados pela preferéncia e confianca e aos funcionarios e colaboradores pelo
empenho e dedicacédo, aos Conselheiros de Administracéo pelo trabalho e dedicacdo nas deliberacdes para
a gestdo, aos Conselheiros Fiscais por se debrucarem e avaliarem o0s processos e as atividades
desenvolvidas.

Finalizando, agradecemos também as Comunidades onde o COOPERATIVA DE CREDITO DE LIVRE

ADMISSAO DE ASSOCIADOS — SICOOB CREDICARU SC/RS atua, especialmente em funcdo da sua
crescente compreensdo do cooperativismo e engajamento junto ao Sistema Sicoob.

Sao José do Cerrito - SC, 30 de julho de 2021.

Carlos José Ramos
Presidente do CA

Felipe Muniz Waltrick
Diretor Operacional

Cirlei Rodrigues Muniz
Diretora Administrativa
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