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Esta cartilha foi elaborada com o objetivo de informar as cooperativas do Sicoob participantes

da promocdo Seja Gigante sobre as etapas da acdo, desde a divulgacdo dos nimeros da sorte

até a entrega dos prémios.

Sobre a promog¢ao

Realizada de 15 de agosto a 18 de setembro com o objetivo de atrair mais compartilhamentos de

dados do Open Finance, consequentemente mais cooperados usando o Agregador Financeiro.

Quando o cooperado compartilha os dados financeiros, ele pode usar o Agregador Financeiro, um
gerenciador pessoal, que integra as vantagens e possibilidades do Open Finance, e permite que o

cooperado reuna a vida financeira e tenha uma visdo completa de contas e saldos.

Basta acessar o App Sicoob e adicionar uma conta de outra instituicdo financeira no Agregador

Financeiro. Assim é possivel participar a sorteios semanais de um iPhone 14 Pro.

Cronograma

- Fasel -> Fase 2

Periodo de compartilhamento: 15/8 a 20/8 Periodo de aplicagdo: 15/8 a 27/8

Total de ganhadores: 25 Total de ganhadores: 25

Consulta n? da sorte: a partir do dia 24/8/23 Consulta n2 da sorte: a partir do dia 31/8/23
Data do sorteio: 26/8 Data do sorteio: 2/9

Apuracdo: 28/8 Apuracdo: 4/9

Divulgacdo oficial dos ganhadores: 30/8 Divulgacdo oficial dos ganhadores: 6/9

GUIA DE PREMIACADO



Cronograma

- Fase 3 - Fase 4

Periodo de compartilhamento: 15/8 a 3/9 Periodo de aplicagdo: 15/8 a 10/9

Total de ganhadores: 25 Total de ganhadores: 25

Consulta n? da sorte: a partir do dia 7/9/23 Consulta n2 da sorte: a partir do dia 15/9/23
Data do sorteio: 9/9 Data do sorteio: 16/9

Apuragdo: 11/9 Apuragdo: 18/9

Divulgagdo oficial dos ganhadores: 13/9 Divulgac3o oficial dos ganhadores: 20/9

Contato com os ganhadores

O Centro Cooperativo Sicoob (CCS) entrara em contato com todos os contemplados no prazo de
até 15 (quinze) dias Uteis, por meio dos canais internos (vitrine digital) contados a partir da data

da divulgacdo oficial dos ganhadores hotsite: https://www.sicoob.com.br/promocao/sejagigante

Comunicagao da Cooperativa
Entre em contato com o cooperado, dé a boa noticia e solicite a assinatura do Termo
de Quitacdo. A cooperativa deve realizar a comunicacao direta com o sorteado, informando sobre

0 prémio e os tramites para o recebimento dos pontos Coopera.

Assinatura do termo de quitagao

Prémio em Pontos Coopera

Os ganhadores desse prémio devem preencher e assinar o termo de quitacdo disponivel no
Portal de atendimento, caminho: Servigcos CCS - Comunicacdo e Marketing — Campanhas

Promocionais — Promocgao Seja Gigante.
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https://www.sicoob.com.br/promocao/sejagigante

Apds o cooperado preencher e assinar o termo, a cooperativa deve abrir um chamado para

envia-lo. O retorno do time CCS acontecerd em até 5 dias Uteis, pelo chamado.

Se todos os documentos estiverem corretos, o prémio sera liberado em até 30 dias, conforme o

regulamento.

PRAZO DE ENVIO DO TERMO: A partir da divulgacao, solicitamos o prazo de 10 dias uteis.

19 sorteio — 13 setembro
22 sorteio — 20 de setembro
32 sorteio — 27 de setembro

42 sorteio — 4 de outubro

Entrega dos prémios

Os prémios serdo disponibilizados livres e desembaracados de qualquer 6nus, em até 30 (trinta)
dias, contados a partir do recebimento da documentacao solicitada. O crédito sera realizado nas

plataformas do Coopera - Aplicativo Coopera e/ou no site www.shoopecoopera.com.br .

Sera necessario realizar o cadastro do cooperado caso ndao possua.
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