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LISTA DE SERVIC
1- CADASTRO

SERVICOS PRIORITARIOS

CANAIS DE ENTREGA

SIGLA NO EXTRATO

FATO GERADOR DA COBRANGA

Realizagéo de pesquisa em servigos de protegéo ao crédito, base de dados e informagdes cadastrais, e tratamento
de dados e informag arios ao incio de decorrente da abertura de conta de depositos &

24 - Depésito

2.4.1 - Depbsito Identificado

. 4 i i CADASTRO
1.1 Confecgdo de cadaslro para infclo de relacionament vista ou de poupanga ou conratagdo de operagdo de crédito ou de arrendamento mercanti, ndo podendo ser R$30,00
cobrada cumulativamente.
Realizagao de pesquisa e senigos de pofegao ao rédio, base de dados e nfomagoes cadastrais,  tatamento
1.2 Renovagéo de cadastro CADASTRO de dados e info inicio de decorrente da | ou contratagéo R$ 30,00
de operagéo de crédito ou de arrendamento mercanti, ndo podendo ser cobrada cumulativamente.
CONTA DE DEPOSI
artdo
o Confeagéo e emissao de novo cartao com funcao débito, restito a casos de pedidos de reposigao formulados pelo
2.1.1 Fonecimento de 2° via de cartéo com fungéo débito 2° via-CARTAODEBITO detentor da conta, d de perda, roubo, furto, danificaga motivos nao imputéveis & instituigao R$ 10,00
emitente.
- N , . Confecgao e emissao de novo cartao de poupanga, restito a casos de pedidos de reposigao formulados pelo
a
212 chec_""em de 2° via de cartao com fungao 22 via-CARTAO POUPANGA detentor da conta, d de perda, roubo, furto, motivos ndo imputaveis 4 instituigio R$ 10,00
movimentagdo de conta de poupanga emitente.
2.1.3 Renovagdo de Limite de Conta Garantida RENOV. LIMITE CONTA GARANTIDA Por Renovagzo de limite a cada 90 dias. R$ 30,00
2.1.4 Tarifa de Débito Autorizado Taria S/Débito Autorizado Débito Autorizado em Conta Corrente R$2,00
(2.2 - Cheques
21 - Exclusio do Cadaso de Enitentes Chagues sem Fundos (CCF) EXCLUSAO CCF Exclusdo de registr de cheque do Cadastro de Emitenes de Cheques sem Fundos (CCF) por soiagao do dente, | - pe 50 o9
cobrada por unidade excluida.
2.2.2 - Contra-orde (ou revogagéo) e oposigo (ou sustagao) ao SUSTAGAO/ REVOGAGAO contraorden (ou i igéo (ou susagao) ao pagamento de cheque, cobrada uma inica | pe 50 o)
pagamento de cheque vez, compreendidas as fases de solicitagéo provisoria, de confirmagéo e de eventual anulagao a pedido.
.23 mpresséo fohas cheques (&) FOLHACHEQUE ::Tec;an e fomecimento de foha de cheque pelo ATM. As quanidades de fohas impressas 20 sempre miliplos | e 4 5
.24 Fomecimento de folas de cheque FOLHACHEQUE Confecgao e fomecimento de fohas de cheque, cobrada por uidade ue exceder as dez folhas gratutas, fomecidas |~ pq » 6
por conta de depositos a vista independentemente do nimero de ttulares.
2.2.5 - Cheque Administrativo CHEQUE ADMINISTRATIVO Emisséo de cheque administrativo. RS 50,00
2.2.6 - Cheque visado CHEQUE VISADO Procedimentos para registro e bloqueio do saldo em conta de depdsitos & vista correspondente ao valor do cheque. SND
2.2.7 - Cheque devolvido por motivo 11 CHEQUE DEVOLVIDO Devolugéo de cheque por motivo 11 R$ 20,00
2.2.8 - Cheque devolvido por mofivo 12 CHEQUE DEVOLVIDO Devolugéo de cheque por motivo 12 RS 20,00
2.2.9 - Cheque devolvido por motivo 13 CHEQUE DEVOLVIDO Devolugzo de cheque por motivo 13 R$ 20,00
2.2.10 - Cheque devolvido por motivo 21 CHEQUE DEVOLVIDO Devolugéo de cheque por motivo 21 RS 20,00
2.2.11 - Cheque devolvido por motivo 22 CHEQUE DEVOLVIDO Devolugzo de cheque por motivo 22 R$ 20,00
2.2.12 - Cheque devolvido por motivo 31 CHEQUE DEVOLVIDO Devolugéo de cheque por motivo 31 RS 20,00
2.2.13 - Cobranca de cheque acima de R$5.000 Cobranga de cheque acima de R$5.000 0,08%
Saque em guucne de caixa além do nmero de saques permmdos gratuitamente por més. Nas contas de depositos
Presencial ou pessoal SAQUEpessoal utilizar (contas eletronicas) nao ha gratuidade para este R$2,00
canal de emlega
d i 16 " i
Temina d autoalendimento shQutemia o o o ot o s it o o do ey prrmistesomes | RS 050
2.3.1 - Saque de conta de depdsitos a vista e de poupanga P i 9
Saque 24 hrs Saque 24 hrs Saque em terminais de atendimentos 24hrs R$8,00
Correspondente no pais SAQUEcorrespondente Saque em empresa que atua como correspondente no Pais de instituigao financeira. SND

epGsito com registro de informagdes necessarias a identiicagao, a qualquer tempo, da operagao elou do
lepositante. por este solcitado.

de extrato coma 0 dos iltimos trinta dias em guiché de caixa ou por outras formas de

Presencial ou pessoal EXTRATO més(P) a(enmmemo pessoal, tais como a(endvmenlo telefonico realizado por atendente, além do nimero permitido R$ 2,60
por més. Nas contz o ha gratuidade para este canal de entrega
2.5.1 - Fornecimento de extrato mensal de conta de depésitos @ | Terminal de auto-atendimento e outros meios N de extralo com a ilimos trinta dias em terminal de autoatendimento ou por outras
EXTRATO més(E) formas de atendimento eletronico automatizado, sem intervengéo humana, além do nmero permitido gratuitamente R$0,50
vista e de poupanga eletrénicos N " "
por més. Nas contas eletrdnicas no pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
de extrato coma 0 dos iltimos trinta dias em empresa que atua como corresponde nfe
Correspespondente no Pais EXTRATO més (C) no Pais de insfituigao financeira, além do nimero permitido gratuitamente por més nas contas de depésitos de SND
poupanca. Nas contas eletronicas nao hé gratuidade para este canal de entrega.
Presencial ou pessoal EXTRATO movimento(?) Fomecimento de extrato com a movimentagao de um periodo em guiché de caixa ou por outas formas de RS 2,00
atendimento pessoal, tal como atendimento telefonico realizado por atendente
252 - Fomecimento de extrato de um periodo de conta de Terminal de auto-atendimento & outros meios Fomecimentade exalocom & mimentagéo de um priodo em frminl e atoatandimerto ou orouts fomas
depdsitos & vista ¢ de poupanga eletronicos EXTRATO de sem intervengao humana. Nas contas eletronicas néo pode ser cobrada R$ 0,50
tarifa para este canal de entrega.
Gorespondente no pais EXTRATO movimento €) Fomecimento de extrlo com a movimentagao de um periodo, por meio G empresa que alua como correspondente SND
o Pais de instituigéo financeira.
2.5.3 - Fomecimento de copia de microfime, microficha ou assemelhado MICROFILME Fomecimento de copia de microfiime, microficha ou assemelhado. RS 12,00

‘ RANSFERENCIAS DE RECURSOS

Realizagao de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia Eletranica Disponivel (TED) em guiché de caixa

Presencial ou pessoal TED pessoal N - N Y R$ 20,00
P L oumediante outras formas de atendimento pessoal,incluindo o atendimento telefonico realizado por atendente. S
" ’ Realzagao de ranseréncia de reursos pormeo ds TED em terminlde autoatendimento ou medinte autas
- Terminal de auto-atendimento e outros meios
3.2- Transferéncia por meio de TED etoni TED eletronico formas de atendimento eletrani sem 4 Nas contas eletronicas nao pode ser RS 15,00
eletronicos cobrada tarifa para este canal de entrega
[— 120 emet RealizagAo do Wansferéncia o rocursos por melo de TED pela nfenel. Nas conlas eleroicas no pode ser RS 15,00
cobrada tarifa para este canal de entrega
Presencial ou pessal £ agendado ) Realizagao do tansferéncia agendada de recursos por meio de DOC ou TED e guiché de caixa ou mediante RS 2000
outras formas de atendimento pessoal, tais como atendimento telefonico realizado por atendente.
) Terminal de auto-atendimento & outros meios Realizagao do tansferéncia agendada de recursas por meio de DOC ou TED emterminal de autoatendimento ou
3.3 - Transferéncia agendada por meio de TED Jetroni  TED agendado (E) mediante outras formas de atendimento eletronico automatizado, sem intervengéo humana. Nas contas eletronicas RS 15,00
eletronicos ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
Intemet TED agendado () Realizaga0 de ansferéncia agendacda de recursos por melo de DOC ou TED pelainfenet. Nas contas letionicas | e 1

néo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
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3 - TRANSFERENCIAS DE RECURSOS

3.4 - Transferéncia entre contas na propria instituicao

SERVICOS PRIORITARIOS

SERVICOS PRIORITARIOS

Presencial ou pessoal

TRANSF.RECURSO(P)

ia de recursos enlre contas na propria insiit hé de caixa ou med
formas de atendimento pessoal, tais como atendimento telefonico realizado por atendente, além do nimero

permitd por més. Nas I o hd gratuidade para este canal de entrega

R$ 260

Terminal de auto-atendimento e outros meios
eletronicos, inclusive internet

TRANSF.RECURSO(EN)

20 éncia de ire contas na propria insti terminal de

mediante outras formas de atendimento eletrdnico automatizado, sem intervengao humana, inclusive intemet, além
do nimero permitido gratuitamente por més. Nas contas eletronicas néo pode ser cobrada tarifa para este canal de
entrega,

R$0,00

3.5.- Ordem de Pagamento
‘4 - ACATAMENTO DE CHEQUES

4.1 - Acatamento de cheques

ORDEM PAGAMENTO

TARACATAMENTOCHEQUE

Realizago de ordem de pagamento.

Levantamento de informagdes e avaliago de viabilidade e de riscos para a concesséo de crédito em caréter
emergencial para cobertura de saldo devedor em conta de depositos a vista e de excesso sobre o limite previamente
pactuado de cheque especial, cobrada no méximo uma vez nos imos tina dias.

SND

R$ 50,00

4.2 - Adiantamento a depositante

TARREF.ADIANT. DEPOSITANTE

Levantamento de informagbes e avaliagao de viabiidade  de riscos para a concessao de crédito, em caréler

e emergencial, para o acolhimento de lanamentos a débito na conta corrente, quando nesta ndo ha
saldo sufciente, havendo a cobertura do saldo devedor ou do excesso sobre o imite de cheque especial
previamente pactuado.

5 - CARTAO DE CREDITO BASICO

Disponibilizaao de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais, para pagamentos de bens e servigos,

R$ 60,00

6 - OPERAGAO DE CAMBIO MANUAL PARA COMPRA OU VEN!

6.1 - Venda de moeda estrangeira

DE MOEDA ESTRANGEIRA RELACIONADA A

Espécie

VIAGENS INTERNACIONAIS

VENDACAMBIOespécie

Nacional | ANUIDADEnacional R$ 72,00
cobrada no méximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da cobranca.
5.1 - Anuidade - cartao
ntemacional ANUIDADENL Disponibilzagao de rede de estabelecimentos fiiados, nsilada no Pas & n0 exteior, para pagamentos de berse | e 146 0
Servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da cobranga.
— Confecgao e emissao Ge novo cartao com fungao crédio, restio a casos e pedidos de reposIgao formulados pelo
5.2 - Fornecimento de 2° via cartao com fungao crédito 2 via-CARTAOCREDITO detentor do cartao, decorrente de perda, roubo, furto, danificagéo e outros motivos néo imputéveis & instituigéo R$ 10,00
nte.
Nopals RETRADApals Flsp?mbn}?;ao & llizaga0 pelo lente Ge canars Ge alendimerto AsporTvers o Pals para etrada em espce 1 | g g 0o
5.3 - Utiizagéo de canais de atendimento para retirada em espécie ;"‘7“ arédito, e e S— — - =
No exterior RETIRADA-exterior 'sponiolizagao ¢ Ltlizagao p canais pararetiadaemespece | R§ 8,00
na fungio crédito ou débito.
5.4 Pagamento de conas ulzando a funglo crédio PAGAMENTOCONTAS Realizagao de procecimentos operacionais para o pagamento de contas (égua, uz teefone, g, ibutos,boletos SND
de cobranga, etc.), utlizando a fungéo crédito do cartzo.
) liago de viabilidade e de riscos para a 0 de crédito em cardter emergencial, a pedido do clente, por
5.5 - Avaliagio emergencial de crédito AVAL EMERG.CREDITO meio de atendimento pessoal, para realizagao de despesa acima do limite do cartéo, cobrada no maximo uma vez SND

nos ultimos trinta dias.

Realizagao de procedimentos para viabilzar a venda de moeda estrangeia em espécie, em operagio de cambio

manual relacionada a viagens as fases de cont

operagéo e enirega da moed.

liquidagao, registro da

Cheque de viagem

Ochequ

Realzagéo do procedimentos para viabiiza a vends de moeds ssangais o cheque d viagem, e operagdo do

I relacionada a fases de contratagao e liquidagao, registro
da operagao e entrega dos cheques

SND

cartdo pré pago - emissdo e carga

Oprépagoemi

Realizagao de procedimentos para viabilizar a venda de moeda estrangeira em cartao pré-pago de uso

peragao de cambio manual relacionada a viagens infernacionais, compreendidas as fases de
contratagao e liuidagao, registro da operagéo, emissao e entrega do cartao, bem como a realizagao da carga nicial

cartdo pré pago - recarga

Oprépagore

Realizagao de procedimentos para viabilizar a venda de moeda estrangeira em cartao pré-pago de uso

0 de cambio manual relacionada a viagens internacionais, compreendidas s fases de
contratagao e liuidagéo, registro da operagéo e realizagao da recarga.

6.2 - Compra de moeda estrangeira

Espécie

CCOMPRACAMBIOespécie

Realizagao de procedimentos para viabiizar a compra de moeda estrangeira em espécie, em operagdo de cambio
manual relacionada a viagens intemacionas, compreendidas s fases de recepgao e conferéncia da moeda
estrangeira na dependéncia da instituigéo ou de empresa que atua como seu correspondente no Pais, contratagao,
liquidagao e registro da operagao.

Cheque de viagem

CCOMPRACAMBIOcheque

Realizagao de procedimentos para viabiizar a compra de moeda estrangeira em cheque de viagem, em operagdo
de cambio manual relacionada a viagens interacionais, compreendidas as fases de recepgao e conferéncia dos
cheques na dependéncia da instituigao ou de empresa que alua como seu correspondente no Pais, contratagao,
liquidagao e registro da operagao.

Cartdo pré pago

COMPRACAMBIOprépago

Reaizegé do procedimentos para vializr a compra e moods Gsangaia e Gart e pago, e oereseo do

I relacionada a fases de contratagdo, liguidago e registro
da operagdo.

7 - CONTA SALARIO

SND

7.1- Mensalidade Cartéo Salério Cabal Mais TAR CRED.CONTASALARIO R§ 1,00
7.2 - Mensalidade Conta Salario Total  TAR CRED.CONTASALARIO R$ 5,00
7.3~ Mensaldade Conta Satério Mais TAR CRED.CONTASALARIO ealizagdo de crédio para contas saldrio por conta RS 4,00
7.4~ Mensalidade Conta Salario Facil TAR CRED.CONTASALARIO RS 1,50
7.5 - Tarifa de emissolreemisso do plastico Familia Salério TAR EMISSAOPLASTICO Realizago de emissao de cartdo RS 10,00
(P) Pessoal (E) Eletrdnico (C) Correspondente (1) Internet Pessoa Juridica

Os valores das tarifas foram estabelecidos pelo préprio SICOOB SACRAMENTO.

Informagaes, Reclamagdes, Sugestdes e Elogios
Ouvidoria Sicoob - 0800 725 0996 www.ouvidoriasicoob.com.br
Centralde Atendimento - 0800 979 2345

Resolugdo 3.919/2010 - BACEN
Inicio da Vigéncia da Tabela: 15/05/2024



