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PALAVRA DO PRESIDENTE

2023, o que esperar?

O cooperativismo tem se desenvolvido a passos largos, principalmente no ramo crédito.

Hoje, somos mais de 7 milhdes de cooperados fazendo parte do sistema SICOOB. Estamos presen-
tes em todos os estados brasileiros e em muitos municipios, somos a Unica instituicao financeira
prestando servicos a comunidade.

Nos do SICOOB CREDIVASS, temos muito orgulho em fazer parte desse grande sistema.

2022 foi um ano de muito crescimento para nés e tenho a certeza de que 2023 nao sera diferente.
Iniciamos 0 ano com a inauguracao de um novo PA (Ponto de Atendimento), desta vez no munici-
pio de Toledo MG levando o cooperativismo financeiro aquela comunidade. Nosso planejamento
estratégico prevé ainda a abertura de mais quatro unidades de nossa cooperativa até o final de
2023 chegando assim, a 45 PA’s e atendendo a mais de 55.000 cooperados.

Tudo isto, demonstra a forca do cooperativismo e consolida ndo apenas a nossa cooperativa
como todo Sicoob, colocando nosso sistema cooperativista como uma das maiores instituicoes
financeiras do pais.

Temos a certeza que com a colaboragao dos nossos mais de 330 funcionarios e com o engajamen-
to e confianga dos nossos cooperados, teremos mais um ano especial para nossa cooperativa.

Contamos com o apoio de todos!
Saudacdes cooperativistas!!!

Roberto Machado Mendes de Barros
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O VALOR DE QUEM PRODUZ

Muitos homens e mulheres nascidos na zona rural buscaram
oportunidade na cidade e la construiram histérias de sucesso.
No entanto, outros desejaram encontrar meios de permanecer
e construir uma histéria diferente, recheada de sonhos aparen-
temente impossiveis. Neste contexto, temos a histéria do casal
Luciene e Wilson, de Pedralva MG, que em 2010 comecou a
produzir hortalicas organicas. Juntos criaram seus filhos,
Breno e Matheus com o trabalho rural em meio as colheitas e
a valorizacao da terra e do que ela produz.

Luciene e Wilson, motivados pelo desejo de fazer algo diferen-
te, investiram amor, suor e lagrimas em um projeto de producao
de café organico. O que eles nao podiam imaginar é que esse
café tornaria possivel os sonhos que eles alimentavam para a
familia. Num lugar em meio a Serra da Mantiqueira, de beleza e
forca unicas, eles dividem as tarefas do dia a dia da vida rural. E
preciso ter coragem para subir as montanhas com enxada nas
costas para a lida. As madrugadas sao frias e o sol do verao é
escaldante, mas a capacidade de vislumbrar os resultados
superam qualquer esforco. Num ambiente de cuidado e amor
pela terra, a familia intercala flores, para atrair as abelhas,
responsaveis pela polinizacao, frutas, verduras e graos para a
alimentacdo, em meio a lavoura do café. O resultado é o mais
belo e robusto grao que s6 é colhido um a um, quando a cor
chega ao tom de vinho ou amarelo ouro, momento perfeito
para que o grao se solte com facilidade do galho em que se
prende. Espalhados nos girais sob a lona da estufa, os graos sao
selecionados e manipulados carinhosamente pelas maos de
mae de Luciene, que assim como cuida dos filhos, cuida dos
graos que chegarao as xicaras dos apreciadores do verdadeiro
café. Se alguém tem duvidas de que o cuidado e o amor fazem
a diferenca no sabor, basta conferir os troféus que o “Café da
Luci “vem acumulando.

2017 Concurso da Mantiqueira;
2018/2019 no Concurso Florada Premiada do Café Trés Coracoes;
2019/2020 no Concurso de Qualidade Emater MG.

Foi preciso um salto de coragem da Luciene, para fazer a comercializacdo do “Café da Luci”, nas
suas redes sociais. Com o apoio dos filhos que hoje estudam no Instituto Federal- Campus Inconfi-
dentes, a produtora rural venceu suas limitagdes tecnolégicas e atualmente o “Café da Luci” tem
fila de espera para atender, tamanha é a demanda. Com orgulho ela conta que a producao do seu
café é resultado de aprendizagem continua e troca de experiéncias com outros produtores. Segun-
do ela, o “Café da Luci” € melhoria continua em producéo e em qualidade de vida. Luciene e Wilson
trabalham com dedicacao e orgulho pois conseguem garantir a qualidade do café, do pé a xicara
do consumidor, realizando todos os processos em producao familiar, no préprio sitio. Eles sdo a
prova de que é possivel produzir e viver com qualidade, extraindo o melhor da terra, preservando
e garantindo que as futuras geragdes ndo sé desfrutem, mas também amem a terra e almejem dar
continuidade ao trabalho que é sustento e orgulho para a familia.
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SICOOB CREDIVASS 360°

O proposito da acao Sicoob Credivass 360° é promover a proximidade da cooperativa com seus
cooperados.

A acao oferece solucdes financeiras para atender os publicos Pessoa Fisica, Juridica e Produtores
Rurais, tudo isso através de visitas estruturadas e divulgacao do portifélio de produtos e servicos
da Cooperativa, visando o engajamento com seu publico e criando oportunidade de conhecer suas
necessidades e expectativas além de levar educacao cooperativista.

No decorrer do ano de 2023 todos os municipios onde a cooperativa atua serao visitados pela acao
Sicoob Credivass 360°. JA no més de Janeiro, a acao foi realizada nos seguintes municipios:
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SICOOB CREDIVASS REALIZA
A 2° EDICAO DO INTEGRAR

Evento que acontece na cooperativa a cada dois anos, com objetivo de aproximar a equipe, alinhar
conhecimento, motivar e criar engajamento com todos os niveis hierarquicos do Sicoob Credivass.

A segunda edicdo aconteceu no dia 14 de janeiro de 2023, na Casa de Eventos Barhouch, em Sao
Goncalo do Sapucai MG, com o tema “Nosso Propésito é o que nos move”.

O evento contou com a presenca dos conselheiros, diretores e cerca de 320 funcionarios dos 40
PA’s e Centro Administrativo, sendo que todos foram recebidos com kit personalizado.

O Presidente do Conselho de Administracdo compartilhou os resultados da cooperativa, salientou a
importancia que cada pessoa tem para o resultado geral do Sicoob Credivass e as expectativas para
2023. Com o apoio dos conselheiros, diretores e gerentes regionais, reconheceu e homenageou 0s
funcionarios que completaram 25 e 10 anos de trabalhos prestados e envolvimento com a cooperativa.

A conducao do evento ficou por conta de Luisa Nogueira, jornalista especializada em agronegocio,
apresentadora do programa Play no Agro e embaixadora do SPA Saude. Luisa coordenou o desen-
volvimento do Quiz que contou com 12 equipes muito animadas e dispostas a avaliar o nivel de
conhecimento dos produtos e servicos prestados pela cooperativa. Ao final, trés equipes foram
vencedoras e premiadas.

O evento contou também com a participacao de Giovani dos Santos, atleta, especialista em provas
de fundo, meia maratona e maratona, patrocinado pelo Sicoob Credivass e natural da cidade de
Natércia onde a cooperativa atua.

Zeca de Melo, doutor em Teologia pela Pontificia Universidade Gregoriana de Roma, mestre em
Teologia Biblica, professor, que atua na implementacao de Programas de Responsabilidade Social,
Mapeamento de Talentos e Desenvolvimento de Liderancas foi o convidado especial que desen-
volveu o tema “Nosso Prop6sito é o que nos move”.

Foi um dia inteiro de descontracao, troca de experiéncias, motivacao, aprendizagem e muita integracao.
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DEZEMBRO SOLIDARIO 2022

Uma acao de grande importancia social para o Sicoob Credivass e para as Instituicdes beneficiadas.

Nosso cooperado foi estimulado a consumir no comércio local e usar seu cartao de crédito para
gerar doacOes para alguma instituicao beneficente de seu municipio. Foram mais de 93 mil transa-
¢oes no periodo, um Record anual e histérico da cooperativa. Tivemos uma evolucao de 44% nas
transacdes de 2021 para 2022 e agradecemos a todos que cooperaram para o bem-estar do préximo.

DEZEMBRO & | DEZEMBRO &
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COMECE O ANO

ATUALIZANDO O
SEU CADASTRO

Alterei o numero de telefone e/ou e-mail devo informar a cooperativa?

Sim, é muito importante que vocé cooperado mantenha sempre seu numero de telefone e/ou
e-mail atualizados na cooperativa.

E através desses meios de comunicacao que conseguimos contactar e disponibilizar a vocé maior
facilidade e agilidade em dispor de informacdes sobre o andamento de seus negdcios e produtos,
informar sobre novidades e grandes oportunidades.

Entdo, alterou o nimero do telefone e/ou e-mail, compareca na agéncia mais préxima e atualize
suas informacdes, aproveite e tome um cafezinho conosco!

CREDITO PARA ENERGIA SOLAR

Com a Linha de Crédito para
Energia Solar do Sicoob Credi-
vass, vocé passa a ter uma
fonte renovavel, autossustenta-
vel e que pode ser utilizada nas = TR
mais diversas situacoes. f

LINHA DE CREDITO PARA ENERGIA .._f
Para mais informacoes e fazer SOLAR DO SICOOB CREDIVASS. {

a sua adesao, procure uma de
nossas agéncias.

Confira outras vantagens:

*Reducao da conta de energia elétrica em até 80% ¢
*Em 72 meses e caréncia de 90 dias para comecar a pagar.
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SICOOB CREDIVASS E O AGRONEGOCIO

O setor Agro do Sicoob Credivass, deu o “START” em 2023 ao novo modelo de laudo de limites de renda,
um modelo mais pratico, sucinto e auto preenchivel, desenvolvido e idealizado pelas equipes do
Centro Administrativo.

Foram feitas reunides para o repasse deste laudo a todos os agentes agro das agéncias e agronomos
que prestam servigo para a cooperativa. Esses encontros aconteceram de forma remota e presencial,
divididos por regiao de atendimento.

O trabalho visa diminuir drasticamente o retrabalho e devolucdes de laudo, por parte do setor de
cadastro e crédito, uma vez que, as culturas estao parametrizadas e o laudo padronizado.

Foi um projeto desenvolvido durante alguns meses, com apoio e envolvimento de varios setores da
cooperativa, agentes agro e agronomos que abracaram a ideia e nos ajudaram a coloca-la em pratica
e que aproveitamos para agradecer.

Ressaltamos a importancia das parcerias sélidas e duradouras como as que conseguimos construir ao
longo dos 26 anos de Sicoob Credivass. Uma dessas parcerias € com a CooperRita (cooperativa de
producdo) de Santa Rita do Sapucai, que contratou 10 novos técnicos agricolas para trabalho de
campo.

O Setor Agro do Sicoob Credivass foi convidado para dar as boas-vindas a estes novos colaboradores,
contar um pouco da nossa histéria e desta parceria que perdura por mais de duas décadas. Na oportu-
nidade, fomos com o nosso analista de crédito rural, técnico agricola, gerente e agente agro da agéncia
de Santa Rita. E 0 que podemos adiantar desta reunido, é que coisas boas estdao por vir. Aguardem
nossos préximos informativos para saberem os frutos deste encontro.

Seguiremos firmes no propoésito de desenvolver nossa regiao, alicercados nos valores que compdem a
bandeira do cooperativismo, oferecendo aos nossos cooperados e municipios que estamos inseridos a
oportunidade de um futuro melhor, melhor para todos.

Credivass
(ol




INTERCOOPERACAO

Os setores de Marketing do Sicoob Credivass e Sicoob Copersul colocaram em pratica o 6° Principio do
Cooperativismo, que é a Intercooperacao, neste caso, oportunidade de compartilhar conhecimento.

O Sicoob Credivass, visita e recebe representantes de outras instituicdes cooperativistas. Desta vez,
a troca de conhecimento foi entre os profissionais Anderson Luiz Nascimento Ramos e Jessica da
Silva Monteiro do Sicoob Credivass com Amanda Valenzi Teixeira e Henrique da Silva Maximo do

Sicoob Copersul.

1* Nunca forneca a senha do cartdo a estranhos. Pessoas mal-intencionadas
podem oferecer ajuda ou puxar conversa guando vocé estiver utilizando o
autoatendimento;

2* Nunca aceite propostas, como a transferéncia de valores para sua conta,
tampouco o uso da sua conta por terceiros para fransacdes que nao sao de
seu interesse,
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Que embora ofereca os
mesmos produtos e servicos
de um banco comercial, uma
cooperativa financeira

é uma sociedade de
pessoas, e nao de capital?

COOPERAR PARA PROSPERAR!
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v SICOOB

@sicoobcredivass

@ Conheca nosso site:

www.sicoob.com.br/web/sicoobcredivass



