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SICOOB

Relacao dos servicos tarifados e respectivos valores vigentes.

Os valores maximos foram estabelecidos pelo Banco Sicoob,
observada a resolucao 3.919 do CMN, de 25/11/2010. e a circular
3.512, de 25/11/2010, do Banco Central do Brasil.



Pessoas Fisicas
Servigos Essenciais

Vedada a cobranga de tarifas

QUANTIDADE 1.5.2 ‘ Compensagao de cheques. ISENTO
LISTA DE SERVICOS =
¢ DE TRANSAGCOES 16- OUTROS SERVICOS
1. CONTA DE DEPOSITOS A VISTA (CONTA CORRENTE) 16.1 |Prestacdo de qualquer servigo por meios eletronicos, ISENTO
1.1- CARTAO no caso de contas cujos contratos prevejam utilizar
1.1.1 | Fornecimento de cartdo com fung&o débito. ISENTO exclusivamente meios eletronicos.
1.1.2 | Fornecimento de 2 via de cartdo com fungdo ISENTO o CORTULA 215 IAHESIOS (L3 ORI
débito, exceto nos casos de pedidos de reposicao 2.1 - CARTAO
formulados pelo correntista decorrentes de perda, 2.1.1 | Fornecimento de cartdo com fungéo movimentagao. ISENTO
roubo, furto, danificagdo e outros motivos n&o : 2 ~ ~
imputaveis a instituicao emitente. 2.1.2 | Fonecimento de 22 via de cartdqo com fungdo ISENTO
movimentacdo, exceto nos casos de pedidos de
1.2- SAQUES reposicdo formulados pelo correntista decorrentes
1.2.1 Realizagdo de saques, por més, em guiché de 4 de perda, roubo, furto, danificagéo e outros motivos
caixa, inclusive por meio cheque ou cheque avulso, nao imputaveis a instituicao emitente.
ou em terminal de autoatendimento. 2.2 - SAQUES
1.3 - TRANSFERENCIAS 2.2.1 | Realizagdo de saques, por més, em guiché de caixa 2
1.3.1 Realizagdo de transferéncias de recursos entre 2 ou em terminal de autoatendimento.
contas na propria instituigao, por més, em guiché de 23 - TRANSFERENCIAS
caixa, em terminal de autoatendimento efou pela , . "
P 2.3.1 Realizagdo de transferéncias, por més, para conta 2
1.4- CONSULTAS de depositos de mesma titularidade.
1.4.1  Fornecimento de extratos, por més, contendo a 2 94 - CONSULTAS
movi- mentagao dos tltimos trinta dias por meio de 24.1 | Fomecimento de extratos, por més, contendo a 2
guiché de caixa e/ou terminal de autoatendimento. o movimentagao dos Ultimos t’rir?ta dias ’
1.4.2 Realizagdo de consultas mediante utilizagdo da ISENTO :
interr|12etg ! ! Hizag 24.2 |Realizagdo de consultas mediante utilizagdo da ISENTO
' internet.
1.4.3  Fornecimento de extrato consolidado discriminando, ISENTO ) . o
més a més, os valores cobrados no ano anterior 243 En%r:e:n;%r;toodse 5;2?;2 Cg)nbs’rzl('itd%:'Z;Zm;nniggg; ISENTO
relativos a larifas e, pqrtir de 2012, tambem @ relativos a iarifas e, a partir de 2012, também a
Juros, encargos moratorios, mthas ¥ Qemals juros, encargos m’oratérios multas, e demais
despesas incidentes sobre operagoes de crédto e jdes ’esas inc?dentes sobre o’era des de crédito e
de arrenda- mento mercantil. de aprrenda mento mercanti perag
1.5- CHEQUES :
g : X 2.5-0UTROS SERVIGOS
1.5.1  Fornecimento de folhas de cheques por més, desde 10 251 | Prestacio de qualausr servico bor  meios ISENTO
que o correntista relina os requisitos necessarios a "~ eIetrc“)n?cos o cgso qde contasgcujors) contratos
tilizag&o de cheques, de acordo com a regulamenta- C , . gy
gé:clzerﬁ vigore asqcléndigées pactuadas. 9 prevejam utilizar exclusivamente meios eletronicos.
Pessoas Fisicas
Servicgos Prioritarios
CANAIS DE SIGLA NO
LISTA DE SERVICOS ENTREGA EXTRATO VALOR FATO GERADOR DA COBRANCA
1. CADASTRO
1.1 Confecgdo de cadastro para inicio de - CADASTRO ISENTO | Realizagdo de pesquisa em servigos de prote¢do ao crédito, base de
relacionamento dados e informagdes cadastrais, e tratamento de dados e informagbes

necessarios ao inicio de relacionamento decorrente da abertura de
conta de depésitos a vista ou de poupanca ou contratacdo de
operacdo de crédito ou de arrendamento mercantil, ndo podendo ser
cobrada cumulativamente.




Pessoas Fisicas
Servigos Prioritarios

2. CONTA DE DEPOSITOS

2.1-CARTAO

2.1.1 | Fornecimento de 22 via de cartdo com 2"’VIA,CARTAO R$10,00 Confeccdo e emissdo de novo cartdo com fungdo débito, restrito a
funcéo de débito DEBITO casos de pedidos de reposicédo formulados pelo detentor da conta,

decorrente de perda, roubo, furto, danificagdo e outros motivos néo
imputaveis a instituicéo emitente.

2.1.2 | Fornecimento de 22 via de cartdo com 2% via R$10,00 ' Confecgdo e emissdo de novo cartdo de poupanca, restrito a casos de
funcdo de movimentagdo de conta de CARTAO pedidos de reposicdo formulados pelo detentor da conta, decorrente
poupanga POUPANCA de perda, roubo, furto, danificagdo e outros motivos n&o imputaveis a

instituicdo emitente.

2.1.3 | Fornecimento de 22 via de cartdo com 2 via - R$10,00 ' Confecgdo e emissdo de novo cartdo com fungdo crédito, restrito a
fungéo de crédito CARTAO casos de pedidos de reposi¢do formulados pelo detentor do cartéo,

CREDITO decorrente de perda, roubo, furto, danificagdo e outros motivos néo
imputaveis a instituicdo emitente.

2.2 - CHEQUE

2.2.1 | Exclusdo do cadastro de emitentes de EXCLUSAO CCF R$ 45,00 Exclusdo de registro de cheque do Cadastro de Emitentes de
cheques sem fundos (CCF) Cheques sem Fundos (CCF) por solicitagdo do cliente, cobrada por

unidade excluida.

2.2.2 | Contra ordem (ou revogacdo) e SUSTAC[\O R$15,00 Realizagdo de contraordem (ou revogagao) e oposi¢do (ou sustagéo)
oposicao (ou sustacdo) ao pagamento REVOGAGAO ao pagamento de cheque, cobrada uma Unica vez, compreendidas as
de cheque fases de solicitagdo provisdria, de confirmagéo e de eventual anulagéo

a pedido.
2.2.3 | Fornecimento de folhas de cheque FOLHA R$ 1,00 | Confecgéo e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade
CHEQUE que exceder as dez folhas gratuitas, fornecidas por conta de depdsitos
a vista independentemente do numero de titulares.
2.2.4 | Cheque administrativo CHEQUE R$ 30,00 ' Emissao de cheque administrativo.
ADMINISTRA-
TIVO

2.3 - SAQUE

2.3.1 | Saque de conta de depositos a vista e | - Pessoal ou | SAQUE pessoal ISENTO | Saque em guiché de caixa além do numero de saques permitidos
de poupanca Presencial gratuitamente por més. Nas contas de depdsitos cujos contratos

prevejam utilizar exclusivamente meios eletrbnicos  (“contas
eletrnicas”) ndo ha gratuidade para este canal de entrega.
- Terminal de SAQUE ISENTO | Saque em terminal de autoatendimento além do numero de saques
autoatendi- terminal permitidos gratuitamente por més. Nas “contas eletrénicas” ndo pode
mento ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

2.4-DEPOSITO

2.4.1 | Deposito identificado DEPOSITO R$ 3,00 | Deposito com registro de informagdes necessarias a identificagéo, a

identificado qualquer tempo, da operagéo e/ou do depositante, por este solicitado.

2.5 - CONSULTA

2.5.1 | Fornecimento de extrato mensal de | - Presencial ou| EXTRATO més R$ 3,00 | Fornecimento de extrato com a movimentagdo dos Ultimos trinta dias
conta de depésitos a vista e de Pessoal (P) em guiché de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal, tais
poupanca como atendimento telefénico realizado por atendente, além do nimero

permitido gratuitamente por més. Nas “contas eletronicas’néo ha
gratuidade para este canal de entrega.
- Terminal de EXTRATO R$ 1,00 | Fornecimento de extrato com a movimentagdo dos Ultimos trinta dias
autoatendi- més(E) em terminal de autoatendimento ou por outras formas de atendimento
mento e eletronico automatizado, sem intervengdo humana, além do nimero
outros meios permitido gratuitamente por més. Nas “contas eletronicas’ndo pode
eletrénicos ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
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2.5.2 | Fornecimento de extrato mensal de & - Presencial ou EXTRATO mo- R$3,00 | Fornecimento de extrato com a movimentagdo de um periodo em
conta de depdsitos a vista e de Pessoal vimento (P) guiché de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal, tal como
poupanga para um periodo atendimento telefonico realizado por atendente.

- Terminal de | EXTRATO mo- R$ 1,00 | Fornecimento de extrato com a movimentagéo de um periodo em termi-
autoatendi- vimento (E) nal de autoatendimento ou por outras formas de atendimento eletronico
mento e automatizado, sem intervengdo humana. Nas “contas eletronicas” ndo
outros meios pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
eletronicos
2.5.5 | Fornecimento de copia de microfiime, MICROFILME R$ 7,00 | Fornecimento de copia de microfime, microficha ou assemelhado.
microficha ou assemelhado
3. TRANSFERENCIAS DE RECURSOS
3.1 Transferéncia por meio de DOC - Presencial ou DOC pessoal R$ 13,00 Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de Documento de
Pessoal Crédito (DOC) em guiché de caixa ou mediante outras formas de
atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefonico realizado por
atendente.
- Terminal de | DOC eletr- R$7,00 | Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de DOC em terminal
autoatendi- nico de autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento
mento e eletrbnico automatizado, sem intervengdo humana. Nas “contas
outros meios eletronicas’ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
eletronicos
- Internet DOC internet R$ 7,00 | Realizagao de transferéncia de recursos por meio de DOC pela internet.
Nas “contas eletrénicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de
entrega.

3.2 Transferéncia por meio de TED - Presencial ou| TED pessoal R$ 13,00 | Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia

Pessoal Eletrd- nica Disponivel (TED) em guiché de caixa ou mediante outras
formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefénico
realizado por atendente.

- Terminal de | TED eletronico R$7,00 | Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de TED em terminal
autoatendi- de autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento
mento e eletronico automatizado, sem intervengdo humana. Nas “contas
outros meios eletronicas’ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
eletronicos

- Internet TED internet R$ 7,00 | Realizagdo de transferéncia de recursos por meio de TED pela internet.
Nas “contas eletrdnicas’ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de
entrega.

3.3 Transferéncia agendada por meio de - Presencialou| DOC/TED R$ 13,00 ' Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC ou
DOC/TED Pessoal agendado(P) TED em guiché de caixa ou mediante outras formas de atendimento

pessoal, tais como atendimento telefénico realizado por atendente.
- Terminal de DOC/TED R$ 7,00 | Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC ou
autoatendi- | agendado (E) TED em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas de
mento e atendimento eletronico automatizado, sem intervengédo humana. Nas
outros meios ‘contas eletronicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de
eletronicos entrega.
- Internet DOC/TED R$ 7,00 | Realizagdo de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC ou
agendado (I) TED pela internet. Nas “contas eletronicas’ndo pode ser cobrada tarifa
para este canal de entrega.
4 . OPERACOES DE CREDITO E DE ARRENDAMENTO MERCANTIL
4.1 Concesséo de adiantamento a depo- | - ADIANT. R$ 37,00 | Levantamento de informagdes e avaliagdo de vialibilidade e de riscos
sitante DEPOSITANTE para a concessdo de crédito em carater emergencial para cobertura de

saldo devedor em conta de depodsitos a vista e de execesso sobre 0
limite previamente pactuado de cheque especial, cobrada no maximo
uma vez nos Ultimos trinda dias.
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Servicos Diferenciados

LISTA DE SERVICOS SIGLA NO EXTRATO VALOR FATOGERADOR DACOBRANCA
1. ADITAMENTO DE CONTRATOS
1.1 Aditamento de contratos e cédulas de TAR.REF. ADITAMENTO DE R$ 200,00 Realizagao de aditivos em contratos ou titulos de crédito, ndo se
crédito CONTRATOS aplicando aos casos de contratos por adesao (exceto no caso

desubstituicdo do bem em operages de arrendamento
mercantil, em que a tarifa é devida) e liquidagdo ou amortizagéo
antecipada, cancelamento ou rescisao de contratos ou titulos de

crédito.
2. AVALE FIANCA
2.1 Fornecimento de carta de fianca TARIFA AVAL E FIANCA R$ 150,00 Fornecimento de carta de fianga, por documento.
3. AVALIA(;/T\O, REAVALIACAO E SUBSTITUICZ\O DE BENS RECEBIDOS EM GARANTIA
3.1 Avaliagéo TAR.REF. AVALIAGAQ BENS R$ 300,00 Avaliagéo de bens recebidos em garantia.
RECEB. EM GARANTIA
3.2 Reavaliagao TAR.REF REAVALIAGAO BENS R$ 300,00 Reavaliagdo de bens recebidos em garantia.
RECEB. EM GARANTIA
3.3 Substituicao TAR REF.SUBSTITUICAO BENS R$ 500,00 Substituicdo de bens recebidos em garantia.
RECEB. EM GARANTIA
4, CARTOES DE CREDITO DIFERENCIADOS
4.1 SicoobCard Mastercard Internacional ANUIDADE Diferenciada R$ 60,00 Anuidade de titular do cartdo, cobrada em 6 parcelas.
4.2 SicoobCard Mastercard Internacional - ANUIDADE Diferenciada ISENTO Anuidade de cartdo adicional, cobrada em 6 parcelas.
Adicional
43 SicoobCard Mastercard Gold ANUIDADE Diferenciada R$ 96,00 Anuidade de titular do cartdo, cobrada em 6 parcelas.
44 SicoobCard Mastercard Gold - Adicional ANUIDADE Diferenciada ISENTO Anuidade de cartdo adicional, cobrada em 6 parcelas.
4.5 SicoobCard Mastercard Platinum ANUIDADE Diferenciada R$ 230,00 Anuidade de titular do cartdo, cobrada em 6 parcelas.
4.6 SicoobCard Mastercard Platinum - ANUIDADE Diferenciada ISENTO Anuidade de cartdo adicional, cobrada em 6 parcelas.
Adicional
4.7 SicoobCard Visa Internacional ANUIDADE Diferenciada R$ 72,00 Anuidade de titular do cartdo, cobrada em 6 parcelas.
438 SicoobCard Visa Internacional - Adicional ~ ANUIDADE Diferenciada [SENTO Anuidade de cartdo adicional, cobrada em 6 parcelas.
4.9 SicoobCard Visa Gold ANUIDADE Diferenciada R$ 108,00 Anuidade de titular do cartdo, cobrada em 6 parcelas.
4.10 SicoobCard Visa Gold - Adicional ANUIDADE Diferenciada ISENTO Anuidade de cartao adicional, cobrada em 6 parcelas.
411 SicoobCard Visa Platinum ANUIDADE Diferenciada R$ 242,00 Anuidade de titular do cartdo, cobrada em 6 parcelas.
412 SicoobCard Visa Platinum - Adicional ANUIDADE Diferenciada [SENTO Anuidade de cartdo adicional, cobrada em 6 parcelas.
5. COLETA E ENTREGA EM DOMICILIO OU OUTRO LOCAL
5.1 Entrega de documentos em domicilio TARREF.COLETAENTR. DOMI- R$ 12,00 Entrega de documentos em domicilio.
CILIO/OUT.LOCAL
6.CUSTODIA
6.1- CHEQUES
51.1  Entrada em custddia TARIFA COBRANGA R$ 0,50 Entrada de cheque em custodia.
51.2  Prorrogagao TARIFA COBRANGA R$ 10,00 Prorrogacao da data de depdsito do cheque.
5.1.3  Retrada TARIFA COBRANCA R$ 10,00 Retirada do cheque da custodia.
5.1.4  Fornecimento de 22 via de relatorios TARIFA SERVICOS DE CO- R$ 7,00 Fornecimento de 22 via de relatorios ou do aviso de movimentacao,

ou aviso de movimentagao BRANCA sendo a tarifa cobrada por folha de documento.




Pessoas Fisicas
Servicos Diferenciados

7.ENVIO DEMENSAGEM AUTOMATICARELATIVAAMOVIMENTAGAO OU LANGAMENTO

EM CONTA DE DEPOSITOSOU DE CARTAO DE CREDITO

7.1 - CARTAO DE CREDITO

7.1.1  Pacote com SMS llimitado SICOOBCARD SMS ILIMITADO R$ 3,50 Mensalidade do pacote de mensagens.
8 . ATESTADOS, CERTIFICADOS E DECLARAGOES
8.1 Declaracéo de idoneidade financeira TARREF.FORNECIMENTO DE R$ 100,00 Fornecimento de declaragdo de idoneidade financeira.
DECLARACAO
8.2 Atestado de capacidade financeira TAR.REF.FORNECIMENTO DE R$ 1.000,00 Fornecimento de atestado de capacidade financeira.
ATESTADO
9. COPIA OU DE SEGUNDA VIA DE COMPROVANTES E DOCUMENTOS
9.1 Fornecimento de copia ou de segunda TAR.COPIAOU 22VIACOM- R$ 7,00 Fornecimento de cdpia do 22 via de comprovantes e/ou document-
via de comprovantes e documentos PROV.EDOCUMENTOS tos.
10 . PLANO DE SAUDE
10.1  Manutencéo de plano de saude coletivo OUTRASTARIFAS 5% Manuteng@o mensal de plano de salde coletivo empresarial cobra-
empresarial dasobre o valorda mensalidade.
11 .SERVICO DE MALOTE
11.1  Assinaturamensal de servicosde malote ~ TAR. REF. MALOTEASSINA- R$ 100,00 Assinatura Mensal de servigos de malote para atendimento em
TURA MENSAL OUOUTRAS guiché de caixa.
TARIFAS
Pessoas Fisicas
Servicos Especiais
LISTADE SERVICOS SIGLANOEXTRATO VALOR FATOGERADORDA COBRANCA
1.COBRANCA
1.1 Emissao de boleto com registro TARIFA COBRANCA R$4,50  Emissdo de boleto com registro de seus dados nas bases cadastrais
do Sicoob, podendo a tarifa ser cobrada na entrada ou na liquidagéo
do boleto, de acordo com as condigbes pactuadas entre as partes.
1.2 Emisséo de boleto sem registro TARIFA COBRANCA R$4,00  Entradadeboleto semregistrode seus dados nas bases cadastrais do
Sicoob, podendo a tarifa ser cobrada na entrada ou na liquidagéo do
boleto, de acordo com as condigbes pactuadas entre as partes.
1.3 Pré-impresséo de boleto sem registro TARIFA COBRANCA R$0,25  Pré-impressdo de boleto sem registro autocopiativo com 3 ou 4 vias,
autocopiativo de acordo com a solicitagdo do cedente.
14  Alterago de dados cadastrais do boleto com  TARIFA COBRANCA R$4,00  Alteragao de dados do boleto registrado nas bases cadastrais do
registro Sicoob, a pedido do cedente.
15 Liquidagao de boleto com inconsisténcias TARIFA SERVICOS DE R$4,00 Liquidagdo, mediante crédito manual em conta corrente, de boleto
cadastrais COBRANGA registrado nas bases cadastrais do Sicoob, cujos dados apresentem
divergéncias em relagéo as informagdes contidas no codigo de barras
elou linha digitavel.
1.6 Manutengao de boleto vencido TARIFA COBRANCA R$ 1,00  Manutengdo de dados do boleto vencido nas bases cadastrais do

Sicoob, sendo a tarifa cobrada a cada periodo de 30 dias contados a
partir do vencimento.
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1.7 Baixa de boleto a pedido do cedente TARIFA COBRANCA R$ 4,00 Baixa dos dados do boleto vencido das bases cadastrais do Sicoob, a
pedido do cedente.
1.8 Baixa automatica de boleto por decurso de TARIFA COBRANCA R$ 3,00 Baixa automatica dos dados do boleto vencido das bases cadastrais
prazo do Sicoob, apds decorridos 180 dias do vencimento.
1.9 Prorrogagao do vencimento de boleto TARIFA COBRANGA R$ 4,00 Prorrogagao da data de vencimento do boleto, a pedido do cedente.
1.10 Encaminhamento de titulo para protesto TARIFA COBRANCA R$ 10,00 Encaminhamento de boleto a cartério para protesto de titulo de cré-

dito por indicag&o, a pedido do cedente de acordo. Adicionalmente, é
cobrado o reembolso das custas cartorais, 0 que ndo se configura no
conceito de tarifa, de acordo com a regulamentagdo vigente.

1.11 Sustagao de protesto de titulo TARIFA COBRANGCA R$ 10,00 Sustagao do protesto de titulo de crédito, a pedido do cedente.
112 Fornecimento de carta de anuéncia TARIFA SERVICOS DE R$ 10,00 Fornecimento de 22 via de relatorios ou do aviso de movimentagao,
COBRANGA sendo a tarifa cobrada por folha de documento.
113 Fornecimento de 22 via de relatérios ou TARIFA SERVICOS DE R$ 7,00 Fornecimento de 22 via de relatérios ou do aviso de movimentacéo,
.aviso de movimentagédo COBRANCA sendo a tarifa cobrada por folha de documento.
1.14 Impressdo e Postagem TARIFAPOSTAGEM DE R$ 1,40 Entrada de titulo nas bases cadastrais do Sicoob com o tipo de de
BOLETOS AUTOENVELO- distribuicdo pela cooperativa.
PAVEL
1.15 Transferéncia de Carteira TARIFA COBRANCA R$ 4,50 Por instrucdo de baixa para transferir o titulo de carteira.
2 . PAGAMENTO DE FUNCIONARIOS
2.1 Crédito em conta corrente ou conta salario - TARIFA PAGAMENTO R$ 3,00 Crédito em conta corrente ou em conta salario vinculada a cartdo
Cartdo Sicoobcard Cabal Salério Mais SALARIO com fungdo débito.
2.2 Crédito em conta corrente ou conta salario- ~ TARIFA PAGAMENTO R$ 4,00 Crédito em conta corrente ou em conta salario vinculada a cartéo
Cartdo Sicoobcard Mastercard Salario Mais SALARIO com fungdo débito.
2.3 Crédito em conta corrente ou conta salario - TARIFA PAGAMENTO R$ 10,00 Crédito em conta corrente ou em conta salario vinculada a cartdo
Cartdo Sicoobcard MasterCard Salario Total SALARIO com fungdo débito e saques na rede Banco 24Horas.
3. CREDITO RURAL
3.1 Avaliagdo de projeto DEB. AVALIACAO DE 0,50% Avaliagéo de projeto (estudo técnico), sendo a tarifa cobrada

PROJETOS em relagdo ao orgamento referente a operagao proposta.
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- PACOTEPADRONIZADO-BACEN

Conta de depdsito a vista - Movimentagdo com cartdo (sem cheque)

Valor Qu;z:gaalde Valor Servigos Quantidade
Produtos e Servigos Incluidos individual . , total gratuitos total por
(RS) incluida no (RS) por més* més
pacote
1 | Confeccao de cadastro para inicio de relacionamento Isento - Isento -
2 | Saque Isento 4 Isento 4 8
3 | Fornecimento de extrato do més atual 1,00 2 2,00 2 4
4 | Fornecimento de extrato de més anterior 1,00 2 2,00 - 2
5 | Transferéncia entre contas na propria institui¢ao Isento 2 Isento 2 4
Valor total dos servigos considerando sua utilizagdo individual (RS) 4,00
Valor mensal cobrado pelo pacote (RS) | 4,00

*Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolugdo n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.

Pessoas Fisicas
Pacotes de Servigos

PACOTEPADRONIZADO-BACEN 2

Conta de depdsito a vista - Movimentagdo com cheque e cartdo

Valor Quantidade Servigos Quantidade
. , . .. . . Valor .
Produtos e Servicos Incluidos individual | mensal incluida gratuitos total por
total (RS) . .
(RS) no pacote por més més
1| Confeccéo de cadastro para inicio de relacionamento Isento - - - -
2 | Fornecimento de folhas de cheque 1,00 2 2,00 10 12
3 | Saque Isento 4 - 4
4 | Fornecimento de extrato do més atual 1,00 4 4,00 2
5 | Fornecimento de extrato de més anterior 1,00 2 2,00 -
6 Transferéncia por meio de DOC** 7,00 | 7,00 |
Transferéncia por meio de TED** 7,00 0,00
7 | Transferéncia entre contas na prépria instituicao Isento 2 - 2 4
Valor total dos servigos considerando sua utilizagdo individual (RS) 15,00
Valor mensal cobrado pelo pacote (RS)| 12,00

*Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolugcdo n° 3.919, de 25 de novembro de 2010.
**Via internet (Sicoobnet Pessoal, Empresarial ou celular) - exceto agendamentos.

INFORMAGCOES GERAIS:

+ Astransagdes que excederem os limites estabelecidos no pacote serao tarifadas de acordo com a tabela de tarifas.
+ Oslimites indicados sdo mensais e ndo cumulativos para meses posteriores.
+ Pacote estabelecido pela Resolugdon®3.919, de 25 de novembro de 2010 e pela Resolugao n°® 4.196, de 15 de margo de 2013.
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PACOTEPADRONIZADO-BACEN3

Conta de depdsito a vista - Movimentacdo com cheque e cartdo

; Valor Quant. mensal | Valor Servigos Quantidade
Produtos e Servigos Incluidos individual incluida no total gratuiEos el e s
(RS) pacote (RS) por més*
1 | Confecgdo de cadastro para inicio de relacionamento Isento - - - -
2 | Fornecimento de folhas de cheque 1,00 5 5,00 10 15
3 | Saque Isento 6 - 4 10
4 | Fornecimento de extrato do més atual 1,00 6 6,00 2 8
5 | Fornecimento de extrato de més anterior 1,00 4 4,00 - 4
6 Transferéncia por meio de DOC** 7,00 ) 14,00 ) )
Transferéncia por meio de TED** 7,00 0,00
7 | Transferéncia entre contas na propria instituigéo Isento 4 - 2 6
Valor total dos servicos considerando sua utilizagdo individual (RS) 29,00
Valor mensal cobrado pelo pacote (RS)| 16,00

*Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolugédo n°® 3.919, de 25 de novembro de 2010.
** Via internet (Sicoobnet Pessoal, Empresarial ou celular) - exceto agendamentos.

Pessoas Fisicas
Pacotes de Servigos

PACOTEPADRONIZADO-BACEN4

Conta de depdsito a vista - Movimenta¢do com cheque e cartdo

Valor Quant. mensal | Valor Servigos Quantidade
Produtos e Servigos Incluidos individual incluida no total gratui'fos el s
(RS) pacote (RS) por més*
1 | Confecgdo de cadastro para inicio de relacionamento Isento - - - -
2 | Fornecimento de folhas de cheque 1,00 10 10,00 10 20
3 | Saque Isento 8 - 4 12
4 | Fornecimento de extrato do més atual 1,00 6,00 2 8
5 | Fornecimento de extrato de més anterior 1,00 4,00 - 4
6 Transferéncia por meio de DOC 7,00 3 21,00 ) 3
Transferéncia por meio de TED 7,00 0,00
7 | Transferéncia entre contas na prépria instituigéo Isento 6 - 2 8
Valor total dos servigos considerando sua utilizagdo individual (RS) | 41,00
Valor mensal cobrado pelo pacote (RS)| 24,00

*Gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolugédo n°® 3.919, de 25 de novembro de 2010.
** Via internet (Sicoobnet Pessoal, Empresarial ou celular) - exceto agendamentos.

INFORMAGCOES GERAIS:

+ Astransagdes que excederem os limites estabelecidos no pacote serao tarifadas de acordo com a tabela de tarifas.
+ Oslimites indicados sdo mensais e ndo cumulativos para meses posteriores.
+ Pacote estabelecido pela Resolugaon®4.196, de 15 de margo de 2013.
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CANAISDE SIGLA NO
LISTADESERVICOS ENTREGA EXTRATO FATO GERADOR DA COBRANCA
1.CADASTRO

1.1 Confeccéo de cadastro para - CADASTRO ISENTO  Realizagdo de pesquisa em servigos de protecao ao crédito, base de
inicio de relacionamento dados e informagdes cadastrais, e tratamento de dados e informa-

¢Oes necessérios ao inicio de relacionamento decorrente da abertura
de conta de depdsitos a vista ou de poupanga ou contratacéo de
operagao de crédito ou de arrendamento mercantil, ndo podendo ser
cobrada cumulativamente.

1.2 Renovagao de cadastro RENOVACAO R$ 25,00 Realizagao de pesquisa em servigos de protegéo ao crédito, base de

CADASTRO dados e informagdes cadastrais, e tratamento de dados e informa-
¢Oes necessarios a manutengéo de relacionamento decorrente da
abertura de conta de depositos a vista ou de poupanca ou contrata-
¢éo de operagao de crédito ou de arrendamento mercantil.
2. CONTA DE DEPOSITOS

2.1-CARTAO

211 Fornecimento de 22 via de - 22\/|A CARTAO R$ 10,00 Confeccéo e emissao de novo cartdo com fungao debito, restrito a
cartdo com fungao de débito DEBITO casos de pedidos de reposigéo formulados pelo detentor da conta,

decorrente de perda, roubo, furto, danificagéo e outros motivos néo
imputaveis a instituicdo emitente.

212  Fornecimento de 22 via de car- - 23via-CARTAO R$ 10,00 Confecgao e emisséo de novo cartéo de poupanga,restrito a casos de
tdo com funcéo de movimenta- POUPANCA pedidos de reposicao formulados pelo detentor da conta, decorrente
¢éo de conta de poupanca de perda, roubo, furto, danificagdo e outros motivos ndo imputéveis

a instituicao emitente.
213  Fomecimento de 22 via de - 22 via - R$ 10,00 Confeccéo e emisséo de novo cartdo com fungao crédito, restrito a
cartdo com fungao de crédito CARTAO casos de pedidos de reposigéo formulados pelo detentor do cartéo,
CREDITO decorrente de perda, roubo, furto, danificagéo e outros motivos nao
imputaveis a instituido emitente
2.2 - CHEQUE

2.2.1  Exclusdo do cadastro de emiten- EXCLUSAO CCF R$ 45,00 Exclusédo de registro de cheque do Cadastro de Emitentes de
tes de cheques sem fundos (CCF) Cheques sem Fundos (CCF) por solicitagao do cliente, cobrada por

unidade excluida.

2.2.2  Contra ordem (ou revogagao) - SUSTAQAO R$ 15,00 Realizagao de contraordem (ou revogagéo) e oposicéo (ou sustagéo)
e oposi¢do (ou sustagdo) ao REVOGAGAO ao pagamento de cheque, cobrada uma Unica vez, compreendidas
pagamento de cheque as fases de solicitagdo provisoria, de confirmagéo e de eventual

anulacéo a pedido.

2.2.3  Fornecimento de folhas de - FOLHA CHEQUE R$ 1,00 Confecgao e fornecimento de folhas de cheque, fornecidas por conta
cheque de depdsitos a vista independentemente do nimero de titulares.

224 Cheque administrativo - CHEQUE ADMI- R$ 30,00 Emisséo de cheque administrativo.

NISTRATIVO
2.2.5  Acatamento de cheque - TARIFA ACATA- R$ 30,00 Acatamento de cheque sem provisdo de fundos em conta corrente.
MENTO CHEQUE

226 Devolugdo de cheque por TARIFACHEQUE R$ 35,00 Devolugéo de cheque sem provisdo de fundos, por motivo 11 ou 12.
motivo 11 ou 12 DEVOLVIDO

2.2.7  Entrada de cheque em custddia TARIFA R$ 0,50 Entrada de cheque em custodia.

COBRANCA

2.2.8  Prorrogagéo de cheque TARIFA R$ 10,00 Prorrogagao da data de depdsito do cheque.

custodiado COBRANGA
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229 Retirada de cheque custodiado TARIFA R$ 10,00 Retirada do cheque da custddia.
COBRANCA

2210 Fornecimento de 2% via de TARIFA SERVICOS R$7,00 Fornecimento de 22 via de relatérios ou do aviso de
relatorios  ou aviso de DE COBRANGA movimentagéo de cheques custodiados, sendo a tarifa cobrada.
movimentagdo de cheques por folha de documento.
custodiados

2.3 - SAQUE
2.3.1  Saque de conta de depdsitos - Pessoal ou SAQUE pessoal ISENTO Saque em guiché de caixa além do numero de saques permitidos
a vista e de poupanga Presencial gratuitamente por més. Nas contas de depdsitos cujos contratos
prevejam utilizar exclusivamente meios eletrdnicos (“contas eletro-
nicas”) ndo ha gratuidade para este canal de entrega.
-Terminal deau-  SAQUE terminal ISENTO Saque em terminal de autoatendimento além do nimero de saques
toatendimento permitidos gratuitamente por més. Nas “contas eletronicas” ndo
pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
24 -DEPOSITO
241 Depdsito identificado - DEPOSITO identi- R$ 3,00 Depdsito com registro de informagdes necessarias a identificagéo,
ficado a qualquer tempo, da operagao e/ou do depositante, por este
solicitado.
2.5- CONSULTA

251 Fomecimento de extrato mensal - Presencialou  EXTRATO més (P) R$ 3,00 Fornecimento de extrato com a movimentag&o dos ultimos trinta
de conta de depdsitos & vista e Pessoal dias em guiché de caixa ou por outras formas de atendimento
de poupanca pessoal, tais como atendimento telefonico realizado por atendente,

além do niimero permitido gratuitamente por més. Nas “contas
eletronicas” ndo ha gratuidade para este canal de entrega.
-Terminalde  EXTRATO més(E) R$ 1,00 Fornecimento de extrato com a movimentag&o dos ultimos trinta
autoatendimen- dias em terminal de autoatendimento ou por outras formas de aten-
to e outros meios dimento eletrénico automatizado, sem intervencéo humana, além do
eletrdnicos numero permitido gratuitamente por més. Nas “contas eletronicas”
nédo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

2.5.2  Fornecimento de extrato mensal - Presencialou  EXTRATO movi- R$ 3,00 Fornecimento de extrato com a movimentagéo de um periodo em
de conta de depositos & vista e Pessoal mento (P) guiché de caixa ou por outras formas de atendimento pessoal, tal
de poupanca para um periodo como atendimento telefénico realizado por atendente.

- Terminal de EXTRATO movi- R$ 1,00 Fornecimento de extrato com a movimentag&o de um periodo em
autoatendimen- mento (E) terminal de autoatendimento ou por outras formas de atendimento
to e outros meios eletrdnico automatizado, sem intervengéo humana. Nas “contas
eletronicos eletrnicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

255  Fomecimento de copia de MICROFILME R$ 7,00 Fornecimento de cdpia de microfime, microficha ou assemelhado.
microfilme, microficha ou
assemelhado

3. TRANSFERENCIAS DE RECURSOS
3.1 Transferéncia por meio de DOC  -Presencial ou DOC pessoal R$ 13,00 Realizag&o de transferéncia de recursos por meio de Documento
Pessoal de Crédito (DOC) em guiché de caixa ou mediante outras formas
de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefonico
realizado por atendente.
- Terminal de DOC eletrdnico R$ 7,00 Realizagao de transferéncia de recursos por meio de DOC em
autoatendimen- termi- nal de autoatendimento ou mediante outras formas de
to e outros meios atendimento eletrénico automatizado, sem intervenc@o humana.
eletrénicos Nas “contas eletrdnicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este
canal de entrega.
- Internet DOC internet R$ 7,00 Realizagéo de transferéncia de recursos por meio de DOC pela

internet. Nas “contas eletronicas” ndo pode ser cobrada tarifa
para este canal de entrega.
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3.2 Transferéncia por meio de TED - Presencial ou TED pessoal R$ 13,00 Realizagao de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia
Pessoal Eletronica Disponivel (TED) em guiché de caixa ou mediante outras
formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefénico
realizado por atendente.
- Terminal de TED eletrdnico R$ 7,00 Realizagao de transferéncia de recursos por meio de TED em terminal
autoatendimen- de autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento
to e outros meios eletrbnico automatizado, sem intervengéo humana. Nas “contas
eletronicos eletrdnicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.
- Internet TED internet R$ 7,00 Realizagao de transferéncia de recursos por meio de TED pela
internet. Nas “contas eletronicas” ndo pode ser cobrada tarifa para
este canal de entrega.
3.3 Transferéncia agendada por - Presencialou  DOC/TED agen- R$ 13,00 Realizagao de transferéncia agendada de recursos por meio de
meio de DOC/TED Pessoal dado(P) DOC ou TED em guiché de caixa ou mediante outras formas de
atendimento pessoal, tais como atendimento telefénico realizado
por atendente.
- Terminal de DOC/TED agen- R$ 7,00 Realizagao de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC
autoatendimen- dado (E) ou TED em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas
to e outros meios de atendimento eletronico automatizado, sem intervengao humana.
eletrdnicos Nas “contas eletronicas” néo pode ser cobrada tarifa para este canal
de entrega.
- Internet DOC/TED agen- R$ 7,00 Realizagao de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC
dado (1) ou TED pela internet. Nas “contas eletronicas” ndo pode ser cobrada
tarifa para este canal de entrega.
3.4 Transferéncia entre contas na - Presencialou ~ TRANSF.RECUR- R$ 2,00 Realizagao de transferéncia de recursos entre contas na prépria
propria instituicdo Pessoal SOS(P) instituicdo em guiché de caixa ou mediante outras formas de aten-
dimento pessoal, tais como atendimento telefénico realizado por
atendente, além do numero permitido gratuitamente por més. Nas
‘contas eletronicas” ndo ha gratuidade para este canal de entrega.
- Terminalde ~ TRANSF.RECURSO ISENTO Realizagao de transferéncia de recursos entre contas na propria insti-
autoatendimen- (EN) tuicdo em terminal de autoatendimento ou mediante outras formas
to e outros meios de atendimento eletronico automatizado, sem intervengdo humana,
eletrdnicos, inclusive internet, além do numero permitido gratuitamente por
inclusive Internet més. Nas “contas eletronicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este
canal de entrega.
4 . OPERAGOES DE CREDITO E DE ARRENDAMENTO MERCANTIL
41 Concesséo de adiantamentoa - ADIANT. DEPOSI- R$ 37,00  Levantamento de informagdes e avaliagdo de viabilidade e de riscos
depositante TANTE para a concessao de crédito em carater emergencial para .
cobertura de saldo devedor em conta de depésitos a vista e de .
excesso sobre o limite previamente pactuado de cheque especial, .
cobrada no maximo uma vez nos ultimos trinta dias.
42 Liberagao de crédito ou conces- DEB.TAC. 1% (min.de  Liberacao de crédito ou concesséo de limite de crédito.
séo de limite EMPRESTIMO R$25,00e
ou max.deR$
DEB.TARIFA TD 500,00)
ou
TARIFA DE
EMPRESTIMOS
EREFINANCIA-

MENTOS
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43 Manutencéo ou renovacgao de TAR|FA RENOVA- 1% (min. de Manutencéo ou renovacao de limite de crédito.
limite de crédito CAO LIMITE CON- R$ 25,00 e
TA GARANTIDA max. de R$
ou 500,00)
TARIFA DE
EMPRESTIMOS
E REFINANCIA-
MENTOS
44 Avaliagéo de bens recebidos em TAR.REF AVALIA- R$ 300,00  Avaliagdo de bens recebidos em garantia.
garantia GAO BENS RECEB.
EM GARANTIA
4.5 Reavaliagao de bens recebidos TAR.REF. R$ 300,00  Reavaliagdo de bens recebidos em garantia.
em garantia REAVALIACAQO
BENS RECEB. EM
GARANTIA
4.6 Substituicdo de bens recebidos TAR.REF. R$500,00  Substituicdo de bens recebidos em garantia.
em garantia SUBSTITUICAO
BENS RECEB. EM
GARANTIA
4.7  Aditamento de contratos e TAR.REF. R$200,00  Realizagdo de aditivos em contratos ou titulos de crédito, ndo se
cédulas de credito ADITAMENTO DE anlicando aos casos de contratos por adeséo (exceto no caso de
CONTRATOS substituicédo do bem em operagdes de arrendamento mercantil,
em que a tarifa é devida) e liquidagdo ou amortizagao antecipada,
cancelamento ou rescis@o de contratos ou titulos de crédito.
5.COBRANCA
5.1 Emissao de boleto com registro TARIFA R$ 4,50 Emissao de boleto com registro de seus dados nas bases cadastrais
COBRANCA do Sicoob, podendo a tarifa ser cobrada na entrada ou na liquidagao
do boleto, de acordo com as condi¢bes pactuadas entre as partes.
5.2 Emisséo de boleto sem registro TARIFA R$ 4,00 Entrada de boleto sem registro de seus dados nas bases cadastrais do
COBRANCA Sicoob, podendo a tarifa ser cobrada na entrada ou na liquidagao do
boleto, de acordo com as condi¢des pactuadas entre as partes.
53 Pré-impresséo de boleto sem TARIFA R$ 0,25 Pré-impresséo de boleto sem registro autocopiativo com 3 ou 4 vias,
registro autocopiativo COBRANGA de acordo com a solicitagdo do cedente.
54 Alteragéo de dados cadastrais TARIFA R$ 4,00 Alteragéo de dados do boleto registrado nas bases cadastrais do
do boleto com registro COBRANCA Sicoob, a pedido do cedente.
55 Liquidagéo de boleto com incon- TARIFA SERVICOS R$ 4,00 Liquidagdo, mediante crédito manual em conta corrente, de boleto
sisténcias cadastrais DE COBRANGA registrado nas bases cadastrais do Sicoob, cujos dados apresentem
divergéncias em relagéo as informagdes contidas no cddigo de barras
elou linha digitavel.
5.6 Manutenc&o de boleto vencido TARIFA R$ 1,00 Manutencéo de dados do boleto vencido nas bases cadastrais do
COBRANCA Sicoob, sendo a tarifa cobrada a cada periodo de 30 dias contados a
partir do vencimento.
5.7 Baixa de boleto a pedido do TARIFA R$ 4,00 Baixa dos dados do boleto vencido das bases cadastrais do Sicoob, a
cedente COBRANCA pedido do cedente.
5.8 Baixa automatica de boleto por TARIFA R$ 3,00 Baixa automatica dos dados do boleto vencido das bases cadastrais
decurso de prazo COBRANCA do Sicoob, apds decorridos 180 dias do vencimento.
59 Prorrogagao do vencimento de TARIFA R$ 4,00 Prorrogagao da data de vencimento do boleto, a pedido do cedente.
boleto COBRANGA
510 Encaminhamento de titulo para TARIFA R$ 10,00 Encaminhamento de boleto a cartério para protesto de titulo de cré-
protesto COBRANCA dito por indicagéo, a pedido do cedente de acordo. Adicionalmente, é

cobrado o reembolso das custas cartorais, 0 que n&o se configura no
conceito de tarifa, de acordo com a regulamentagéo vigente.
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5.1 Sustacéo de protesto de titulo TARIFA R$ 10,00 Sustacéo do protesto de titulo de crédito, a pedido do cedente.
COBRANGA
5.12 Fornecimento de carta de TARIFA SERVICOS R$ 10,00 Fornecimento de 22 via de relatérios ou do aviso de movimentagéo,
anuéncia DE COBRANCA sendo a tarifa cobrada por folha de documento.
513 Fornecimento de 22 via de TARIFA SERVICOS R$ 7,00 Fornecimento de 22 via de relatorios ou do aviso de movimentagéo,
relatdrios ou aviso de movi- DE COBRANGA sendo a tarifa cobrada por folha de documento.
mentacédo
5.14 Impressao e Postagem TARIFA POSTA- R$ 1,40 Entrada de titulo nas bases cadastrais do Sicoob com o tipo de de
GEM DE BOLETOS distribuicéo pela cooperativa.
AUTOENVELO-
PAVEL
5.15 Transferéncia de Carteira TARIFA R$ 4,50 Por instrucao de baixa para transferir o titulo de carteira.
COBRANCA
6 . PAGAMENTO DE FUNCIONARIOS
6.1 Crédito em conta corrente ou TARIFA PAGA- R$ 3,00 Crédito em conta corrente ou em conta salario vinculada a cartao
conta salario - Cartao Sicoobcard MENTO SALARIO com fungéo débito.
Cabal Salario Mais
6.2 Crédito em conta corrente ou TARIFA PAGA- R$ 4,00 Crédito em conta corrente ou em conta salario vinculada a cartéo
conta saléario - Cartéo Sicoobcard MENTO SALARIO com fungdo débito.
Mastercard Salario Mais
6.3 Crédito em conta corrente ou TARIFA PAGA- R$ 10,00 Crédito em conta corrente ou em conta salario vinculada a cartdo
conta saléario - Cartdo Sicoobcard MENTO SALARIO com fungdo débito e saques na rede Banco 24Horas.
MasterCard Salario Total
7. CREDITO RURAL
741 Avaliagdo de projeto DEB. AVALIAGAO 0,50%  Avaliagéo de projeto (estudo técnico), sendo a tarifa cobrada
DE PROJETOS em relagdo ao orcamento referente a operagéo proposta.
8. AVALE FIANCA
8.1 Fornecimento de carta de fianga TARIFAAVAL E R$ 150,00  Fornecimento de carta de fianga, por documento.
FIANCA
9. CARTOES DE CREDITO
9.1 SicoobCard Mastercard ANUIDADE R$ 110,00 Anuidade de titular do cartdo, cobrada em 6 parcelas.
Empresarial Diferenciada
9.2 SicoobCard Mastercard ANUIDADE ISENTO Anuidade de cartdo adicional, cobrada em 6 parcelas.
Empresarial - Adicional Diferenciada
9.3 SicoobCard Mastercard ANUIDADE R$ 9,00 Anuidade de titular do cartdo, cobrada em 3 parcelas.
Executivo Diferenciada
9.4 SicoobCard Mastercard ANUIDADE ISENTO Anuidade de cartdo adicional, cobrada em 3 parcelas.
Executivo - Adicional Diferenciada
95 SicoobCard Visa Executivo ANUIDADE R$ 9,00 Anuidade de titular do cartdo, cobrada em 3 parcelas.
Diferenciada
9.6 SicoobCard Visa Executivo - ANUIDADE ISENTO Anuidade de cartdo adicional, cobrada em 3 parcelas.
Adicional Diferenciada
9.7 Sicoobcard Mastercard ANUIDADE R$ 130,00 Anuidade de titular do cartdo, cobrada em 6 parcelas.
Corporativo Diferenciada
9.8 Sicoobcard Mastercard ANUIDADE ISENTO Anuidade de cartdo adicional, cobrada em 6 parcelas.
Corporativo - Adicional Diferenciada
9.9 Fornecimento de 22 via de cartéo com 2% via - QART/:\O R$ 10,00 Confecgéo e emisséo de novo cartdo com fungdo crédito, restrito a
fungao crédito CREDITO casos de pedidos de reposigéo formulados pelo detentor do cartéo,

decorrente de perda, roubo, furto, danificagéo e outros motivos néo
imputaveis a instituicdo emitente.
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9.10 Utilizagao de canais de atendi- mento para
retirada em espécie

- No Pais RETIRADA - Pais R$ 7,40 Utilizagao de canais de atendimento disponiveis no Pais para retirada
em espécie na funcéo crédito.
- No exterior RETIRADA - R$ 7,40 Utilizagdo de canais de atendimento disponiveis no exterior para
exterior retirada em espécie na fungéo crédito ou débito.
9.11 Pacote com SMS llimitado SICOOBCARD SMS R$ 3,50 Mensalidade do pacote de mensagens automaticas relativas a
ILIMITADO movimentagéo ou langamento em conta de depdsitos ou de cartdo
de crédito.
10.1 Entrega de documentos em TAR.REF.COLETA R$ 12,00 Entrega de documentos em domicilio.
domicilio ENTR. DOMICILIO/
OUT.LOCAL
111 Declaragdo de idoneidade TAR.REF.FORNECI- R$ 100,00  Fornecimento de declaracdo de idoneidade financeira.
financeira MENTO DE
DECLARAGCAO
11.2 Atestado de capacidade financeira TAR.REF.FOR- R$1.000,00  Fornecimento de atestado de capacidade financeira.
NECIMENTO DE
ATESTADO
121 Fornecimento de copia ou de TAR.COPIA OU 22 R$ 7,00 Fornecimento de copia do 2% via de comprovantes e/ou documentos.
segunda via de comprovantes VIA COMPROV.E
e documentos DOCUMENTOS

13.1 Manuteng&o de plano de satde OUTRAS TARIFAS 5% Manutengdo mensal de plano de salde coletivo empresarial cobrada
coletivo empresarial sobre o valor da mensalidade.

14.1 Assinaturamensal de servigos TAR.REF.MALOTE R$ 100,00  Assinatura Mensal de servigos de malote para atendimento em
de malote ASSINATURA . guiché decaixa.
MENSAL OU OU-

15.1 No caixa TARIFAS CONV. R$ 5,00 Arrecadacao de documento decorrente de convénio, cobrada da
conveniada.

15.2 Em meios eletronicos TARIFAS CONV. R$ 4,00 Arrecadagao de documento decorrente de convénio, cobrada da
conveniada.

15.3 Via débito automatico TARIFAS CONV. R$ 4,00 Arrecadagdo de documento decorrente de convénio, cobrada da
conveniada.

15.4 Estorno de langamento TARIFAS CONV. R$ 4,00 Estorno de langamento decorrente de convénio, cobrada da

16.1 Cliente bancario desde DEB. TARIFA R$ 5,00 Fornecimento da data de inicio de relacionamento com a cooperativa

CLIENTE DESDE para outra instituicao financeira.

(P) Pessoal | (E) Eletronico | (C) Correspondente |  (I) Internet




Pessoas Juridicas
Pacotes de Servigos

PACOTE ECONOMICO

Produtos e Servicos Incluidos Valor Quantidade mensal Valor total
¢ individual (RS) incluida no pacote (RS)
1. CADASTRO
1.1 | Confecgédo de cadastro para inicio de relacionamento ISENTO - -
2. CHEQUES
2.1 | Fornecimento de folhas de cheques 1,00 10 10,00
99 Contra-ordem (ou revogagao) e oposi¢ao (ou sustagdo) ao pagamento 15.00 1 15.00
de cheque
3. SAQUES
31 Saquede cont_a de depdsitos a vista - Presencial ou Pessoal, ou Terminal ISENTO ILIMITADO )
de Autoatendimento
4. EXTRATOS - VIA TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO
4.1 | Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos a vista - més atual 1,00 5 5,00
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depésitos a vista -
4.2 . 1,00 1 1,00
mesesanteriores
4.3 | Fornecimento de extrato de investimentos 1,00 ILIMITADO -
5. EXTRATOS - VIA SICOOBNET PESSOAL, EMPRESARIAL OU CELULAR
5.1 | Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos a vista - més atual 1,00 ILIMITADO -
59 Fornemmen_to de extrato de um periodo de conta de depédsitos a vista - 1.00 ILIMITADO )
mesesanteriores
5.3 | Fornecimento de extrato de empréstimos, financiamentos e investimentos 1,00 ILIMITADO -
6. TRANSFERENCIAS
Transferéncia entre contas na prépria instituicao - Presencial ou Pessoal,
6.1 | Terminal de Autoatendimento ou SicoobNet Pessoal, Empresarial ou ISENTO ILIMITADO -
Celular
Transferéncia por meio de DOC/TED via internet (exceto agendamentos) -
6.2 . . 7,00 1 7,00
SicoobNet Pessoal, Empresarial ou Celular
Valor total dos servicos considerando sua utilizagdo individual (RS) 38,00
Valor mensal cobrado pelo pacote (RS) 19,85
Economia em relagdo a cobrancga avulsa (RS) 18,15

INFORMAGOES GERAIS:

+ Astransagbes que excederem os limites estabelecidos no pacote seréo tarifadas de acordo com a tabela de tarifas.

+ Oslimitesindicados sdo mensais e ndo cumulativos para meses posteriores.
* Neste pacote é possivel optar pela capitalizagdo mensal. Valor daintegralizacéo em conta capital aplicavel aos associados que autorizaram a capitalizagdo mensal, por tempoinde-
terminado, com débito em conta corrente no valor de R$ 50,00.



Pessoas Juridicas

Pa

PACOTE ESPECIAL PJ

cotes de Servigos

Produtos e Servicos Incluidos Valor indivi- | Quantidade mensal  Valor total
¢ dual (RS) incluida no pacote (RS)

1. CADASTRO

1.1 Confecgédo de cadastro para inicio de relacionamento ISENTO - -

2. CARTAO

2.1 Fornecimento de cartdo com a funcéo débito INCLUIDO

3. CHEQUES

3.1 Fornecimento de folhas de cheques 1,00 40 40,00

39 Contra-ordem (ou revogagao) e oposigao (ou sustagdo) ao pagamento 15.00 1 15.00
de cheque

4. SAQUES

41 Saque de cont_a de depdsitos a vista - Presencial ou Pessoal, ou Terminal ISENTO ILIMITADO i
de Autoatendimento

5. EXTRATOS - VIA TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO

51 Fornecimento de extrato mensal de conta de depositos avista-més 1.00 5 500
atual
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depdsitos a vista -

5.2 . 1,00 1 1,00
mesesanteriores

5.3 Fornecimento de extrato de investimentos 1,00 ILIMITADO -

6. EXTRATOS - VIA SICOOBNET PESSOAL, EMPRESARIAL OU CELULAR

6.1 Fornecimento de extrato mensalde contade depositos a vista-més 1.00 ILIMITADO i
atual

6.2 Fornemmeqto de extrato de um periodo de conta de depositos a vista - 1.00 ILIMITADO i
mesesanteriores

6.3 E)osrnemmentodeextratodeemprestlmos,fmanmamentosemvestlmen- 1.00 ILIMITADO i

7. TRANSFERENCIAS
Transferéncia entre contas na prépria instituicao - Presencial ou Pessoal,

71 Terminal de Autoatendimento ou SicoobNet Pessoal, Empresarial ou ISENTO ILIMITADO -
Celular
Transferéncia por meio de DOC/TED via internet (exceto agendamentos)

7.2 . . 7,00 5 35,00
- SicoobNet Pessoal, Empresarial ou Celular

Valor total dos servicos considerando sua utilizagdo individual (RS) 96,00

Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 50,00

Economia em relagdo a cobrancga avulsa (RS) 46,00

INFORMAGOES GERAIS:

+ Astransages que excederem os limites estabelecidos no pacote serdo tarifadas de acordo com a tabela de tarifas.

¢+ Oslim

itesindicados sdo mensais e ndo cumulativos para meses posteriores.



Pessoas Juridicas
Pacotes de Servigos

PACOTE PLUS PJ

s eSS e [Tl e Valor indivi- (.luanfidade mensal | Valor total
dual (RS) incluida no pacote (RS)

1. CADASTRO

1.1 | Confecgao de cadastro para inicio de relacionamento ISENTO - -

1.2 | Renovagéo Cadastral 25,00 1 25,00

2. CARTAO

2.1 | Fornecimento de cartdo com a fungéo débito INCLUIDO

3. CHEQUES

3.1 | Fornecimento de folhas de cheques 1,00 60 60,00

39 (C:)r:);;[]aéordem (ou revogagao) e oposigdo (ou sustagdo) ao pagamento de 15.00 1 15.00

4. SAQUES

41 gzwjtg:tz?]r;ti?ndeenctispésitosévista - Presencial ou Pessoal, ou Terminal ISENTO ILIMITADO )

5. EXTRATOS - VIA TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO

5.1 | Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos a vista - més atual 1,00 30 30,00

59 Fornecimen_to de extrato de um periodo de conta de depositos a vista - 1.00 1 1.00

mesesanteriores

5.3 | Fornecimento de extrato de investimentos 1,00 ILIMITADO -

6. EXTRATOS - VIA SICOOBNET PESSOAL, EMPRESARIAL OU CELULAR

6.1 | Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos a vista - més atual 1,00 ILIMITADO -

6.2 ;c;;neescailmizgor:se extrato de um periodo de conta de depésitos a vista - 1.00 ILIMITADO )

6.3 | Fornecimento de extrato de empréstimos, financiamentos e investimentos 1,00 ILIMITADO -

7. TRANSFERENCIAS

saro | wwmoo |

T g™ (72 e o | o

Valor total dos servi¢os considerando sua utilizacdo individual (RS) 341,00

Valor mensal cobrado pelo pacote (RS) 150,00

Economia em relagdo a cobranca avulsa (RS) 191,00

INFORMAGOES GERAIS:

+ Astransagdes que excederem os limites estabelecidos no pacote serdo tarifadas de acordo comatabeladetarifas.
+ Oslimites indicados sdo mensais e ndo cumulativos para meses posteriores.



Pessoas Juridicas
Pacotes de Servigos

PACOTE COMPLETOPJ

Produtos e Servicos Incluidos V:I:arli?: ;‘)Ii- ?::I::;?:s ;r:z:::l Valor total (RS)
1. CADASTRO
1.1 | Confecgéo de cadastro para inicio de relacionamento ISENTO - -
1.2 | Renovagao Cadastral 25,00 1 25,00
2. CARTAO
2.1 | Fornecimento de cartdo com a fungao débito INCLUIDO
3. CHEQUES
3.1 | Fornecimento de folhas de cheques 1,00 200 200,00
39 gé)r;tr:;cargem (ou revogacao) e oposicao (ou sustagdo) ao pagamento 15,00 1 15.00
4. SAQUES
41 Sgijjtg:tzzr;t;qdeenctigpésitosé vista - Presencial ou Pessoal, ou Terminal ISENTO ILIMITADO )
5. EXTRATOS - VIA TERMINAL DE AUTOATENDIMENTO
5.1 | Fornecimento de extrato mensal de conta de depdésitos a vista - més atual 1,00 30 30,00
59 rl;oersnezcailr;:lilc; :: extrato de um periodo de conta de depoésitos a vista - 1.00 5 5,00
5.3 | Fornecimento de extrato de investimentos 1,00 ILIMITADO -
6. EXTRATOS - VIA SICOOBNET PESSOAL, EMPRESARIAL OU CELULAR
6.1 | Fornecimento de extrato mensal de conta de depésitos a vista - més atual 1,00 ILIMITADO -
6.2 rli](;rsneescailrr:lirr}z)or:: extrato de um periodo de conta de depoésitos a vista - 1.00 ILIMITADO )
6.3 tFoosrnecimentodeextratodeempréstimos,financiamentoseinvestimen- 1.00 ILIMITADO )
7. TRANSFERENCIAS
Transferéncia entre contas na prépria instituicao - Presencial ou Pessoal,
7.1 | Terminal de Autoatendimento ou SicoobNet Pessoal, Empresarial ou ISENTO ILIMITADO -
Celular
79 T.ransferéncia por meio de DOlC/TED via internet (exceto agendamentos) - 7.00 15 105,00
SicoobNet Pessoal, Empresarial ou Celular
Valor total dos servi¢os considerando sua utilizagdo individual (RS) 380,00
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) 185,00
Economia em relacdo a cobranga avulsa (RS) 195,00

INFORMAGOES GERAIS:

+ Astransagdes que excederem os limites estabelecidos no pacote seréo tarifadas de acordo com a tabela de tarifas.
+ Oslimites indicados s&o mensais e ndo cumulativos para meses posteriores.



SICOOB

SAC 24 horas - 0800 724 4420
Ouvidoria - 0800 646 4001 / ouvidoriasicoob.com.br
E a sua primeira manifestacio sobre o tema?
Se sim, serd preciso falar primeiro com a Central de Atendimento, SAC
ou a cooperativa. De segunda a sexta, das 8h as 20h.

www.bancoob.com.br

www.sicoob.com.br



