Tarifas de Prestacao de Servicos
para Pessoas Naturais e Juridicas

Pessoa Fisica

Produtos e servigos

Valor maximo

Periodicidade

Cadastro
| Confecgao de cadastro para inicio de relacionamento Por cliente R$ 0,00 Por evento |
Conta de depésitos
| Fornecimento de 2° via de cartdo com funcdo débito Por cliente R$12,50 Por evento |
‘ Exclusdo do Cadastro de Emitentes de Cheque sem fundo (CCF) Por operacao R$ 60,00 Por evento ‘
| Contra ordem e oposicdo ao pagamento de cheque Por cheque R$ 20,00 Por evento |
‘ Fornecimento de folhas de cheque Por cheque R$ 1,20 Por evento ‘
| Cheque administrativo Por cheque R$ 18,70 Por evento |
‘ Cheque visado Por cheque R$ 0,00 Por evento ‘
| Saque de conta de dep6sitos a vista e de poupanca - pessoal Por operacao R$ 7,00 Por evento |
‘ Saque de conta de depdsitos a vista e de poupanca - terminal Por operacao R$ 7,00 Por evento ‘
| Saque de conta de depdsitos a vista e de poupanca - correspondente  Por operacao R$ 7,00 Por evento |
‘ Depésito identificado Por operagao R$ 0,00 Por evento ‘
| Forn. de ext. de um periodo conta dep. a vista e poup. - Extrato (P) Por operacao R$ 3,00 Por evento |
‘ Forn. de ext. de um periodo conta dep. a vista e poup. - Extrato (E) Por operacgao R$ 3,00 Por evento ‘
| Forn. de ext. de um periodo conta dep. a vista e poup. - Extrato (C) Por operacao R$ 3,00 Por evento |
‘ Ext. mensal de conta de dep. a vista e poup. p/um periodo - Extrato (P)  Por operagao R$ 3,00 Por evento ‘
| Ext. mensal de conta de dep. a vista e poup. p/um periodo - Extrato (E)  Por operagao R$ 3,00 Por evento |
‘ Ext. mensal de conta de dep. a vista e poup. p/um periodo - Extrato (C) Por operacao R$ 3,00 Por evento ‘
| Fornecimento de cépia de microfilme, microficha ou assemelhado Por operacao R$ 10,00 Por evento |
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Transferéncia de recursos

| Transferéncia agendada por meio de DOC/TED - agendado (P) Por operagao R$ 10,00 Por evento |
‘ Transferéncia agendada por meio de DOC/TED - agendado (E) Por operacdo R$ 10,00 Por evento ‘
| Transferéncia agendada por meio de DOC/TED - agendado (1) Por operacéo R$ 10,00 Por evento |
‘ Transferéncia entre contas na prépria instituicao - (P) Por operacao R$ 0,00 Por evento ‘
| Transferéncia entre contas na prépria instituicao - (E/1) Por operacao R$ 0,00 Por evento |
‘ Ordem de pagamento Por operacao R$ 0,00 Por evento ‘
| Transferéncia por meio de DOC - Pessoal Por evento R$ 10,00 Por evento |
‘ Transferéncia por meio de DOC - Eletronico Por evento R$ 10,00 Por evento ‘
| Transferéncia por meio de DOC - Internet Por evento R$ 10,00 Por evento |
‘ Transferéncia por meio de TED - Pessoal Por evento R$ 10,00 Por evento ‘
| Transferéncia por meio de TED - Eletrénico Por evento R$ 10,00 Por evento |
‘ Transferéncia por meio de TED - Internet Por evento R$ 10,00 Por evento ‘
Operacoes de crédito e de arrendamento mercantil
| Concessao de adiantamento de depositante Por operacao R$ 49,00 Por evento |
Pacote padronizado pessoa natural
‘ Pacote padronizado de servicos | Por cliente R$ 30,00 Por evento ‘
| Pacote padronizado de servicos Il Por cliente R$ 60,00 Por evento |
‘ Pacote padronizado de servigos IlI Por cliente R$ 90,00 Por evento ‘
| Pacote padronizado de servigos IV Por cliente R$ 120,00 Por evento |
Cartao de crédito
| Anuidade cartdo - basico nacional a cada 365 dias R$ 0,00 A cada 0 dias |
‘ Fornecimento de 2° via de cartdo com fungdo crédito Por evento R$ 14,80 Por evento ‘
| Utilizacao de canais de atend. para retirada em espécie - no pais Por evento R$ 12,00 Por evento |
‘ Pagamento de contas utilizando a fungao crédito em espécie Por evento R$ 10,00 Por evento ‘
| Avaliacdo emergencial de crédito Por evento R$ 500,00 Por evento |
‘ Anuidade - cartdo basico internacional a cada 365 dias R$ 750,00 A cada 365 dias ‘
| Utilizacdo de canais de atend. para retirada em espécie - exterior Por evento R$ 20,00 Por evento |
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Pessoa Juridica

Produtos e servicos Unidade Valor maximo Periodicidade
Cadastro
| Confeccao de ficha cadastral Por cliente R$ 0,00 Por evento |
‘ Renovacéo de ficha cadastral Por cliente R$ 50,00 A cada 360 dias ‘
| Consulta a servicos de protecdo ao crédito Por consulta R$ 15,00 Por evento |
Cartao magnético
| Comum, para débito, saque e consultas Por cartao R$ 14,80 A cada 30 dias |
‘ Débito, saque e garantia de cheque - anuidade do contrato Por cartao R$ 14,80 A cada 30 dias ‘
| Débito, saque e garantia de cheque - confeccdo do cartdo Por cartao R$ 14,80 Por evento |
‘ Cartdao multiplo nacional - anuidade do contrato Por cartao R$ 750,00 A cada 365 dias ‘
| Cartao multiplo nacional - confeccdo do cartao Por cartao R$ 14,80 Por evento |
‘ Cartao multiplo internacional - anuidade do contrato Por cartao R$ 750,00 A cada 365 dias ‘
| Cartdo mdltiplo internacional - confecgao do cartao Por cartao R$ 14,80 Por evento |
‘ Cartao multiplo adicional nacional - anuidade do contrato Por cartao R$ 750,00 A cada 365 dias ‘
| Cartao multiplo adicional nacional - confeccdo do cartao Por cartao R$ 14,80 Por evento |
‘ Cartao multiplo adicional internacional - anuidade do contrato Por cartao R$ 750,00 A cada 365 dias ‘
| Cartao multiplo adicional internacional - confeccéo do cartdo Por cartao R$ 14,80 Por evento |
Cheque
‘ Taldo 10 folhas Por talao R$ 12,00 Por evento ‘
| Taldo 20 folhas (segundo taldo do més) Por taléo R$ 24,00 Por evento |
Cheque administrativo Por cheque R$ 25,00 Por evento ‘
| Cheque avulso Por cheque R$ 5,50 Por evento |
‘ Cheque devolvido por insuficiéncia de fundos Por cheque R$ 24,00 Por evento ‘
| Oposicao/sustacao de pagamento de cheque Por cheque R$ 20,00 Por evento |
‘ Inclusdo no cadastro de cheques sem fundo Por cheque R$ 0,00 Por evento ‘
| Exclusdo do cadastro de cheques sem fundo Por cheque R$ 60,00 Por evento |
‘ Cobranca de cheque por compensacao Por cheque R$ 0,80 Por evento ‘
| Cheque TB (Transferéncia Bancaria sem CPMF) Por cheque R$ 24,00 Por evento |
‘ Cheque administrativo com vl. igual ou superior a R$ 5.000,00 Por cheque R$ 0,09 Por evento ‘
| Cobranca de cheque por compensagao com vl. = ou > R$ 5.000,00 Por cheque R$ 0,09 Por evento |
‘ Cheque TB com valor igual ou superior R$ 5.000,00 Por cheque R$ 0,09 Por evento ‘
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Conta corrente

| Abertura de conta Por conta R$ 0,00 Por evento |
‘ Manutengao de conta ativa Por conta R$ 0,00 A cada 0 dias ‘
| Manutencdo de conta inativa Por conta R$ 19,80 A cada 0 dias |
‘ Adiant. a deposit., incl. excesso limite de ch. especial Por operacao R$ 49,00 Por evento ‘
| Concessao de cheque especial/conta garantida Por conta R$ 39,00 Por evento |
‘ Renovacao de cheque especial/conta garantida Por conta R$ 39,00 A cada 120 dias ‘
| Débito autorizado em conta corrente Por operacao R$ 1,00 Por evento |
Movimentacao de recursos
| Saque em caixa automatica externa/banco 24 horas Por saque R$ 10,00 Por evento |
‘ Emissdo DOC C Por operacdo R$ 10,00 Por evento ‘
| Emissao DOC D Por operacao R$ 10,00 Por evento |
‘ Ordem de pagamento Por operacao R$ 0,00 Por evento ‘
| Transferéncia Eletrénica Disponivel - TED Por operacao R$ 10,00 Por evento |
Extrato de conta
| E terminal eletrénico Por emissdo R$ 3,00 Por evento |
‘ Por outros meios Por emissao R$ 3,00 Por evento ‘
| Cépias de microfilme, microfichas ou assemelhados Por emissao R$ 10,00 Por evento |
Cobranca
| Entrada por border6 (listagem de titulos) Por titulo R$ 50,00 Por evento |
‘ Entrada por meio magnético Por titulo R$ 10,00 Por evento ‘
| Entrada sem registro - por boleto emitido pelo cliente Por titulo R$ 10,00 Por evento |
‘ Manutencao de titulo vencido Por titulo R$ 5,00 Por evento ‘
| Envio para protesto Por titulo R$ 25,00 Por evento |
Créditos
| Abertura de crédito Por operagao 0,50% Por evento |
‘ Renegociacdo de dividas Por operacgao 0,50% Por evento ‘
| Substituicdo de garantia Por operagao R$ 150,00 Por evento |
‘ Custddia de cheque pré-datado Por operagao R$1,30 Por evento ‘
| Rescisdo contratual (Quitacdao Antecipada) Por operacao R$ 150,00 Por evento |
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Outros servigcos

| Segunda via de documento Por cépia R$ 10,00 Por evento |
‘ Ressarcimento de despesas - telefonema Por chamada R$ 10,00 Por evento ‘
| Ressarcimento de despesas - Fax Por folha R$ 10,00 Por evento |
‘ Envelopamento de documentos Por envelope R$ 20,00 Por evento ‘
| Pagamento de funciondrios via relacao Por funciondrio R$ 10,00 Por evento |
‘ Pagamento de funcionarios via meio magnético Por funcionario R$ 10,00 Por evento ‘
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