Manual de
instalacao
Sicoob Tag

Taggy”



Cuidados antes de instalar

ATIVACAO

Faca a ativacao do adesivo antes de realizar a instalacao e
passar em pedagios. Para isso basta acessar o app Sicoob e
seguir as orientacdes informadas.

IMPORTANTE: E necessario aguardar 4 horas ap6s ativacao
para utilizar o Sicoob Tag.

LIMPEZA

Limpe o local de instalagao com um pano com agua ou alcool.
Isto € importante para a perfeita fixacao. Seque o local antes
de realizar a instalacao.

NAO INSTALE OU USE EM OUTRO VEICULO

A instalacao do adesivo deve ser feita no veiculo cadastrado,
caso contrario o Sicoob Tag sera bloqueado.

MANUSEIO

O Sicoob Tag é fragil! Para evitar falhas, manuseie sua tag
com cuidado sem dobra-lo. Nao use objetos para cola-lo.

IMPORTANTE

Apo6s instalado, o Sicoob Tag nao pode ser movido ou
removido do vidro do veiculo. A remocao destruira o

dispositivo e sera necessario adquirir uma nova tag.

Caso descole sozinho ou o para-brisa quebre, solicite
uma nova tag através do app Sicoob.




Instalacao em carros de passeio e utilitario

Posicione o Sicoob Tag no local de instalacao, sem encosta-lo no vidro até ter
certeza sobre o local, pois ele ndo pode ser removido ou movido do vidro apos
instalado. E obrigatdrio colar o adesivo na posicao horizontal dentro do veiculo, se

colado em posicao diferente o mesmo nao funcionara.

VEICULOS COM PARA-BRISA CONVENCIONAL

Verifique a area livre proxima ao retrovisor, cole
o Sicoob Tag na horizontal e na regido central do
para-brisa com a distancia de 15cm do teto do
veiculo.

VEICULOS COM PARA-BRISA RETICULADO

Para veiculos com para-brisa reticulado (area
pontilhada), o Sicoob Tag deve ser colado na
horizontal e na regiao central do para-brisa com a
distancia de 15cm do teto do veiculo.

VEICULOS COM SUPORTE AO RETROVISOR

Em veiculos com suporte ao retrovisor no centro do
para-brisa, o Sicoob Tag pode ser colado na horizontal
e na regiao central do para-brisa com a distancia de
15cm do ponto mais baixo do teto do veiculo.

VEICULOS COM PARA-BRISA PANORAMICO

Caso seu veiculo possua para-brisa que se estenda
pelo teto, o Sicoob Tag deve ser colado na regiao
central abaixo do suporte do retrovisor.

VEICULOS BLINDADOS

A blindagem pode atrapalhar o funcionamento do Sicoob Tag,

para evitar problemas, recomendamos que entre em contato
com a empresa responsavel pela blindagem para que a
mesma possa indicar o melhor local de instalacao da sua tag.




Cuidados antes de usar

LIMITE DE VELOCIDADE E DISTANCIA

Respeite o limite de velocidade indicado na praca de pedagio
e mantenha a distancia minima de 30 metros do veiculo a sua
frente.

FIQUE DE OLHO NO SALDO

A partir do seu uso, serao geradas cobrancas automaticas
em sua conta corrente. Confira o saldo antes de utilizar a
sua tag. A auséncia de saldo em conta ocasionara cobrancas
adicionais e bloqueio do Sicoob Tag.

(@

AGUARDE A LIBERACAO

Caso a cancela nao abra ou o semaforo fique vermelho, pare o
veiculo e aguarde liberacao do funcionario do pedagio.

PROIBIDO EVADIR

Evadir-se do pedagio é infracao grave e esta sujeito a multa,
conforme o Codigo de Transito Brasileiro descrito a seguir:

Art. 209. Transpor, sem autorizacao, bloqueio viario com ou sem
sinalizacao ou dispositivos auxiliares, deixar de adentrar as areas
destinadas a pesagem de veiculos ou evadir-se para nao efetuar o
pagamento do pedagio:

Infracdo - grave;
Penalidade - multa.




SICOOBIAG

sicoobtag.com.br

Central de Atendimento - 4000 1111 (capitais e regides metropolitanas)
e 0800 642 0000 (demais localidades)

SAC 24h - 0800 724 4420

Ouvidoria - 0800 725 0996 (de segunda a sexta, das 8h as 20h)
ouvidoriasicoob.com.br
Deficientes auditivos ou de fala - 0800 940 0458
De segunda a sexta, das 8h as 20h



